EDITAL DE ABERTURA
SELECAO EXTERNA 2003/001
CARREIRA ADMINISTRATIVA — CARGO ESCRITURARIO
EDITAL N.°1-2003/001 — BB, 26 DE MAIO DE 2003

O BANCO DO BRASIL SA. torna publica a redizacdo de sdlecéo externa regiond para provimento
de vagas no nive inicid da Carreira Adminidtrativa, no cargo de Escriturério, em agéncias do interior do Estado
de S80 Paulo e dacidade de Sapucai Mirim/MG, conforme Anexo | deste edital.

1 DASDISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 A sdlecdo externa sera regida por este edital e compreenderd o exame de habilidades e de conhecimentos
aferidos por meio de aplicacéo de prova objetiva, de carater eiminatério e classficatorio.
1.2 O desenvolvimento da etapa relativa ao exame de habilidades e de conhecimentos seré de responsabilidade
técnica e operaciona do Centro de Selecdo e de Promocdo de Eventos (CESPE) da Universidade de Brasilia
(UnB). Os procedimentos pré-admissionais, exames médicos e complementares, seréo de competéncia do
BANCO DO BRASIL SA.
1.3 A prova objetiva serd redlizada, Smultaneamente, nas cidades do interior do Estado de S&o Paulo, descritas
no Anexo | deste edital.
1.3.1 Em face da ndo-disponibilidade de locai's adequados ou suficientes na cidade de realizac@o de prova, esta
podera ser realizada em outras cidades, cujos nomes serdo divulgados no Diério Oficial da Unido do dia17 ou
18 dejulho de 2003, conforme subitem 6.3 deste edital.
2 DO CARGO
2.1 DENOMINACAO: ESCRITURARIO.
2.2 REMUNERACAO: R$ 638,40 mensais e gratificacio de 25%, paga mensamente.
2.3 REQUISITOS BASICOS: Certificado de conclusio de curso de nivel médio (antigo segundo grau) e idade
minima de 18 anos completos até a data da contratacéo.
2.4 DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: Atendimento ao piblico, contatos com clientes, prestacio
de informacbes aos dientes e usu&ios, redacdo de correspondéncias em gerd; conferéncia de relatorios e
documentos;, controles edtatisticos; divulgacéo/venda de produtos e servigos oferecidos pelo Banco;
atudizacdo/manutencdo de dados em sistemas operacionals informatizados, execucdo de outras tarefas inerentes
a0 contelido ocupaciona do cargo, compativeis com as peculiaridades do BANCO DO BRASIL SA. As
atividades citadas anteriormente sGo executadas Utilizando-se equipamentos de informética: microcomputador,
terminais de tel eprocessamento etc.
2.5 JORNADA DE TRABALHO: 30 horas semanais.
2.6 DASDEMAISVANTAGENS

13° déio.

Possbilidade de ascensdo e desenvolvimento profissond.

Participacéo nos lucros e nos resultados, nos termos da legidacéo pertinente, de acordo com o desempenho
do empregado.

Possibilidade de participacéo em planos assstenciais e previdenciarios complementares.

Regime de trabalho de acordo coma CLT.
2.7 DA CLASSIFICACAO E DO APROVEITAMENTO
2.7.1 O candidato aprovado na selecéo externa tera classificagdo por macrorregido e por microrregido em que
Seinscreveu.
2.7.2 O candidato aprovado na selecéo externa sera chamado, em fungdo das necessidades do Banco, a assinar
Contrato Individua de Trabadho com o BANCO DO BRASIL SA., o qud se regera pelos preceitos da
Consolidagéo das Leis do Trabaho (CLT), sujeitando-se as normas do Regulamento de Pessod e ao Plano de
Cargos e Saarios da Empresa, obedecidas as ordens de classificacdo, a saber:
a) Classficacéo por microrregido em que se inscrevey,
b) Classificacéo por macrorregido.



2.7.2.1 Serd excluido do certame o candidato que, ao ser convocado pela classificacdo da microrregido, ndo
aceitar tomar posse ha agénciaindicadapelo BANCO DO BRASIL SA.

2.7.2.2 O candidato podera ser convocado, por duas vezes, para microrregido diferente dagquela em que se
inscreveu, desde que exista vaga e ndo hga candidato classificado para preenché-la. Nesse caso, 0 BANCO
DO BRASIL SA. utilizara a ordem de classificacdo da macrorregido. Se o candidato ndo aceitar tomar posse
na agéncia indicada na primeira convocacdo, €e mantera sua classficacdo na microrregido em que se inscreveu,
meas passara a ser o Ultimo colocado na macrorregi&o.

2.7.2.3 Se o candidato ndo aceitar, por duas vezes, tomar posse em agéncia fora da microrregido em que 2
inscreveu, serd excluido da classificagcéo por macrorregido, mantendo, porém, a classificagdo namicrorregido em
gue seinscreveu.

2.7.2.4 Aos candidatos abrangidos pela reserva de vagas, objeto do subitem 4.1 deste edital (candidatos que se
declararem portadores de deficiéncia), seréo aplicados os mesmos critérios de classificacdo e de aproveitamento
definidos no subitem 2.7 deste editdl.

2.7.3 O aproveitamento dar-se-a exclusvamente em vagas exigentes em agéncias localizadas nos municipios das
microrregi®es discriminadas no Anexo | deste edita, obedecidos os critérios-objeto do subitem 2.7.2 deste
edital.

2.7.4 O candidato, a0 se inscrever em determinada cidade, estara automaticamente vinculado a macrorregido, a
microrregido e a cidade ck redlizacéo de prova, conforme Anexo | deste editd, para fins de classficacéo, de
contratacdo, de demais condigdes deste editd e de Contrato de Trabalho, resguardado o disposto no subitem
1.3.1 dete editdl.

3 DAS CONDI C}OES E DOSREQUISITOSPARA A INVESTIDURA NO CARGO

3.1 Ter Sdo aprovado na salecéo externa.

3.2 Ser brasileiro nato ou naturalizado ou cidad@o portugués que tenha adquirido a igualdade de direitos e
obrigagOes civis e 0 gozo dos direitos politicos (Decreto n.° 70.436, de 18/4/72, e Congtituicdo Federa).

3.3 Apresentar Certificado de Reservista ou de Alistamento Militar, constando dispensa, se do sexo masculino.
3.4 Ter, no minimo, 18 anos compl etos na data da contratacéo.

3.5 Ter sStuagéo regular perante alegidacdo deitord.

3.6 Comprovar a conclusdo de curso de nivel médio, exigido como requisto para o cargo. Nao sera
considerado como curso concluido o periodo de recuperacéo ou de dependéncia.

3.7 N&o ter sido demitido do BANCO DO BRASIL SA. por justa causa.

3.8 Posauir gptidéo fisicae mental para o exercicio das atribuicdes do cargo.

3.9 Cumprir as determinagdes deste edital.

4 DASVAGASDESTINADAS A CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

4.1 Do tota de vagas a0 cargo de Escriturario que vierem a ser oferecidas durante o prazo de vaidade desta
selecdo externa, 5% serdo reservadas as pessoas portadoras de deficiéncia, conforme previsto no Decreto n.°
3.298/99, de 20 de dezembro de 1999, que regulamentaa Le n.° 7.853/89, de 24 de outubro de 1989.

4.2 As pessoas portadoras de deficiéncia, nos termos do Decreto n.° 3.298/99, ¢ assegurado o direito de se
inscreverem nesta selecéo externa, desde que a deficiéncia de que sfo portadoras ndo sga incompativel com as
atribui¢des do cargo a ser preenchido.

4.3 O candidato que desgjar concorrer as vagas destinadas aos portadores de deficiéncia deverg, no ato da
inscricdo, declarar-se portador de deficiéncia. Posteriormente, se convocado para os procedimentos pré-
admissionais, sera submetido, no exame de salide, a pericia médica especifica, a qua compreenderd aavaiacdo
de salde; a gptidéo labora considerando a fun¢do e o posto de trabaho; e o enquadramento no Decreto n.°
3.298/99, destinada a verificar a existéncia da deficiéncia declarada e a compatibilidade de sua deficiénciacom o
exercicio das atribuicdes do cargo especificado neste edital.

4.3.1 O candidato que, no ato de inscricdo, se declarar portador de deficiéncia, se classficado na prova
objetiva, dém de figurar na liga gerd de classificacdo da macrorregido/microrregido, terd seu nome publicado
em relacdo a parte, observada a respectiva ordem de classificagdo na microrregido, em conformidade com os
critérios previstos no subitem 2.7 deste editdl.



4.4 Os candidatos portadores de deficiéncia participaréo desta selecéo externa em igual dade de condigbes com
0s demais candidatos.

4.5 O candidato que, apds a pericia médica, ndo for considerado portador de deficiéncia, nos termos do
Decreto n.° 3.298/99, permanecera somente na lisa gerd de classficagdo da macrorregido/microrregido,
deixando de figurar na lista a parte dos candidatos que se declararam portadores de deficiéncia, sendo utilizada,
para qualquer efeito, apenas a classficacéo geral na macrorregido/microrregido.

4.6 O candidato portador de deficiéncia que, no ato de inscricdo, ndo declarar essa condicdo ndo podera,
posteriormente, interpor recurso em favor de sua situacéo.

4.7 Na fdta de candidatos aprovados para as vagas reservadas aos portadores de deficiéncia, essas seréo
preenchidas pelos demais candidatos, por ordem de dassificagdo, observados os critérios de aproveitamento
definidos no subitem 2.7 deste editdl.

4.8 O candidato portador de deficiéncia podera solicitar condicéo especia para realizacdo da prova, conforme
previsto no artigo 40, parégrafos primeiro e segundo, do Decreto n.° 3.298/99, devendo solicité-lo, por escrito,
no ato dainscri¢éo, de acordo com o disposto nos subitens 5.10 e 5.10.2 deste editd.

5DASINSCRICOES

5.1 Asinscricfes poderdo ser efetuadas nas agéncias do BANCO DO BRASIL SA. listadas no Anexo Il deste
editdl e viaInternet, conforme procedimentos especificados a seguir.

5.2 DASINSCRICOESNAS AGENCIAS DO BANCO DO BRASIL SA.

5.2.1 PERIODO: De 16 a 25 dejunho de 2003.

5.2.2 HORARIO: De atendimento bancario.

5.2.3 TAXA: R$ 25,00.

5.2.4 Para efetuar ainscricdo o candidato deveréa

5.2.4.1 Preencher e entregar o formul&rio de inscricéo fornecido nas agéncias do BANCO DO BRASIL SA.
relacionadas no Anexo |1 deste edital.

5.2.4.2 Pagar ataxade inscrigao.

5.2.4.3 Efetivar a inscricdo na mesma a@éncia onde foi retirado o formulério de inscricdo, no qua estardo
impressas a macrorregido, a microrregido e a cidade de redizacdo da prova as quais o candidato estara
vinculado, conforme Anexo | deste editdl.

5.2.4.4 Apresentar copia legivel, recente eem bom estado, de documento de identidade, a qual seré retida. E
obrigatoria a apresentacdo de documento de identidade original no dia e no loca de redlizacéo da prova.
5.2.4.5 O formul&rio de inscrigéo sera recebido por um empregado do BANCO DO BRASIL SA., que emitira
0 comprovante de inscricao.

5.3DA INSCRI(;AO VIA INTERNET

5.3.1 Sera admitidaainscricao via Internet, no enderego eetronico http://mwww.cespe.unb.br/bbl 2003, solicitada
no periodo entre 10 horas do dia 16 dejunho de 2003 e 20 horas do dia 25 dejunho de 2003, observado o
horério oficid de BrasilialDF.

5.3.2 Para efetuar a inscricdo via Internet, € imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do
candidato.

5.3.3 O candidato que ndo possuir CPF devera solicité-1o nos postos credenciados, localizados em qual quer
agéncia do Banco do Brasil SA., da Caixa Econdmica Federa e dos Correios, ou na Receita Federa em tempo
hébil, isto &, de forma que consiga obter o respectivo nimero antes do término do periodo de inscrigéo.

5.3.4 O CESPE néo se responsabiliza por solicitagdes de inscricdo via Internet ndo-recebidas por motivos de
ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagéo, congestionamento das linhas de comunicacéo, bem
como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

5.3.5 O candidato que desgar redizar sua inscricdo via Internet podera efetuar 0 pagamento da taxa de
inscricao das seguintes formas:

a) por meio de débito em conta- corrente, gpenas para correntistas do BANCO DO BRASIL SA.;

b) por meio de Guia de Recebimento, pagavel em quaquer agénciado BANCO DO BRASIL SA.

5351 A Guia de Recebimento esard disponivd no endereco detrbnico do CESPE,

http://Amww.cespe.unb.br/bbl 2003 e deve ser impressa para 0 pagamento da taxa de inscricéo apos a conclusdo
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do preenchimento da ficha de solicitacéo de inscrigdo online.

5.3.5.2 O pagamento da taxa de inscricdo por meio de Guia de Recebimento devera ser efetuado até o Ultimo
diado periodo de inscrigdes, via Internet, dia 25 de junho de 2003.

5.3.5.3 As solicitagBes de inscricdo via Internet cujos pagamentos forem efetuados apds a data estabel ecida no
subitem anterior ndo serdo acatadas.

5.3.6 As inscrigdes efetuadas via Internet somente seréo acatadas apds a comprovacéo, pelo BANCO DO
BRASIL SA., do pagamento da taxa de inscricao.

5.3.7 O comprovante de inscricao dos candidatos inscritos via Internet estara disponivel no endereco eetrénico
do CESPE, http:/mww.cespe.unb.br/bbl2003, apds o acatamento das inscri¢des, sendo de responsabilidade
exclusiva do candidato a obtencéo desse documento.

5.3.8 Os candidatos inscritos via Internet ndo deverdo enviar copia de documento de identidade, sendo de sua
responsabilidade exclusiva os dados cadastrais informados no ato de inscricao.

5.3.9 InformagBes complementares acerca da inscricdo via Internet estardo disponivels no endereco eetrénico
do CESPE http:/mww.cespe.unb.br/bbl 2003.

5.4 DAS DISPOSIGCOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO

54.1 A insricdo poderd ser feita por procurador, mediante entrega de procuracdo do interessado, sem
necessidade de reconhecimento de firma, acompanhada de copia legivel do documento de identidade do
candidato.

5.4.2 O candidato inscrito por procuracéo assume total responsabilidade pelas informagtes prestadas por seu
procurador, arcando com as consequéncias de eventuais erros de seu representante no preenchimento do
formul@rio de inscricdo e em sua entrega.

5.4.3 E vedada ainscricio condicional, extemporanea, viafax, via posta ou via correio etronico.

5.4.4 Antes de efetuar ainscricdo, o candidato deverd conhecer o editd e certificar-se de que preenche todos os
requisitos exigidos para ainvestidura no cargo.

5.4.5 O candidato devera efetuar uma Unica inscricdo na selegdo externa. Em caso de mais de uma inscrigéo,
sera considerada a mais recente.

5.4.6 As informagles prestadas no formul&io de inscricdo ou na solicitaco de inscricdo via Internet seréo de
inteira responsabilidade do candidato, dispondo o BANCO DO BRASIL SA., por intermédio do CESPE, do
direito de excluir da selecéo externa aquele que néo preencher o formul&rio de forma completa, correta e legivel.
5.4.7 O candidato devera declarar, no formul&rio de inscricéo ou ha solicitacéo de inscricéo via Internet, que tem
ciéncia e aceita que, caso aprovado, devera entregar os documentos comprobatdrios dos requisitos exigidos
para o cargo por ocasi&o da contratacao.

5.5 N&o seréo aceitas as solicitagOes de inscricdo que ndo atenderem rigorosamente ao estabel ecido neste editdl.
5.6 O vdor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo sera devolvido em hipdtese aguma, salvo em caso
de cancelamento do certame por conveniéncia da Administragdo.

5.7 Nao haveraisencéo total ou parcid do vaor dainscricéo.

5.8 Caso o cheque utilizado para 0 pagamento da inscri¢ao sgja devolvido por qualquer motivo, ainscricéo sera
automati camente cancelada.

5.9 O comprovante de inscri¢cdo deverd ser mantido em poder do candidato e apresentado nos locais de
realizacéo da prova.

5.10 O candidato, portador de deficiéncia ou ndo, que necessitar de qualquer tipo de condicéo especia paraa
redizacdo da prova devera solicité-la, por escrito, no ao de inscricdo, indicando claramente no formul&io de
inscricido ou na Solicitagd de inscricdo via Internet quails 0S recursos especiais necessaios (meterials,
equipamentos etc.). Apos esse periodo, a solicitacdo serd indeferida, salvo os casos de forca maior e os que
forem de interesse da Administracéo Plblica

5.10.1 A candidata que tiver necessdade de amamentar durante a redizacdo da prova deverd &var um
acompanhante, que ficard em sda reservada para essa finalidade e que seré responsavel pela guarda da crianca.
A candidata que n&o levar acompanhante néo redlizara a prova

5.10.2 A olicitagdo de condicOes especiais sera atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de

razoabilidade.
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5.11 N&o serdo aceitos pedidos referentes a ateracdo de macrorregi&o/microrregido/cidade de redizacdo da
prova.

6 DA PROVA OBJETIVA

6.1 Sera aplicada prova objetiva, de cardter iminatorio e classficatorio, abrangendo os objetos de avaiacéo
(habilidades e conhecimentos) constantes no Anexo |11 deste editdl.

6.1.1 A prova objetiva congtara de 40 questbes, com 5 itens cada uma, perfazendo um tota de 200 itens,

abrangendo as seguintes &reas de conhecimento:

a) Conhecimentos Bancarios,

b) Conhecimentos Gerals,

¢) Lingua Portuguesa;

d) Matemética;

€) Conhecimentos Basicos de Informética.

6.1.2 Cada area de conhecimento serd avadiada por, no minimo, 15 itens, e, no maximo, 60 itens.

6.1.3 Das cinco areas de conhecimento, a &ea de Conhecimentos Bancarios terda maior quantidade de itens de
avdiacdo e a &rea de Conhecimentos Basi cos de Informética terd amenor quantidade de itens de avaiagéo.

6.2 A provaobjetivateraaduracéo de 4 horas e sera aplicada no dia 27 de julho de 2003.

6.3 Os locais e os horé&rios de redizacéo da prova objetiva serdo publicados no Diario Oficial da Unido e
divulgados na Internet, no enderego eletrénico http:/Amww.cespe.unb.br, em 17 ou 18 de julho de 2003. E de
responsabilidade exclusva do candidato a identificacdo correta de seu loca de redizacdo da prova e o

comparecimento no horario determinado.

6.4 O CESPE enviard, como complemento as informages citadas no subitem anterior, comunicacdo pessod

dirigida a0 candidato, informando o local e o horario de redlizacéo da prova, que ndo o desobriga do dever de
observar o edital a ser publicado, nos termos do subitem 6.3 deste editd.

6.5 Néo seréo dadas, por telefone, informacbes a respeito da data, de locais e do horério da prova. O

candidato deverd observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem publicados no Diério Oficial da
Unido e divulgados na Internet, no enderego e etronico http:/mww.cespe.unb.br.

6.6 O candidato devera comparecer a0 local designado para a redizagdo da prova com antecedéncia minimade
uma hora do horario fixado para 0 seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta pr eta, de comprovante de
inscricdo e de documento de identidade original.

6.7 Por ocasido da realizacdo da prova, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na
forma definida no subitem 6.10 deste editd, ndo podera fazer a prova e sera automaticamente excluido da
selecdo.

6.8 A provando serd aplicada, em hip6tese dguma, fora da data, do horério e do espaco fisico predeterminados
em edita ou em comunicado.

6.9 N&o serd admitido ingresso de candidato no loca de redlizacdo da prova gpds o horério fixado para o seu
inido.

6.10 Serd0 considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, Eas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Ingtitutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares,

carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissona (ordens, conselhos etc.); passaporte;

certificado de resarvidta; carteiras funcionais do Minigtério Pablico; carteiras funcionais expedidas por 6rgéo
publico que, por le federa, vdham como identidade; carteira de trabaho; carteira naciond de habilitacdo

(somente 0 modelo aprovado pelo artigo 159 da Le n.° 9.503, de 23 de setembro de 1997).

6.11 Caso o candidato estgja impossibilitado de apresentar, no dia de redizacdo da prova, documento de
identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado documento que ateste 0

registro da ocorréncia em 6rgéo policid, expedido hd, no méximo, trinta dias, ocasdo em que sera submetido a
identificacéo especia, compreendendo coleta de assinaturas e de impressdo digital em formulario proprio.

6.11.1 A identificacdo especia seré exigida, também, do candidato cujo documento de identificacdo gpresente
dividas relativas a fisonomia e/ou a assinatura do portador.



6.12 Néo seréo aceitos como documentos de identidade: certidBes de nascimento, titulos eletorais, carteiras de
motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem vaor de identidade nem documentos
ilegivels, néo-identificaveis e/ou danificados.

6.13 N&o serd permitida, durante a redizacdo da prova, a comunicacdo entre os candidatos nem a utilizacéo de
méguinas ca culadoras e/ou similares, livros, anotagdes, impressos ou qualquer outro materid de consulta.

6.14 No dia de redizacdo da prova, ndo sera permitido ao candidato entrar no loca do exame com armas ou
gparehos detronicos (bip, telefone celular, reldgio do tipo data bank, walkman, agenda e etrénica, notebook,
palmtop, receptor, gravador etc.). Caso o candidato leve dguma arma e/ou algum aparelho eetronico, estes
deverdo ser recolhidos pela Coordenacdo e devolvidos ao final da prova O descumprimento da presente
ingrucéo implicard a eliminacdo do candidato, caracterizando- se tentativa de fraude.

6.14.1 O CESPE ndo se responsabilizard por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos e etrénicos
ocorridos durante a realizacdo da prova.

6.15 N&o haverd segunda chamada para a prova. O candidato que ndo comparecer para a realizacdo da prova
no dia, no loca e no horario determinados em editd estara automeaticamente eliminado da salegéo.

6.16 O candidato sO podera retirar-se do loca de readizagcdo da prova, levando o caderno de prova e afolhade
rascunho, que € de preenchimento facultativo, no decurso dbs Utimos trinta minutos anteriores @ horério
previsto para o término.

6.17 Terd sua prova anulada e serd automaticamente eliminado da selecdo o candidato que, durante a reaizacéo
daprova

a) usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua red izacéo;

b) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucéo da prova;

c) utilizar-se de livros, méaquinas de cacular e/ou equipamento sSmilar, dicionario, notas e/ou impressos que néo
forem expressamente permitidos e/ou que se comunicar com outro candidato;

d) for surpreendido portando telefone celular, gravador, receptor, pagers, notebook e/ou equipamento smilar;

e) fdtar com o devido respeito para com quaquer membro da equipe de aplicacdo da prova, com as
autoridades presentes e com os candidatos;

f) fizer anotacdo de informagies relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e/ou em qualquer outro
meio, que Ndo os permitidos;

g) recusar-se aentregar 0 material da prova ao término do tempo destinado para a sua redizacéo;

h) afastar-se da sda, a qualquer tempo, sem o0 acompanhamento de fiscdl;

i) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas;

J) descumprir as instrucBes contidas no caderno de prova, na folha de respostas e na folha de rascunho;

k) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabal hos, incorrendo em comportamento indevido.

[) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos, para obter gprovacao propria ou de terceiros, em qualquer etapa
da selecéo externa.

6.18 Quando, apGs a prova, for congtatado, por meio detrénico, estatistico, visua, grafologico ou por
investigagdo policid, ter o candidato utilizado processos ilicitos, sua prova sera anuleda e de serd
automaticamente eliminado da selecéo externa.

6.19 Néo havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicacdo da prova em razéo de
afastamento de candidato da sala de prova.

6.20 No dia de redizacéo da prova, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo da
prova e/ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao contelido da prova €/ou a critérios de
avdiacao/classficacdo.

6.21 DAS QUESTOES DA PROVA OBJETIVA

6.21.1 Cada questéo da prova objetiva conterd cinco itens, numerados de 1 a 5, que poderdo estar todos
certos, todos errados e ainda um(ns) certo(s) e outro(s) errado(s). Os itens referir-se-ao sempre ab mesmo
comando, mas seréo interdependentes para a atribuicdo de pontos. A resposta a cada item sera CERTO ou
ERRADO, de acordo com o comando da questéo. Haverg, nafolha de respostas, para cadaitem, trés campos
de marcacdo: o campo designado com o codigo C, que devera ser preenchido pelo candidato caso julgue o item

CERTO; o campo designado com o codigo E, que devera ser preenchido pelo candidato caso julgue o item
o



ERRADO, e o campo designado com o codigo SR, cujo sgnificado € “sem respodd’, que devera ser

preenchido pelo candidato para caracterizar que ele desconhece a resposta correta.

6.21.2 O candidato deverd, obrigatoriamente, marcar, para cada item, um e somente um dos trés campos da
folha de respostas, sob pena de arcar com 0s prejuizos decorrentes de marcactes indevidas.

6.21.3 O candidato deverd transcrever as respostas da prova objetiva para a folha de respostas, que seréd o
Unico documento vaido para a correcéo da prova. O preenchimento da folha de respostas sera de inteira
responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instruges especificas contidas
neste edital e na folha de respostas. Em hipdtese aguma havera subgtituicdo da folha de respostas por erro do
candidato.

6.21.4 Seréo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido dafolha
de respostas. Serdo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem em desacordo com este edital e/ou com
a folha de respodtas, tais como: marcacdo de dois ou mais campos (C e E; Ce SR; Ee SR; C, E e SR)

referentes a um mesmo item; auséncia de marcagcéo nos campos (C, E elou SR) referentes a um mesmo item;

marcacdo rasurada ou emendada e/ou campo de marcacdo ndo-preenchido integramente.

6.21.5 Néo serd permitido que as marcacles na folha de respostas sgjam feitas por outras pessoas, savo em

caso de candidato que tenha solicitado condic@o especia para esse fim. Nesse caso, se necessario, 0 candidato
serd acompanhado por um agente do CESPE devidamente treinado.

7 DOSCRITERIOSDE AVALIAGAO E DE CLASSIFICACAO

7.1 Todos os candidatos terdo sua prova objetiva corrigida por meio de processamento e etronico.

7.2 Cadaitem da provaobjetiva valera 1,00 ponto.

7.3 Paratodos os candidatos, o resultado de cada questdo (RQ) seraigud ao nimero (C — D),emqueC éo
nUmero de itens cujas respostas marcadas na folha de respostas concordem com os gabaritos oficiais definitivos,
D € o nimero de itens cujas respostas marcadas na folha de respostas discordem dos gabaritos oficiais

definitivos, RQ tem 0 vaor maximo de mais cinco pontos e vaor minimo de menos cinco pontos.

7.3.1 Deixar em branco um item ou marcar 0 campo SR ndo acarretara concordancia nem discordancia.

7.3.2 Cadaitem cujaresposta divirja do gabarito oficia definitivo acarretara a perda de 1,00 ponto.

7.4 A notafina do candidato na prova objetiva (NFP) sera a soma a gébrica dos resultados de questdes.

7.5 Sera diminado da sdlecéo externa o candidato que se enquadrar em pel0 menos um dos casos a seguir:

a) ndo obtiver nota fina na prova objetiva (NFP) igua ou superior a 60,00 pontos;

b) ndo obtiver o nimero (C; — D) igud ou superior a 0,20 x NICB, em que C; € o nUmero deitens que avadiam
Conhecimentos Bancarios cujas respostas marcadas na folha de respostas concordem com os gabaritos oficiais
definitivos, D; € o nimero de itens que avaliam Conhecimentos Bancarios cujas respostas marcadas nafolhade
respostas discordem dos gabaritos oficiais definitivos e NICB € o nimero de itens que avadiam Conhecimentos
Bancarios.

7.5.1 Sera condgderado item que avaia Conhecimentos Bancérios quaquer item que avaie gpenas essa area de
conhecimento ou que avalie s multaneamente Conhecimentos Bancarios e outra(s) are(s) de conhecimento.

7.6 O candidato eiminado na forma do subitem 7.5 deste edital néo tera classificagdo dguma na selecéo externa
7.7 Os candidatos néo-diminados segundo os critérios definidos no subitem 7.5 deste edital serdo ordenados de
acordo com os valores decrescentes das notas finais na prova objetiva (NFPs), em duas listas de classificagtes
finais, sendo a primeira por microrregido e a segunda por macrorregido, conforme o subitem 2.7 deste edital.

7.8 Todos os céculos citados neste item serdo considerados até a segunda casa decimal, arredondando-se para
0 nimero imediatamente posterior, se 0 dgarismo daterceira casa decima for igua ou superior a cinco.

8 DOSCRITERIOSDE DESEMPATE

8.1 Em caso de empate na nota fina da prova objetiva, tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:

a) obtiver na prova objetiva 0 menor niimero de itens cujas respostas marcadas na folha de respostas discordem
dos gabaritos oficias definitivos,

b) obtiver no conjunto de itens que avaliam Conhecimentos Banc&rios 0 menor nimero de itens cujas respostas
marcadas na folha de respostas discordem dos gabaritos oficials definitivos.

8.2 Perdgstindo 0 empate, tera preferéncia o candidato mais idoso.

9 DOSRECURSOS
L



9.1 O gabarito oficid preliminar da prova objetiva sera afixado nos quadros de avisos do CESPE e divulgado na
Internet, no endereco eetrénico http://www.cespe.unb.br, em data a ser determinada no cader no de prova.

9.2 O candidato que desgjar interpor recurso(s) contra o gabarito oficid preliminar da prova objetiva dispora de
até dois dias Utels, a contar do dia subsequiente ao da divulgacdo desse gabarito, no horario das 9 horas as 16
horas, ininterrupto. Os candidatos terdo ciéncia dos locais para a entrega de recurso(s) no momento de
divulgacéo do gabarito oficid preiminar.

9.3 A interposicao de recurso podera ser feita em qualquer loca de recebimento de recursos, e &(S) resposta(s)
a ess(s) recurso(s) seré(ao) devolvida(s) ao candidato exclusivamente no loca escolhido por ee para a entrega
do(s) recurso(s).

9.4 Ndo serd aceito recurso via podtd, via fax ou via correio detrénico, tampouco serd aceito recurso
extemporaneo, inconsgstente, que ndo atenda as exigéncias dos modelos de formulé&rios e/ou fora de qualquer
uma das especificagies estabelecidas neste editd - ou em outros editais que vierem a ser publicados - ou nos
formul&ios “Capa de Conjunto de Recurso(s)” e “ Judtificativa de Recurso”. Os recursos assim recebidos pelo
CESPE seréo preliminarmente indeferidos.

9.5 O candidato devera identificar-se no ato da entrega do(s) recurso(s) mediante a apresentacdo de documento
de identidade origindl.

9.5.1 O recurso do candidato poderd ser entregue por terceiros, somente se acompanhado da cdpia de
documento de identidade do candidato.

9.5.2 N&o sera aceita a interposi ¢do de recurso por procurador.

9.6 Para recorrer, o candidato devera utilizar os modelos de formulérios denominados “Capa de Conjunto de
Recurso(s)” e Judtificativa de Recurso” divulgados com o gabarito oficid preliminar da prova objetiva

9.7 O candidato devera entregar apenas trés conjuntos de recurso(s), idénticos entre s, previamente por ee
Separados.

9.8 Cada conjunto de recurso(s) devera ser apresentado com as seguintes especificacles:

a) folhas separadas para questOes diferentes,;

b) em cada folha, indicacdo do nimero da questdo e da resposta marcada pelo candidato e da resposta
divulgada pelo CESPE;

C) para cada questéo, argumentacdo |0gica e cons stente;

d) capa Unica congtando 0 nome, 0 nimero de inscri¢do e a assinatura do candidato;

€) sem identificacdo do candidato no corpo dos recursos;

f) recursos datilografados ou digitados nos formulérios “Capa de conjunto de recurso(s)” e “Judificativa de
recurso”, que serdo disponibilizados juntamente com os gabaritos oficiais preiminares, sob pena de serem
preliminarmente indeferidos.

9.9 Se do exame de recurso(s) resultar anulacdo de questéo integrante de prova, a pontuacao correspondente a
essa questdo sera aribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido. Se houver alteracéo,
por forca de impugnacdes, de gabarito oficid preliminar de questéo integrante de prova, dteracdo vderd
para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

9.10 Candidatos que apresentarem, no formulario “ Judtificativa de Recurso”, argumentacdes idénticas néo terdo
€sses recursos respondidos.

9.11 Em hipotese dguma sera aceito revisdo de recurso, recurso de recurso ou recurso de gabarito oficia
definitivo.

10 DOS PROCEDIMENTOS PRE-ADMISSIONAIS

10.1 ApGs o término da etapa conduzida pelo CESPE, o BANCO DO BRASIL SA. responsabilizar-se-a
pelos procedimentos pré-admissionais e pela pericia médica a ser realizada aos candidatos que se declararam
portadores de deficiéncia, incluindo as solicitagfes de exames médicos (inspegdo clinica e exames
complementares), tdo-somente dos candidatos que sgjam convocados para a contratacao.

11 DA CONTRATACAO

11.1 Os candidatos ser@o convocados para contratacdo, observando-se as necessidades do Banco, a
classificacéo obtida na microrregido e namacrorregido e o prazo de validade da selegdo externa
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11.2 Na contratagdo, os candidatos assinardo com o BANCO DO BRASIL SA. Contrato Individua de
Trabaho, atitulo de experiéncia, pelo prazo de 90 dias, 0 qua se regera pelos preceitos da Consolidacéo das
Leisdo Trabalho (CLT), fazendo jus as vantagens descritas no item 2 deste edital. Nesse periodo, os admitidos
serdo avaliados sob 0 aspecto da capacidade e da adaptacdo ao trabaho e sob o ponto de visa disciplinar.

11.3 Durante a vigéncia do prazo de experiéncia, o candidato que ndo atender as expectativas do BANCO DO
BRASIL S.A. terarescindido o seu contrato de trabalho e recebera todas as parcelas remuneratérias devidas na
formadale.

11.4 Apos o periodo de experiéncia, 0 contrato passara a viger por prazo indeterminado e o empregado
integrara a Carreira Adminigtrativa, resguardados os seus direitos retroativamente a data de inicio do contrato de
trabalho paratodos osfins.

11.5 A contrataco do candidato ficara condicionada a sua aprovacdo em todas as etgpas e avdiages da
sdleciD externa e ap fato de ndo possuir vinculo empregaticio com Orgdo da Administracdo Pblica Direta ou
Indireta, bem como a apresentacdo dos seguintes documentos:

a) Carteirade Trabaho e Previdéncia Socia (origind); b) Comprovante de inscricdo no PISPASEP, se possuir
(origina e copia, sem autenticagdo); ¢) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF (origind); d) Cédula de Identidade
(origind); €) Titulo de Elator e tltimo comprovante de votacdo/judtificativa (origind); f) Certificado de Reservista
ou Certificado de Alisamento Militar, constando dispensa (origind), se do sexo masculino; g) Se solteiro,
Certidéo de Nascimento (original); h) Se @sado, Certiddo de Casamento (origina); i) Comprovante Escolar
(origind e cdpia sem autenticac@); j) trés fotografias 3x4 (de frente, iguais e coloridas); 1) Requerimento de
Opcéo de Remuneracdo, para aposentados, e apresentacéo do Termo de Responsabilidade, ambos conforme
Decreto n.° 2.027, de 11/10/96, Instrucdo Normativa n.° 11, de 17/10/96, do Ministério da Administragéo
Federa e Reforma do Estado; m) Declaracéo de Bens e Rendas ou, inexistindo, declaracéo negativa, n)
Declaraco, sob as penas dalei, de que ndo h& contras sentenca crimina condenatoria trandtada em julgado.
11.6 Uma vez convocado, o candidato tera o prazo de cinco dias Utels apos 0 recebimento da comunicacdo do
Banco para se apresentar na agéncia indicada e mais dez dias Uteis para concluir a qudificagdo. A partir desta, 0
candidato terd aindamais trinta dias para a posse.

11.6.1 O candidato que der causa a0 descumprimento de quaquer um dos prazos acima sera considerado
desigtente e excluido da selecéo externa.

12 DAS DISPOSI QC)ES FINAIS

12.1 A inscricdo do candidato implicara aceitacdo das normas para a selegdo externa contidas nos comuni cados,
neste edital e em outros a serem publicados.

12.2 Os candidatos poderdo obter informactes referentes a selecdo externa na Geréncia de Atendimento do
CESPE, por meio do telefone (61) 448—0100, observado o subitem 6.5 deste edita, e por meio da Internet, no
endereco eetronico http://mww.cespe.unb.br.

12.2.1 Os empregados do BANCO DO BRASIL S.A. que receberem as inscrigdes ndo estéo autorizados a
fornecer qualquer informacdo sobre a salecdo externa.

12.3 O candidato que desgar relatar a0 CESPE fato(s) ocorrido(s) durante a redlizagcéo da selegéo externa
devera fazé-lo(s) a Geréncia de Atendimento ao Candidato do CESPE, locdizada no seguinte enderego:
Campus Universtario Darcy Ribero, Ingituto Central de Ciéncias (ICC), da centrd norte, mezanino, Asa
Norte, Brasilia/lDF; posté& |0 para o seguinte endereco: caixa postal 04521, CEP 70919-970; encaminha-1o pelo
fax de nimero (61) 448-0111; ou envié-1o para 0 endereco €l etronico sac@cespe.unb.br.

12.4 O requerimento adminigtrativo que, por erro do candidato, ndo for encaminhado a Geréncia de
Atendimento ao Candidato do CESPE sera a de devolvido sem que hgja andise de mérito.

12.5 O resultado fina da sdlecdo externa sera homologado pelo BANCO DO BRASIL SA. e dfixado nas
agéncias-inscritoras das microrregioes.

12.6 O CESPE divulgara no Diério Oficial da Unido a data e os locais onde estaréo disponiveis as relagdes
com o resultado fina da sdlecéo externa, por microrregido e por macrorregido, incluindo-se apenas os
candidatos aprovados.



12.7 O prazo de validade da selecdo externa esgotar-se-a gpos dois anos a contar da data de publicacéo de

homologacéo do resultado find, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igud periodo, a critério exclusvo

do BANCO DO BRASIL SA.

12.8 A qualquer tempo poder-se-a anular a inscricéo, a prova e/ou a contratacdo do candidato, desde que

verificada quaquer fasdade nas declaracbes e/lou quaisquer irregularidades na prova e/ou nos documentos

apresentados.

12.9 A gprovacdo e a classificagdo final geram, para o candidato, apenas a expectativa de direito a contratacao.

Durante o periodo de vdidade da sdecéo externa, 0 BANCO DO BRASIL SA. reserva-se o direito de

proceder as contratagBes em nlmero que atenda ao interesse e as necessidades do servico, de acordo com a

disponibilidade orcamentéria e aé o nUmero de vagas existente na macrorregi&o.

12.10 Para atender a determinagbes governamentais ou a conveniéncias adminisirativas, o BANCO DO

BRASIL SA. podera dterar o seu Plano de Cargos e Sal&rios vigente. Todos os parametros considerados para

as presentes instrugbes se referem aos termos do Regulamento respectivo em vigor. Quaquer ateracdo

porventura ocorrida no atua sstema, por ocasdo do aproveitamento dos candidatos, significara, por parte

destes, aintegrd eirrestrita adesdo ao novo sistema de Plano de Cargos e Sd&rios.

12.11 Cabera ao candidato convocado para prover vaga arcar com as despesas de sua mudanca

12.12 O BANCO DO BRASIL S.A. poderd promover:

12.12.1 Remogdes, a pedido, de empregados admitidos por meio da selecéo externa 2003/001, entre agéncias,

observado:

a) Remocao paraamesmamicrorregido podera ser analisada apds um ano de efetivo exercicio;

b) Remoc&o para outra microrregido poderd ser andisada gpds um ano de efetivo exercicio, condicionada a
conclusdo das convocactes dos candidatos classificados na microrregido pretendida pelo empregado;

c) O BANCO DO BRASIL SA. podera dterar o prazo acimaaquaquer tempo.

12.12.2 Permuta, a pedido, de empregados admitidos por meio da selegdo externa 2003/001, entre agéncias,

observado:

a) Permutadentro da mesma microrregido podera ser analisada apos um ano de efetivo exercicio;

b) Permuta envolvendo microrregides diferentes podera ser andisada gpds um ano de efetivo exercicio,

condicionada a conclusdo das convocagdes dos candidatos classificados nas microrregides envolvidas,

c) OBANCO DO BRASIL SA. poderddterar o prazo acima a qualquer tempo.

12.13 AlteracOes da legidacao constante dos objetos de avaiacdo ocorridas apds a data de publicacéo deste

edital ndo seréo objeto de avaliagao na prova desta selegdo externa

12.14 O candidato aprovado que estiver respondendo por débitos em sSituacdo anorma no Banco tera sua

contratacdo condicionada a que as dividas sgiam regularizadas.

12.15 Néo seréo aceitos protocolos de documentos exigidos. FotocOpias nédo-autenticadas deveréo estar

acompanhadas dos originais, para efeito de autenticacao.

12.16 O candidato devera manter atualizado seu endereco no CESPE, enquanto estiver participando da selecéo

externa. Se aprovado, compromete-se a manter atuaizado seu enderego, por meio de correspondéncia dirigida

a qualquer agéncia do BANCO DO BRASIL SA. S&o de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos

decorrentes da ndo-atualizago de seu enderego.

12.17 O CESPE disponibilizara o boletim de desempenho na prova objetiva para consulta por meio do CPF e

do nimero de inscricdo do candidato, no enderego eetrénico www.cespe.unb.br em data a ser determinada no

edital de resultado.

12.18 As ocorréncias ndo previstas neste edita seréo resolvidas a critério exclusivo e irrecorrivel do BANCO

DO BRASIL SA., juntamente com o CESPE.

VICE-PRESIDENCIA GESTAO DE PESSOAS

Luiz Oswaldo Sant’ lago Moreira de Souza RosaMaria Sad
Vice-Presdente Diretora



ANEXO |

Macror-
regiao

Micror-
regiao

Municipios Abrangidos

AgénciasInscritoras

Cidade de
realizacéo da
prova

Baretos, Cgobi, Catanduva, Itgobi,
Ithpolis, Jos2  Bonifacio, Macaubd,
Mirassol, Monte Aprazivel, Nova Granada,
Novo Horizonte, Olimpia, Pdesting, Pirangi,
Potirendaba, Santa Adélia, Sdo José do Rio
Preto, Tabapud, Tanabi, Uchoa, Urupés

Catanduva, Itdpolis, Nova
Redentora e S50 José do Rio
Preto

S50 José do
Rio Preto

Cardoso, Edtrdla D’ Oeste, Fernanddpoalis,
Indigpord, Jales, Nhandeara, Pdmeira
D’ Oeste, Paulo de Faria, Santa Fé do Sul,
Trés Fronteiras, Urania, Votuporanga

Fernandopalis, Jaes, Santa F€
do Sul e Votuporanga

Votuporanga

Altindpolis, Batatais, Bebedouro, Cguru,
Cravinhos, Franca, Guaira, Guaa,
lgarapava, Ipud, Ituverava, Jaboticabal,
Jardindpolis, Miguelopolis, Monte  Alto,
Monte Azul Paulisa, Morro Agudo,
Orléndia, Patrocinio Paulista, Pedregulho,
Pitangueiras, Pontal, Ribeirdo Preto, Santa
Rosa do Viterbo, Sdo Joaguim da Barra,
S Sméo, Sarana,  Sertdozinho,
Viradouro, Vista Alegre do Alto

Av. 13 de Maio, Bebedouro,
Franca, Jaboticabal, 9 de
Julho e Ribeiréo Preto

Ribeirdo Preto

Aguai, Araraguara, Brotas, Casa Branca,
Descalvado, Divinolandia, Espirito Santo do
Pinhd, Ibaté, Leme, Matdo, Mococa,
FPrassununga, Porto Ferrera, Riberag
Bonito, Santa Cruz das Pameiras, Santa
Rita do Passa Quatro, Sdo Carlos, Séo
Jodo da Boa Vista, S0 José do Rio Pardo,
S50 Sebattido da Grama, Tambal,
Tepiratiba, Taguaritinga, Vargem, Vargem
Grande do Sul

Araraguara, Av. 36, Matdo,
Mococa, Porto Ferreira, Sao
Carlos, S& Jodo da Boa
Vista e Sdo Jos£ do Rig
Pardo

S50 Carlos

Agudos, Avaré, Bariri, Barra Bonita, Bauru,
Borborema, Botucatu, Cerqueira César,
Dois Cérregos, Duarting, Fartura, laras,
Ibitinga, Itai, Jal, Lengdis Pauligta,
Ourinhos, Pederneiras, Pirgu, Pirgui,
Riratininga, Santa Cruz do Rio Pardo, Séo

Avaré, Azarias Lete, Bauru,
Ibitinga, Jai, Santa Cruz do
Rio Pardo e Ourinhos

Manued

Bauru




M acror-
regido

Micror-
regiao

Municipios Abrangidos

Agéncias Inscritoras

Cidade de
realizacéo da
prova

Andrading, Aracatuba, Auriflama, Birigui,
Buritama, Genera Sdgado, Guarargpes,
Ilha Solteira, Miranddpolis, Pendpalis,
Perdira Barreto, Promissdo, Rindpoalis,
Vaparaiso

Aracatuba, Andradina
Pereira Barreto

€

Aracatuba

Asss, Bastos, Cafelandia, Candido Mota,
Chavantes, Garca, Getuling, Lins, Marilia,
Pdmitd, Paraguagu Paulista, Pldina,
Pompéa, Tupa

Garca, Mariliae Tupa

Marilia

Adamantina, Alvares Machado, Dracena,
Florida Paulista, lepé Junqueiropalis,
Lucdlia, Maracai, Martinopolis, Osvado
Cruz, Pacaembu, Panorama, Parapu,
Pirapozinho, Presidente Bernardes,
Presdente Epitécio, Presdente Prudente,
Presidente Vencedau, Rancharia, Regente
Feij6, Rosana, Santo Anastécio, Teodoro
Sampaio, Tupi Paulista

Adamanting,
Presidente
Osvado Cruz

Dracena,
Prudente e

Presidente
Prudente

Aguas de Lind6ia, Amparo, Artur Nogueira,
Campinas, Cosmopalis, Holambra,
Hortolandia, Indaiatuba, Itatiba, Itapira,
Jaguariiing, Louveira, Mogi-Guacu, Mogi-
Mirim, Monte Mor, Morungaba, Nova
Odessa, Paulinia, Pedreira, Serra Negra,
Socorro, Sumaré, Vdinhos, Vinhedo

Bardo de Itapurd, Bomfim,
Campinas, Carlos Gomes €
Glicario

Campinas

Atibaia, Braganca Paulisa, Cairas,
Francisco Morato, Franco da Rocha,
Itupeva, Joanopolis, Jundiai, Mairipord,
Piracaia, Varzea Pallisa

Braganca Paulista e Jundiai

Jundliai

Americang, Araras, Capivari, Charqueada,
Conchd, Elias Fausto, Engenheiro Coelho,
Limera, Piracicaba, Rio Claro, Rio das
Pedras, Santa Béarbara D’ Oeste, Sdo Pedro

Americana, Araras, Limdra e
Piracicaba

Piracicaba

Angatuba, Apiai, Boituva, Buri, Capdo
Bonito, Cerquilho, Conchas, Guapiara,
Ibidna, Itaberg, Itapetininga, Itapeva,
Itaporanga, Itararé, Itu, Laranja Paulista,
Mairinque, Paranapanema, Piedade, PFilar
do Sul, Porto Fdliz, Ribeiréo Branco, Salto,
S80 Migud Arcanjo, S&o Roque, Sorocaba,
Taguarituba, Tatui, Tieté, Vargem Grande

Paulista, Votorantim

Cerrado, Itapetininga, Itapeva,
Itu e Sorocaba

Sorocaba




Cidadede

Macror-| Micror- M unicipios Abrangidos AgénciasInscritoras | realizacdo da
regido | regido
prova
Bertioga, Cubatdo, Guaruja, Itanhaém,|Boqueiréo, Cubatdo, Guaruja,
10 |Mongagud, Peruibe, Praia Grande, Santos,|Itanhaém, Santos e Sao  Santos
Séo Vicente, Vicente de Carvalho Vicente
Bara do Turvo, Cgat, Cananéia,
Eldorado, Iguape, Ilha Comprida, Itariri, : L
11 |Jacupiranga, Juquid, Miracatl, Pariquera- ?ﬂg:?gga‘l;q;;gwmu’ Registro
Acu, Pedro de Toledo, Registro, Sete <
Barras
Arujd, Biritiba Mirim, Guararema, Mogi das Modi das
Cruzes, Sdesopalis, Santa Branca, SantaMogi das Cruzes g
Cruzes
| sabel
12 Cacapava, lgaratd, Jacarei, Jambeiro,|Cacapava, Jacarei, Jardim S0 José dos
Monteiro Lobato, Paraibuna, Séo José dos|Satdlite e S&o Jose dos
Campos
5 Campos Campos
Caraguatatuba, Ilha Bda, Sd0 Sebadtido,|Caraguatatuba, Sa0 Sebastido| Caraguatatu-
Ubatuba e Ubatuba ba
Aparecida, Aragpel, Areas, Banand,
Cachoel ra Payhsta, _Canas Cruzeiro, (_Zunha, Banand, Cruzeiro, . ,
Guaratingueta, Lavrinhas, Lorena, Piquete, . . Guardingueta
. Guaratingueta e Lorena
Potim, Queluz,
13 Rosaira, S30 José do Barreiro, Siveiras
Campos do Jorddo, Lagoinha, Natividade
e e s x|
a ’ Pindamonhangaba e Taubaté

Mirim (MG), Sdo Bento do Sapucai, Séo

Luis do Paraitinga, Taubaté, Tremembé




ANEXOI

LOCAIS DE INSCRICAO

M acror -

regido

Micror-

regiao

Agéncias

Catanduva — Rua Pernambuco, 145 — Centro

Itapolis— Rua Odilon Negréo, 629 — Centro

S0 Jose Rio Preto — Rua Voluntérios de Sdo Paulo, 2975 — Centro

Nova Redentora — Av. Brig. FariaLima, 5923 — VilaUniverstaia— S.J.Rio Preto

Fernanddpolis — Rua Rio de Janeiro, 2162 — Centro

Jales— Av. Francisco Jaes, 2161 — Centro

Santa Fé do Sul — Avenida Navarro de Andrade, 581 — Centro
Votuporanga — Rua Amazonas, 1028 — Centro

Bebedouro — Praca Mons Aristides S. Leite, 228 — Centro

Franca— RuaMgjor Claudiano, 2012 — Centro

Jaboticabal — Praca 9 de Julho, 122 — Centro

Ribeir&o Preto — Rua Duque de Caxias, 725 — Centro

Av. Treze de Maio — Av. Treze de Maio, 430 — Jardim Paulisa— Ribeiréo Preto
Nove de Julho — Av. Nove de Julho, 1057 — Higiendpolis— Ribeirdo Preto

Araraguara— Rua Padre Duarte, 1355 — Centro

Avenida 36 — Av. Pe. Francisco Sales Colturato, 61 — Jd Primavera— Araraquara
Matdo — Av. XV de Novembro, 933 — Centro

M ococa — Rua Muniz Barretto, 91 — Centro

Porto Ferreira— Praca Cornélio Procopio, 53 — Centro

S0 Carlos — Rua Conde do Pinhd, 1909 - Centro

S840 Jodo da Boa Vista — Pragca Gov. Armando S. Oliveira, 240 — Centro

Sao0 Jose do Rio Pardo — Rua Marecha Deodoro, 259 — Centro

Bauru — Rua Primeiro de Agosto, 7-63 — Centro

Azarias Lete — Rua Virglio Mdta 3-40/52 — Centro — Bauru
Avar é — Rua Santa Catarina, 1381 — Centro

I bitinga — Rua Prudente de Morais, 759 — Centro

Jau — Rua Amard Gurgd 247 — Centro

Santa Cruz do Rio Pardo — Rua Benjamim Congant, 49 — Centro
Ourinhos— Rua Anténio Carlos Mori, 530 — Centro

Aracatuba — Praga Rui Barbosa, 322 — Centro
Andradina — Rua Santa Terezinha, 721 — Centro
Pereira Barreto — Rua Fauzi Kassm, 1481 — Centro

Gar ¢a— Rua Corond Joaguim Piza, 402 — Centro
Marilia— Av. Sampaio Vida, 528 — Centro
Tupéd — Rua Aimores, 1320 — Centro

Adamantina— Av. Rio Branco, 345 — Centro

Dracena — Av. Presidente Vargas, 804 — Centro

Presidente Prudente — Rua Tenente Nicolau Maffel, 307 — Centro
Osvaldo Cruz — Av. Brasil, 333 — Centro

14




M acror -

regido

Micror-

regiao

Agéncias

Campinas — Rua Dr. Costa Aguiar, 626 — Centro

Bar&o de Itapura — Av. Bardo de Itapura, 750 — Botafogo — Campinas
Bonfim — Av. Gov. Pedro de Toledo, 1101 — Bonfim — Campinas
Carlos Gomes— Av. Irma Serafina, 746 — Centro — Campinas
Glicério — Av. Francisco Glicério, 1601 — Centro — Campinas

Braganca Paulista — Praga José Bonifacio, 140 — Centro
Jundiai — Rua da Padroeira, 499 — Centro

Americana — Rua 12 de Novembro, 394 — Centro
Araras — PracaBar&o de Araras, 171 — Centro
Limera — Praca Dr. Luciano Esteves, 9 — Centro
Piracicaba — Praga José Bonifécio, 945 — Centro

Itapetininga — Rua Dr. Jlio Prestes, 639 — Centro

Itapeva — Praga Anchieta, 52 — Centro

| tu — Rua Floriano Peixoto, 952 — Centro

Sorocaba — Rua XV de Novembro, 191 — Centro
Cerrado— Av. Gengrd Carneiro, 404 — Cerrado — Sorocaba

10

Boqueirdo — Av. Dr. Epitacio Pessoa, 33/39 — Boqueirdo — Santos
Santos — Rua 15 de Novembro, 195 — Centro

Cubatédo — Av. 9 de Abril, 2246 — Centro

Guaruja— RuaMario Ribeiro, 1048 — Centro

| tanhaém — Rua Jo&o Mariano, 220 — Centro

Sao Vicente— Rua Frei Gaspar, 433 — Centro

11

Jacupiranga— Av. Pres. Kennedy, 251 — Centro
Juguia — Rua Martins Coelho, 231 — Centro

Miracatu — Av. da Saudade, 100 — Centro

Registro — Rua Jose Antonio de Campos, 113 — Centro
Sete Barras— Rua Jlio Prestes, 883 — Centro

12

Mogi das Cruzes— Av. Val. Fernando Pinheiro Franco, 432 — Centro

Cacapava — RuaMarques do Herva, 269 — Centro

Jacarei — Av. Sen. Joaguim Migud Siqueira, 25 — Centro

Sa0 José dos Campos— Av. Dr. Nelson D'Avila, 149 — Centro

Jardim Satélite— Av. Andromeda, 433 — Jd Satélite — S30 José dos Campos

Caraguatatuba — Rua Séo Benedito, 51 — Centro
Sa0 Sebastido — Rua Duque de Caxias, 204 — Centro
Ubatuba — Praca Nébrega, 682 — Centro
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Bananal — Praca Rubido Jinior, 93 — Centro

Cruzeiro — Rua Capitdo Neco, 320/326 — Centro

Guar atingueta — Rua Monsenhor Filippo, 193 — Centro
L orena— Praca Dr. Arnolfo de Azevedo, 93 — Centro

Campos do Jorddo — Av. Fre Orestes Girardi, 837 — Vila Abenessg
Pindamonhangaba — Praga M onsenhor Marcondes, 90 — Centro
Taubaté — Praca Dom Epaminondas, 84 — Centro




ANEXO I

1 DOSOBJETOSDE AVALIACAO (HABILIDADESE CONHECIMENTOS)

1.1 HABILIDADES

111 Os itens da prova objetiva avdiardo habilidades mentais que véo dém do mero conhecimento
memorizado, aorangendo compreensdo, aplicacdo, andlise, sintese e avaiacdo, vaorizando a capacidade de
raciocinio.

1.1.2 Cada item da prova objetiva podera contemplar mais de um objeto de avaiacéo.

1.2 CONHECIMENTOS: Na prova, seréo avaiados, dém de habilidades mentai's, conhecimentos, conforme
descrito aseguir.

1.2.1 CONHECIMENTOS BANCARIOS: 1 Estrutura do Sistema Financeiro Naciona: Consdho Monetério
Naciond; Banco Central do Brasil; Comissio de Vdores Mobilidrios, Consdho de Recursos do Sistema
Financeiro Naciond; bancos comerciais, caixas econdmicas, cooperativas de crédito; bancos comerciais
cooperativos, bancos de investimento; bancos de desenvolvimento; sociedades de crédito, financiamento e
investimento; sociedades de arrendamento mercantil; sociedades corretoras de titulos e vaores mobiliarios;

sociedades distribuidoras de titulos e vaores mobiliarios; bolsas de vaores; bolsas de mercadorias e de futuros;
Sistema Especid de Liquidacio e Custddia (SELIC); Centra de Liquidacdo Financeira e de Custédia de Titulos
(CETIP); sociedades de crédito imobiliério; associagdes de poupanca e empréstimo. 2 Sisema de Seguros
Privados e Previdéncia Complementar: Consalho Necional de Seguros Privados, Superintendéncia de Seguros
Privados, Conselho de Gestéo da Previdéncia Complementar; Secretaria de Previdéncia Complementar;
Ingtituto de Resseguros do Brasil; sociedades seguradoras, sociedades de capitaizacdo; entidades abertas e
entidades fechadas de previdéncia privada; corretoras de seguros; sociedades administradoras de seguro-salide.
3 Sociedades de fomento mercantil (factoring); sociedades administradoras de cartdes de crédito. 4 Produtos e
servicos financeros depddtos a vista, depdsitos a prazo (CDB e RDB); letras de cambio; cobranca e
pagamento de titulos e carnés; trandferéncias autométicas de fundos, commercial papers,; arrecadacdo de
tributos e tarifas publicas, home/office banking, remote banking, banco virtud, dinheiro de pléstico; conceitos
de corporate finance; fundos mituos de investimento; hot money; contas garantidas, crédito rotativo;
descontos de titulos, financiamento de capitd de giro; vendor finance/compror finance; leasing (tipos,
funcionamento, bens); financiamento de capita fixo; crédito direto ao consumidor; crédito rurd; cadernetas de
poupanca; financiamento a importacdo e a exportacdo % repasses de recursos do BNDES; cartes de crédito;
titulos de capitaizacdo; planos de aposentadoria e pensdo privados; planos de seguros. 5 Mercado de capitais:
acles ¥ caracteridticas e direitos, debéntures; diferengas entre companhias abertas e companhias fechadas;

operacdes de underwriting; funcionamento do mercado a vista de agfes;, mercado de balcdo; operagdes com
ouro. 6 Mercado de cambio: ingtituigbes autorizadas a operar; operagdes bésicas, contratos de cambio ¥
caracteridticas; taxas de cambio; remessas, SISCOMEX. 7 OperagBes com derivativos. caracteristicas basicas
do funcionamento do mercado a termo, do mercado de opgdes, do mercado futuro e das operagdes de swap. 8
Garantias do Sistema Financeiro Naciond: avd; fianca; penhor mercantil; dienaco fiduciaria; hipoteca; fiancas
bancarias; Fundo Garantidor de Crédito (FGC).

1.2.2 CONHECIMENTOS GERAIS:. Topicos relevantes e atuais de diversas aress, tais como palitica,

economia, sociedade, educacdo, tecnologia, energia, relagbes internacionals, desenvolvimento sustentave,
responsabilidade sdcio-ambienta, seguranca e ecologia, e suas vinculagdes histéricas.

1.2.3 CONHECIMENTOS BASICOS DE INFORMATICA: 1 Conceitos de Internet e de Intranet. 2
Conceitos basicos e modos de utilizaco de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a
Internet/Intranet. 2.1 Ferramentas e aplicativos comerciais de navegacdo, de correio eetronico, de grupos de
discussdo, de busca e pesguisa. 2.2 Conceitos de protocolos, World Wide Web, organizacdo de informacéo
para uso na Internet, acesso a distancia a computadores, transferéncia de informagéo e arquivos, aplicativos de
audio, video, multimidia, uso da Internet na educacéo, negécios, medicina e outros dominios. 2.3 Conceitos de
protecdo e seguranca. 2.4 Novas tecnologias. 3 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias,

ferramentas, aplicativos e procedimentos de informética tipos de computadores, conceitos de hardware e de
16



software. 3.1 Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para redlizacéo de
copia de seguranca (backup). 3.2 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de arquivos, pastas e
programeas, indaacdo de periféricos. 3.3 Principais aplicativos comerciais para: edicdo de textos e planilhas,
geracdo de material escrito, visua e sonoro. 4 Conceitos dos principais Sistemas comercials.

1.2.4 LINGUA PORTUGUESA: Compreensip, interpretaciio e reescritura de textos, com dominio das
relaches morfossintéticas, semanticas e discursivas: 1 Tipologia textud. 2 Paréfrase, perifrase, sintese e resumo.
3 Significagdo litera e contextua de vocdbulos. 4 Processos coesivos de referéncia. 5 Coordenacéo e
subordinacdo. 6 Emprego das classes de padavras. 7 Edtrutura, formacdo e representacéo das paavras. 8
Ortografia oficial. 9 Pontuacdo. 10 Concordancia. 11 Regéncia

1.25 MATEMATICA: 1 NUmeros inteiros, racionas e reais;, problemas de contagem. 2 Sistema legdl de
medidas. 3 Razles e proporgoes; divisdo proporciond; regras de trés smples e compostas, porcentagens. 4
Equaches e inequagdes de 1.° e 2.° graus, sstemas lineares. 5 Fungdes, gréficos. 6 Sequiéncias numéricas. 7
Fungbes exponenciais e logaritmicas. 8 Nocles de probabilidade e edtatistica. 9 Juros smples e compostos:
capitalizacéo e descontos. 10 Taxas de juros. nomind, efetiva, equivalentes, proporcionals, red e gparente. 11
Rendas uniformes e varidveis. 12 Planos de amortizacdo de empréstimos e financiamentos. 13 Caculo financeiro:
custo red efetivo de operacles de financiamento, empréstimo e investimento. 14 Avaliacdo de dternativas de
investimento. 15 Taxas de retorno.



