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BANCO DO BRASIL S.A.
EDITAL DE ABERTURA
SELECAO EXTERNA 2011/001
EDITAL N° 1 - 2011/001 - BB, DE 04.01.2011.
CARREIRA ADMINISTRATIVA - CARGO ESCRITURARIO

O BANCO DO BRASIL S.A. torna publica a realizagdo de Selegéo Externa regional para formacdo de cadastro de reserva para

provimento de vagas, no nivel inicial da Carreira Administrativa, no cargo de Escriturério, em dependéncias situadas nos Estados de Alagoas,
Amazonas, Ceara, Paraiba e Parand, conforme Anexo | deste Edital, a qual reger-se-a de acordo com as Instrugdes Especiais estabelecidas
neste Edital.

INSTRUCOES ESPECIAIS

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
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A Selecdo Externa sera regida por este Edital e compreendera o exame de habilidades e de conhecimentos aferidos por meio de
aplicacéo de provas objetivas, de carater eliminatério e classificatorio.

O desenvolvimento da etapa relativa ao exame de habilidades e de conhecimentos sera de responsabilidade técnica e operacional da
Fundagao Carlos Chagas.
1.2.1 Os procedimentos pré-admissionais, exames médicos e complementares, serdo de competéncia do BANCO DO BRASIL S.A.
Ficam asseguradas as admissdes, conforme necessidade de provimento, dos candidatos classificados nas Selegbes Externas
2007/002, 2007/003 e 2009/001, até o término de suas vigéncias (12/09/2011, 17/10/2011 e 16/07/2011, respectivamente).
A Tabela de Opgdes de Macrorregiao/Microrregido de Classificagdo, os Municipios abrangidos e as Cidades de Realizagao das Provas,
constam do Anexo | deste Edital.
O Contetdo Programatico consta do Anexo Il deste Edital.
Os candidatos poderao realizar a inscrigdo por meio do endereco eletrénico www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas e
nos Postos Credenciados pela Fundagéo Carlos Chagas, constantes do Anexo Il deste Edital.

DO CARGO
DENOMINACAO: ESCRITURARIO.
REMUNERACAO: R$ 1.280,10 mensais e gratificacdo semestral de 25%, paga mensalmente.
REQUISITOS BASICOS: Certificado de conclusdo de Ensino Médio (antigo segundo grau) ou equivalente, expedido por Instituicao de
Ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo, e idade minima de 18 anos completos até a data da contratagao.
DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: Atendimento ao puiblico, contatos com clientes, prestacdo de informagdes aos clientes e
usuarios; redacdo de correspondéncias em geral; conferéncia de relatérios e documentos; controles estatisticos; divulgagao/venda de
produtos e servigos oferecidos pelo Banco; atualizagdo/manutencdo de dados em sistemas operacionais informatizados; execucdo de
outras tarefas inerentes ao contetdo ocupacional do cargo, compativeis com as peculiaridades do BANCO DO BRASIL S.A. As
atividades citadas anteriormente serdo executadas utilizando-se equipamentos de informatica: microcomputador, terminais de
teleprocessamento etc.
JORNADA DE TRABALHO: 30 horas semanais.
DAS DEMAIS VANTAGENS: Possibilidade de ascensdo e desenvolvimento profissional; Participagdo nos lucros ou resultados, nos
termos da legislagdo pertinente e acordo sindical vigente; Possibilidade de participagdo em planos assistenciais e previdenciarios
complementares.
DA CLASSIFICAGAO E DO APROVEITAMENTO

2.71 O candidato sera classificado na Selegdo Externa por Macrorregido e por Microrregido, de acordo com a sua opgdo no ato da
inscrigao.

2.7.2 O candidato classificado na Sele¢cdo Externa sera convocado, em fungdo das necessidades do Banco, a assinar Contrato
Individual de Trabalho com o BANCO DO BRASIL S.A., o qual se regerd pelos preceitos da Consolidagédo das Leis do
Trabalho (CLT), sujeitando-se as normas do Regulamento de Pessoal e ao Plano de Cargos e Salarios da Empresa,
obedecidas as ordens de classificagéo, de acordo com a sua opg¢ao no ato da inscri¢édo, a saber:

a) classificagao por Microrregiao;

b) classificacdo por Macrorregiéo.

2.7.2.1 Sera excluido da Selegao Externa o candidato que, ao ser convocado pela classificagdo da Microrregido, ndo aceitar
tomar posse na dependéncia indicada pelo BANCO DO BRASIL S.A.

2.7.2.2 O candidato podera ser convocado, uma Unica vez, para Microrregido diferente daquela em que se inscreveu desde
que exista vaga e ndo haja candidato classificado para preenché-la. Nesse caso, 0o BANCO DO BRASIL S.A. utilizara
a ordem de classificagdo da Macrorregidao. Se o candidato ndo aceitar tomar posse na dependéncia fora da
Microrregido em que se inscreveu, sera excluido da classificagdo por Macrorregido, mantendo, porém, a classificagao
na Microrregido em que se inscreveu.

2.7.2.3 Aos candidatos abrangidos pela reserva de vagas, objeto do item 5.2 deste Edital (candidatos inscritos como pessoas
com deficiéncia), serdo aplicados os mesmos critérios de classificagéo e de aproveitamento definidos no item 2.7 deste
Edital.



2.7.3 O aproveitamento dar-se-a exclusivamente em vagas existentes em dependéncias localizadas nos municipios das
Microrregides discriminadas no Anexo | deste Edital, obedecidos aos critérios estabelecidos no subitem 2.7.2 deste Edital.

3. DAS CONDICOES E DOS REQUISITOS PARA A CONTRATACAO
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Ter sido aprovado na Selecgédo Externa.

Ser brasileiro nato ou naturalizado ou cidadao portugués que tenha adquirido a igualdade de direitos e obrigagdes civis e 0 gozo dos
direitos politicos (Decreto n® 70.436, de 18 de abril de 1972, e Constituicao Federal).

Estar quite com o Servigo Militar Obrigatério ou dele ter sido liberado, se do sexo masculino.

Ter, no minimo, 18 anos completos (idade biolégica) na data da contratagdo

Ter situagao regular perante a legislacao eleitoral.

Comprovar a conclusédo de curso de ensino médio, exigido como requisito para o cargo. Nao sera considerado como curso concluido o
periodo de recuperagao ou de dependéncia.

Possuir aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do cargo.

Cumprir as determinagdes deste Edital.

DAS INSCRICOES

A inscricdo do candidato implicar4 o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condi¢des estabelecidas neste Edital, em

relag@o as quais ndo poderéd alegar desconhecimento.

411 De forma a evitar 6nus desnecessdario, o candidato devera recolher o valor de inscricdo somente ap6s tomar
conhecimento de todos os requisitos e condigdes exigidos para a Selegao Externa.

4.1.2 O candidato se responsabilizara pela fidedignidade das informagées prestadas no Formulario de Inscri¢éo.

As inscrigbes serdo recebidas por meio do enderego eletronico www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas e nos Postos de

Inscri¢éo credenciados pela Fundacéo Carlos Chagas, relacionados no Anexo Il deste Edital.

4.2.1 Os Postos de Inscricdo estardo em funcionamento no periodo das inscrigées, em dias Uteis, das 9 as 12h e das 13h as 17h,
devendo o candidato observar o item 4.4 deste Capitulo.

O candidato, ao se inscrever, estara declarando sob as penas da lei, que, apds a classificagdo na Selegcdo Externa e no ato da

contratacao, ira satisfazer as condigdes e os requisitos constantes no Capitulo 3 deste Edital, bem como que conhece, atende, aceita e

se submete as condigdes estabelecidas neste Edital, das quais ndo podera alegar desconhecimento.

Sera admitida a inscrigdo, exclusivamente pela Internet, no periodo entre 10h do dia 04/01 as 14h do dia 10/01/2011 (horario de

Brasilia), de acordo com o subitem 4.7 deste Capitulo.

441 As inscrigdes poderdo ser prorrogadas por até 2 (dois) dias Uteis, por necessidade de ordem técnica e/ou operacional.

442 A prorrogagdo das inscrigdes de que trata o item anterior podera ser feita sem prévio aviso, bastando, para todos os efeitos
legais, a comunicagdo de prorrogagdo feita por meio de publicagdo no Diario Oficial da Unido e no site
www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas.

Ao se inscrever o candidato devera indicar no Formulario de Inscrigio o Codigo da Opgdo de Macrorregiao/Microrregido de

Classificagdo para a qual pretende concorrer, conforme tabela constante do Anexo | deste Edital e da barra de opgdes do Formulario de

Inscricdo via Internet os dados cadastrais e os dados opcionais para estudo estatistico do Programa Pr6-Equidade de Género do

Governo Federal.

O candidato, ao indicar o Cédigo da Opgao de Macrorregido/Microrregido de Classificagao, estara indicando, concomitantemente, a

cidade de realizagéo das provas conforme tabela constante do Anexo | deste Edital.

Para se inscrever o candidato devera acessar o endereco eletronico www.concursosfcc.com.br durante o periodo das inscrigdes e, por

meio do link “Inscrigdo via Internet” correspondente a Selegao Externa, efetuar sua inscricdo, conforme os procedimentos estabelecidos

abaixo:

4.7.1 Ler e aceitar o Requerimento de Inscri¢do, preencher o Formulario de Inscri¢cdo e transmitir os dados pela Internet e imprimir o
comprovante de inscrigéo finalizada.

4.7.2 O candidato devera efetuar uma Unica inscrigdo na Selegao Externa de que trata este Edital.

4.7.3 O candidato que efetuar mais de uma inscri¢gdao por Macrorregiao/Microrregidao de classificagao, tera somente a ultima
inscricao validada.

4.7.4  Nao sendo possivel identificar a Gltima inscri¢do efetivada, todas poderéo ser canceladas.

O candidato devera efetuar o pagamento da importancia referente a inscrigdo por meio de boleto bancario ou débito em conta

corrente de banco(s) conveniados(s), a titulo de ressarcimento de despesas com material e servigos, de acordo com as

instrugcdes constantes no enderego eletrénico da pagina de inscrigdes, até a data limite para encerramento das inscrigdoes

(10/01/2011), no valor de R$ 40,00 (quarenta reais).

4.8.1 O boleto bancario, disponivel no enderego eletrébnico www.concursosfcc.com.br devera ser impresso para o pagamento do
valor da inscri¢éo, ap6s a conclusdo do preenchimento do Formulario de Inscrigdo via Internet, em qualquer banco do sistema
de compensagao bancaria.

4.8.2 Asinscrigbes somente serdo confirmadas apds a quitagdo do pagamento do valor da inscrigao.

4.8.3 O pagamento efetuado por meio de cheque somente sera considerado quitado apds a respectiva compensagao.

4.8.4 Em caso de devolugéo do cheque, qualquer que seja o motivo, considerar-se-a automaticamente sem efeito a inscri¢éo.

4.8.5 Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancarias o boleto devera ser pago antecipadamente.

A partir de 17/01/2011, o candidato podera conferir, no enderego eletrénico www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas, se

os dados da inscri¢cdo efetuada foram recebidos e se 0 pagamento da inscri¢cdo foi confirmado. Em caso negativo, o candidato devera

entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagéao Carlos Chagas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388,

de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), para verificar o ocorrido.

Serdo tornadas sem efeito as inscricdes com pagamento efetuado em valor menor do estabelecido no item 4.8 deste Capitulo bem

como as solicitagdes cujos pagamentos forem efetuados apds a data de encerramento das inscrigdes (10/01/2011), ndo sendo devido

ao candidato qualquer ressarcimento da importancia paga apds a data de encerramento das inscrigdes.

Nao sera aceito pedido de devolugao do pagamento do valor da inscrigdo, ainda que superior ou em duplicidade.

O candidato inscrito ndo devera enviar cépia do documento de identidade, sendo de sua exclusiva responsabilidade a informagéo dos

dados cadastrais no ato de inscricdo, sob as penas da lei.
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A Fundagao Carlos Chagas e o BANCO DO BRASIL S.A. ndo se responsabilizam por solicitagdes de inscri¢cées via Internet ndo recebida por
motivo de ordem técnica dos computadores, falha de comunicagéo, congestionamento das linhas de comunicagéo, falta de energia elétrica, bem
como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

O descumprimento das instrugdes para inscrigdo implicara a nao efetivagao da inscrigao.

As informacdes prestadas no Formulério de Inscricéo serdo de inteira responsabilidade do candidato, reservando-se ao BANCO DO

BRASIL S.A. e a Fundagao Carlos Chagas o direito de excluir da Sele¢éo Externa aquele que ndo preencher o documento oficial de

forma completa, correta e/ou fornecer dados inveridicos ou falsos.

Efetivada a inscrigdo, ndo serédo aceitos pedidos para alteracéo de opgao de Macrorregido/Microrregido de classificagdo, bem como

nao havera devolugédo da importancia paga em hipétese alguma.

N&o serdo aceitos pedidos de isengdo do pagamento do valor da inscrigdo, com excegao ao cidaddo amparado pelo Decreto n® 6.593,

de 2 de outubro de 2008, publicado no Diario Oficial da Uni&o de 3 de outubro de 2008, que comprove estar inscrito no Cadastro Unico

para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico, e renda familiar mensal igual ou inferior a trés salarios minimos ou renda
familiar per capita de até meio salario minimo mensal, conforme o referido Decreto.

4171 A comprovagdo no Cadastro Unico para Programas Sociais sera feita por meio de indicacdo do Numero de Identificacdo
Social — NIS, além dos dados solicitados no Requerimento de Inscrigao via Internet.

4.17.2 Considera-se renda familiar a soma dos rendimentos brutos auferidos por todos os membros da familia e renda familiar per
capita a divisdo da renda familiar pelo total de individuos da familia.

4.17.3 A veracidade das informagGes prestadas pelo candidato, no Requerimento de Inscrig&o, sera consultada junto ao 6rgao gestor do
CadUnico, vinculado ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Os requerimentos de isengdo do pagamento de que trata o item 4.17 deste Capitulo somente serdo realizados via Internet, no periodo

de 10h do dia 04/01 as 14h do dia 06/01/2011 (horario de Brasilia), na forma do item 4.7 deste Capitulo.

As informagbes prestadas no requerimento de isencdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, respondendo civil e

criminalmente pelo teor das afirmativas.

Nao sera concedida isengao de pagamento do valor de inscrigdo ao candidato que:

a) deixar de efetuar o requerimento de inscrigao pela Internet;

b) omitir informagdes e/ou torna-las inveridicas.

Declaragao falsa sujeitard o candidato as sangdes previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do art. 10 do

Decreto n? 83.936, de 6 de setembro de 1979.

4.21.1 A qualquer tempo poderéo ser realizadas diligéncias relativas a situagao declarada pelo candidato, deferindo-se ou ndo o seu
pedido.

A partir do dia 12/01/2011, os candidatos deverdo verificar no endereco eletrobnico www.concursosfcc.com.br da Fundagdo Carlos

Chagas os resultados da analise dos requerimentos de isengdo de pagamento do valor da inscricdo, observados os motivos de

indeferimento.

Ao acessar o site www.concursosfcc.com.br da Fundagdo Carlos Chagas, o sistema de inscrigdo informard ao candidato,

automaticamente, que o seu requerimento de isengao do pagamento da inscrigdo foi deferido, ndo gerando boleto para pagamento da

inscrigao.

O candidato que tiver seu requerimento de isengao de pagamento do valor da inscrigdo indeferido podera interpor recurso no prazo de

dois dias Uteis apds a publicagao da relagdo de inscri¢gdes indeferidas, por meio do site www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos

Chagas.

4.241 Apobs a analise dos recursos, sera publicado no site www.concursosfcc.com.br da Fundagédo Carlos Chagas a relagdo dos
requerimentos deferidos e indeferidos.

Os candidatos que tiverem seus pedidos de isengdo do valor de inscricdo indeferidos e queiram participar do certame deverdo gerar o

boleto por meio do site www.concursosfcc.com.br da Fundagédo Carlos Chagas e efetivar seu pagamento na forma do item 4.7 deste

Capitulo.

4.25.1 O candidato que nao regularizar sua inscrigdo por meio do pagamento do respectivo boleto tera o pedido de inscricdo
invalidado.

O BANCO DO BRASIL S.A. e a Fundagéo Carlos Chagas eximem-se das despesas com viagens e estada dos candidatos para prestar

as provas da Selegdo Externa.

Nao serdo aceitas as inscricdes por deposito em caixa eletrnico, via postal, fac-simile (fax), transferéncia ou depdsito em conta

corrente, DOC, ordem de pagamento condicional e/ou extemporéneas ou por qualquer outra via que ndo as especificadas neste Edital.

Nao serdo aceitas as solicitagbes de inscricao que nao atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

O candidato nao deficiente que necessitar de condicdo especial para realizagdo das provas devera solicita-la até o término das

inscricdes (10/01/2011), via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), & Fundagédo Carlos Chagas (A/C Departamento de Execugédo de

Projetos — Ref.: Solicitagao/Sele¢do Externa do Banco do Brasil — Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sao Paulo — SP

— CEP 05513-900).

4.29.1 O candidato devera encaminhar juntamente com a solicitacdo de condi¢cdo especial para a realizagdo das provas, Laudo
Médico atualizado, emitido no prazo méximo de 12 meses (original ou cépia autenticada) que justifique o atendimento especial
solicitado.

4.29.2 O candidato que néo o fizer até o término das inscricdes (10/01/2011), seja qual for o motivo alegado, poderd nao ter a
condigcéo atendida.

4.29.3 O atendimento as condigbes solicitadas ficara sujeito a analise da legalidade, viabilidade e razoabilidade do pedido.

A candidata lactante que necessitar amamentar durante a realizagdo das provas podera fazé-lo em sala reservada, desde que o

requeira, observando os procedimentos constantes a seguir, para adogao das providéncias necessarias.

4.30.1 Encaminhar sua solicitagéo, até o término das inscri¢des (10/01/2011), via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundacao
Carlos Chagas (A/C Departamento de Execugédo de Projetos — Ref.: Solicitagdo/Selegao Externa do Banco do Brasil — Av.
Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sao Paulo — SP — CEP 05513-900).

4.30.2 Nao havera compensagao do tempo de amamentac¢édo em favor da candidata.

4.30.3 A criangca devera ser acompanhada, em ambiente reservado para este fim, de adulto responsével por sua guarda (familiar ou
terceiro indicado pela candidata).

4.30.4 Nos horérios previstos para amamentagdo, a candidata lactante podera ausentar-se temporariamente da sala de prova,
acompanhada de uma fiscal.

4.30.5 Na sala reservada para amamentagdo ficardo somente a candidata lactante, a crianga e uma fiscal, sendo vedada a
permanéncia de babas ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de amizade com a candidata.



5. DAS INSCRICOES PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
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As pessoas com deficiéncia, que pretendam fazer uso das prerrogativas que lhes sdo facultadas no inciso VIII do artigo 37 da
Constituicdo Federal e na Lei n® 7.853/89, é assegurado o direito de se inscreverem nesta Selegcdo Externa, desde que a deficiéncia
nao seja incompativel com as atribuigdes do cargo a ser preenchido.

Do total de vagas ao cargo de Escriturario que vierem a ser oferecidas durante o prazo de validade desta Selegdo Externa, 5% (cinco
por cento) serao reservadas as pessoas com deficiéncia, conforme previsto no Decreto Federal n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999,
e alterages posteriores, que regulamenta a Lei n® 7.853 de 24 de outubro de 1989.

Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias relacionadas no artigo 4° do Decreto Federal n® 3.298/99 e
suas alteragdes, e a simula 377 do Superior Tribunal de Justica - STJ .

O candidato que se declarar pessoa com deficiéncia, resguardadas as condigdes especiais previstas no Decreto Federal n® 3.298/99,
particularmente em seu artigo 40, participara da Selegdo Externa em igualdade de condigdes com os demais candidatos, no que se
refere ao conteido das provas, a avaliagdo, aos critérios de aprovagao, ao dia, horario, local de aplicagcdo das provas e a nota minima
exigida para todos os demais candidatos. Os beneficios previstos no referido artigo, §§ 1° e 22, deverao ser requeridos por escrito,
durante o periodo das inscrigdes, via SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagao Carlos Chagas.

5.4.1 O atendimento as condigdes solicitadas ficara sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

O candidato devera declarar, quando da inscrigdo, ser pessoa com deficiéncia, especificando-a no Formulario de Inscrigdo via Internet
e, no periodo das inscrigdes (04/01 a 10/01/2011), devera encaminhar via SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagédo Carlos
Chagas (A/C Departamento de Execugdo de Projetos — Ref.: Laudo Médico/Selegdo Externa do Banco do Brasil — Opgédo de
Macrorregido/Microrregiao de Classificagao: ,(indicar) Av. Professor Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sao Paulo
— SP — CEP 05513-900) os documentos a seguir:

a) Laudo Médico original, ou cépia autenticada, expedido no prazo maximo de 12 (doze) meses do término das
inscricoes, atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificagao Internacional de Doenga — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, inclusive para assegurar previsao
de adaptagao da sua prova, informando, também, o seu nome, documento de identidade (RG), nimero do CPF e opg¢éo de
Macrorregidao/Microrregido de classificagao.

b) O candidato com deficiéncia visual, além do envio da documentagao indicada na letra “a” deste item, devera solicitar, por escrito,
até o término das inscri¢des, a confecgao de prova especial em Braile, Ampliada, Software de Leitura de Tela ou a necessidade
da leitura de sua prova, especificando o tipo de deficiéncia.

c) O candidato com deficiéncia auditiva, além do envio da documentagao indicada na letra “a” deste item, devera solicitar, por escrito,
até o término das inscri¢des, o Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais.

d) O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagdo das provas, além do envio da documentagao
indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitagdo, por escrito, até o término das inscrigdes, com justificativa
acompanhada de parecer médico emitido por especialista da area de sua deficiéncia.

Os candidatos com deficiéncia visual (cegos) que solicitarem prova especial em Braile serdo oferecidas provas nesse sistema e suas
respostas deverdo ser transcritas também em Braile. Os referidos candidatos deverdo levar para esse fim, no dia da aplicagdo das
provas, reglete e pungao, podendo utilizar-se de soroban.

Aos deficientes visuais (baixa visdo) que solicitarem prova especial Ampliada serdo oferecidas provas nesse sistema.

5.7.1 O candidato devera indicar o tamanho da fonte de sua prova Ampliada, entre 18, 24 ou 28. Nao havendo indicagdo de tamanho
de fonte, a prova sera confeccionada em fonte 24.

Os candidatos que, dentro do prazo das inscrigdes ndo atenderem os dispositivos mencionados no:
5.8.1 Item 5.5 — letra “a” — Nao serdo considerados candidatos com deficiéncia.

5.8.2 Item 5.5 — letra “b” — N&o terdo a prova especial preparada e/ou pessoa designada para leitura da prova, seja qual for o
motivo alegado.

5.8.3 Item 5.5 — letra “c” — Nao terdo o Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais.
5.8.4 Item 5.5 — letra “d” — Nao terao tempo adicional para realizagdo das provas, seja qual for o motivo alegado.

O candidato com deficiéncia que nao realizar a inscrigdo conforme instrugdes constantes neste Capitulo ndo podera interpor recurso
em favor de sua condigao.

O candidato com deficiéncia, se classificado na forma do Capitulo 8 deste Edital, além de figurar na lista geral de classificagdo da
Microrregido e na lista geral de classificagdo da Macrorregido, de acordo com a sua opgdo no ato da inscrigdo, terd seu nome
constante na lista especifica de pessoas com deficiéncia da Microrregido e da Macrorregido, observadas as respectivas ordens de
classificagdo, em conformidade com os critérios previstos no item 2.7 do Capitulo 2 deste Edital.

O candidato com deficiéncia convocado para os procedimentos pré-admissionais, sera submetido a exames médicos especificos para
enquadramento nos Decretos n® 3.298/99 e 5.296/04 e para avaliagdo da aptiddo laboral considerando a fungédo e local de trabalho
especificados neste Edital.

5.11.1 A pericia médica tera decisdo terminativa sobre a qualificagdo do candidato como deficiente ou ndo, e compatibilidade entre a
deficiéncia e o exercicio do cargo, observada a legislagao aplicavel a matéria, ndo cabendo recurso dessa decisao.

O candidato que, apés a pericia médica, ndo for considerado pessoa com deficiéncia, nos termos dos Decretos n° 3.298/99 e n®
5.296/04 e a sumula 377 do STJ, permanecera somente na lista geral de classificagdo da Macrorregido/Microrregido, deixando de
figurar na lista especifica dos candidatos com deficiéncia, sendo utilizada, para qualquer efeito, apenas a classificagdo geral da
Macrorregiao/Microrregiao.



5.13

5.14

5.15

5.16

5.17

5.18
5.19

O candidato que for julgado na pericia médica inapto para o exercicio do cargo, em razdo da deficiéncia incompatibilizar-se com o
exercicio das atividades proprias do cargo, sera desclassificado da Sele¢do Externa.

Na falta de candidatos classificados para as vagas reservadas a candidatos com deficiéncia, essas seréo preenchidas pelos demais candidatos,
por ordem de classificagé@o, observados os critérios de aproveitamento definidos no item 2.7 do Capitulo 2 deste Edital.

A néo observancia, pelo candidato, de qualquer das disposi¢des deste Capitulo implicard a perda do direito a ser contratado para as
vagas reservadas a deficientes.

O laudo médico apresentado tera validade somente para esta Selecao Externa e nao sera devolvido.

5.16.1 O candidato com deficiéncia que desejar concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia deverd encaminhar
Laudo Médico, de acordo com o item 5.5 deste Capitulo.

Caso haja inexatidao na informagéo relativa a opcdo de Macrorregido/Microrregido e/ou a cidade de realizagdo das provas e/ou a
condigéo de pessoa com deficiéncia, o candidato deverd entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da
Fundagao Carlos Chagas com, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia da data de realizagao das provas, pelo telefone
(0XX11) 3723-4388, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia).

5.17.1 Na&o sera admitida troca de opcao de Macrorregido/Microrregiao de classificagao.

5.17.2 O candidato que nao entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Candidato — SAC no prazo mencionado sera o
exclusivo responséavel pelas consequéncias advindas de sua omissao.

N&o obsta a inscrigdo ou ao exercicio das atribuigdes pertinentes ao cargo a utilizagdo de material tecnoldgico ou habitual.

Apds a admissao do candidato, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessao de aposentadoria.

6. DAS PROVAS

6.1

6.2

A Selegao Externa constara das seguintes provas:

. B DURACAO .
PROVA CONTEUDO DA PROVA N¢ DE QUESTOES CARATER
DA PROVA
Objetiva Conhecimentos Basicos 40 At L
) 4 HORAS EI"m”?f‘f’“Ot”,o.e
Objetiva Conhecimentos Especificos 40 classincatorio

As provas de Conhecimentos Basicos e de Conhecimentos Especificos constardo de questdes objetivas de mdltipla escolha, com 5
(cinco) alternativas cada uma, de carater eliminatério e classificatério, e versarao sobre assuntos dos programas constantes do Anexo
Il deste Edital.

7. DA PRESTACAO DAS PROVAS

71

7.2

7.3

7.4

7.5

A aplicagdo das Provas Objetivas esta prevista para o dia 06/02/2011, no periodo matutino, e serdo realizadas nas cidades indicadas

no Anexo | deste Edital e de acordo com a opgao do candidato, no ato da inscrigao.

7141 Na definicdo dos horarios de realizagao das provas sera considerado o horario de Brasilia em todas as cidades de aplicagao.
71141 E de exclusiva responsabilidade do candidato observar as diferencas de horarios decorrentes de fuso horario ou

adocgdo de horario de verao na cidade de realizagao da sua prova.

7.1.2 A aplicagéao das provas na data prevista dependera da disponibilidade de locais adequados a realizagdo das mesmas.

7.1.3  Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados nos estabelecimentos localizados nas cidades
relacionadas no Anexo | deste Capitulo, a Fundacédo Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los em cidades préximas as
determinadas para aplicagdo das provas, ndo assumindo, entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte e
alojamento desses candidatos.

7.1.4  Havendo alteracédo da data prevista, as provas poderdo ocorrer em sabados, domingos ou feriados.

A confirmacdo da data e as informagbes sobre horarios e locais serdo divulgadas oportunamente por meio de Comunicado a ser

publicado no Diario Oficial da Unido e disponibilizado no site www.concursosfcc.com.br da Fundacdo Carlos Chagas; e por meio de

Cartdes Informativos que serdo encaminhados aos candidatos por correio eletrénico (e-mail). Para tanto, € fundamental que o enderego

eletrénico constante no Formulario de Inscrigdo esteja completo e correto.

7.21 A Fundagéo Carlos Chagas nao se responsabiliza pelo envio de cartdes informativos de candidatos cujo endereco eletrénico
indicado no Formulario de Inscrigao esteja incorreto ou incompleto.

7.2.2 A comunicagéo feita por intermédio de e-mail é meramente informativa, ndo desobrigando o candidato do dever de
acompanhar as publicacdes no Diario Oficial da Unido, por meio de Comunicado, e no site www.concursosfcc.com.br da
Fundagéao Carlos Chagas, a publicagéao do Edital de Convocagéo para Realizagio das Provas.
7.2.2.1 O envio de comunicagao pessoal dirigida ao candidato, ainda que extraviada ou por qualquer motivo nao recebida, nao

desobriga o candidato do dever de consultar o Edital de Convocagéo para Realizagéo das Provas.

O candidato que nao receber, no endereco indicado no Formulario de Inscrigédo, o Cartdo Informativo até o 3° (terceiro) dia que

antecede a aplicagéo das provas ou que tenha dividas quanto aos locais, data e horéario de realizagéo das provas, devera:

7.3.1 entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundacédo Carlos Chagas, pelo telefone (0XX11)
3723-4388, de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horéario de Brasilia), ou

7.3.2  consultar o site www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas.

Ao candidato sé sera permitida a realizagdo das provas na respectiva data, no local e horario definido no Cartéo Informativo e no site

www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas.

Eventuais retificacdes de erros de digitagdo verificados no Cartdo Informativo enviado ao candidato, ou erros observados nos

documentos impressos, entregues ao candidato no dia da realizagdo das provas, quanto a nome, numero de documento de identidade,

data de nascimento, enderego etc, deveréo ser corrigidos por meio do site www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas, de
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7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

712

713

7.14

acordo com as instrugdes constantes da pagina correspondente a Selecao Externa do BANCO DO BRASIL S.A., até o terceiro dia util

apos a aplicacao das Provas Objetivas.

7.51 O candidato que nao solicitar as correcées dos dados pessoais nos termos do item 7.5, deste Capitulo, devera arcar,
exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissao.

Caso haja inexatidao na informacéo relativa & opgéo de Macrorregido/Microrregiao de classificagdo e/ou a cidade de realizagdo das

provas e/ou a condigdo de candidato com deficiéncia, o candidato deverd entrar em contato com o Servico de Atendimento ao

Candidato — SAC da Fundagéo Carlos Chagas com, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia da data de realizagao das

provas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia).

7.6.1 Somente sera processada a alteragdo de Macrorregido/Microrregido de classificagdo e/ou cidade de realizagao das provas na
hipétese de o dado expresso pelo candidato no Formuldrio de Inscricdo ter sido transcrito erroneamente para o Cartao
Informativo bem como disponibilizado no site www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas.

7.6.2  Nao sera admitida troca de opgao de Macrorregiao/Microrregido de classificagdo e/ou cidade de realizagdo das provas.

7.6.3 O candidato que ndo entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC no prazo mencionado sera o Unico
responsavel pelas consequéncias advindas de sua omissao.

Somente sera admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento de identidade original que bem o identifique,

como: Carteira e/ou Cédula de Identidade expedida pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelas Forgas Armadas, pela Policia

Militar, pelo Ministério das Relagbes Exteriores; Cédula de ldentidade para Estrangeiros; Cédula de Identidade fornecida por

Orgaos ou Conselhos de Classe que, por forga de Lei Federal, valem como documento de identidade, a exemplo da Carteira da

OAB, do CREA, do CRM, do CRC etc; Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem como

Carteira Nacional de Habilitagao (com fotografia, na forma da Lei n® 9.503/97).

7.7 Os documentos deverao estar em perfeitas condigdes, de forma a permitir, com clareza, a identificagdo do candidato.

7.7.2  Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade original, por
motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgao policial, expedido
h&, no maximo, 30 (trinta) dias, sendo entdo submetido a identificagéo especial, compreendendo coleta de assinaturas e de
impressao digital em formulério préprio.

7.7.3  Aidentificagdo especial serd exigida, também, do candidato cujo documento de identificagéo gere dividas quanto a fisionomia,
a assinatura ou a condi¢ao de conservagao do documento.

Nao havera segunda chamada ou repeti¢cdo de prova.

7.8.1 O candidato nao podera alegar desconhecimentos quaisquer sobre a realizagdo das provas como justificativa de sua auséncia.

7.8.2 O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo, caracterizara desisténcia do candidato e resultara em sua
eliminacédo da Selecdo Externa.

Nas Provas Objetivas, o candidato deverd assinalar as respostas na Folha de Respostas personalizada, que serd o Unico documento

valido para a corregéo das provas. O preenchimento da Folha de Respostas sera de inteira responsabilidade do candidato, que devera

proceder em conformidade com as instrugdes especificas contidas na capa do Caderno de Questdes personalizado. Em hipotese
alguma havera substituicao da Folha de Respostas por erro do candidato.

7.91 Os prejuizos advindos de marcagbes feitas incorretamente na Folha de Respostas serdo de inteira responsabilidade do
candidato.

7.9.2 O candidato devera conferir os seus dados pessoais impressos na Folha de Respostas, em especial seu nome, nimero de
inscricao, numero do documento de identidade e a opgao de Macrorregiao/Microrregido de classificagao.

O candidato devera comparecer ao local designado munido de caneta esferogréfica de tinta preta, de material transparente, lapis preto

n° 2 e borracha.

7.10.1 O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas das Provas Objetivas, com caneta esferografica de tinta
preta ou refor¢a-los com grafite na cor preta, se necessario.

7.10.2 Nao serdo computadas questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda que
legivel.

7.10.3 Durante a realizagdo das provas, nao sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem
a utilizagcdo de maquina calculadora, livros, c6digos, manuais, impressos ou quaisquer anotagoes.

Por medida de seguranca os candidatos deverao deixar as orelhas totalmente descobertas, a observagéo dos fiscais de sala, durante a

realizagédo das provas.

Motivara a eliminagdo do candidato da Selegcdo Externa, sem prejuizo das sang¢des penais cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a

quaisquer das normas definidas neste Edital ou a outros relativos a Selegao Externa, aos comunicados, as Instrugées ao Candidato ou

as Instrugdes constantes da prova, bem como o tratamento incorreto e descortés a qualquer pessoa envolvida na aplicagcdo das provas.

Poderd ser excluido da Seleg¢éo Externa o candidato que:

a) apresentar-se em local diferente da convocagéo oficial;

b) apresentar-se apds o horario estabelecido, inadmitindo-se qualquer tolerancia;

c) nao comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

d) nao apresentar documento que bem o identifique;

e) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

f) ausentar-se do local de provas antes de decorrida uma hora do inicio das provas;

Q) fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscrigdo ou em qualquer outro meio, que ndo o
fornecido pela Fundagao Carlos Chagas no dia da aplicagédo das provas;

h) ausentar-se da sala de provas levando Folha de Respostas, Caderno de Questdes ou outros materiais, sem autorizac¢éo;

i) estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte;

i) utilizar-se de meios ilicitos para a execugéo das provas;

k) nao devolver integralmente o material recebido;

) for surpreendido em comunicagdo com outras pessoas ou utilizando-se de livro, anotagéo, impresso nao permitido ou similar;

m) estiver fazendo uso de qualquer tipo de aparelho eletrbnico ou de comunicagdo (bip, telefone celular, relégios digitais,

walkman, agenda eletrbnica, maquina calculadora, notebook, palmtop, receptor, gravador, smartphone ou outros
equipamentos similares), bem como protetores auriculares;

n) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

7.13.1 O candidato que estiver portando equipamento eletrébnico como os indicados na alinea "m", do item 7.13 devera desligar o
aparelho antes do inicio das provas, conforme subitem 7.14.1 deste Capitulo.

Os pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares, 6culos escuros, equipamentos

eletrénicos como os indicados na alinea “m” do item 7.13, deveréo ser lacrados pelo candidato, antes do inicio das provas, utilizando

saco plastico e etiqueta, a serem fornecidos pela Fundagao Carlos Chagas exclusivamente para tal fim.

7.14.1  Os aparelhos eletronicos deverao ser desligados pelo candidato, antes de serem lacrados.
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7.15
7.16

717

7.18

7.19
7.20

7.14.2 Os pertences pessoais lacrados serdo acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de sala de prova durante todo o
periodo de permanéncia dos candidatos no local de prova. A Fundagédo Carlos Chagas e o BANCO DO BRASIL S.A. ndo se
responsabilizardo por perda ou extravio de documentos, objetos ou equipamentos eletrénicos ocorridos no local de realizagéo
das provas, nem por danos neles causados.

7.14.3 Os aparelhos eletrénicos deverdo permanecer lacrados e desligados até a saida do candidato do local de realizagdo das
provas.

O candidato, ao terminar a prova, entregara ao fiscal, juntamente com a Folha de Respostas, o Caderno de Questdes personalizado.

No dia da realizagdo das provas, na hipétese de o nome do candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos locais de prova

estabelecidos no Edital de Convocagédo, a Fundagcdo Carlos Chagas procedera a incluséo do candidato, mediante a apresentacdo da

comprovagao de pagamento, com o preenchimento de formulario especifico.

7.16.1 A inclusdo de que trata o item 7.16 serd realizada de forma condicional e sera analisada pela Fundagéo Carlos Chagas, na
fase do Julgamento das Provas Objetivas, com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida inscricao.

7.16.2 Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o item 7.16, a mesma sera automaticamente cancelada sem direito a
reclamacao, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

Quando, apds a prova, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafolégico ou por investigacéo policial a utilizagdo de

processos ilicitos, o candidato tera a sua prova anulada e seréd automaticamente eliminado da Sele¢éo Externa.

Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagéo das provas em virtude de afastamento do candidato

da sala de prova.

Em hip6tese nenhuma serd realizada qualquer prova fora do local, data e horario determinados.

Por razdes de ordem técnica, de seguranga e de direitos autorais adquiridos, néo seréo fornecidos exemplares dos Cadernos de

Questdes a candidatos ou a instituicdes de direito publico ou privado, mesmo apds o encerramento da Selegdo Externa. O candidato

deverd consultar o site www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas, apds a aplicagéo das provas, para tomar conhecimento

da(s) data(s) prevista(s) para divulgagao do(s) gabarito(s), das questdes das provas e/ou do(s) resultado(s).

8. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E DE CLASSIFICACAO

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

As provas de Conhecimentos Béasicos e de Conhecimentos Especificos constardo de 80 (oitenta) questdes objetivas de multipla
escolha, de carater eliminatério e classificatério, e versardo sobre o contetdo programatico constante do Anexo Il do Edital.

Sera considerado habilitado a classificagdo o candidato que obtiver:

a) No minimo 40% (quarenta por cento) de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos;

b) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos;

¢) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos no conjunto das provas de Conhecimentos Basicos e Conhecimentos Especificos.

Seréo classificados os candidatos habilitados até a posi¢éo indicada na tabela abaixo:

Cédigo de Opgéao Classificagédo da Classificacao da Lista
UF Macrorregiao Microrregido Lista Geral até a Especifica até a
(ver Anexo |) (ver Anexo I) posicdo de numero posicdo de nimero

AL 01 1 100 05
2 100 05
02 3 200 10
AM 4 100 05
03 5 100 05
6 100 05
7 100 05
CE 04 8 100 05
9 100 05
10 100 05
11 100 05
12 100 05
PB 13 100 05
05 14 100 05
15 100 05
16 1000 50
17 200 10
18 200 10
PR 19 100 05
06 20 200 10
21 200 10
22 100 05
23 200 10
24 200 10

O candidato classificado na Selegdo Externa, conforme itens 8.2 e 8.3, sera classificado por Macrorregidao e por Microrregido, de

acordo com a ordem decrescente do total de acertos obtido e de acordo com a sua opgao no ato da inscri¢ao.

8.4.1 O aproveitamento dar-se-a exclusivamente em vagas existentes em dependéncias localizadas nos municipios das
Macrorregides/Microrregides relacionadas no Anexo | deste Edital.

Os candidatos que, no ato da inscrigdo, se declararem pessoas com deficiéncia, se aprovados e classificados na Selegdo Externa,

terdo seus nomes publicados em lista especifica de pessoas com deficiéncia por Macrorregiao/Microrregido, e figurardo também na

lista de classificagado geral por Macrorregido/Microrregido, respeitando-se até o limite de 5% (cinco por cento) do total de classificados

na microrregido, conforme tabela constante do item 8.3 deste Capitulo.

Havendo empate no total de acertos obtido, prevalecera, sucessivamente o candidato que:



8.7
9.

9.1

9.2
9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11
9.12

10

10.1

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o Ultimo dia de inscrigédo nesta Selecdo Externa, conforme artigo 27, paragrafo
Unico, do Estatuto do Idoso;

b)  obtiver o maior nimero de acertos na prova de Conhecimentos Especificos;

c) obtiver o maior nimero de acertos, sucessivamente, nas disciplinas de Conhecimentos Bancérios, Habilidades no Atendimento,
Informatica, Portugués, Matematica e Raciocinio Légico;

d) tiver maior idade;

e) exerceu efetivamente a fungdo de Jurado no periodo entre a data de publicacdo da Lei n® 11.689/08 e a data de término das
inscrigdes.

Os candidatos nao habilitados e/ou nao classificados, conforme itens 8.2 e 8.3, serdo excluidos do Concurso.
DOS RECURSOS

Sera admitido recurso quanto:

a) ao indeferimento do pedido de isengdo do valor da inscri¢éo;
b) a aplicagao das provas;

c) as questdes da Prova Objetiva e gabaritos preliminares;

d) ao resultado preliminar das provas.

O prazo para interposi¢éo de recursos relativos a alinea “a" do item 9.1 deste Capitulo sera de 2 (dois) dias Uteis ap6s a publicagéo do
Aviso no Diério Oficial da Uniédo e divulgagao no site www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas.

O prazo para interposigao de recursos relativos as alineas “b", “c" e “d" do item 9.1 deste Capitulo sera de 2 (dois) dias Uteis ap6és a
publicagao dos resultados preliminares.

Admitir-se-a um Unico recurso por candidato para cada evento referido no item 9.1 deste Capitulo, devidamente fundamentado, sendo
desconsiderado recurso de igual teor.

9.4.1 Somente serao considerados os recursos interpostos no prazo estipulado para a fase a que se referem.

Os recursos listados no item 9.1 deste Capitulo deverao ser interpostos exclusivamente por meio do site www.concursosfcc.com.br da
Fundagao Carlos Chagas de acordo com as instrugdes constantes na pagina da Selegao Externa do BANCO DO BRASIL S.A.

9.5.1 Nao serdo aceitos 0s recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do questionado.

Somente serdo apreciados 0s recursos interpostos e transmitidos conforme as instrugbes contidas neste Edital e no site
www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas.

9.6.1 Os recursos interpostos em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo ndo serdo avaliados.

A Banca Examinadora constitui a Ultima instancia para os recursos, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela qual ndo caberdo
recursos adicionais.

O(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdo(Ges) eventualmente anulada(s) sera(do) atribuido(s) a todos os candidatos presentes as provas,
independentemente de formulagao de recurso.

O gabarito divulgado podera ser alterado, em fungao dos recursos interpostos e as provas serdo corrigidas de acordo com o gabarito
oficial definitivo.

Na ocorréncia do disposto nos itens 9.8 e 9.9 deste Capitulo e/ou em caso de provimento de recurso poderd haver, eventualmente,
alteracao da classificagao inicial obtida para uma classificagdo superior ou inferior ou, ainda, podera ocorrer a desclassificagdo do candidato
que nao obtiver a nota minima exigida para as provas.

Os recursos cujo teor desrespeite a Banca Examinadora ou a Comiss&do do Concurso serdo liminarmente indeferidos.

As decisbes dos recursos serdo levadas ao conhecimento dos candidatos por meio do site www.concursosfcc.com.br da Fundagao
Carlos Chagas e ficarao disponibilizadas pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de sua divulgagao.

. DOS PROCEDIMENTOS PRE-ADMISSIONAIS

Apds o término da etapa conduzida pela Fundagdo Carlos Chagas, o BANCO DO BRASIL S.A. responsabilizar-se-&4 pelos
procedimentos pré-admissionais e pela pericia médica a ser realizada aos candidatos que se declararam deficientes, incluindo as
solicitagbes de exames médicos (inspecao clinica e exames complementares), para todos os candidatos que sejam convocados para a
contratacao.

11. DA CONTRATACAO

11.1

11.2

11.3

Os candidatos serdo convocados para contratagdo, observando-se as necessidades do Banco, a classificacdo obtida na Microrregiéo,
na forma estabelecida no item 2.7 deste Edital, e o prazo de validade da Selegao Externa.

Na contratagéo, os candidatos assinardo com o BANCO DO BRASIL S.A. Contrato Individual de Trabalho, a titulo de experiéncia, pelo
prazo de 90 dias, o qual se regera pelos preceitos da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), fazendo jus as vantagens descritas no
Capitulo 2 deste Edital. Nesse periodo, os admitidos serdo avaliados sob o aspecto da capacidade e da adaptagcéo ao trabalho e sob o
ponto de vista disciplinar.

Durante a vigéncia do prazo de experiéncia, o candidato que nao atender as expectativas do BANCO DO BRASIL S.A. tera rescindido o
seu contrato de trabalho e recebera todas as parcelas remuneratérias devidas na forma da lei.



11.4

11.5

Apbds o periodo de experiéncia, o contrato passaré a viger por prazo indeterminado e o empregado integrara a Carreira Administrativa,

resguardados os seus direitos retroativamente a data de inicio do contrato de trabalho para todos os fins.

A contratagéo do candidato ficara condicionada a sua classificagao em todas as etapas e avaliagbes da Selegéo Externa e ao fato de

nao possuir vinculo funcional ativo com Orgdo da Administracdo Publica Direta ou Indireta, salvo no curso de licenca sem vencimento,

bem como a apresentagéo dos seguintes documentos:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (original);

b Comprovante de inscrigdo no PIS/PASEP, se possuir (original e copia, sem autenticagao);

Cadastro de Pessoa Fisica — CPF (original);

Cédula de Identidade (original);

Titulo de Eleitor e Gltimo comprovante de votagao/justificativa (original);

Certificado de Reservista, Alistamento Militar constando a dispensa do Servigo Militar Obrigatério ou outro documento habil para

comprovar que o tenha cumprido ou dele tenha sido liberado (original), se do sexo masculino;

Se solteiro, Certiddo de Nascimento (original);

) Se casado, Certidao de Casamento (original);

i) Certificado, devidamente registrado, de conclus@o de curso de ensino médio (antigo segundo grau), fornecido por instituicao de
ensino reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC);

i) trés fotografias 3x4 (de frente, iguais e coloridas);

k) Termo de Opgédo de Remuneragéo, para servidores publicos aposentados e servidores publicos militares reformados ou da reserva
remunerada e apresentacdo do Termo de Responsabilidade, ambos conforme Decreto n® 2.027, de 11 de outubro de 1996, e Instrucédo
Normativa n® 11, de 17 de outubro de 1996, do Ministério da Administragdo Federal e Reforma do Estado, ndo exigiveis dos
aposentados por tempo de servigo pelo INSS, nas condi¢ées do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS);

) Declaracéo de Bens e Rendas ou, inexistindo, declaracdo negativa;

m) Declaragdes firmadas pelo candidato: 1 — de néo ter sofrido, no exercicio profissional ou de qualquer cargo ou fungéo publica ou
privada, penalidade disciplinar por pratica de atos desabonadores de sua conduta ou condenagao por crime ou contravengao; 2 —
de que nao existe contra sua pessoa processo crime, civel ou outro de qualquer espécie em que tenha sido comprovada a pratica
de atos ou fatos mencionados neste Edital como impeditivos de sua posse no emprego do Banco do Brasil; 3 — de que ndo tem
conduta incompativel com a atividade bancaria, assim considerada a comprovada pratica, nos dois anos anteriores a data prevista
para a posse, dos atos descritos no artigo 508 da CLT; dos definidos na Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998, como crime de
lavagem de dinheiro ou ocultagédo de bens, direitos e valores; e outros atos legalmente definidos como crimes contra o Sistema
Financeiro Nacional ou a Ordem Econ6mica Nacional; 4 — de ter ou nao o nome inscrito em cadastros restritivos (SPC, CCF,
SERASA, CADIN etc.). A admissédo sé ocorrerd depois que o candidato excluir o seu nome dos referidos cadastros dentro do
prazo estipulado pelo Banco para a qualificagdo; 5 — autorizagdo irrestrita e irrevogavel para que o Banco possa solicitar a
terceiros e para que estes possam prestar esclarecimentos sobre todos os fatos relacionados as informagdes prestadas,
especialmente quanto as certidoes e declaragdes anteriores;

n) Certidao negativa de antecedentes criminais, fornecida pelos cartérios judiciais Federal e Estadual ou Distrital do domicilio do
candidato;

0) Folha de antecedentes da Policia Federal e da Policia dos Estados/do Distrito Federal onde houver residido nos ultimos cinco
anos, expedida no maximo, ha seis meses, ou dentro do prazo da validade consignado no documento.

11.5.1 Seréo desclassificados os candidatos cujas informagdes demonstrarem a existéncia de conflitos de interesses do candidato com
os do Conglomerado Banco do Brasil, nao solucionados ou conciliados, bem como conduta incompativel com a atividade bancaria
ou com o trabalho em sociedade de economia mista assim considerada, por exemplo, a ilicita acumulagdo remunerada de cargos
publicos e empregos vedada pelos incisos XVI e XVII do artigo 37 da Constituicdo Federal, e quaisquer outras incompatibilidades
legalmente previstas.

11.5.2 O candidato classificado que estiver mantendo em situagdo de anormalidade dividas contra ele exigiveis ou respondendo por
dividas em situagdo anormal, inclusive as contabilizadas como prejuizo, no conglomerado Banco do Brasil tera sua
contratagdo condicionada até que as dividas sejam regularizadas, no prazo de trinta dias contados da data em que for
cientificado, pelo Banco, desse impedimento.

Uma vez convocado, o candidato tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento da comunicag¢do do Banco para se apresentar

na dependéncia indicada e mais dez dias Uteis para concluir a qualificagdo, na qual se incluem a apresentagcdo dos documentos e

comprovacgao das providéncias a que refere o item 11.5. A partir desta, o candidato tera ainda mais trinta dias para a posse.

11.6.1 O candidato que der causa ao descumprimento de qualquer um dos prazos acima sera considerado desistente e excluido da
Selegao Externa.

Nao serao aceitos protocolos de documentos exigidos. Cépias ndo-autenticadas deverdo estar acompanhadas dos originais, para efeito

de autenticagao.

A falta de comprovacao, até a data da posse, de qualquer dos requisitos para contratagdo ou a pratica de falsidade ideol6gica em prova

documental acarretara cancelamento da inscricdo do candidato, sua eliminagdo da respectiva Selegdo Externa e a anulagao de todos

os atos com respeito a ele praticados pelo BANCO DO BRASIL S.A., ainda que ja tenha sido publicado o Edital de Homologacao do
resultado final, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis.

A classificagao final gera, para o candidato, apenas a expectativa de direito a contratagdo. Durante o periodo de validade da Selegao

Externa, o BANCO DO BRASIL S.A. reserva-se o direito de proceder as contratagdes em nimero que atenda ao interesse e as

necessidades do servigo, de acordo com a disponibilidade orgamentaria e até o nimero de vagas existentes na Macrorregido.

=0 Q0
—_———=

=ye)
-

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1

12.2

12.3

12.4

A inscrigdo do candidato implicard o conhecimento das presentes instrugdes e a aceitagdo das condigdes da Selegdo Externa, tais
como se acham estabelecidas no Edital e nas normas legais pertinentes, bem como em eventuais aditamentos, comunicados e
instrucdes especificas para a realizagdo do certame, acerca das quais nao podera alegar desconhecimento.

A qualquer tempo poder-se-a anular a inscrigdo, prova e/ou tornar sem efeito a contratagdo do candidato, em todos os atos
relacionados a Selegdo Externa, quando constatada a omisséo, declaragédo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com a
finalidade de prejudicar direito ou criar obrigagao.

Comprovadas a inexatiddao ou irregularidades descritas no item 12.2 deste Capitulo, o candidato estara sujeito a responder por
Falsidade Ideol6gica de acordo com o artigo 299 do Cdédigo Penal.

A Legislagdo com entrada em vigor apés a data de publicagcdo deste Edital, bem como as alteragbes em dispositivos de lei e atos
normativos a ele posteriores, ndo serédo objeto de avaliacdo nas provas da Selegéo Externa.
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12.5

12.6

12.7

12.8
12.9

12.10

12.11

12.12

12.13

12.14

12.15

12.16

12.17

12.18
12.19

12.20

12.21

12.22

12.23

12.24

12.25
12.26

Todos os célculos descritos neste Edital serao realizados com duas casas decimais, arredondando-se para cima sempre que a terceira

casa decimal for maior ou igual a cinco.

O prazo de validade da Selecdo Externa esgotar-se-a apds 1 (um) ano a contar da data de publicagdo de homologagéo do resultado

final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, a critério exclusivo do BANCO DO BRASIL S.A.

Os atos relativos a presente Selegdo Externa, comunicados e avisos serdo publicados no site www.concursosfcc.com.br da Fundagéao

Carlos Chagas.

No Diario Oficial da Unido sera publicado o Edital de Abertura de Inscrigbes na integra.

A Fundagdo Carlos Chagas disponibilizara o boletim de desempenho nas provas para consulta, por meio do CPF e do nimero de

inscricdo do candidato, no enderego eletrénico www.concursosfcc.com.br da Fundagdo Carlos Chagas, ap6s a publicagdo dos

resultados.

O acompanhamento das publicagdes, editais, avisos e comunicados referentes a Selecdo Externa é de responsabilidade exclusiva do

candidato. Nao serao prestadas, por telefone, informagdes relativas ao resultado da Selegéo Externa.

Nao serdo fornecidos atestados, declaragées, certificados ou certiddes relativos a habilitagéo, classificagdo, ou nota de candidatos,

valendo para tal fim a publicagdo do resultado final e homologagédo e/ou o boletim de desempenho disponivel no site

www.concursosfcc.com.br da Fundagéo Carlos Chagas, conforme item 12.9 deste Capitulo.

Em caso de alteragéo dos dados pessoais (nome, endereco, telefone para contato, data de nascimento etc.) constantes no Formulario

de Inscrigdo, o candidato devera:

12.12.1 Efetuar a atualizagao dos dados pessoais até o terceiro dia Util ap6s a aplicagao das provas, conforme estabelecido no item 7.5 do
Capitulo 7 deste Edital, por meio do site www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas.

12.12.2 Apbs o prazo estabelecido no subitem 12.12.1 até a homologacdo dos Resultados, encaminhar via Sedex ou Aviso de
Recebimento (AR), a Fundagdo Carlos Chagas (Servico de Atendimento ao Candidato — SAC — Ref.: Atualizacdo de Dados
Cadastrais/Selegéo Externa do Banco do Brasil — Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sdo Paulo — SP — CEP
05513-900).

Apdés a homologacdo do Resultado, solicitar a atualizacdo dos dados cadastrais ao BANCO DO BRASIL S.A. — por meio de

correspondéncia dirigida a qualquer agéncia do BANCO DO BRASIL S.A.

As alteragdes nos dados pessoais quanto a data de nascimento somente serdo consideradas quando solicitadas no prazo estabelecido

no item 12.12.1 deste Capitulo, por fazer parte do critério de desempate dos candidatos.

E de responsabilidade do candidato manter o seu endereco (inclusive eletrdnico) e telefone atualizados, até que expire o prazo de

validade da Selecdo Externa, para viabilizar os contatos necessarios, sob pena de quando for convocado para contratagdo, perder o

prazo, caso nao seja localizado.

O BANCO DO BRASIL S.A. e a Fundagéo Carlos Chagas nao se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) endereco eletrdnico incorreto e/ou ndo atualizado;

b) endereco residencial errado e/ou n&o atualizado;

c) endereco de dificil acesso;

d) correspondéncia devolvida pela Empresa de Correios e Telégrafos — ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou enderego

errado do candidato;
e) correspondéncia recebida por terceiros.
Para atender a determinagbes governamentais ou a conveniéncias administrativas, o BANCO DO BRASIL S.A. podera alterar o seu
Plano de Cargos e Salarios vigente. Todos os parametros considerados para as presentes instrugées se referem aos termos do
Regulamento respectivo em vigor. Qualquer alteragdo porventura ocorrida no atual sistema, por ocasido do aproveitamento dos
candidatos, significara, por parte destes, a integral e irrestrita adeséo ao novo sistema de Plano de Cargos e Salarios.
Cabera ao candidato convocado para prover vaga arcar com as despesas de sua mudanga.
O BANCO DO BRASIL S.A. podera promover:
a) Remocdes a pedido, dos empregados, sendo passiveis de andlise apds dois anos de efetivo exercicio;
b) O BANCO DO BRASIL S.A. poderd alterar o prazo acima a qualquer tempo.
O candidato aprovado que estiver respondendo por débitos em situagdo anormal no conglomerado Banco do Brasil tera sua
contratacdo condicionada a que as dividas sejam regularizadas.
O BANCO DO BRASIL S.A. e a Fundagédo Carlos Chagas néo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras
publicagbes referentes a esta Selegdo Externa que ndo sejam oficialmente divulgadas pelo BANCO DO BRASIL S.A. e/ou pela
Fundagéo Carlos Chagas.
Os itens deste Edital poderao sofrer eventuais alteragées, atualizagdes ou acréscimos enquanto ndo consumada a providéncia
ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que serd comunicada em Edital ou aviso a ser publicado no Diario Oficial da
Unido e disponibilizado no site www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas.
Distribuidos os Cadernos de Questdes aos candidatos e, na remota hipotese de verificarem-se falhas de impresséo, o Coordenador do
Colégio, antes do inicio das provas, diligenciara no sentido de:
12.23.1 substituir os Cadernos de Questdes defeituosos;
12.23.2 em ndo havendo numero suficiente de Cadernos para a devida substituigdo, procederd a leitura dos itens onde ocorreram
falhas, usando, para tanto, um Caderno de Questées completo;
12.23.3 se a ocorréncia verificar-se apds o inicio da prova, o Coordenador do Colégio, apds ouvido o Plantdo da Fundagéo Carlos
Chagas, estabelecera prazo para compensagao do tempo usado para regularizagéo do caderno.
As ocorréncias nao previstas neste Edital, os casos omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos, em cardter irrecorrivel,
pela Administragdo do BANCO DO BRASIL S.A. e pela Fundagéo Carlos Chagas, no que couber a cada um.
O resultado final na Selecdo Externa serd homologado pelo BANCO DO BRASIL S.A.
Quaisquer alteragdes nas regras fixadas neste Edital sé poderéo ser feitas por meio de outro Edital.

VICE PRESIDENCIA GESTAO DE PESSOAS E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Robson Rocha Amauri Sebastido Niehues
Vice-Presidente Diretor
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ANEXO |

TABELA DE OPCAO DE MACRORREGIAO/MICRORREGIAO DE CLASSIFICACAO, MUNICiPIOS ABRANGIDOS

E DE CIDADE DE REALIZAGAO DAS PROVAS

Cadigo de Opcao
UF Municipios Abrangidos Cidade de Prova
Macrorregidao | Microrregiao
Anadia, Atalaia, Boca da Mata, Maceid, Maragogi, Marechal Deodoro, Matriz de ]
Camaragibe, Pilar, Porto Calvo, Rio Largo, Sao Luis do Quitunde, Sado Miguel | MACEIO
dos Campos
01 . .
Campo Alegre, Coruripe, Penedo, Piagabugu PENEDO
AL 01 Colonia Leopoldina, Murici, Novo Lino, Sao José da Lage, Unido dos Palmares, | UNIAO DOS
Vigosa PALMARES
Agua Branca, Batalha, Cacimbinhas, Canapi, Delmiro Gouveia, Dois Riachos, SANTANA DO
Major Izidoro, Maravilha, Mata Grande, Olho D’Agua das Flores, Olivenga, Pao IPANEMA
02 de Agucar, Poco das Trincheiras, Santana do Ipanema, Sao José da Tapera
Arapiraca, Campo Grande, Feira Grande, Girau do Ponciano, lgaci, Igreja Nova, | ARAPIRACA
Junqueiro, Limoeiro de Anadia, Palmeira dos Indios, Quebrangulo, Sao
Sebastido, Taquarana, Teotonio Vilela, Traipu
03 Manacapuru, Manaus, Rio Preto da Eva, Iranduba, Presidente Figueiredo MANAUS
02
04 Borba, Itacoatiara, Maués, Parintins PARINTINS
Séo Gabriel da Cachoeira SAO GABRIEL DA
CACHOEIRA
AM
Carauari, Coari, Tefé, Eurunepé TEFE
03 05
Tabatinga TABATINGA
Humaita, Labrea, Manicoré, Boca do Acre HUMAITA
Aquiraz, Beberibe, Cascavel, Caucaia, Chorozinho, Eusébio, Fortaleza,
CE 04 06 Guailba, Horizonte, ltaitinga, Maracanal, Maranguape, Pacajis, Pacatuba, FORTALEZA
Pindoretama e Sao Gongalo do Amarante
Acarat, Amontada, Bela Cruz, Cruz, Irauguba, ltapajé, Itapipoca, ltarema,
07 Jijoca de Jericoacoara, Marco, Morrinhos, Paracuru, Paraipaba, Pentecoste, ITAPIPOCA
Sao Luis do Curu, Tejucuéca, Trairi, Tururu, Uruburetama e Umirim
Camocim, Carnaubal, Chaval, Coread, Croata, Forquilha, Frecheirinha, Graga,
08 Granja, Guaraciaba do Norte, Massapé, Meru6ca, Mucambo, Pacuja, SOBRAL
Reriutaba, Santana do Acarad, Sao Benedito, Sobral, Tiangud, Ubajara, Uru6ca
e Vigosa do Ceara
Aracati, Aracoiaba, Banabuil, Barreira, Baturité, Canindé, Capistrano, Fortim,
Icapui, Iracema, Itaicaba, Itapiuna, Jaguaribe, Jaguaribara, Jaguaretama, )
09 Jaguaruana, Limoeiro do Norte, Milhd, Mombaga, Morada Nova, Mulungu, QUIXADA

Ocara, Pacoti, Palhano, Piquet Carneiro, Quixada, Quixeramobim, Quixeré,
Redencéo, Russas, S&o Jodo do Jaguaribe, Senador Pompeu, Solonépole e
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UF

Cadigo de Opcao

Macrorregiao

Microrregiao

Municipios Abrangidos

Cidade de Prova

Tabuleiro do Norte

10

Boa Viagem, Catunda, Cratels, Hidrolandia, Independéncia, lpu, Ipueiras,
Madalena, Monsenhor Tabosa, Nova Russas, Novo Oriente, Pedra Branca,
Santa Quitéria, Taua

CRATEUS

11

Acopiara, Aiuaba, Antonina do Norte, Araripe, Assaré, Aurora, Barbalha, Barro,
Brejo Santo, Campos Sales, Caririagu, Carius, Catarina, Cedro, Crato, Farias
Brito, Ic6, Iguatu, Jardim, Juazeiro do Norte, Jucds, Lavras da Mangabeira,
Mauriti, Milagres, Missdo Velha, Nova Olinda, Or6s, Padre Cicero, Pereiro,
Porteiras, Potengi, Saboeiro, Santana do Cariri, Varzea Alegre

JUAZEIRO DO
NORTE

PB

05

12

Alagoa Grande, Alagoa Nova, Arara, Araruna, Areia, Aroeiras, Bananeiras,
Barra de Santa Rosa, Boqueirdo, Cabaceiras, Campina Grande, Cuité,
Esperanga, Fagundes, Inga, Juazeirinho, Lagoa Seca, Monteiro, Picui,
Pocinhos, Queimadas, Remigio, Serra Branca, Serraria, Solanea, Soledade,
Sumé, Umbuzeiro

CAMPINA GRANDE

13

Bonito de Santa Fé, Cajazeiras, Catolé do Rocha, Conceigdo, Coremas,
Itaporanga, Patos, Paulista, Pianc6, Pombal, Princesa Isabel, Santa Luzia, Sao
Bento, Sdo Jodo do Rio do Peixe, Sao José de Piranhas, Sdo0 Mamede, Sousa,
Taperoa, Tavares, Teixeira, Uiraina

PATOS

14

Bayeux, Cabedelo, Jodo Pessoa, Santa Rita

JOAO PESSOA

15

Alhandra, Aragagi, Caapora, Caigara, Campo de Santana, Guarabira, Gurinhém,
Itabaiana, ltapororoca, Jacaraud, Lagoa de Dentro, Mamanguape, Mari, Pedras
de Fogo, Pilar, Pirpirituba, Rio Tinto, Salgado de S&o Félix, Sapé

GUARABIRA

PR

06

Curitiba, Pinhais, Sdo José dos Pinhais

CURITIBA

Almirante Tamandaré, Araucaria, Balsa Nova, Bocailva do Sul, Campina
Grande do Sul, Campo Largo, Campo Magro, Cerro Azul, Colombo, Contenda,
Fazenda Rio Grande, ltaperugu, Piraquara, Quatro Barras, Rio Branco do Sul

CAMPO LARGO

Antonina, Guaratuba, Matinhos, Morretes, Paranagua, Pontal do Parana

PARANAGUA

Lapa, Mandirituba, Pien, Quitandinha, Rio Negro, Tijucas do Sul

RIO NEGRO

Bituruna, Candido de Abreu, Candéi, Cantagalo, Cruz Machado, Entre Rios,
General Carneiro, Guarapuava, Inacio Martins, Irati, Laranjeiras do Sul, Mallet,
Manoel Ribas, Nova Laranjeiras, Palmital, Pinhdo, Pitanga, Rebougas, Rio
Bonito do Iguagu, Santa Maria do Oeste, Sdo Jodo do Triunfo, Sdo Mateus do
Sul, Turvo, Unido da Vitéria

GUARAPUAVA

Ampere, Capanema, Chopinzinho, Clevelandia, Coronel Vivida, Dois Vizinhos,
Francisco Beltrdo, Itapejara D’Oeste, Mangueirinha, Marmeleiro, Nova Prata do
Iguacu, Palmas, Pato Branco, Planalto, Quedas do Iguacu, Realeza, Salto do
Lontra, Santa Izabel do Oeste, Sdo Jodo, Santo Antdnio do Sudoeste, Vere

PATO BRANCO

20

Arapoti, Carambei, Carlépolis, Castro, Curilva, Ibaiti, Imbituva, Ipiranga, lvai,
Jaguariaiva, Joaquim Tavora, Ortigueira, Palmeira, Pirai do Sul, Ponta Grossa,
Prudentoépolis, Reserva, Sengés, Siqueira Campos, Teixeira Soares, Telémaco

PONTA GROSSA
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Borba, Tibagi, Tomazina, Wenceslau Braz

21

Assis Chateaubriand, Cafelandia, Capitdo Lednidas Marques, Cascavel,
Catanduvas, Céu Azul, Corbélia, Formosa do Oeste, Guaraniagu, Jesuitas,
Maripa, Nova Aurora, Nova Santa Rosa, Palotina, Santa Tereza do Oeste, Sao
Pedro do Iguagu, Toledo, Trés Barras do Parand, Tupassi, Vera Cruz do Oeste

CASCAVEL

Entre Rios do Oeste, Foz do Iguagu, Guaira, ltaipulandia, Marechal Candido
Rondon, Matelandia, Medianeira, Mercedes, Missal, Quatro Pontes, Santa
Helena, Santa Terezinha do Itaipu, Sdo Miguel do Iguagu, Terra Roxa

FOZ DO IGUAGU

22

Araruna, Barbosa Ferraz, Boa Esperanga, Campina da Lagoa, Campo Mourao,
Engenheiro Beltrdao, Iretama, Janiépolis, Juranda, Mamboré, Nova Cantd,
Peabirt, Roncador, Terra Boa, Ubirata

CAMPO MOURAO

Alto Piquiri, Altonia, Cianorte, Cidade Gaucha, Cruzeiro do Oeste, Goioeré,
Icaraima, Ipord, Japura, Mariluz, Moreira Sales, Pérola, Rondon, Tapejara,
Tuneiras do Oeste, Umuarama

UMUARAMA

23

Astorga, Borrazoépolis, Colorado, Iguaragu, Itambé, Ivaipora, Jandaia do Sul,
Jardim Alegre, Lobato, Mandaguagu, Mandaguari, Marialva, Marilandia do Sul,
Maringd, Nova Esperancga, Paigandu, Santa Fé, Santo Inacio, Sdo Joao do Ivai,
Séao Jorge do lvai, Sao Pedro do Ivai, Sarandi.

MARINGA

Alto Parana, Loanda, Nova Londrina, Paraiso do Norte, Paranacity, Paranavai,
Porto Rico, Queréncia do Norte, Santa Cruz Monte Castelo, Santa Isabel do
Ivai, Terra Rica

PARANAVAI

24

Alvorada do Sul, Apucarana, Arapongas, Assai, Bela Vista do Paraiso, Cambé, ,
Centenario do Sul, Cornélio Procépio, Faxinal, Florestépolis, Grandes Rios, ,
Ibipora, Jaguapitd, Jataizinho, Londrina, Lupionépolis, Porecatu, Primeiro de
Maio, Rio Branco do lIvai, Rolandia, Santa Cecilia do Pavdo, Santa Mariana,
Sao Jerbnimo da Serra, Sertaneja, Sertanopolis, , Tamarana, Urai

LONDRINA

Abatia, Andira, Bandeirantes, Cambara, Jacarezinho, Ribeirdo Claro, Ribeirdo
do Pinhal, Santo Antonio da Platina

JACAREZINHO
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ANEXO II
CONTEUDO PROGRAMATICO

Observacgao: Considerar-se-a a legislagao vigente até a data da publicagao do Edital de Abertura das Inscri¢des.

Conhecimentos Basicos

Portugués: Compreensao e interpretagcdo de textos. Tipologia textual. Ortografia oficial. Acentuagdo grafica. Emprego das classes de palavras. Emprego do
sinal indicativo de crase. Sintaxe da oracé@o e do periodo. Pontuagdo. Concordéancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Significacdo das palavras.
Redagao de correspondéncias oficiais.

Atualidades: Topicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como politica, economia, sociedade, educagao, tecnologia, energia, relagdes internacionais,
desenvolvimento sustentavel, responsabilidade socioambiental, seguranga e ecologia, e suas vinculagdes historicas.

Matematica e Raciocinio Logico: Numeros inteiros, racionais e reais; problemas de contagem. Sistema legal de medidas. Razdes e proporgdes; divisdo
proporcional; regras de trés simples e compostas; porcentagens. Equagdes e inequagdes de 1.2 e 2.2 graus; sistemas lineares. Fungdes; gréaficos. Sequéncias
numeéricas. Fungbes exponenciais e logaritmicas. Nogdes de probabilidade e estatistica. Juros simples e compostos: capitalizacdo e descontos. Taxas de
juros: nominal, efetiva, equivalentes, proporcionais, real e aparente. Rendas uniformes e variaveis. Planos de amortizagdo de empréstimos e financiamentos.
Célculo financeiro: custo real efetivo de operagdes de financiamento, empréstimo e investimento. Avaliagdo de alternativas de investimento. Taxas de retorno.
Légica sentencial e de primeira ordem. Enumeragéo por recurso. Contagem: principio aditivo e multiplicativo. Arranjo. Permutagdo. Combinagédo simples e com
repeticao.

Conhecimentos Especificos

Informatica: Conceitos de informatica, hardware e software. Sistemas operacionais Windows e Linux. Processador de texto (Word e BrOffice.org Writer).
Planilhas eletrénicas (Excel e BrOffice.org Calc). Editor de Apresentagées (PowerPoint e BrOffice.org Impress). Conceitos de tecnologias relacionadas a
Internet e Intranet, Protocolos Web, World Wide Web, Navegador Internet (Internet Explorer e Mozilla Firefox), busca e pesquisa na Web. Conceitos de
tecnologias e ferramentas de colaboragéo, correio eletrénico, grupos de discussao, féruns e wikis. Conceitos de protecéo e seguranga, realiza¢éo de copias de
seguranga (backup), virus e ataques a computadores. Conceitos de organizagdo e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas. Conceitos
de educacdo a distancia. Conceitos de acesso a distancia a computadores. Conceitos de tecnologias e ferramentas multimidia, de reproducdo de audio e
video.

Conhecimentos Bancarios: Estrutura do Sistema Financeiro Nacional: Conselho Monetario Nacional; COPOM — Comité de Politica Monetaria; BNDES —
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social; Bancos Multiplos; Bancos de Cambio; Companhias Hipotecarias; Agéncias de Fomento; CCB —
Cédula de Crédito Bancario; Banco Central do Brasil; Comissdo de Valores Mobiliarios; Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional; bancos
comerciais; caixas econdmicas; cooperativas de crédito; bancos comerciais cooperativos; bancos de investimento; bancos de desenvolvimento; sociedades de
crédito, financiamento e investimento; sociedades de arrendamento mercantil; sociedades corretoras de titulos e valores mobiliarios; sociedades distribuidoras
de titulos e valores mobiliarios; bolsas de valores; bolsas de mercadorias e de futuros; Sistema Especial de Liquidagdo e Custédia (SELIC); Central de
Liquidagdo Financeira e de Custddia de Titulos (CETIP); sociedades de crédito imobiliario; associagbes de poupanga e empréstimo. Sistema de Seguros
Privados e Previdéncia Complementar: Conselho Nacional de Seguros Privados; Superintendéncia de Seguros Privados; Conselho Nacional de Previdéncia
Complementar — CNPC; Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC; Resseguradores; sociedades seguradoras; sociedades de
capitalizacdo; entidades abertas e entidades fechadas de previdéncia privada; corretoras de seguros; sociedades administradoras de seguro-saude.
Sociedades de fomento mercantil (factoring); sociedades administradoras de cartdes de crédito. Produtos e servigos financeiros: depésitos a vista; depésitos a
prazo (CDB e RDB); letras de cambio; cobranca e pagamento de titulos e carnés; transferéncias automaticas de fundos; commercial papers; arrecadagéo de
tributos e tarifas publicas; home/office banking, remote banking, banco virtual, dinheiro de plastico; conceitos de corporate finance; Fundos de Investimento;
hot money; contas garantidas; crédito rotativo; descontos de titulos; financiamento de capital de giro; vendor finance/compror finance; leasing (tipos,
funcionamento, bens); financiamento de capital fixo; crédito direto ao consumidor; crédito rural; cadernetas de poupancga; financiamento a importacéo e a
exportagdo — repasses de recursos do BNDES; cartdes de crédito; titulos de capitalizagdo; planos de aposentadoria e pensdo privados; planos de seguros.
Mercado de capitais: agdes — caracteristicas e direitos; debéntures; diferengas entre companhias abertas e companhias fechadas; opera¢des de underwriting;
funcionamento do mercado a vista de agdes; mercado de balcido; operagdes com ouro. Mercado de cambio: instituigdes autorizadas a operar; operagdes
bésicas; contratos de caAmbio — caracteristicas; taxas de cambio; remessas; SISCOMEX. Operagdes com derivativos: caracteristicas basicas do funcionamento
do mercado a termo, do mercado de opgdes, do mercado futuro e das operagdes de swap. Garantias do Sistema Financeiro Nacional: aval; fianga; penhor
mercantil; alienagéo fiduciaria; hipoteca; fiangas bancarias; Fundo Garantidor de Crédito (FGC). Crime de lavagem de dinheiro: conceito e etapas. Prevengéo e
combate ao crime de lavagem de dinheiro: Lei n® 9.613/98 e suas alteragdes, Circular Bacen 3.461/2009 e suas alteragdes e Carta-Circular Bacen 2.826/98.
Autorregulacdo Bancaria.

Habilidades no Atendimento: Legislacéo: Lei n.? 8.078/90; Codigo de Defesa do Consumidor; Resolucdo CMN n.2 3.694; Cddigo de Defesa do Consumidor
Bancaério; Lei n® 10.048/00; Lei n® 10.098/00; Decreto n° 5.296/04. Marketing em empresas de servi¢os. Satisfagéo, valor e retengéo de clientes. Como lidar
com a concorréncia. Propaganda e promogdo. Venda. Telemarketing. Etiqueta empresarial: comportamento, aparéncia, cuidados no atendimento pessoal e
telefénico. Decreto Lei n® 6523 - Regulamenta a Lei n® 8078, de 11 de setembro de 1990, para fixar normas gerais sobre o Servico de Atendimento ao
Consumidor - SAC. Resolugdo CMN n® 3849 de 25/03/10 - Dispde sobre a instituicio de componente organizacional de ouvidoria pelas instituicdes financeiras
e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.
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ANEXO Il

POSTOS CREDENCIADOS PARA O RECEBIMENTO DAS INSCRICOES

(EXCLUSIVAMENTE VIA INTERNET)

ESTADO CIDADE POSTO CREDENCIADO ENDERECO
Maceié Microlins Macei6 - Farol Avenida Moreira e Silva, 278 - Farol
Escola Estadual Comendador José .
Penedo da Silva Peixoto Rua Castro Alves, s/n - Santa Luzia
i o . o Rua Santa Maria Madalena, 226 -
Unido dos Palmares Colégio José Correia Vianna ’
Alagoas 9 Centro
Escola Estadual Professor Aloisio Rua Professor Aloisio Ernande
Santana do Ipanema Ernande Brandéo Brandao, s/n - Camoxinga
. o . Avenida Rio Branco, 214 -
Arapiraca Microlins Arapiraca
Centro
Manaus Microlins Manaus - Sao José Avenida Autaz Mirim, 6468 C - Sao
Operéario José Operario
- Escola Estadual Brandao de .
Parintins Amorim Avenida Amazonas, 2387 - Centro
Séo Gabriel da i ax . Praga Nuncio Apostélico Dom
Amazonas | Cachoeira Colégio Sao Gabriel Sebastido Baggio, s/n - Centro
Tefé Centro Educacional Governador Estrada do Aeroporto, 1241 - Sdo
Gilberto Mestrinho Francisco
Tabatinga Escola Estadual Marechal Rondon | Avenida da Amizade, 70 - Centro
Humaita Microlins Humaita Av. Transamazonica, 2309 - S&o
Pedro
Fortaleza Microlins Fortaleza-Aldeota Av. Barao de Strudart, 2115 - Aldeota
Itapipoca Microlins Itapipoca Rua Eubia Barroso, 2959 - Centro
N Rua Tabelido lidefonso Cavalcante,
’ Sobral Microlins Sobral 138 - Centro
Ceara
o Colégio Amadeu Claudio
Quixada Damasceno Rua Tenente Cravo, 80 - Centro
Crateus Escola Sénia Burgos de Macédo gga charlas Carlos de Melo, 1000 -
ao Vicente
Juazeiro do Norte Microlins Juazeiro do Norte Rua Cruzeiro, 235 - Centro
Campina Grande Microlins Campina Grande Rua Jo&o da Mata, 458 - Centro
Patos Microlins Patos Rua Tiradentes,36 - Centro
Paraiba Jodo Pessoa Microlins Jodo Pessoa - Centro Av. Dom Pedro II, 601 - Centro

Guarabira

Microlins Guarabira

Rua Jodo Gomes Maranhao, 54 -
Centro
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ESTADO

CIDADE

POSTO CREDENCIADO

ENDERECO

Curitiba

Microlins Curitiba-Portao

Av. Presidente Kennedy, 4070 -
Portao

Campo Largo

Bit Company - Campo Largo

Rua Oswaldo Cruz, 1051 - Centro

CECAP - Centro de Capacitagao

Travessa Salim Jorge Chede, 153 -

Paranagua Profissional Centro

Rio Negro Canal C Cursos e Treinamentos Avenida Comendador Franco, 232 -
Centro

Guarapuava Colégio Estadual Visconde de Rua XV de Novembro, 7152 - Centro

Guarapuava

Pato Branco

Microlins Pato Branco

Avenida Tupy, 2240 - Centro

Ponta Grossa

Microlins Ponta Grossa

Avenida Doutor Vicente Machado,
525, Sala 04 - Centro

Colégio Estadual Eleodoro Ebano

Rua Carlos de Carvalho, 3680 -

i Cascavel Pereira Centro
Parana
Foz do Iguagu People Computagéao Rua Almirante Barroso, 1880 - Centro
= - - | Avenida Guilherme de Paula Xavier,
Campo Mouréo Colégio Estadual de Campo Mourao 795 - Centro
Umuarama Interdiginet Lan House Rga Ministro Oliveira Salazar, 5206
loja 01 - Centro
Maringa Microlins Maringa évenlda Parana, 692 - sobre loja -
entro
Paranavai Colégio Estadual Prof. Bento Rua Professora Enira Braga de
Munhoz da RochaNeto Moraes, 313 - Jardim Nakamura
Londrina Bit Company - Londrina Pernambuco, 134 loja - Centro
Jacarezinho Escola_ E_stadual Imaculada Avenida Getulio Vargas, 02 - Centro
Conceigao - EF
ANEXO IV
CRONOGRAMA
DATAS CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

De 04/01/2011 a 06/01/2011

04/01/2011
10/01/2011
06/02/2011
15/02/2011
15/02/2011
03/03/2011

Solicitagao de Isen¢éo de Pagamento do Valor de Inscrigéo (exclusivamente via Internet)

Abertura das Inscri¢des (exclusivamente via Internet)

Encerramento das Inscrigdes via Internet

Aplicagao das Provas Objetivas

Data prevista para divulgagao dos Gabaritos e das Questoes das Provas

Data prevista para divulgacéo dos Resultados Preliminares

Data prevista para divulgagdo dos Resultados Finais

16




