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CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DE SANTA CATARINA — CRA-SC

CONCURSO PUBLICO — EDITAL 001/2016

O Conselho Regional de Administragdo de Santa Catarina, pessoa juridica de
direito publico, situado na Avenida Prefeito Osmar Cunha, 260, 82 Andar, Centro,
Floriandpolis, SC, neste ato representado por seu Presidente, Adm. Evandro
Fortunato Linhares, torna publico que fard realizar Concurso Publico, para
preenchimento de vagas e cadastro de reserva técnica de seu Quadro de
Empregados, que se regera pelas normas e condicGes estabelecidas neste Edital.

1. D0S EMPREGOS E DAS VAGAS

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

O Concurso Publico destina-se ao preenchimento das vagas existentes atualmente e das que ocorrerem dentro do prazo
de validade do Concurso.

Os empregos objeto deste Concurso Publico, as respectivas lotagdes, as cargas horarias, os vencimentos, as vagas e
reservas técnicas (RT) estdo indicados.

a. No item 1 do anexo |, para os empregos de nivel superior.
b. No item 2 do anexo |, para os empregos de nivel médio.
A escolaridade e demais requisitos exigidos para os cargos objeto deste Concurso Publico estdo indicados:
a. No item 1 do anexo Il, para os empregos de nivel superior.
b. No item 2 do anexo I, para os empregos de nivel médio.
As atribuicGes e responsabilidades para os empregos objeto deste Concurso Publico estdo indicados:
a. No item 1 do anexo lll, para os empregos de nivel superior.
b. No item 2 do anexo lll, para os empregos de nivel médio.

Apds o preenchimento das vagas indicadas, os candidatos aprovados e classificados poderdo ser contratados para o
preenchimento das vagas que vierem a surgir, dentro do prazo de validade do Concurso.

2.  DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1

O Concurso Publico sera realizado sob a responsabilidade do Instituto de Estudos Superiores do Extremo Sul - IESES,
obedecidas as normas do presente Edital.

3.  DASINSCRICOES

3.1.
3.2.

O processo de inscrigao a este Concurso Publico dar-se-3 através da Internet.

O Processo de inscricdo ao Concurso Publico previsto neste Edital pela Internet, ocorrera em 2 (duas) etapas distintas,

devendo o candidato proceder conforme descrito nos itens 3.2.1. e 3.2.2. a seguir:

3.2.1. A primeira etapa do processo de inscrigdo ao Concurso Publico — Edital 001/2016 pela Internet consiste em
acessar o site www.crasc2016.ieses.org apontando para “INSCRICOES ONLINE” e, a partir do link especifico,
preencher a Ficha de Inscri¢do e indicar a forma de pagamento que pretende adotar, no periodo de 10:00h de
quarta-feira, 13 de abril de 2016 as 16:00h de sexta-feira, 13 de maio de 2016.

3.2.2. A segunda etapa do processo de inscricdo ao Concurso Publico — Edital 001/2016 pela Internet consiste em
efetuar o pagamento da taxa de inscricdo na forma escolhida, até o ultimo dia de inscri¢Ges, sexta-feira, 13 de
maio de 2016.
3.2.2.1. Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancdérias na localidade em que

se encontra o candidato, o boleto devera ser pago antecipadamente.

3.2.3. O candidato que optar em realizar a inscricdo ao presente certame fica ciente e aceita tacitamente que:

a. O IESES ndo se responsabiliza por solicitagdes de inscricao via Internet ndao recebidas por motivos de
ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicacéo,
bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados;

. A taxa de inscricdo dos candidatos inscritos via Internet devera ser paga por meio de Boleto Bancario;

c. As inscrigdes efetuadas através da Internet somente serdo acatadas apds a efetivagdo do respectivo
pagamento. O simples agendamento e o respectivo demonstrativo ndo se constituem em documento
comprovante de pagamento do Valor de Inscricdo;

d. O inteiro teor do Edital estara disponivel no endereco eletronico indicado no item 3.2.1, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato a obtengao desse documento; e,
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e. Os candidatos inscritos via Internet ndo deverdo enviar cépia de documento de identidade, sendo de
responsabilidade exclusiva dos candidatos, a insercdo de seus dados cadastrais, informados no ato de
inscrigao.

3.3. Oscandidatos que atendam as condi¢Ges do §12 do Decreto Federal 6.593, de 02.10.2008, deverdo efetuar sua inscri¢gdo
nos termos do item 3.2.1, imprimindo o respectivo boleto bancario, ndo efetuar seu pagamento e entregar a seguinte
documentacgdo para a obtencdo da isenc¢do da taxa de inscricdo, protocolando estes documentos na Sede do Conselho,
em seu horario de atendimento externo (vide Anexo V), até sexta-feira, 22 de abril de 2016.

a. Copia do Boleto bancario impresso;
b. Indicagdo do Nimero de Identificacdo Social — NIS, atribuido pelo CadUnico;
c. Declaragao de que atende a condigdo de familia de baixa renda, estabelecida pelo item Il do Art. 42 do

Decreto Federal 6.135, de 26.06.2007 (vide Anexo VI ao Edital).

3.3.1. Alternativamente, por op¢do do candidato, este podera remeter os documentos solicitados no item 3.3. para
CONCURSO CRA-SC — EDITAL 001/2016 — PEDIDO DE ISENCAO, A/C INSTITUTO IESES — Rod. SC401, 8600 — Conj.
6/6 — Corporate Park — Santo Antonio de Lisboa — CEP 88050-001 — Floriandpolis (SC), por SEDEX-ECT, com
postagem até sexta-feira, 22 de abril de 2016.

3.3.2. Até quarta-feira, 4 de maio de 2016, as 18 horas, sera disponibilizado no site do concurso, ato deferindo ou
indeferindo os pedidos de iseng¢do nos termos do item 3.3.

3.3.3. Os candidatos cujos pedidos forem indeferidos deverdo efetuar o pagamento do respectivo boleto bancério, até
a data limite estabelecida no item 3.2.2 deste Edital.

3.3.4. As informacgdes prestadas no requerimento de isencdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, que
respondera civil e criminalmente pelo teor das afirmativas.

3.4. Sdo condigdes minimas de inscrigao:

a. Ser brasileiro nato ou naturalizado;
b. Encontrar-se no pleno gozo de seus direitos civis e politicos;
c. Estar quite com as obrigagGes militares e eleitorais (brasileiro nato); e,
d. Conhecer e estar de acordo com as exigéncias do presente Edital.
3.5. No preenchimento da Ficha de Inscricdo sdo campos obrigatorios:
a. Nome do candidato;
b. Data de nascimento;
c. Cddigo do emprego - lotagdo;
d. Numero de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas (CPF) valido e em nome do candidato;
e. Endereco completo ou endereco eletronico (e-mail).
3.6. O Processo de Inscricdo somente se completa e se efetiva:
a. Com o atendimento as condicGes estabelecidas no item 3.4;
b. Com o correto preenchimento dos campos obrigatdrios estabelecidos no item 3.5;
c. Com o pagamento correto do Valor de Inscrigdo para o emprego a que o candidato concorre ou com o
deferimento ao pedido de isen¢do apresentado no item 3.3;
d. Com a concordancia do candidato no requerimento de inscri¢cao, efetuada por marcagao especifica no

processo de inscrigdo.
3.7. Ovalor deinscrigdo para este Concurso Publico é o constante da tabela a seguir apresentada:

Nivel de Escolaridade Valor

Superior RS 90,00
Médio RS 75,00

3.7.1. O pagamento da taxa de inscricdo devera ser feito em moeda corrente nacional (dinheiro).

3.7.2. Ovalor dainscricdo, uma vez pago, ndo sera restituido.

3.7.3. Serdo canceladas as inscrigdes com pagamento efetuado por um valor menor do que o estabelecido e as
solicitagBes de inscrigao cujos pagamentos forem efetuados apds a data de encerramento das inscrigdes.

3.8. Cada candidato podera efetuar 1 (uma) inscricdo para os cargos de nivel superior e 1 (uma) inscricdo para os cargos de
nivel médio neste Concurso Publico.

3.8.1. Havendo mais de 1 (uma) inscrigdo para os cargos de nivel superior e/ou mais de 1 (uma) inscri¢do para os cargos
de nivel médio, em desacordo com o item 3.8, serdo canceladas as mais antigas, permanecendo a mais recente.
3.8.2. As provas para os cargos de nivel superior e de nivel médio serdo aplicadas em periodos diferentes.

3.9. Serdindeferida a inscri¢do do candidato que ndo atender aos itens 3.4 e/ou 3.5 e/ou 3.6.

3.10. Ao preencher sua Ficha de Inscrigdo e efetuar o pagamento do respectivo boleto, o candidato esta declarando tacita,
expressa e formalmente que preenche as condig¢des de inscri¢do relacionadas neste Edital.

3.11. Ao completar e efetivar sua inscricdo, o candidato esta declarando tacita, expressa e formalmente que conhece e aceita
as condicGes estabelecidas no inteiro teor deste Edital e demais instrugdes especificas, expedientes dos quais ndo
podera alegar desconhecimento.

3.12. Sdo considerados desistentes os candidatos que tenham realizado sua inscricdo via Internet e ndo efetivado o
pagamento do valor de inscrigdo, nos termos do item 3.2.2.

3.13. Uma vez efetuada a inscrigao, nao serdo aceitos pedidos de altera¢do quanto a identificagdao do candidato, quanto ao
emprego — lotagdo escolhido ou quanto ao local de prova escolhido pelo candidato.
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3.14. O candidato que necessitar de condigOes especiais para a realizacdo de provas devera remeter para CONCURSO CRA-SC
— EDITAL 001/2016 — CONDICAO ESPECIAL DE PROVA, A/C INSTITUTO IESES — Rod. SC401, 8600 — Conj. 6/6 — Corporate
Park — Santo Antoénio de Lisboa — CEP 88050-001 — Floriandpolis (SC), por SEDEX-ECT, com postagem até sexta-feira, 13
de maio de 2016, requerimento dirigido ao IESES indicando as condigdes especiais de que necessita (vide Anexo VIl ao
Edital), juntando-o a fotocdpia de seu comprovante de pagamento e copia do Boleto bancario impresso.
3.14.1.0bservando os estritos termos do Decreto 3.298/1999, os candidatos com deficiéncia que necessitarem de
tratamento diferenciado no dia da prova, ao requeré-lo, deverdo indicar as condi¢cGes diferenciadas de que
necessitem para a realiza¢do das mesmas.

3.14.2.Ao0s deficientes visuais, candidatos que requererem nos termos do subitem 3.14.1, provas em Braile, serdo
oferecidas provas no referido sistema, devendo suas respostas para a prova objetiva serem respondidas em
Braile pelo préprio candidato. Os referidos candidatos deverdo levar para esse fim, no dia da aplicagdo da prova,
reglete e puncgao, podendo ainda, utilizar-se de soroban.

3.14.3.Aos deficientes visuais, candidatos que requererem nos termos do item 3.14.1, provas “ampliadas” serdo
entregues cartdo de respostas e provas ampliadas, com tamanho de letra correspondente a fonte 20, cabendo
aos candidatos sua leitura e marcacdo das respostas no respectivo cartdo.

3.14.4.N3o havera realizacdo de provas fora do local e hordrio marcados para todos os candidatos, todavia, o candidato
com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagdo das provas devera requeré-lo, com justificativa
acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia, no prazo estabelecido no edital do
concurso.

3.14.5.A decisdo dos requerimentos previstos no item 3.14 cabera ao IESES, dentro da razoabilidade e disponibilidade.

3.14.6.0 requerimento a que se refere o item 3.14 ndo se identifica com o requerimento previsto no item 7.1. (vagas
reservadas a PcD), nem com ele guarda qualquer relagdo.

3.15. Ando veracidade de declaragdo apresentada na Ficha de Inscricdo ou em decorréncia deste Edital, verificada a qualquer
tempo, implicard no cancelamento da respectiva inscricdo ou na eliminagdo do candidato do Concurso Publico, se a
inscrigdo ja estiver homologada.

3.16. E vedada a inscricdo neste Concurso Publico de quaisquer membros, conjunges, companheiros ou parentes, até quarto
grau, da Comissdo do Concurso, tanto do CRA-SC, como do |ESES.

3.17. Na&o havera inscricdo condicional e nem por correspondéncia.

3.18. Verificado, a qualquer tempo, o recebimento de inscricdo que ndo atenda a todos os requisitos, serd ela cancelada.

4. DA CONFIRMAGAO DAS INSCRICOES, LOCAL E HORARIO DE PROVAS E DO INDEFERIMENTO DE INSCRIGOES

4.1. O deferimento e o indeferimento de inscricdo serado efetivados por ato do IESES, disponibilizado na pagina do concurso,
endereco eletrdnico indicado no item 3.2.1, na quarta-feira, 1 de junho de 2016, até as 18 (dezoito) horas.

4.1.1. No ato de indeferimento das inscrigdes, somente serdo informados a causa do indeferimento e o CPF do
candidato e, na falta deste, do nimero do documento de identidade e/ou da ficha de inscricdo, ndo sendo
informado o nome do mesmo.

4.2. O local e horario de provas se fara por documento onde estardo indicados o hordrio, a sala e o estabelecimento em
que o candidato fard a prova objetiva, expedido até quarta-feira, 8 de junho de 2016 as 18 horas, para o enderego
eletronico que o candidato indicou ao efetuar sua inscrigao.

4.2.1. A comunicacdo feita por intermédio de email € meramente informativa. O candidato deverd acompanhar no site
do concurso o seu deferimento ou ndo deferimento de inscrigdo, bem como seu documento de confirmagdo de
inscricdo e local de realizagdo de suas provas.

4.3. Os candidatos que ndo tiverem recebido o Documento de Confirmacgao de Inscricdo até as 18 horas de quarta-feira, 8
de junho de 2016, deverao retira-lo no endereco eletrénico indicado no item 3.2.1, com a indica¢ado de seu CPF e data
de nascimento.

4.4. O candidato é responsavel pela conferéncia do Documento de Confirmacgao de Inscri¢cdo que receber.

4.4.1. Em caso de ocorréncia de divergéncia do Documento de Confirmagado de Inscricdo, o candidato devera solicitar
a corregdao ao IESES, indicando o campo a ser corrigido, através do e-mail correcao@ieses.org e,
obrigatoriamente, indicando seu nome, seu nimero de inscricdo e emprego a que concorre.

4.4.2. Sera indeferido qualquer pedido relativo ao item anterior (4.4.1), quando o mesmo se constituir em alteracédo
das condigcdes expressas na Ficha de Inscri¢do, nos termos do item 3.13 deste Edital.

5. DASPROVAS

5.1. O Concurso Publico serd efetuado mediante aplicagdo de provas objetivas e serdo avaliados os conhecimentos e/ou
habilidades dos candidatos sobre as matérias relacionadas aos empregos objeto deste Concurso Publico.

5.2.  Nao serdo fornecidas, por telefone, informagdes a respeito de datas, locais e hordrios de realizagao das provas.

5.3. Todos os programas objetos das provas e respectivos quantitativos de questdes constam do Anexo IV ao presente Edital.

5.4. 0 candidato que requerer condicdo especial de prova nos termos do item 3.14 participara do Concurso em igualdade
de condigBes com os demais, no que se refere ao conteldo, a avaliagdo, ao horério e a aplica¢do das provas.

5.5. Para a entrada nos locais de prova, os candidatos deverdo apresentar Cédula de Identidade ou carteira expedida por
orgdos ou conselhos de classe que tenham forgca de documento de identificagdo (CRA, CRC, CREA, OAB, etc.), RNE,
carteira de trabalho e previdéncia social, carteira nacional de habilitagdo com foto, passaporte brasileiro ou certificado
de reservista com foto.
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5.5.1. O documento apresentado devera estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir, com clareza, a identificacdo
do candidato.

5.5.2. N&o serdo aceitos protocolos ou quaisquer outros documentos (como crachds, carteira estudantil, identidade
funcional, titulo de eleitor, carteira nacional de habilitagdo ou certificado de reservista sem fotografia, etc.),
diferentes dos estabelecidos no item 5.5.

5.5.3. Na&o serdo aceitas copias de documentos ou papéis em substituicdo aos exigidos nos itens 5.5, quer eles estejam
autenticados ou ndo.

5.6. Os candidatos deverdo, quando de sua inscricdo, selecionar seu local de prova objetiva, dentre os seguintes

apresentados:
Local de Prova Objetiva

9010 — Blumenau

9024 — Chapeco

9038 — Criciuma
9041 — Floriandpolis

9055 — Itajai
9069 — Joinville
9072 - Lages

5.6.1. O IESES reserva-se o direito de, na hipotese de forga maior, conveniéncia administrativa ou falta de locais
adequados, com a devida aprovac¢dao da Comissdao do Concurso, realizar a Prova Objetiva em outras cidades
proximas aquelas definidas no item anterior (5.6).

5.7. Os portdes dos locais de prova serdo fechados as 08 e/ou 14 (quatorze) horas do dia da prova.

5.7.1. Recomenda-se que os candidatos comparegam aos locais de prova, com antecedéncia minima de 30 (trinta)
minutos em rela¢do ao horario de fechamento dos portdes.

5.8. As provas objetivas serdo realizadas no domingo, 12 de junho de 2016, no local que constar do Documento de

Confirmagdo de Inscrigdo, e terdo duragdo de 4 (quatro) horas.

5.8.1. O tempo necessario ao preenchimento do cartdo-respostas, por parte do candidato estd incluso na duracgdo
prevista da prova, ndo sendo concedido tempo adicional algum.

5.8.2. O IESES reserva-se o direito de, na hipotese de forca maior, conveniéncia administrativa ou falta de locais
adequados, com a devida aprovagdo da Comissdo do Concurso, realizar a Prova Objetiva em outra data, diferente
daquela apresentada no item anterior (5.8), comunicando aos candidatos a referida alteragdo com prazo ndo
inferior a 15 dias, ressalvado motivo de for¢a maior ou de calamidade publica, no qual o referido prazo pode nado
ser respeitado.

5.9. Oinicio das provas serd autorizado quando todos os candidatos presentes estiverem alocados nas respectivas salas de
prova.

5.10. Na&o havera segunda chamada para nenhuma das provas, qualquer que seja a causa ou hipodtese.

5.11. Durante a realizagdo das provas é vedada qualquer tipo de consulta, ou seja, a livros, revistas, folhetos, anotacgées, etc.

5.12. No dia de realizagdo das provas, ndo serad permitido ao candidato entrar e/ou permanecer na sala de provas com
aparelhos eletrénicos (telefones celulares, pagers, walkman, agenda eletronica, notebook, handheld, receptor,
gravador, maquina fotografica, maquina de calcular, relégios com qualquer uma das fungdes anteriormente citadas,
etc.) ou armas de qualquer tipo. Caso o candidato esteja portando algum destes itens, este devera ser entregue aos
fiscais de sala antes do inicio das provas e somente serdo devolvidos a saida do candidato da sala de provas.

5.13. O descumprimento dos itens 5.11 ou 5.12 implicara na eliminagdo sumaria do candidato, constituindo-se em tentativa
de fraude.

5.14. Os candidatos somente poderdo se retirar do local de provas apds 2 (duas) horas do inicio das mesmas.

5.14.1.0s 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala de provas somente poderao entregar as respectivas provas e retirar-
se do local, simultaneamente.

5.14.2.0 candidato, ao encerrar as provas, entregara ao fiscal de prova/sala:

a. O cartdo de respostas da prova objetiva, devidamente assinado no local especificado para tanto;
b. O caderno de provas.

5.14.3.0 candidato podera reter para si, apenas, a copia do cartdo de respostas (rascunho do candidato).

5.15. O IESES, visando preservar a veracidade e autenticidade do Concurso Publico, podera proceder, no momento da
aplicacdo das provas, a autenticacdo digital dos cartdes ou de outros documentos pertinentes.

5.16. O Conselho Regional de Administragdo de Santa Catarina e o IESES ndo assumem qualquer responsabilidade quanto ao
transporte, alimentac&o e/ou alojamento dos candidatos, quando da realiza¢do das provas deste Concurso Publico.

5.17. DA PROVA OBJETIVA

5.17.1.A Prova Objetiva é composta de 2 (duas) provas: Prova de Conhecimentos Gerais e Prova de Conhecimentos
Especificos.

5.17.2.As provas objetivas terdo questdes com 4 (quatro) alternativas de resposta cada uma, sendo 1 (uma), e apenas
1 (uma), a correta, sendo o numero de questdes da prova e de cada matéria especificado junto aos programas,
no Anexo IV deste Edital.

5.17.3.Para a realizagdo das provas objetivas, respondidas em cartao de respostas, os candidatos deverao dispor de
caneta esferografica preta ou azul.
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5.17.4.0 preenchimento do cartdo é de total responsabilidade do candidato, sendo expressamente vedado o auxilio de
terceiro ou de equipamentos na execugdo desta tarefa, por qualquer que seja o pretexto, sob pena de ser
atribuida nota O (zero) as provas.

5.17.5.As provas objetivas serdo avaliadas na escala de 0 (zero) a 10 (dez), com duas decimais, tendo todas as questdes
de cada prova igual valor.

5.17.6.Sera considerado aprovado na Prova Objetiva, o candidato que obtiver, isoladamente, em cada uma das provas
— de Conhecimentos Gerais e de Conhecimento Especifico, nota igual ou superior a 5,00 (cinco inteiros).

5.17.7.Na hipotese de anulagdo de questdo(des) da prova objetiva, quando de sua avaliagdo, a(s) mesma(s) sera(ao)
considerada(s) como respondida(s) corretamente pelo candidato.

5.17.8.Nas provas objetivas, sera atribuida nota 0 (zero):

a. A(s) questdo(des) da prova que contenha(m) emenda(s) e/ou rasura(s), ainda que legivel(is);

b A(s) questdo(des) da prova que contenha(m) mais de uma opcdo de resposta assinalada;

C. A(s) questdo(des) da prova que ndo estiver(em) assinalada(s) no cartdo de respostas; e,

d A(s) prova(s) objetiva(s) e/ou questdo(&es) da prova cujo cartdo de respostas for preenchido fora das

especificacGes contidas no mesmo ou nas instrugcdes da prova, ou seja, preenchidas com canetas nido
esferograficas ou com canetas esferograficas de cor diferente de azul ou preta, ou ainda, com marcagao
diferente da indicada no modelo previsto no cartao;

e. A(s) questdo(des) incorreta(s).

6. DA CLASSIFICACAO

6.1. Os candidatos aprovados na Prova Objetiva de Conhecimentos Gerais e na Prova Objetiva de Conhecimento Especifico
serdo classificados por emprego, em ordem decrescente de pontos, calculados a partir da média aritmética ponderada
das notas obtidas nestas provas, expressos estes pontos com 2 (duas) casas decimais, calculados pelas seguintes
féormulas:

Pontos = (Nota da Prova Objetiva de Conhecimentos Gerais x 0,3 +
Nota da Prova Objetiva de Conhecimento Especifico x 0,7)

6.2. Ocorrendo empate na média aritmética ponderada, aplicar-se-3, para o desempate, o disposto no paragrafo Unico do
artigo 27 da Lei Federal 10.741/03, para os candidatos que se enquadrarem na condi¢do de idoso nos termos do artigo
12 da mencionada Lei (possuirem 60 anos completos ou mais na data do término das inscri¢des, sexta-feira, 13 de maio

de 2016).
6.3. Paraoscandidatos que ndo estdo sob o amparo do item anterior, o desempate beneficiara, sucessivamente, o candidato
que tenha:
a. Maior nota na prova de conhecimentos especificos;

b. Maior idade.

6.4. Serdo considerados aprovados neste Concurso Publico os candidatos classificados até 25 (vinte e cinco) vezes o nimero
das vagas previstas no Anexo |, respeitado o nUmero minimo de 30 (trinta), que sera aplicado a todos os empregos cujo
numero de vagas seja igual a 1 (uma) e para os empregos com Reserva Técnica (RT).

6.5. O candidato que, mesmo tendo obtido a nota minima nas provas objetivas a que se submeteu, ndo obtiver a
classificagdo até a posi¢do limite referida nos itens 6.4, serd considerado reprovado no presente Concurso Publico,
sendo consignada tal reprovagao como “Reprovado por corte”.

7. DAS VAGAS RESERVADAS A PESSOAS COM DEFICIENCIA E A CANDIDATOS NEGROS

7.1. Serdo reservadas vagas a Pessoas com Deficiéncia - PcD, na propor¢do de 5% (cinco por cento) das respectivas vagas
que surgirem ou forem criadas no prazo de validade do concurso.

7.1.1. Consideram-se Pessoas com Deficiéncia - PcD aquelas que se enquadrarem nas categorias discriminadas no
artigo 42 do Decreto Federal n 2 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que regulamenta a Lei n? 7.853, de 24 de
outubro de 1989 e suas alteragdes, na Simula 377 do Superior Tribunal de Justica — STJ e no Enunciado AGU n?
45, de 14 de setembro de 2009.

7.2. 0O candidato com deficiéncia devera remeter para CONCURSO CRA-SC — EDITAL 001/2016 — VAGAS RESERVADAS PCD,
A/C INSTITUTO IESES — Rod. SC401, 8600 — Conj. 6/6 — Corporate Park — Santo Antdnio de Lisboa — CEP 88050-001 —
Floriandpolis (SC), por SEDEX-ECT, com postagem até sexta-feira, 13 de maio de 2016, requerimento ao IESES com os
seguintes documentos:

a. Copia do Boleto bancario impresso;

b. Solicitagdo de enquadramento para concorrer a vaga reservada a pessoas com deficiéncia, e seu nimero
de inscri¢do (vide Anexo VIII ao Edital);

c. Laudo Médico, original, expedido no prazo maximo de 90 (noventa) dias antes do término das inscrig¢des,

atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificagao Internacional de Doenga — CID, com indicagdo do nome do médico, seu registro no CRM e
seu CPF.
7.2.c.1. O laudo médico apresentado tera validade somente para este Concurso e ndo sera devolvido.
7.2.1. A relagdo dos requerimentos para concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia deferidos e
indeferidos sera publicada na forma do item 4.1.
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7.3. O deferimento do requerimento indicado no item 7.2 levard em conta: a) o deferimento do pedido de inscricdo do
candidato; b) o cumprimento do disposto no mesmo item (7.2) e c¢) a qualificagdo do candidato como Pessoas com
Deficiéncia, avaliada a partir do atestado médico apresentado e respectivo nimero de CID indicado.

7.4. Os candidatos que se declararem deficientes, caso aprovados no concurso, serdo convocados, quando de sua
contratacdo, para submeter-se a pericia por equipe multiprofissional de responsabilidade da CRA-SC, constituida na
forma do art. 43 do Decreto n. 3.298/1999, com vistas a confirmac&o da deficiéncia declarada, bem assim a analise da
compatibilidade ou ndo da deficiéncia com as atribuicGes do cargo e, ainda, da viabilidade das condi¢Ges de
acessibilidade e da adequacdo do ambiente de trabalho para execucgdo das tarefas.

7.4.1. A decisdo da equipe multiprofissional indicada no item anterior (7.4) terd carater de decisdo terminativa.
7.4.2. O ndo-comparecimento do candidato classificado acarretard a perda do direito a vaga reservada.

7.5. Em caso de ndo confirmagdo da deficiéncia declarada, da ndo compatibilidade da deficiéncia com as atribui¢ées do
cargo ou da ndo viabilidade das condi¢cOes de acessibilidade e da adequacdo do ambiente de trabalho para execugao
das tarefas importara na perda do direito ao pleito da vaga reservada a Pessoas com Deficiéncia - PcD.

7.5.1. A perda do direito ao pleito da vaga reservada a PcD também serd aplicada a inobservancia do disposto nos itens
7.1.1e/ou7.2 efou7.3.

7.5.2. Serd demitido por justa causa o candidato com deficiéncia que, no decorrer de suas atividades, tiver verificada a
incompatibilidade de sua deficiéncia com as atribuicdes do Emprego.

7.5.3. Apos a contratagao, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessdo de readaptacgao, licenga por
motivo de saude ou aposentadoria por invalidez.

7.6. 0O candidato PcD participara tanto da classificagdo geral, como da classificagdo dos candidatos que concorrem a vagas
reservadas a Pessoas com Deficiéncia.

7.6.1. Os candidatos com Deficiéncia, respeitada a respectiva classificacdo especifica de PcD, serdo chamados para
ocuparem a 52 (quinta) e a 252 (vigésima quinta), e assim sucessivamente, em intervalos de vinte vagas que
ocorrerem, de modo a se respeitar o percentual definido no item 7.1.

7.7. Nao provida a vaga destinada a pessoas com deficiéncia, por falta de candidatos, por reprovagdo no concurso ou na
avaliagdo da equipe multiprofissional, serd ela preenchida pelos demais concursandos, observada a ordem de
classificagao.

7.8. Orequerimento a que se refere o item 7.2 n3o se constitui no requerimento previsto para pedidos de condi¢do especial
de prova, referido no item 3.14, nem com ele guarda qualquer relagdo.

7.9. Serdoreservadas as pessoas negras, na propor¢do de 20% (vinte por cento) das respectivas vagas que surgirem ou forem
criadas no prazo de validade do concurso.

7.9.1. Consideram-se pessoas negras aquelas que se enquadrarem nas categorias discriminadas no artigo 22 da Lei
Federal n 2 12.990, de 09 de junho de 2014.

7.10. O candidato negro devera remeter para CONCURSO CRA-SC — EDITAL 001/2016 — VAGAS RESERVADAS AOS NEGROS,
A/C INSTITUTO IESES — Rod. SC401, 8600 — Conj. 6/6 — Corporate Park — Santo Antdnio de Lisboa — CEP 88050-001 —
Florianépolis (SC), por SEDEX-ECT, com postagem até sexta-feira, 13 de maio de 2016, requerimento ao IESES com os
seguintes documentos:

a. Copia do Boleto bancario impresso;

b. Solicitacdo de enquadramento para concorrer a vaga reservada a pessoas negras, € seu numero de
inscrigdo (vide Anexo IX ao Edital);

c. Auto declaragao do candidato de ser preto ou pardo, nos termos do artigo 22 da Lei Federal n 2 12.990,
de 09 de junho de 2014.

d. 01 (uma) foto 5x7 (cinco por sete), de rosto inteiro: do topo da cabega até o final dos ombros, com fundo

neutro, sem sombras e datadas ha, no maximo, 30 (trinta) dias da data da postagem (a data deve ser
estampada na frente da foto);
7.10.1.A relagdo dos requerimentos para concorrer as vagas reservadas a negros deferidos e indeferidos serd publicada
na forma do item 4.1.

7.11. O deferimento do requerimento indicado no item 7.10 levard em conta: a) o deferimento do pedido de inscricdo do
candidato e; b) o cumprimento do disposto no mesmo item (7.10).

7.12. Em caso de declaragdo falsa, o candidato sera eliminado do concurso e, se houver sido nomeado, ficara sujeito a
anulagdo da sua admissdo ao servigo ou emprego publico, apds procedimento administrativo em que lhe sejam
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis.
7.12.1.A perda do direito ao pleito da vaga reservada a negros também sera aplicada a inobservancia do disposto nos

itens 7.9.4 e/ou 7.10 e/ou 7.11.

7.13. O candidato negro participara tanto da classificagdo geral, como da classificagdao dos candidatos que concorrem a vagas
reservadas a pessoas negras.
7.13.1.0s candidatos negros, respeitada a respectiva classificagdo especifica, serdo chamados para ocuparem a 32

(terceira), a 82 (oitava), a 132 (décima terceira), a 182 (décima oitava), e assim sucessivamente, em intervalos de
cinco vagas que ocorrerem, de modo a se respeitar o percentual definido no item 7.9.

7.14. Os candidatos negros aprovados dentro do nimero de vagas oferecido para ampla concorréncia ndo serdo computados
para efeito do preenchimento das vagas reservadas.

7.15. Em caso de desisténcia de candidato negro aprovado em vaga reservada, a vaga serd preenchida pelo candidato negro
posteriormente classificado.

7.16. Nao provida a vaga destinada a pessoas negras, por falta de candidatos ou por reprovagao no concurso, sera ela
preenchida pelos demais concursandos, observada a ordem de classifica¢do.
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8. DAs EXIGENCIAS PARA A CONTRATACAO

8.1. Os candidatos aprovados serdo contratados, obedecendo-se a ordem de classificagdo por emprego.

8.2. A aprovagdo e classificagdo neste Concurso Publico ndo asseguram ao candidato o direito de ingresso automatico no
Quadro do CRA-SC. A contratagdo é de competéncia do Presidente do CRA-SC, dentro do interesse e conveniéncia da
administracdo, observada a ordem de classificacdo dos candidatos.

8.3. Aescolaridade e requisitos exigidos para o emprego, indicados no item 1.3, deverdo ser comprovados até a data limite
estabelecida no ato convocatdrio para a contratagao.
8.3.1.1. O candidato que ndo comprovar a escolaridade e os requisitos exigidos, nos termos do item 8.3.1, sera

eliminado do Concurso Publico.

8.4. Os candidatos aprovados e classificados, quando convocados, tém um prazo maximo de 30 (trinta) dias para assumir
suas atividades.

8.4.1. Para efetivar sua contratagdo, o candidato deverd apresentar a seguinte documentagao:

a. CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

b. Atestado do Exame Médico Admissional (a ser realizado no dia da apresentacao)

c. 1 Foto 3x4

d. Copia da Cédula de Identidade (RG)

e. Copia da Carteira de Habilitacdo

f. Copia do Cartdo de Identificagdo do Contribuinte (CPF)

g. Copia do Titulo de Eleitor

h. Copia do Certificado de Alistamento Militar ou Reservista

i. Ne do PIS/PASEP

j Comprovante de Residéncia

k. Copia da Certidao de Casamento (quando casado)

l. Copia das CertidGes de Nascimento dos filhos e dependentes

m. Copia do Cartdo da Crianga dos filhos menores de 6 anos e Relagao de dependentes identificados pelo

nome, grau de parentesco e idade

n. Certiddao de Quitacao Eleitoral

o. Certiddo de Antecedentes Criminais para fins empregaticios;

p. Certid3do de Distribuicdo de Ac¢Bes e Execugdes Civeis e Fiscais e de Execugbes Criminais

g. Copia da Carteira de Identidade Profissional do CRA-SC (para o cargo de Administrador).
8.4.2. Sao caracteristicas da relagdo de emprego com o CRA-SC:

a. Os empregados do CRA-SC serdo contratados pelo regime em vigor na data da contratagao.

b. Quando da publicagdo deste edital o Regime de Contratagao vigente é o regido pela Consolidagdo das Leis

Trabalhistas — CLT;
8.5.  Ficam cientes os candidatos aprovados que poderao, a bem do interesse do CRA-SC, serem deslocados para eventuais
atividades em todo o estado de Santa Catarina, para prestacdo de servigos pertinentes ao cargo, podendo, inclusive,
pernoitar na cidade em que estiverem realizando suas atividades.

9.  DOS PEDIDOS DE REVISAO E DOS RECURSOS
9.1. E admitido pedido de revisdo quanto:
a. Ao indeferimento do pedido de isengao da taxa de inscrigdo;

b. Ao indeferimento de inscrigdo;

c. Ao ndo deferimento de condi¢Ges especiais de prova;

d. Ao ndo deferimento do enquadramento para concorrer as vagas reservadas as pessoas portadoras de
necessidades especiais;

e. A formulagdo das questdes e respectivos quesitos;

f. A opcido considerada como certa na prova objetiva;

g. Aos resultados finais do Concurso Publico.

9.2. Os pedidos de revisdo relativos ao item “9.1.a” deverdo ser interpostos das 9 (nove) horas de quinta-feira, 5 de maio

de 2016 até as 18 (dezoito) horas de sexta-feira, 6 de maio de 2016.

9.3. Os pedidos de revisdo relativos ao item “9.1.b”, “9.1.c” e “9.1.d” deverdo ser interpostos das 9 (nove) horas de quinta-

feira, 2 de junho de 2016 até as 18 (dezoito) horas de sexta-feira, 3 de junho de 2016.

9.4. 0 gabarito oficial das provas objetivas sera tornado disponivel no enderecgo eletronico indicado no item 3.2.1, até as 10

(dez) horas de segunda-feira, 13 de junho de 2016.

9.4.1. As provas objetivas serdo disponibilizadas no endereco eletrénico indicado no item 3.2.1, até as 10 (dez) horas
de segunda-feira, 13 de junho de 2016, ali permanecendo até as 18 (dezoito) horas do segundo dia util
subsequente.

9.4.2. O candidato que desejar interpor pedido de revisdo quanto a formulagdo das questGes e respectivos quesitos
(item 9.1.e) ou quanto a op¢do considerada como certa na prova objetiva (item 9.1.f) devera fazé-lo a partir das
10 (dez) horas de segunda-feira, 13 de junho de 2016 até as 18 (dezoito) horas de quarta-feira, 15 de junho de
2016.
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9.5. Os resultados finais e, para os aprovados, as listas de classificacdo, serdo disponibilizadas no endereco eletrénico
indicado no item 3.2.1, ap0s as 18 (dezoito) horas de quarta-feira, 13 de julho de 2016.

9.5.1. Os candidatos poderdo obter seu Boletim Individual de Desempenho, acessando o enderego eletronico indicado
no item 3.2.1, icone “Resultados” e informando seu CPF e data de nascimento, no formato solicitado.

9.5.2. Os pedidos de revisdo relativos ao item “9.1.g” (resultados finais do Concurso Publico) deverdo ser interpostos
das 9 (nove) horas de quinta-feira, 14 de julho de 2016 as 18 (dezoito) horas de sexta-feira, 15 de julho de
2016.

9.6. Os pedidos de revisdo relativos ao item “9.1” serdo respondidos nos seguintes prazos e formas:

9.6.1. Se relativos ao indeferimento do pedido de isengdo da taxa de inscrigcdo, através de ato tornado disponivel o
endereco eletronico indicado no item 3.2.1, até as 18 horas de quarta-feira, 11 de maio de 2016.

9.6.2. Se relativos ao indeferimento de inscri¢ao, ao indeferimento ao pedido para condi¢des especiais de prova e ndo
deferimento do enquadramento para concorrer as vagas reservadas as pessoas portadoras de necessidades
especiais, através de ato tornado disponivel o endereco eletrbnico indicado no item 3.2.1, até as 18 horas de
quarta-feira, 8 de junho de 2016.

9.6.3. Se relativos a formulagdo das questGes e respectivos quesitos de prova e a opgdo considerada como certa nas
provas objetivas — de forma conjunta para todos os candidatos em relagdo a cada uma das questdes da Prova
Objetiva de um mesmo cargo — lotacdo, objeto de Pedido de Revisdo, por ato disponibilizado no momento da
divulgagdo dos resultados finais.

9.6.4. Se relativos aos resultados finais do Concurso Publico — por documento individual a cada candidato,
encaminhado ao endereco eletronico que constar de sua ficha de inscricdo, até dez dias uteis apds o
encerramento do prazo de interposi¢ao dos pedidos de revisao.

9.7. Somente serdo apreciados os pedidos de revisdo expressos em termos convenientes e que apontarem as razbes e
circunstancias que os justifiquem, interpostos no prazo estipulado para a fase a que se referem, bem como observarem
rigorosamente o procedimento estabelecido neste Edital.

9.7.1. Os pedidos de revisdao deverao ser elaborados exclusivamente através de formuldrio digital disponibilizado no
icone “Pedidos de Revisdao” do enderego eletrbnico indicado no item 3.2.1, a partir da indicagdo do CPF e data
de nascimento do candidato.

9.7.2. Nos formuldrios digitais ndo havera necessidade de qualificagdo do candidato ou de seu procurador, tendo em
vista que cada formulario estara vinculado diretamente ao registro do recorrente.

9.7.3. Ao optar por pedido de revisdo, o candidato devera proceder conforme orientacdo no referido formulario.

9.7.3.1. Ndo haverd hipotese de preparagdo do pedido de revisdo por outro meio sendo aquele
disponibilizado para tal na respectiva pagina, considerando-se deserto o pedido cujo preparo seja
efetuado de outro modo.

9.7.4. As razbes do pedido e os respectivos requerimentos deverao ser elaborados previamente em processador de
texto de escolha do candidato; uma vez concluidos (razdes e requerimentos), estes deverdo ser trasladados do
arquivo do processador de textos para a respectiva area no formulario digital.

9.7.4.1. As razbes do pedido e os respectivos requerimentos deverdo ser desprovidos de qualquer
identificagdo do recorrente, timbre de escritério e/ou empresa, etc., permitindo-se assim a sua
analise sem a identificacdo do postulante.

9.7.4.2. Nao é permitida qualquer identificagdo no corpo das razdes do pedido ou de seus respectivos
requerimentos, sendo indeferidos sumariamente os que ndo atenderem a esta condig3do.

9.7.4.3. O reconhecimento e a consequente consideracdo de marca distintiva como elemento de
identificacdo do pedido de revisdo esta contido no poder discricionario do julgador.

9.7.5. Uma vez terminado o procedimento de formulagdo do pedido de revisdo em seu formulario eletronico, devera
o candidato, imprimi-lo e remeté-lo, devidamente assinado, para CONCURSO CRA-SC — EDITAL 001/2016 —
PEDIDO DE REVISAO, A/C INSTITUTO IESES — Rod. SC401, 8600 — Conj. 6/6 — Corporate Park — Santo Antdnio de
Lisboa — CEP 88050-001 — Floriandpolis (SC), por SEDEX-ECT, com postagem até o ultimo dia de cada um dos
prazos de pedido de revisao.

9.8. Os pedidos de revisdo interpostos fora do respectivo prazo ndo serdo conhecidos, sendo para tanto consideradas as
datas de expedicdo do SEDEX-ECT.

9.9. Pedidos de Revisdo inconsistentes e/ou fora das especificacbes estabelecidas neste edital serdo preliminarmente
indeferidos.

9.10. A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para pedido de revisdo, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela
qual ndo caberao pedidos de revisdo adicionais.

9.11. O gabarito divulgado podera ser alterado, em fun¢ao dos pedidos de revisdo interpostos, e as provas serao corrigidas
de acordo com o gabarito oficial definitivo.

9.12. Na ocorréncia do disposto nos itens 9.10 e 9.11 e/ou em caso de provimento de pedido de revisdo, podera ocorrer a
classificacdo ou desclassificacdo do candidato que obtiver, ou ndo, a nota minima exigida para a prova.

9.13. As decisOes dos pedidos de revisdo serdo levadas ao conhecimento dos candidatos por meio do site do concurso, ndo
tendo carater didatico, e ficardo disponiveis pelo prazo de 07 (sete) dias a contar da data da publicacdo do respectivo
Edital ou Aviso.

9.14. E admitido recurso quanto:

a. A homologagdo dos resultados finais.




EDITAL 001/2016 Pagina 9

9.15. Os recursos relativos aos itens 9.14.a. deverdo ser interpostos até o primeiro dia Gtil apds a publicacdo e ciéncia do
respectivo aviso ou ato.
9.15.1.0s recursos relativos aos itens 9.14.a. deverdo ser protocolados junto a sede do Conselho Regional de
Administragcdo de Santa Catarina, no hordrio das 08 as 17 horas, com a mengao expressa que se relacionam a
este Edital.
9.16. Somente serdo apreciados os recursos expressos em termos convenientes e que apontarem as circunstancias que os
justifiquem, bem como tiverem indicados o nimero deste Edital, o nome do candidato, seu nimero de sua inscrigado e
enderego para correspondéncia.

10. DO FORO JUDICIAL
10.1. O foro para dirimir qualquer questdo relacionada com o Concurso Publico de que trata este Edital é o da Subsecdo
Judicidria Federal de Santa Catarina (SC).

11. DELEGAGAO DE COMPETENCIA
11.1. Fica delegada competéncia ao IESES para:
11.1.1.Divulgar o Concurso;
11.1.2.Receber as inscri¢Ges e respectivos valores das inscri¢Ges;
11.1.3.Deferir e indeferir as inscri¢cdes, os pedidos de condi¢des especiais de prova e os pedidos para concorrer a vaga
reservada a pessoas com deficiéncia;
11.1.4.Elaborar, aplicar, julgar, corrigir e avaliar as provas objetivas, discursivas e de titulos;
11.1.5.Julgar os pedidos de revisao previstos no item 9.1 deste Edital;
11.1.6.Prestar informacdes sobre o Concurso.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. O Concurso Publico terd validade de 02 (dois) anos, a contar da data do ato de homologagdo do resultado para cada
emprego, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério do Conselho Regional de Administracdo de Santa
Catarina.

12.2. A homologacdo do resultado deste Concurso Publico serd efetuada por emprego ou agrupamentos destes, a critério do
Conselho Regional de Administragdo de Santa Catarina.

12.3. O extrato deste Edital (Aviso de Abertura) serd afixado no hall de entrada da Sede do Conselho Regional de
Administragdo de Santa Catarina e publicado em jornal de circulagdo estadual e no Didrio Oficial da Unido.

12.4. O inteiro teor deste Edital sera disponibilizado o enderego eletrénico indicado no item 3.2.1 e afixado no quadro de
avisos da Sede do Conselho Regional de Administragao de Santa Catarina.

12.5. O resultado final (Ato de Homologag¢do do Concurso) sera publicado Didrio Oficial da Unido apenas dos candidatos
aprovados no Concurso Publico.

12.6. Apds a homologacgdo do resultado final do concurso, as demais etapas serdo precedidas de convocagGes e nomeagdes
por parte do CRA-SC, publicadas no site do CRA-SC.

12.7. Edeinteira responsabilidade do candidato acompanhar as convocagdes e os atos de nomeagdo disponibilizados no site
do CRA-SC apdés homologagao do Concurso Publico.

12.8. A convocacdo dos candidatos podera ocorrer por correio eletrénico e por carta com AR, no endereco indicado no ato
da inscrigdo.

12.9. A nomeagdo e posse dos candidatos aprovados no concurso dependerdo da disponibilidade orcamentaria e,
especialmente, da observancia dos limites estabelecidos para despesas com pessoal, previstos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal.

12.10. Sera excluido do Concurso o candidato que fizer, em qualquer fase ou documento, declaragao falsa ou inexata;

12.11. O candidato devera manter atualizado seu enderego. Em caso de alteracdo do endereco constante da "FICHA DE
INSCRICAQ", o candidato deverd encaminhar documento ao Conselho Regional de Administracdo de Santa Catarina
indicando seu emprego, nimero de inscricdo e fazendo mengdo expressa que se relacione ao Concurso Publico objeto
deste Edital.

12.12. A legislacdo com vigéncia apds a data de publicacdo deste Edital, bem como as alteragdes em dispositivos
constitucionais, legais e normativos a ela posteriores ndo serdo objeto de avaliagao nas provas do Concurso.

12.13. N3o serdo fornecidos atestados, declaragGes, certificados ou certidGes relativas a habilitagdo, classificacdo ou nota de
candidatos, valendo para tal fim o boletim de desempenho individual disponivel no endereco eletrénico do site do
concurso, conforme item 3.2.1. deste Edital, e a publicagdo do Resultado Final e Homologagdo no Diario Oficial da Unido.

12.14. Sera excluido do Concurso, por Ato do IESES, o candidato que:

12.14.1. Tornar-se culpado de incorre¢des ou descortesias com qualquer membro da equipe encarregada da realizagao
das provas;

12.14.2. For surpreendido, durante a aplicagdo das provas, em comunicagdo com outro candidato, verbalmente, por
escrito ou por qualquer outra forma;

12.14.3. For apanhado em flagrante, utilizando-se de qualquer meio, na tentativa de burlar a prova, ou for responsavel
por falsa identificagdo pessoal;

12.14.4. Ausentar-se da sala de prova, sem o acompanhamento de fiscal;

12.14.5. Recusar-se a proceder a autenticagao digital do cartdo resposta ou de outros documentos.
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12.15. O Conselho Regional de Administragdo de Santa Catarina e o IESES ndo se responsabilizam por eventuais prejuizos ao
candidato decorrentes de:

a. Endereco eletronico errado ou ndo atualizado;

b Endereco residencial errado ou ndo atualizado;

C. Endereco de dificil acesso;

d Correspondéncia devolvida pela ECT por razoes diversas, decorrente de informacgao erronea de enderego

por parte do candidato;
e. Correspondéncia recebida por terceiros.

12.16. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteragGes, atualizagdes ou acréscimos enquanto ndao consumada a
providéncia ou evento que lhes disser respeito, até a data da convocacdo dos candidatos para as Provas
correspondentes, circunstancia que serd mencionada em Edital ou aviso a ser publicado.

12.17. As despesas relativas a participa¢do do candidato no Concurso e a sua apresentagdo para contratagao correrdo as
expensas do proprio candidato.

12.18. O Conselho Regional de Administra¢do de Santa Catarina e o IESES ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos,
apostilas e outras publicacGes referentes a este Concurso.

12.19. O ndo atendimento pelo candidato das condigdes estabelecidas neste Edital, a qualquer tempo, implicard sua
elimina¢do do Concurso Publico.

12.20. Os casos ndo previstos, no que tange a realizacdo deste Concurso Publico, serdo resolvidos, conjuntamente, pelo
Conselho Regional de Administracdo de Santa Catarina e pelo IESES.

Florianépolis (SC), 11 de abril de 2016.

Adm. Evandro Fortunato Linhares
Presidente do CRA-SC
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ANEXO | — CODIGOS, EMPREGOS, VAGAS E SALARIOS

1. NiVEL SUPERIOR

1016  ADMINISTRADOR BLUMENAU RT RS 3.605,00 40h
1020  ADMINISTRADOR CHAPECO RT R$ 3.605,00 40 h
1033  ADMINISTRADOR CRICIUMA RT R$ 3.605,00 40 h
1047  ADMINISTRADOR  FLORIANOPOLIS 01 R$ 3.605,00 40 h
1050  ADMINISTRADOR ITAJA RT R$ 3.605,00 40 h
1064  ADMINISTRADOR JOINVILLE RT R$ 3.605,00 40 h
1078  ADMINISTRADOR LAGES RT R$ 3.605,00 40 h
2. NiVEL MEDIO
cODIGO EMPREGO LOTAGCAO VAGAS SALARIO 1) JORNADA SEMANAL
2018 AGENTE ADMINISTRATIVO BLUMENAU RT RS 1.800,00 40h
2021 AGENTE ADMINISTRATIVO CHAPECO 01 R$ 1.800,00 40 h
2035 AGENTE ADMINISTRATIVO CRICIUMA RT RS 1.800,00 40h
2049 AGENTE ADMINISTRATIVO ITAJA 01 R$ 1.800,00 40 h
2052 AGENTE ADMINISTRATIVO JOINVILLE RT RS 1.800,00 40h
2066 AGENTE ADMINISTRATIVO LAGES RT RS 1.800,00 40h
2070 RECEPCIONISTA FLORIANOPOLIS 01 R$ 1.500,00 40h
2083  TECNICO EM INFORMATICA  FLORIANOPOLIS 01 RS 3.000,00 40h

(1) O CRA-SC oferece, nos termos de acordo coletivo negociado anualmente, os seguintes beneficios a seus empregados: Plano
de Saude, Plano Odontoldgico, Vale Alimentacdo/Refeicdo de RS 682,00, Vale Transporte e Gratificacdo Especial (correspondente
a uma remuneracao fixa do empregado).
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ANEXO Il - CODIGOS, EMPREGOS, ESCOLARIDADE E DEMAIS REQUISITOS.

1. NiVEL SUPERIOR

_CODIGO _ EMPREGOS  LOTACAO  ESCOLARIDADE __ REQUISITOS
1016 ADMINISTRADOR BLUMENAU BACHARELADO EM ADMINISTRACAO  REGISTRO CRA E CNH “B”
1020 ADMINISTRADOR CHAPECO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO  REGISTRO CRA E CNH “B”
1033 ADMINISTRADOR CRICIUMA BACHARELADO EM ADMINISTRACAO  REGISTRO CRA E CNH “B”

1047 ADMINISTRADOR ~ FLORIANOPOLIS ~ BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO  REGISTRO CRA E CNH “B”

1050  ADMINISTRADOR ITAJA] BACHARELADO EM ADMINISTRACAO ~ REGISTRO CRA E CNH “B”
1064  ADMINISTRADOR JOINVILLE BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ~ REGISTRO CRA E CNH “B”
1078  ADMINISTRADOR LAGES BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ~ REGISTRO CRA E CNH “B”
2. NiVEL MEDIO
CODIGO | EMPREGOS LOTAGAO ESCOLARIDADE REQUISITOS \
2018 AGENTE ADMINISTRATIVO BLUMENAU ENSINO MEDIO COMPLETO CNH “B”
2021 AGENTE ADMINISTRATIVO CHAPECO ENSINO MEDIO COMPLETO CNH “B”
2035 AGENTE ADMINISTRATIVO CRICIUMA ENSINO MEDIO COMPLETO CNH “B”
2049 AGENTE ADMINISTRATIVO ITAJAT ENSINO MEDIO COMPLETO CNH “B”
2052 AGENTE ADMINISTRATIVO JOINVILLE ENSINO MEDIO COMPLETO CNH “B”
2066 AGENTE ADMINISTRATIVO LAGES ENSINO MEDIO COMPLETO CNH “B”
2070 RECEPCIONISTA FLORIANOPOLIS ENSINO MEDIO COMPLETO
CNH “B” E FORMAGAO TECNICA NA AREA DE
. ) . . INFORMATICA COM CARGA HORARIA MINIMA DE
2083 TECNICO EM INFORMATICA FLORIANGPOLIS ENSINO MEDIO COMPLETO | 1 ot b CERTIFICADO RECONHECIDO PELO MEC
OU SISTEMA SENAI/SENAC
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ANEXO Il — ATRIBUICOES DOS EMPREGOS

1. NiVEL SUPERIOR

ADMINISTRADOR

Setor Fiscalizacao e Registro:

e Dirigir, coordenar e controlar agdes de fiscalizagao segundo o programa de trabalho aprovado pelo Plenario do Conselho.

e Analisar editais e responder aos questionamentos formulados por pessoas, empresas e comissdes de licitagdo sobre Concursos
Publicos na area da administracéo.

e Cadastrar, conferir e atualizar no sistema as informacgd&es relativas aos processos de fiscalizagdo instaurados.

e Emitir certidGes, declaragdes e atestados relativos a processos instaurados, empresas e administradores.

e Realizar diligéncias na capital e no interior do estado, objetivando levantar subsidios que permitam a abertura e a instrugao de
processos de fiscalizagdo.

e Receber denuncias e tomar as providéncias necessarias para a sua apuragao.

e Redigir oficios e lavrar intimagdes, autos de Infracdo e notificagcdes de débito.

e Efetuar atendimento interno e externo em questdes relacionadas ao exercicio da profissdo de administrador.

e Responder questionamentos (e-mails, correspondéncias e telefonemas) relacionados ao exercicio da profissdo, bem como a
formacao profissional.

e Monitorar os registros profissionais de pessoas fisicas e juridicas, através de acompanhamento das atividades de registro.

Setor Administrativo Financeiro:

e Coordenar e controlar todas as atividades administrativas, relacionadas as areas de pessoal, material, contratos, patriménio,
financeira e contabil.

e Realizar as atividades da drea financeira, tais como: fluxo de caixa, contas a pagar e receber, orgamento anual e reformulagées
orgamentarias, conciliagdes bancarias, processos de divida ativa, depdsitos bancarios e outras atividades correlatas.

e Monitorar as atividades da drea contabil, através de relatérios e prestagdes de contas.

e Acompanhar e orientar a elaboragdo dos processos de licitagGes, compras e contratos administrativos.

e Participar de viagens quando da realizagdo de ReuniGes, Palestras e Eventos.

e Reunir elementos de informagdo sobre atividades administrativas e financeiras para os trabalhos do Plenario/Conselheiros.

e Apoiar na realizacdo de recrutamento e sele¢do de profissionais através de concurso publico.

e Promover a integracdo, treinamento operacional e desenvolvimento da equipe interna.

e Zelar pela conservagdo e administracdo de bens méveis e imoveis.

e Apoiar na execucdo de medidas administrativas, visando melhor eficacia.

e Organizar processos de Divida Ativa (emissdo e envio de cartas cobranca, notificacdes de débito, certiddo de divida ativa, termo de
inscricdo em divida ativa).

Setor Desenvolvimento Institucional:

e Realizacdo de palestras sobre o CRA-SC nas IES, esclarecendo a legislacdo do Administrador, as novidades sobre a profissdo e
informando os procedimentos para registro de pessoas fisicas e juridicas.

e Manter contato com os representantes nas IES, solicitando e repassando informacgdes diversas.

e Atuar em projetos e acdes que aumentem a integracdo com Instituicdes de Ensino Superior.

e Planejar e organizar as agdes institucionais do Conselho.

e Planejar e organizar os eventos.

e Fornecer informacdes para publicagdes.

e Participar de viagens quando da realizacdo de Reunibes, Palestras e Eventos.

e Coordenar os sistemas e mecanismos de Comunicagdo (site, redes sociais e newsletter).

e Coordenar a editoragdo e a impressao da revista e demais publicagdes.

e Buscar e controlar novos convénios.

e Elaborar os termos de apoio institucional/financeiro.

e Atuar em projetos de a¢Ges que melhorem a qualidade do ensino de administracdo e sua maior adequacgdo as necessidades do
mercado.

e Participar do desenvolvimento e controle de atividades da area de formagdo profissional, através de eventos com professores e
alunos dos cursos de administragao.

e Organizar cursos de curta duracdo e palestras sobre temas de interesses para administradores e empresas de administragao
registradas.

2. NiVEL MEDIO

AGENTE ADMINISTRATIVO

Setor Fiscalizacdo e Registro

e Recepcionar, atender, cadastrar e prestar informacgGes gerais a funcionarios, delegados regionais, estudantes de administracao,
profissionais e empresas registradas e outros.

e Receber e protocolar documentos.

e Confeccionar as carteiras profissionais e encaminhar para o registrado.

e Efetuar atendimentos (pessoalmente, por telefone, e-mail ou oficio) para negociacdo de pagamento de anuidades e taxas.
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Criar os débitos referentes as taxas relativas a inscri¢des, a certiddes, a cancelamentos e licencas.

Prestar esclarecimentos com relagdo aos processos de divida ativa (negociacdo, condicGes de pagamento, suspensdo e extin¢do).

Prestar informagdes sobre obtencdo, manutencéo e cancelamento dos procedimentos de licenga e cancelamento do registro.

Manter contatos institucionais com IESs (Instituices de Ensino Superior) de fora da regido buscando informacbes sobre

autenticidade de diplomas e certificados.

e Elaborar as listas dos processos a serem relatados nas reunides plendrias.

Setor Secretaria

e Recepcionar, atender, cadastrar e prestar informacgGes gerais a funcionarios, delegados regionais, estudantes de administracéo,
profissionais e empresas registradas e outros.

e Receber e-mails (Institucional/Presidente/Ouvidoria/Secretaria) e proceder a resposta ou encaminhamento aos setores
responsaveis.

e Realizar contatos e manter atualizadas as Relagdes de delegados, representantes, IES, CRAs e outros Conselhos.

e Organizar as correspondéncias e solicitacdes encaminhadas ao Presidente.

e Controlar agenda do Presidente/Diretoria.

e Controlar e organizar a agenda de representagdes (palestras formandos, participagdo em formaturas e outras representagoes).

e Providenciar emissdo passagens/reserva hotel.

e Expedir comunicagdes aos Conselheiros, convocando-os para as Reunides, conforme determinagdo do Presidente.

e Reunir elementos de informacgéo para os trabalhos do Plenario/Conselheiros.

e Secretariar Reunides de Diretoria/Plenaria lavrando as Atas das mesmas.

e Executar atividades oriundas das decisGes da Diretoria/Plenaria, emitindo Resolug¢des, Portarias e demais expedientes resultantes
de decisdes do Plenario.

e Coordenar a criagdo, manutencdo e atualizacdo de Banco de Dados relativos as Escolas, Cursos, InstituicGes e Professores de
Administracdo.

e Organizar o Processo Eleitoral em conjunto com a Comissdo designada.

Setor Administrativo Financeiro

e Solicitar orcamentos/cotagbes (compras).

e Selecionar, avaliar e reavaliar fornecedores.

e Conferir qualidade de itens comprados no seu recebimento.

o Auxiliar na elaboragdo dos processos licitatdrios e contratos.

e Auxiliar no controle de contas a pagar e a receber.

e Auxiliar na elaboragdo do Orcamento Anual e nas ReformulagGes Or¢camentarias.

Setor de Desenvolvimento Institucional

e Solicitar orcamentos/cotagbes (compras).

e Selecionar, avaliar e reavaliar fornecedores.

e Auxiliar no planejamento e organizagdo de agdes institucionais.

e Auxiliar no planejamento e organiza¢do de eventos.

e Encaminhar o disparo de newsletter e informativos.

e Realizar a manutencdo de informacGes do site.

o Auxiliar na elaboragdo de convénios.

o Auxiliar na elaboragdo de termos de apoio institucional/financeiro.

RECEPCIONISTA

e Recepcionar os visitantes procurando identifica-los, verificando suas pretensdes para prestar-lhes informagdes e encaminha-los as
pessoas ou setor procurados.

e Atender, cadastrar e prestar informacgGes gerais a funcionarios e estudantes de administragdo, profissionais registrados e demais
visitantes.

e Receber, expedir, protocolar, arquivar, entregar (interna e externa) e efetuar o controle de distribuicdo de documentos, malote e
correspondéncias em geral.

o Efetuar servigos de entrega de documentos, interno e externo.

e (Caso necessdrio, efetuar eventualmente servigos bancarios.

e Prestar suporte a atividades simples das diversas areas.

TECNICO EM INFORMATICA

Desenvolvimento e Manutencao de Sistemas

e Participar do desenvolvimento e manutencdo de funcionalidades do sistema informatizado em uso.

e Analisar e validar solugdes técnicas oferecidas pelo fornecedor do sistema informatizado em uso, promovendo sua aplicagdo pratica
com os usuarios.

e Avaliar op¢Ges de sistemas de apoio tecnoldgico a area de informatica.

e Controlar licengas de uso de sistemas e aplicativos de microinformatica.

e Gerenciar os processos de manutenc¢ado de sistemas.
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Suporte em Tecnologias da Informacdo

e Atender a solicitages internas para resolucdo de problemas.

e Manter configuracdes de rede, internet e outras conexdes externas.

e Especificar equipamentos de informatica adequados a necessidade do CRA-SC nos casos de investimentos na area.
e Atualizar versdes de sistemas e aplicativos nos equipamentos de uso da equipe interna.

e Resolver duvidas em relacdo ao uso do sistema gerencial da empresa e banco de dados.
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ANEXO IV — PROVAS E PROGRAMAS

Em todas as provas, quando da cita¢do de legislagdo, devem ser consideradas as alteragoes da legislagdo publicadas até 31 de
margo de 2016.

1. Nivel Superior

PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS

A Prova de Conhecimentos Gerais serd comum aos empregos de nivel superior e tera 20 (vinte) questdes, como segue:

Lingua Portuguesa — 10 (dez) questdes

Ortografia. Acentuagdo. Flexdo nominal e verbal. Classes de palavras. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocagdo. Tempos
e modos verbais. Vozes do verbo. Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Crase. Pontuacdo. Significacdo das
palavras. Homonimos e parénimos. Emprego de maildsculas e minusculas. Redagao. Compreensao e interpretagdo de texto.
Matematica e Raciocinio Légico — 05 (cinco) questdes

Estruturas légicas. Légica de argumentagdo: analogias, inferéncias, dedugGes e conclusdes. Légica sentencial (ou proposicional):
proposicdes simples e compostas; tabelas-verdade; equivaléncias; leis de De Morgan; diagramas légicos. Principios de contagem e
probabilidade. Operagdes com conjuntos. Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. Operagoes
com numeros: naturais, inteiros e racionais; razdo e propor¢ao; divisdo proporcional; porcentagem; regra de trés; juros simples.
Nogdes de Informatica — 05 (cinco) questdes

Conceitos basicos. Software e hardware. Nogdes do ambiente Windows. Editor de texto Word. Planilha de cdlculo Excel. Criagdo e
operagdo com arquivo “PDF”. Conceitos de Internet e Intranet. Internet Explorer. Correio eletronico. Cépias de seguranga (backup).
Conceitos e organizagdo de arquivos (pastas/diretérios). Tipos de arquivos. No¢des basicas de armazenamento de dados. Assinatura
eletrénica.

PROVAS DE CONHECIMENTO ESPECIFICO
A Prova de Conhecimentos Especificos sera especifica a cada um dos empregos de nivel superior e tera 20 (vinte) questées como
segue:

Parte Comum a todos os empregos — fungoes:

Legislagdo Especifica do CFA/CRA — 08 (oito) questées

LEI N24.769, DE 9 DE SETEMBRO DE 1965; DECRETO N2 61.934, DE 22 DE DEZEMBRO DE 1967; LEI N2 12.514, DE 28 DE OUTUBRO DE
2011; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 360, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2008; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 377, DE 13 DE
NOVEMBRO DE 2009; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 381, DE 26 DE FEVEREIRO DE 2010; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 393, DE
06 DE DEZEMBRO DE 2010; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N¢ 446, DE 29 DE OUTUBRO DE 2014; RESOLUCAO NORMATIVA CFA
N¢ 462, DE 22 DE ABRIL DE 2015; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 470, DE 07 DE OUTUBRO DE 2015; RESOLUCAO NORMATIVA CFA
N2 471, DE 16 DE OUTUBRO DE 2015.

Parte especifica para cada um dos os empregos — fungées:

ADMINISTRADOR — 12 (doze) questdes:

ADMINISTRACAO GERAL: escolas do pensamento administrativo. Fun¢des administrativas. Organizagdo: missdo, propdsitos,
objetivos, estratégias. Mudanca organizacional. Clima organizacional. Estudo das organiza¢Oes: organizagGes formais, tipos de
organizagdo, organizagao burocrdtica. Estrutura organizacional: tamanho, tecnologia, ambiente, estratégia, complexidade,
formalizagdo, centralizagdo, descentraliza¢do, departamentalizagdo, organograma. Analise de Negdcio: Modelagem Relacional,
Dimensional, Business Inteligence e técnicas de levantamento de dados. Analise e distribui¢do do trabalho. Andlise do processamento.
Aproveitamento racional do espaco fisico. Normalizacdo e Padroniza¢io. ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS: Avaliacdo de
desempenho. Planos de beneficios. Planejamento de Recursos Humanos. Relacdes de Trabalho. Lideranca. Etica e trabalho.
Motivacgdo. Treinamento e desenvolvimento de pessoas. Educagdo corporativa. Gestdo de carreira. Remunerag¢do de pessoal. Gestao
de Competéncias. Legislagdo trabalhista e previdenciadria sob o regime da CLT. Célculo de folha de pagamento, férias, rescisGes
contratuais para empregados sob o regime da CLT. Encargos trabalhistas e previdenciarios para empregados sob o regime da CLT.
ADMINISTRAGCAO DE MATERIAIS E LOGISTICA: Administracdo de Materiais, Logistica e Cadeia de Suprimentos. Fungdes e objetivos
de Administracdo de Material. Indicadores de gestdo. Classificacdo e especificacdo de materiais. Andlise de Valor. Qualidade, normas
técnicas, normas da série ISO 9000, qualidade total. GESTAO DE ESTOQUE: modelos de gestdo, varidveis, técnicas. Classificacio ABC.
COMPRAS: informacgOes basicas, registros, cadastro de fornecedores, selecdo de fornecedores, acompanhamento de pedidos.
LicitagBes, Contratos e Sanc¢des penais. A modalidade de Pregdo: conceitos, legislacdo, regulamentagdo. Recep¢do de materiais.
Estocagem de materiais. Expedicdo. Distribui¢do. Inventarios. ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA: Planejamento
Financeiro e Orgamentario. Analise Financeira. Elaboragao de fluxo de caixa envolvendo projecdo de receitas e despesas. Elaboragao
de relatdrios gerenciais de resultados. Anadlise das Demonstragdes Financeiras. Avaliagdo econdmica de projetos. Taxa interna de
retorno e valor presente liquido de um fluxo de caixa. Comparacdo de alternativas de investimento e financiamento. Matematica
Financeira: Remuneragdo de Capital e Taxa de Juros. Juros Simples. Juros Compostos. Séries Uniformes de Pagamentos. Séries de
Parcelas Iguais: Antecipadas e Postecipadas. Sistemas de Amortizacdo: Sistema Francés, Tabela Price. SAC - Sistema de Amortizagdo
Constante. Leasing (Arrendamento Mercantil). Estatistica descritiva basica. Probabilidade. Legislagdo — Lei 6.404/76 e suas alterac¢des
(Lei 11.638/07 e Lei 11.941/09). Contas a pagar. Conciliagdes bancdrias. Atividades de tesouraria (SPB — Sistema de Pagamentos
Brasileiro). NocBes basicas de contabilidade. ADMINISTRACAO PUBLICA: Estado, Governo e Administracdo Publica: conceitos,
elementos, poderes e organizagao; natureza, fins e principios. Organizagao administrativa da Unido: administragdo direta e indireta e
fundacional. Controle e responsabilizagdo da Administragdo: controle administrativo. Lei n2 8.666/1993. Licitagdes: conceito, objeto,
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finalidades e principios. Atos administrativos. Requisicdo. CONTABILIDADE GERAL: Principios Contabeis Fundamentais aprovados pelo
Conselho Federal de Contabilidade pela Resolugdo CFC n.2 1.282/10. Estrutura conceitual para a elaborag¢do e apresentacdo das
Demonstragbes Contabeis de acordo com a Resolugdo CFC 1.185/09 e Res. CFC 1.376/11. Demonstragdo dos Fluxos de Caixa de acordo
com a Res. CFC 1.296/10. Demonstrac¢do do Valor Adicionado de acordo com a Res. CFC 1.138/08 e Res. CFC 1.162/09. Operacdes
com mercadorias: estoques, o custo das vendas e o resultado com mercadorias. Destinacdes de Resultado. Prepara¢do das
Demonstracdes Contdbeis para andlise. Métodos de anadlise: analise através de indices ou quocientes, analise vertical e analise
horizontal. Contabilidade de Custos — Classificacdo de Custos: Diretos, Indiretos, Fixos e Variaveis, separacdo entre custos e despesas.
Métodos de Custeio: Absorcdo e Variavel. Contabilidade Tributaria — Conceitos. Espécies de tributos: imposto, taxa contribuicdo de
melhoria e contribuicdo social. Lei n? 4320/64 - Normas Gerais de Direito Financeiro e MCASP (Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico). ANALISE DE ORCAMENTO: Teoria macro e microecondmica. Modelos e ferramentas de avaliagio econdmica e
financeira de projetos. Economia da Engenharia. Contabilidade gerencial. Economia da empresa. Estatistica aplicada. Teorias de custos
industriais. Modelos de analise de valor de empresas (valuation). Analise de balancos e de capital de giro, modelagem financeira.
Plano de contas, orcamento de capital e orcamento de capital de giro. Construgdo de fluxo de caixa pelos métodos direto e indireto.
Métodos de Orgcamento e controle, tipos e metodologias. O modelo Fleuriet. Conceitos e objetivos do orgamento. Ciclo orcamentario.
Implantacdo do or¢camento. Planejamento e controle orcamentdrio de empresas ndo industriais. Preparagdo e utilizagdo de
orcamentos varidaveis de despesas. Aplicacdo do orgamento numa empresa comercial. Retorno sobre investimento. Orcamento
continuo. Orcamento base zero. Orgamento flexivel. Orgamento por atividade.

2. Nivel Médio

PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS

A Prova de Conhecimentos Gerais serd comum aos empregos de nivel médio e tera 20 (vinte questes) como segue:

Lingua Portuguesa — 10 (dez) questoes

Ortografia. Acentuacdo. Flexdo nominal e verbal. Classes de palavras. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocag¢do. Tempos
e modos verbais. Vozes do verbo. Concordadncia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Crase. Pontuagdo. Significacdo das
palavras. Homonimos e parénimos. Emprego de maiusculas e minusculas. Redagdao. Compreensdo e interpretacdo de texto.
Matematica e Raciocinio Logico — 05 (cinco) questées

Resolugdo de exercicios ou situagdes problema envolvendo, individual ou conjuntamente: conjuntos; opera¢Ges com numeros
naturais, inteiros e racionais; razao e proporgao; divisdo proporcional; porcentagem; regra de trés; juros simples e compostos;
equagoes e inequacgdes; perimetro, area e volume das principais figuras geométricas; pesos e medidas; sistema métrico decimal;
nogdOes bdsicas de logica.

Nogoes de Informatica — 05 (cinco) questdes

Conceitos basicos. Software e hardware. NogGes do ambiente Windows. Editor de texto Word. Planilha de célculo Excel. Criagdo e
operagdo com arquivo “PDF”. Conceitos de Internet e Intranet. Internet Explorer. Correio eletrénico. Cépias de segurancga (backup).
Conceitos e organizacdo de arquivos (pastas/diretdrios). Tipos de arquivos. Noc¢des basicas de armazenamento de dados. Assinatura
eletrénica.

PROVAS DE CONHECIMENTO ESPECIFICO
A Prova de Conhecimentos Especificos sera especifica a cada um dos empregos de nivel médio e tera 20 (vinte) como segue:

Parte Comum a todos os empregos — fungdes:

Legislagdo Especifica do CFA/CRA — 08 (oito) questdes

LEI N2 4.769, DE 9 DE SETEMBRO DE 1965; DECRETO N2 61.934, DE 22 DE DEZEMBRO DE 1967; LEI N2 12.514, DE 28 DE OUTUBRO DE
2011; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 360, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2008; RESOLU(;AO NORMATIVA CFA N¢ 377, DE 13 DE
NOVEMBRO DE 2009; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 381, DE 26 DE FEVEREIRO DE 2010; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 393, DE
06 DE DEZEMBRO DE 2010; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 446, DE 29 DE OUTUBRO DE 2014; RESOLUCAO NORMATIVA CFA
N2 462, DE 22 DE ABRIL DE 2015; RESOLUCAO NORMATIVA CFA N2 470, DE 07 DE OUTUBRO DE 2015; RESOLUCAO NORMATIVA CFA
N2 471, DE 16 DE OUTUBRO DE 2015.

Parte especifica para cada um dos os empregos — fungées:

AGENTE ADMINISTRATIVO

Nogdes de Administragao: conceitos basicos; tipos de organizagdo; estruturas organizacionais; departamentalizagdo; organogramas e
fluxogramas. No¢des de Func¢des administrativas: planejamento, organizagdo, dire¢do e controle. No¢Ges de Relagdes Humanas e
RelacBes interpessoais. Nocdes de Administracdo Financeira, Administracio de Pessoas e Administracdo de Materiais. Etica e
Responsabilidade Social. Nog¢Ges de Procedimentos Administrativos e Manuais Administrativos. No¢des de Organizagdo e Métodos.
Nogdes de atendimento a clientes e atendimento ao telefone. Comunica¢do. Redagdo e Correspondéncias Oficiais: qualidades de
linguagem, formas de tratamento (pronomes, empregos e abreviaturas) e documentos (ata, oficio, edital, memorando, requerimento
e relatdrio). Servigo de protocolo e arquivo: tipos de arquivo; acessoérios do arquivo; fases do arquivamento: técnicas, sistemas e
métodos. Protocolo: recepcdo, classificagdo, registro e distribuicdo de documentos. Expedicdo de correspondéncia: registro e
encaminhamento. No¢des da Lei de licitagdes (8.666/93) e Pregdo Presencial e Eletrénico (10.520/02). Estrutura da Administracdo
Publica: natureza juridica, conceito e rol de pessoas juridicas de direito publico e privado, caracteristicas e posi¢cdo no ordenamento
juridico da Administragdo Direta e Indireta. Conceito e forma de efetivagdo da centralizacdo, descentralizagdo, concentragdo e
desconcentragdo da Administracdo Publica. Principios Administrativos: Conceito, base legal e aplicacdo dos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
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RECEPCIONISTA

Servico de protocolo e arquivo: tipos de arquivo, acessérios do arquivo, fases do arquivamento: técnicas, sistemas e métodos.
Protocolo: recepgao, classificagao, registro e distribuicdo de documentos. Expedi¢ao de correspondéncia: registro e encaminhamento.
Recepcao: informagdes, encaminhamento, atendimento a clientes, registro, manuseio e transmissdo de informag&es. Atendimento
ao telefone: recepcdo/transmissdo de recados e informacdes, transferéncia de ligagdes, utilizacdo do telefone e cuidados com o
aparelho. Apresentagdo pessoal: vestuario, postura, etc. Relacionamento interpessoal: a importancia do autoconhecimento, as
diferencas individuais, temperamento, carater, personalidade, superacdo de conflitos no relacionamento, capacidade de empatia.
Elementos da comunicagdo: emissor e receptor, canais de comunicagdo, mensagens, codigos e interpretagdo, obstaculos a
comunicacdo, a voz e suas fun¢des. Meios de comunicagdo: fax, computador, etc. Etica no exercicio profissional: a imagem da
organizagdo, imagem profissional, sigilo e postura.

TECNICO EM INFORMATICA

Fundamentos de computac¢do. Organizagdo e arquitetura de computadores. Componentes de um computador (hardware e software).
Conceitos da arquitetura cliente-servidor. Sistemas operacionais: funcionamento e configuragdo do Windows, Windows Server,
Nogdes de Linux, Android e 10S. Redes de computadores: principios e fundamentos de comunicagdo de dados; principais meios de
transmissdo de dados; nog¢des sobre operagdo e manutencgdo de redes. EstacOes e servidores. Hardware: histérico, arquitetura e
funcionamento dos microcomputadores; mapeamento de memoaria e |/O, placas-m3e e chipsets, tipos de memadria, memadria RAM
(estatica e dindmica), barramentos ISA, EISA, MCA, PCl, PCMCIA, AGP, USB e FireWire, discos rigidos (SCSI e IDE), interfaces e
monitores de video; dispositivos de entrada e saida; instalagao, configuracdo e utilizagdo de periféricos (scanner, kit multimidia, Blu-
ray) e de modems/routers; instalacdo, montagem, configuracdo e manutencdo de microcomputadores, monitores e impressoras
(matriciais, jato de tinta e laser). Seguranga: senhas, criptografia, backup e arquivamento, virus e programas de protegdo e remogao.
Microsoft Word. Microsoft Excel. Internet Explorer. Outlook. Intranet e Internet (web e correio eletrdnico).
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ANEXO V - Sede, enderego e horarios de atendimento

Municipio Enderego Horario de Atendimento
Floriandpolis Avenida Prefeito Osmar Cunha, 260, 82 Andar, Centro, Das 08:00h as 17:00h
Floriandpolis, SC.
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ANEXO VI — DECLARAGAO DE HIPOSSUFICIENCIA FINANCEIRA

DECLARAGAO DE HIPOSSUFICIENCIA FINANCEIRA

INFORMACOES DO CANDIDATO

Nome:

RG: CPF:

Endereco completo:

CEP: Cidade: Estado:

Cargo a que Concorre

E-mail (enderego para correio eletronico):

Composigao Familiar
Devem ser informados os dados de todas as pessoas que residem no mesmo endereco que o candidato:
(obrigatoriamente esposa e filhos dependentes do Imposto de Renda)

Nome CPF Parentesco Salario / Renda mensal

Declaro, sob as penas da lei e para efeito de concessdo de isencdo de pagamento de taxa de inscricdo no Concurso Edital
001/2016, do Conselho Regional de Administracdo de Santa Catarina - CRA-SC, que atendo as condi¢cdes e aos requisitos
estabelecidos no referido Edital.

, / /2016.

(Local) (data)

(Assinatura)

Observagoes:

1. Juntar cépia do boleto bancdrio.
2. Leia com atengdo o item 3.3 e seus subitens, ndo deixe de atender a estes dispositivos.
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ANEXO VIl - MODELO / FORMULARIO PARA REQUERER CONDICAO ESPECIAL DE PROVA

INFORMAGCOES DO CANDIDATO

Nome:

RG: CPF:

Endereco completo:

CEP: Cidade: Estado:

Cargo a que Concorre

E-mail (endereco para correio eletrénico):

O candidato acima qualificado, candidato do Concurso Publico para provimento de cargos no Conselho Regional de
Administracdo de Santa Catarina - CRA-SC - Edital 001/2016, vem requerer condicdo especial para realizacdo das provas,
conforme o respectivo item abaixo que assinala:

[ ] Condigéo Fisica — Sala de facil acesso (rampa ou elevador)

[ ] Condigédo Fisica — Carteira de facil acesso e/ou com maior espaco ao seu redor

[ ] Condicdo de Lactante — Sala especial para amamentagao

[ ] Condigdo Visual — Prova ampliada (fonte 20)

[ ] Condigdo Visual — Prova em braile

[ 1 Tempo Adicional, apresentando a respectiva justificativa de especialista na area de deficiéncia

[ 1Outro (especifique — nos termos do item 3.14.5 do Edital, a decisdo dos requerimentos previstos no item 3.14 cabera ao
IESES, dentro da razoabilidade e disponibilidade):

, / /2016.

(Local) (data)

(Assinatura)

Observagoes:

1. Juntar cépia do boleto bancdério, seu pagamento ou indicacdo de isencdo.

Leia com atengdo o item 3.14 e seus subitens, ndo deixe de atender a estes dispositivos.

3. Este pedido deve ser utilizado pelos candidatos que necessitem condigdes especiais de prova, quer sejam pessoas com
deficiéncia ou nao.

4. Este requerimento ndao tem qualquer relagdo com o requerimento destinado a concorrer a vagas reservadas a Pessoas
com Deficiéncia.

N
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ANEXO VIII- MODELO / FORMULARIO PARA REQUERIMENTO DE PESSOA COM DEFICIENCIA,
PARA CONCORRER AS VAGAS RESERVADAS

INFORMACOES DO CANDIDATO

Nome:

RG: CPF:

Endereco completo:

CEP: Cidade: Estado:

Cargo a que Concorre

E-mail (endereco para correio eletrénico):

O candidato acima qualificado, candidato do Concurso Publico para provimento de vagas no Conselho Regional de
Administragdo de Santa Catarina - CRA-SC - Edital 001/2016, vem requerer sua inscrigdo para concorrer a vagas reservadas a
Pessoas com Deficiéncia — PcD, anexando:

1. Copia do boleto bancério;

2. Atestado médico emitido expedido no prazo maximo de 90 (noventa) dias antes do término das inscrigées, no qual
estejam atestados a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificagdo Internacional de Doenga — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.

3. E obrigatdria a indicacdo do CRM e do CPF do médico.

, / /2016.

(Local) (data)

(Assinatura)

Observagoes:

1. Leia com atengdo o item 7 e seus subitens, ndo deixe de atender a estes dispositivos.
2. Esterequerimento ndo tem qualquer relagdo com o requerimento destinado a solicitar condi¢Ges especiais de prova.
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ANEXO IX - MODELO / FORMULARIO PARA REQUERIMENTO DE NEGROS PARA CONCORRER AS VAGAS RESERVADAS

INFORMAGCOES DO CANDIDATO

Nome:

RG: CPF:

Endereco completo:

CEP: Cidade: Estado:

Cargo a que Concorre

E-mail (endereco para correio eletrbnico):

O candidato acima qualificado, candidato do Concurso Publico para provimento de vagas no Conselho Regional de
Administracdo de Santa Catarina - CRA-SC - Edital 001/2016, vem requerer sua inscricdo para concorrer a vagas reservadas a
Negros, anexando:

1. Cdpia do Boleto bancario impresso;
2. Auto declaragao do candidato de ser preto ou pardo, nos termos do artigo 22 da Lei Federal n 212.990, de 09 de junho
de 2014.
, / /2016.

(Local) (data)

FOTO5X7

(Assinatura)

Observagoes:

1. Leia com atengdo o item 7 e seus subitens, ndo deixe de atender a estes
dispositivos.
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CRONOGRAMA DE ATIVIDADES PREVISTO

Cronograma de ordem meramente sugestiva, com a finalidade de facilitar a visualizacdo dos calendarios de eventos por parte dos
candidatos. Em caso de divergéncia entre as datas constantes do cronograma de atividades previsto e o texto do respectivo Edital,
valem as informacgdes constantes do segundo (texto do Edital).

Item  Atividade Data - Periodo
01. Site do Concurso www.crasc2016.ieses.org
02. Inicio do Periodo de Inscrigdes quarta-feira, 13 de abril de 2016
03. Término do Periodo de Inscri¢cdes sexta-feira, 13 de maio de 2016
04. Inicio do Periodo para solicitagdo de Isengdo da Taxa de Inscrigdo quarta-feira, 13 de abril de 2016
05. Término do Periodo para solicitagdo de Isengdo da Taxa de Inscrigdo sexta-feira, 22 de abril de 2016
06. Divulgagdo da decisdo dos pedidos de isengdo quarta-feira, 4 de maio de 2016
07. Inicio do Pedido de revisdo quanto ao indeferimento de pedido de isengdo quinta-feira, 5 de maio de 2016
08. Término do Pedido de revisdo quanto ao indeferimento de pedido de isengdo sexta-feira, 6 de maio de 2016
09. Divulgagdo da decisdo sobre pedidos de revisdo dos indeferimentos de pedido de isengdo. quarta-feira, 11 de maio de 2016
10. Prazo limite de Pagamento da Taxa de Inscrigdo sexta-feira, 13 de maio de 2016
11. Data limite para solicitagdo de condigGes especiais de prova sexta-feira, 13 de maio de 2016
12. Data limite de entrega dos pedidos para concorrer a vagas reservadas a PcD e Negros sexta-feira, 13 de maio de 2016
13. Divulgagao da relagdo de inscrigdes deferidas quarta-feira, 1 de junho de 2016
14. Divulgagdo da decisdo sobre pedidos de condi¢Ges especiais de prova quarta-feira, 1 de junho de 2016
15. Divulgagdo da decisdo sobre pedidos para concorrer a vagas reservadas a PcD e Negros quarta-feira, 1 de junho de 2016
16. Divulgagdo do ato de indeferimento de inscrigdes quarta-feira, 1 de junho de 2016
17, Irr;isc;?vc;c;;edido de revisdo quanto ao indeferimento de inscri¢des, de condi¢Ses especiais de prova e vagas quinta-feira, 2 de junho de 2016
18, :’jsrg\ilr;(;:: Pedido de revisdo quanto ao indeferimento de inscrigdes, de condi¢Bes especiais de prova e vagas sexta-feira, 3 de junho de 2016
19. Divulgagdo da decisdo dos pedidos de revisao quarta-feira, 8 de junho de 2016
20. Expedigdo do Documento de Confirmagdo de Inscri¢do - Locais da prova objetiva quarta-feira, 8 de junho de 2016
21. Data das provas objetivas domingo, 12 de junho de 2016
22. Divulgagdo das provas objetivas e seus gabaritos segunda-feira, 13 de junho de 2016
23. Inicio do Pedido de revisdo de questdes da prova objetiva segunda-feira, 13 de junho de 2016
24, Término do Pedido de revisdo de questdes da prova objetiva quarta-feira, 15 de junho de 2016
25. Divulgagdo da decisdo dos pedidos de revisdo de questdes e do gabarito definitivo da prova objetiva quarta-feira, 13 de julho de 2016
26. Divulgagdo dos Boletins Individuais de Desempenho — avaliagdo Prova Objetiva, dos pontos e classificagdo quarta-feira, 13 de julho de 2016
27. Inicio do Pedido de revisdo dos resultados (BDI) quinta-feira, 14 de julho de 2016
28. Término do Pedido de revisdo dos resultados (BDI) sexta-feira, 15 de julho de 2016
29. Divulgagdo dos resultados finais quarta-feira, 20 de julho de 2016
30. Homologagdo dos resultados finais sexta-feira, 22 de julho de 2016




