Conselho Regional de Fisioterapia
] e Terapia Ocupacional da 82 Regido

ESTADO DO PARANA

EDITAL DE CONCURSO PUBLICO N°. 001/2013

O CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 82 REGIAO — CREFITO-8, com sede no Estado do
Parand, torna publico que estardo abertas as inscrigdes para o Concurso Publico de Provas para preenchimento de vagas e formagdo de Cadastro
Reserva para o quadro de servidores, com base na Lei Federal n® 6.316/75 e na Constituicdo Federal, que dao respaldo legal e normatizam as regras
estabelecidas neste Edital.

1 - DA DENOMINACAO — VAGAS — REQUISITOS — INSCRICAO — JORNADA — VENCIMENTO INICIAL

) VALOR  JORNADA
CARGOS VAGAS REQUISITOS ESPECIFICOS INSCRICAO DE

VENCIMENTO

EMR$  TRABALHO MRS

NIVEL SUPERIOR

Ensino Superior em Sistemas de Informagdao ou Analise de
Analista de Sistemas CR Sistemas ou Ciéncia da Computacdo ou Engenharia da 60,00 40 h/s 1.991,36
Computacdo
Assistente de Ensino Superior em Comunicacdo Social com habilitacgdo em
C S e CR Publicidade e Propaganda ou Relagdes Publicas ou Ensino Superior 60,00 40 h/s 1.200,00
omunicagao - .
em Design Grafico
Fiscal Fisioterapeuta CR En5|_no Superior em IilSloterapla, regls_trci n,? CREFITQ-8 e Carteira 60,00 40 h/s 2.350,00
Nacional de Habilitacdo - CNH categoria “B"” ou superior
Fiscal Terapeuta Ensino Superior em Terapia Ocupacional, registro no CREFITO-8 e
Ocupacional ! Carteira Nacional de Habilitagdo - CNH categoria “B” ou superior 60,00 40h/s 2.350,00
Procurador Juridico CR Ensino Superior em Direito e registro na OAB 60,00 20 h/s 2.800,00
NiVEL MEDIO
Assistente . -
Administrativo CR Ensino Médio Completo 50,00 40 h/s 979,86
Auxiliar de CR  |Ensino Médio Completo 50,00 30 h/s 740,82
Teleatendimento
Tecnlcq <_je CR | Ensino Médio Técnico em Informatica 50,00 40 h/s 979,86
Informatica
NIVEL FUNDAMENTAL
é:):;l;:r de Servicos CR Ensino Fundamental Completo 35,00 40 h/s 710,76
TOTAL GERAL DE 1
VAGAS

NOTAS EXPLICATIVAS: 1) Sigla: h/s = horas semanais. 2) Escolaridade Minima Exigida: realizada em instituicdo educacional reconhecida pelo
Ministério da Educagdo - MEC. 3) Sigla: CR = Cadastro Reserva.

1.1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.1 O Concurso Pulblico a que se refere o presente Edital sera realizado sob a responsabilidade do IDECAN — INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO EDUCACIONAL, CULTURAL E ASSISTENCIAL NACIONAL, endereco eletronico www.idecan.org.br e e-mail
atendimento@idecan.org.br, e compreenderd: 12 Etapa — prova escrita objetiva de multipla escolha, de cardter eliminatdrio e classificatdrio; 22 Etapa
— comprovagdo de requisitos, que envolverdo apresentagdo de documentos e exames médicos, de carater apenas eliminatério, a ser realizado apds a
homologagao do resultado final pelo CREFITO-8.

1.1.2 A Presidéncia do CREFITO-8 nomeou Comissdo Permanente para a Coordenacdo e Acompanhamento deste Concurso Publico, por meio da
Portaria n® 03/2013.

1.1.3 O presente Concurso Publico destina-se ao preenchimento de vaga e formagao de cadastro reserva para os cargos discriminados no item 1 deste
Edital.

1.1.3.1 A lotacdo dos cargos deste Concurso ocorrera nas unidades do CREFITO-8 em Curitiba, Cascavel e Londrina, de acordo com a necessidade da
Administragdo, ou ainda nas demais subsedes que venham a ser criadas no Estado do Parana.

1.1.4 Os candidatos nomeados fardo jus as vantagens oferecidas pelo CREFITO-8, além da remuneracdo, que se
constituem em: Auxilio Transporte, Ajuda de custo de Alimentacdo no valor de R$ 550,00 (quinhentos e cinquenta
reais) e Plano de Salide sem desembolso.

1.1.5 O Regime Juridico, no qual serdo nomeados os candidatos aprovados e nomeados, sera o regido pela Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT,
ou o que por forca de lei ou determinagdo judicial estiver vigorando a época da nomeagao.

1.1.6 As Etapas deste Concurso Publico serdo realizadas nos municipios de Curitiba, Cascavel e Londrina, no Estado do Parana.

1.1.7 Para todos os fins deste Concurso Publico sera considerado o horario oficial de Brasilia.




2. DOS REQUISITOS BASICOS EXIGIDOS

2.1 Ser brasileiro nato ou naturalizado ou cidaddo portugués que tenha adquirido a igualdade de direitos e obrigagdes civis e gozo dos direitos politicos
(Decreto n° 70.436, de 18/04/72, Constituicao Federal - § 1° do Art. 12 de 05/10/88 e Emenda Constitucional n.2 19, de 04/06/98 - Art. 3°).

2.2 Ter na data da nomeacdo 18 (dezoito) anos completos.

2.3 Estar em dia com as obrigacdes resultantes da legislagdo eleitoral e, se do sexo masculino, do servigo militar.

2.4 Estar em pleno gozo de seus direitos civis e politicos.

2.5 Possuir aptidao fisica e mental.

2.6 Possuir e comprovar o pré-requisito para o cargo, a época da nomeacao.

2.7 Conhecer e estar de acordo com as exigéncias contidas neste Edital.

3. DAS INSCRICOES NO CONCURSO PUBLICO

As inscrigoes se realizardo somente VIA INTERNET no periodo compreendido entre 14h00min do dia 6 de maio de 2013 e 23h59min
do dia 26 de maio de 2013, no endereco eletrénico www.idecan.org.br.

3.1 Sera permitido ao candidato realizar somente uma inscricdo no concurso publico. Contudo, quando do processamento das
inscrigoes, se for verificada a existéncia de mais de uma inscrigao realizada e efetivada (por meio de pagamento ou isengdo da taxa)
por um mesmo candidato, somente sera considerada valida e homologada aquela que tiver sido realizada por Gltimo, sendo esta
identificada pela data e hora de envio via Internet, do requerimento através do sistema de inscricoes on-line do IDECAN.
Consequentemente, as demais inscricdes do candidato nesta situacao serdao automaticamente canceladas, ndao cabendo reclamagoes
posteriores nesse sentido, nem mesmo quanto a restituigéo do valor pago a titulo de taxa de inscrigéo.

3.2 DOS PROCEDIMENTOS PARA A INSCRICAO

3.2.1 Para inscricdo o candidato devera adotar os seguintes procedimentos:

a) estar ciente de todas as informag6es sobre este Concurso Publico disponiveis na pagina do IDECAN (www.idecan.org.br) e acessar o /ink para
inscrigdo correlato ao Concurso;

b) O candidato devera cadastrar-se no periodo entre 14h00min do dia 6 de maio de 2013 e 23h59min do dia 26 de maio de 2013, observado
o horario oficial de Brasilia, através do requerimento especifico disponivel na pagina citada;

c) Optar pelo cargo e pela localidade onde deseja realizar as provas;

d) imprimir o boleto bancério, que devera ser pago, em qualquer banco, impreterivelmente, até a data de vencimento constante no documento. O
pagamento apds a data de vencimento implica 0 CANCELAMENTO da inscricdo;

€e) O banco confirmara o seu pagamento junto ao IDECAN. ATENGAO: a inscricdo via Internet s6 serd efetivada apds a confirmacdo do pagamento
feito por meio do boleto bancario até a data do vencimento constante no documento. O pagamento apos a data de vencimento implica o
CANCELAMENTO da inscrigdo;

f) O banco confirmara o seu pagamento junto ao IDECAN. ATENGAO: a inscrigio via Internet s6 seré efetivada apds a confirmacio do pagamento
feito por meio do boleto bancario até a data do vencimento.

3.3 DA REIMPRESSAO DO BOLETO

3.3.1 O boleto bancério podera ser reimpresso até a data do término das inscrigdes, sendo que a cada reimpressao do boleto constard uma nova data
de vencimento, podendo sua quitagdo ser realizada por meio de qualquer agéncia bancaria, e seus correspondentes.

3.3.2 Todos os candidatos inscritos no periodo de 14h00min do dia 6 de maio de 2013 até 23h59min do dia 26 de maio de 2013 que ndo
efetivarem o pagamento do boleto neste periodo poderdo reimprimir seu boleto, no maximo, até o primeiro dia Gtil posterior ao encerramento das
inscricoes (27 de maio de 2013) até as 23h59min, quando este recurso sera retirado do endereco eletronico www.idecan.org.br. O pagamento
do boleto bancario, neste mesmo dia, podera ser efetivado em qualquer agéncia bancaria e seus correspondentes ou através de pagamento do boleto
on-line.

3.4 DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

3.4.1 O IDECAN ndo se responsabiliza por solicitagdes de inscrigdo ndo recebidas por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de
comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.
3.4.2 Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

3.4.3 Terd a sua inscricdo cancelada e sera automaticamente eliminado do Concurso o candidato que usar o CPF de terceiro para realizar a sua
inscrigdo.

3.4.4 A inscrigdo do candidato implica no conhecimento e na tacita aceitagdo das normas e condigdes estabelecidas neste Edital, em relagdo as quais
ndo podera alegar desconhecimento, inclusive quanto a realizagdo das provas nos prazos estipulados.

3.4.5 A qualquer tempo, poder-se-a anular a inscrigdo, as provas e a admissdo do candidato, desde que verificada falsidade em qualquer declaracdo
e/ou irregularidade nas provas e/ou em informagdes fornecidas.

3.4.6 E vedada a inscrigdo condicional e/ou extemporanea.

3.4.7 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, assim como a transferéncia da inscricdo para outrem.

3.4.8 Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos. Nao sera deferida
a solicitacdo de inscricdo que ndo atender rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

3.4.9 O candidato declara, no ato da inscricdo, que tem ciéncia e que aceita que, caso aprovado, quando de sua convocacdo, devera entregar, apos a
homologagao do Concurso Publico, os documentos comprobatérios dos requisitos exigidos para o respectivo cargo.

3.4.10 O valor referente ao pagamento da taxa de inscrigdo sé sera devolvido em caso de cancelamento do Concurso.

3.4.11 N3o havera isengdo total ou parcial da taxa de inscrigdo, exceto para os candidatos que declararem e comprovarem hipossuficiéncia de recursos
financeiros para pagamento da referida taxa, nos termos do Decreto Federal n°. 6.593, de 2 de outubro de 2008. .

3.4.11.1 Fara jus a isencdo de pagamento da taxa de inscrigdo o candidato economicamente hipossuficiente que estiver inscrito no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico e for membro de familia de baixa renda, assim compreendida aquela que possua renda per capita de
até meio salario minimo ou aquela que possua renda familiar mensal de até 3 (trés) salarios minimos, nos termos do Decreto Federal n°. 6.135, de 26
de junho de 2007.

3.4.11.1.1 O candidato que requerer a isengdo devera informar, no ato da inscrigdo, seus dados pessoais em conformidade com os que foram
originalmente informados ao 6rgdo de Assisténcia Social de seu Municipio responsavel pelo cadastramento de familias no CadUnico, mesmo que
atualmente estes estejam divergentes ou que tenham sido alterados nos Ultimos 45 (quarenta e cinco) dias, em virtude do decurso de tempo para
atualizagdo do banco de dados do CadUnico a nivel nacional. Apds o julgamento do pedido de isencdo, o candidato podera efetuar a atualizacdo dos
seus dados cadastrais junto ao IDECAN através do sistema de inscrigdes on-/ine ou solicita-la ao fiscal de aplicagdo no dia de realizagdo das provas.
3.4.11.2 A isengdo tratada no subitem 3.4.11.1 deste Edital poderad ser solicitada somente entre os dias 6 e 8 de maio de 2013 por meio da
solicitagdo de inscrigdo no enderego eletrénico do IDECAN (www.idecan.org.br), devendo o candidato, obrigatoriamente, indicar o seu Nimero de
Identificacdo Social - NIS, atribuido pelo CadUnico, bem como declarar- se membro de familia de baixa renda.

3.4.11.2.1 O IDECAN consultara o 6rgdo gestor do CadUnico, a fim de verificar a veracidade das informagOes prestadas pelo candidato que requerer a
isengdo na condigdo de hipossuficiente.

3.4.11.3 A declaracdo falsa sujeitara o candidato as sangOes previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do artigo 10 do
Decreto Federal n°. 83.936, de 6 de setembro de 1979.



3.4.11.4 O simples preenchimento dos dados necessarios para a solicitagdo da isengdo de taxa de inscricdo, durante a inscricdo, ndo garante ao
interessado a isencdo de pagamento da taxa de inscricdo, a qual estara sujeita a anadlise e deferimento da solicitacdo por parte do IDECAN e da
Comissdo Permanente de Concurso Publico, conforme o caso.

3.4.11.5 Nao serdo aceitos, apds a realizacdo do pedido, acréscimos ou alteracdes das informagdes prestadas.

3.4.11.6 N3o sera deferida solicitacdo de isengdo de pagamento de taxa de inscricdo via correio ou via fax.

3.4.11.7 O ndo cumprimento de uma das etapas fixadas, a falta ou a inconformidade de alguma informacdo ou a solicitacdo apresentada fora do
periodo fixado implicaré a eliminagdo automatica do processo de isengdo.

3.4.11.8 O resultado da andlise dos pedidos de isengdo de taxa de inscricdo sera divulgado no dia 20 de maio de 2013, pela Internet, no enderego
eletronico do IDECAN (www.idecan.org.br).

3.4.11.9 O candidato cujo requerimento de isengdo de pagamento da taxa de inscrigdo for indeferido podera interpor recurso no dia Util subsequente ao
da divulgacdo do resultado da andlise dos pedidos, mediante requerimento dirigido ao IDECAN via fax (32-3722-3292) ou via e-mail
(atendimento@idecan.org.br).

3.4.11.9.1 Os candidatos cujos requerimentos de isencdo do pagamento da taxa de inscricao tenham sido indeferidos poderao efetivar a sua inscricao
no certame no prazo de inscrigdes estabelecido no edital, mediante o pagamento da respectiva taxa.

3.4.12 Nao serdo deferidas inscricles via fax efou via e-mail.

3.4.13 As informag0es prestadas no requerimento de inscricdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o IDECAN do direito de excluir
do Concurso Publico aquele que ndo preencher o requerimento de forma completa, correta e/ou que fornecer dados comprovadamente inveridicos,
resguardado o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

3.4.13.1 O candidato, ao realizar sua inscrigdo, também manifesta ciéncia quanto a possibilidade de divulgacdo de seus dados em listagens e resultados
no decorrer do certame, tais como aqueles relativos a data de nascimento, notas e desempenho nas provas, entre outros, tendo em vista que essas
informagGes sdo essenciais para o fiel cumprimento da publicidade dos atos atinentes ao concurso publico. Ndo caberdo reclamagdes posteriores neste
sentido, ficando cientes também os candidatos de que possivelmente tais informacdes poderdo ser encontradas na rede mundial de computadores
através dos mecanismos de busca atualmente existentes.

3.4.14 O candidato que desejar alterar o nome ou CPF ou demais dados cadastrais fornecidos durante o processo de inscrigdo devera encaminhar
requerimento de solicitagdo de alteragdo de dados cadastrais, via SEDEX ou carta registrada com aviso de recebimento, para o IDECAN — Rua José
Augusto Abreu, n°1000/A, Bairro Augusto Abreu, Muriaé — MG, CEP 36880-000, contendo copia autenticada em cartério dos documentos que
contenham os dados corretos ou copia autenticada em cartério da sentenga homologatdria de retificacdo do registro civil, que contenham os dados
corretos.

3.4.15 O IDECAN disponibilizard no enderego eletrénico www.idecan.org.br a lista das inscrigdes deferidas e indeferidas (se houver), a partir do dia
5 de junho de 2013, para conhecimento do ato e motivos do indeferimento para interposicao dos recursos, no prazo legal.

3.4.16 O candidato inscrito devera atentar para a formalizagéo da inscricdo, considerando que, caso a inscricdo ndo seja efetuada nos moldes
estabelecidos neste Edital, sera automaticamente considerada ndo efetivada pela organizadora, ndo assistindo nenhum direito ao interessado.

3.4.16.1 A ndo integralizacdo dos procedimentos de inscrigdo implica a DESISTENCIA do candidato e sua consequente ELIMINAGAO deste Concurso
Publico.

3.4.17 As inscricdes efetuadas somente serdo acatadas apds a comprovagdo do pagamento da taxa de inscricdo, que serd realizada através de
pagamentos efetuados na rede bancaria por meio de boleto bancario e respectiva comprovagao de pagamento pelas instituices bancarias.

3.4.18 O candidato, pessoa com deficiéncia ou ndo, que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das provas devera indicar no formulario
de solicitagdo de inscricdo os recursos especiais necessarios para cada fase do concurso e, ainda, enviar, até o dia 27 de maio de 2013,
impreterivelmente, via SEDEX, para a sede do IDECAN — Rua José Augusto Abreu, n°1000/A, Bairro Augusto Abreu, Muriaé — MG, CEP: 36880-000 —
laudo meédico (original ou cdpia autenticada em cartdrio) que justifique o atendimento especial solicitado. Apds esse periodo, a solicitacdo sera
indeferida, salvo nos casos de forga maior. A solicitagdo de condigBes especiais seréd atendida segundo critérios de viabilidade e de razoabilidade.
3.4.18.1 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, além de solicitar atendimento especial para tal fim, devera
enviar, para o endereco citado no subitem 3.4.18, copia da certiddo de nascimento da crianga, até o dia 27 de maio de 2013, salvo se o nascimento
ocorrer apds essa data, quando entdo devera levar a certiddo de nascimento original, ou em copia autenticada, no dia da prova. O alimentando devera
vir com um acompanhante, que ficard em sala reservada e sera o responsavel pela guarda da crianga.

3.4.18.1.1 N&o havera compensagdo do tempo de amamentagdo em favor da candidata.

3.4.18.1.2 A candidata, durante o periodo de amamentagdo, sera acompanhada de uma fiscal, sem a presenca do responsavel pela guarda da crianga,
que garantird que sua conduta esteja de acordo com os termos e condicdes deste edital.

3.4.18.2 Serd divulgada no endereco eletronico www.idecan.org.br a relagdo de candidatos que tiverem deferido ou indeferido os pedidos de
atendimento especial para a realizagdo das provas, na data provavel de 5 de junho de 2013.

3.4.18.3 Portadores de doengas infecto-contagiosas que ndo tiverem comunicado sua condi¢do ao IDECAN, por sua inexisténcia na data limite referida
neste item, deverdo comunica-la ao IDECAN via e-mail (atendimento@idecan.org.br) tdo logo esta venha a ser diagnosticada, devendo os candidatos
nesta situagdo se identificar também ao fiscal no portdo de entrada, munidos de laudo médico, quando da realizacdo das provas, tendo direito a
atendimento especial.

3.5 DA CONFIRMACAO DA INSCRICAO

3.5.1 As informacdes referentes a data, ao horario e ao local de realizacdo das provas (nome do estabelecimento, enderego e sala) e cargo, assim como
orientagbes para realizacdo das provas, estardo disponiveis, a partir do dia 10 de junho de 2013, no endereco eletronico do IDECAN
(www.idecan.org.br), devendo o candidato efetuar a impressdo deste Cartdo de Confirmagdo de Inscricdo (CCI). As informagGes também poderdo ser
obtidas através da Central de Atendimento do IDECAN, através de e-mai/ (atendimento@idecan.org.br) e telefone (32) 3722-3292.

3.5.2 Caso o candidato, ao consultar o Cartdo de Confirmagdo de Inscricdo (CCI), constate que sua inscricdo ndo foi aceita, devera entrar em contato
com a Central de Atendimento do IDECAN, através de e-mai/ (atendimento@idecan.org.br) ou telefone (32) 3722-3292, no hordrio de Sh as 17h,
considerando-se o horario oficial de Brasilia, impreterivelmente até o dia 14 de junho de 2013.

3.5.2.1 No caso de a inscrigdo do candidato ndo tiver sido aceita em virtude de falha por parte da rede bancaria na confirmacdo de pagamento do
boleto da inscricdo, bem como em outros casos onde os candidatos ndo participarem para a ocorréncia do erro, os mesmos serdo incluidos em local de
provas especial, que sera disponibilizado no endereco eletrénico do IDECAN, bem como comunicado diretamente aos candidatos. Seus nomes
constardo em listagem a parte no local de provas, de modo a permitir um maior controle para a verificacdo de suas situacdes por parte da
organizadora.

3.5.2.2 A inclusdo, caso realizada, tera carater condicional, e sera analisada pelo IDECAN com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida
inscricdo. Constatada a improcedéncia da inscrigdo, esta sera automaticamente cancelada, ndo cabendo reclamacdo por parte do candidato eliminado,
independentemente de qualquer formalidade, sendo considerados nulos todos os atos dela decorrentes, ainda que o candidato obtenha aprovagdo nas
provas.

3.5.3 Os contatos feitos apos a data estabelecida no subitem 3.5.2 deste Edital ndo serdo considerados, prevalecendo para o candidato as informacoes
contidas no Cartdo de Confirmacdo de Inscricdo (CCI) e a situacdo de inscricdo do mesmo, posto que é dever do candidato verificar a confirmagdo de
sua inscrigdo, na forma estabelecida neste Edital.

3.5.4 Eventuais erros referentes a nome, documento de identidade ou data de nascimento, deverdo ser comunicados apenas no dia e na sala de
realizacdo das provas.



3.5.5 O Cartdo de Confirmacgo de Inscricio NAO serd enviado ao enderego informado pelo candidato no ato da inscricdo. Sdo de responsabilidade
exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizacao das provas e o comparecimento no horario determinado.
3.5.6 A alocacdo dos candidatos nos locais designados para as provas sera definida tendo por critério a ordem alfabética de nomes dos inscritos.

4. DAS VAGAS DESTINADAS AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

4.1 As pessoas com deficiéncia, assim entendido aqueles que se enquadram nas categorias discriminadas no artigo 4° do Decreto Federal n.° 3.298/99
e suas alteragdes, tém assegurado o direito de inscrigdo no presente Concurso Publico, desde que a deficiéncia seja compativel com as atribuigdes do
cargo para o qual concorram.

4.1.1 Do total de vagas existentes e que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do Concurso Publico, 5% (cinco por cento) ficardo reservadas
aos candidatos que se declararem pessoas com deficiéncia, desde que apresentem laudo médico (documento original ou copia autenticada em cartério)
atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas —
CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, conforme modelo constante do Anexo II deste Edital.

4.1.2 O candidato que desejar concorrer as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia devera marcar a opcao no link de inscrigdo e enviar o laudo
médico até o dia 27 de maio de 2013, impreterivelmente, via SEDEX, para a sede do IDECAN — Rua José Augusto Abreu, n® 1000/A, Bairro Augusto
Abreu, Muriaé — MG, CEP: 36880-000. O fato de o candidato se inscrever como pessoa com deficiéncia e enviar laudo médico ndo configura
participacdo automatica na concorréncia para as vagas reservadas, devendo o laudo passar por uma analise da comissdo e no caso de indeferimento,
passara o candidato a concorrer somente as vagas de ampla concorréncia.

4.1.3 Conforme o §2° do art. 37 do Decreto Federal n°. 3.298/1999, se na aplicacdo do percentual de 5% (cinco por cento) do total de vagas
reservadas a cada cargo resultar nimero fracionado, este devera ser elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente, respeitado o limite méximo de
20% (vinte por cento).

4.2 O candidato inscrito na condigdo de pessoa com deficiéncia podera requerer atendimento especial, conforme estipulado no subitem 3.4.18 deste
Edital, para o dia de realizacdo das provas, indicando as condices de que necessita para a realizacdo destas, conforme previsto no artigo 40, §§ 1° e
29, do Decreto Federal n°. 3.298/99.

4.2.1 O candidato inscrito na condigdo de pessoa com deficiéncia que necessite de tempo adicional para a realizacdo das provas deverd requeré-lo
expressamente por ocasido da inscricdo no concurso publico, com justificativa acompanhada de parecer original ou copia autenticada em cartdrio
emitido por especialista da area de sua deficiéncia, nos termos do §2° do art. 40 do Decreto Federal n°. 3.298/1999. O parecer citado devera ser
enviado até o dia 27 de maio 2013, via SEDEX, com Aviso de Recebimento (AR), para o IDECAN, no enderego citado no subitem 4.1.2 deste Edital.
Caso o candidato ndo envie o parecer do especialista no prazo determinado, ndo realizard as provas com tempo adicional, mesmo que tenha assinalado
tal opgao no Requerimento de Inscricdo.

4.2.1.1 A concessdo de tempo adicional para a realizacdo das provas somente sera deferida caso tal recomendacgdo seja decorrente de orientagdo
médica especifica contida no laudo médico enviado pelo candidato. Em nome da isonomia entre os candidatos, por padrdo, sera concedida 1 (uma)
hora adicional a candidatos nesta situacdo. O fornecimento do laudo médico (original ou cdpia autenticada), por qualquer via, é de responsabilidade
exclusiva do candidato. O IDECAN ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impega a chegada do laudo ao Instituto. O laudo médico
(original ou copia autenticada) tera validade somente para este concurso e ndo sera devolvido, assim como ndo serdo fornecidas copias desse laudo.
4.2.2 O candidato que ndo solicitar condicdo especial na forma determinada neste Edital, de acordo com a sua condicdo, ndo a tera atendida sob
qualquer alegacdo, sendo que a solicitacdo de condigGes especiais sera atendida dentro dos critérios de razoabilidade e viabilidade.

4.2.3 A relagdo dos candidatos que tiverem a inscricdo deferida para concorrer na condicdo de pessoa com deficiéncia, bem como a relagdo dos
candidatos que tiverem os pedidos de atendimento especial deferidos ou indeferidos para a realizacdo das provas, sera divulgada no enderego
eletronico www.idecan.org.br, a partir do dia 3 de junho de 2013.

4.3 O candidato que, no ato da inscricdo, se declarar pessoa com deficiéncia, se aprovado no Concurso Publico, figurara na listagem de classificacdo de
todos os candidatos ao cargo e, também, em lista especifica de candidatos na condicdo de pessoa com deficiéncia por cargo.

4.3.1 O candidato que porventura declarar indevidamente, quando do preenchimento do requerimento de inscricao via Internet, ser pessoa com
deficiéncia devera, apds tomar conhecimento da situacdo da inscricdo nesta condigdo, entrar em contato com a organizadora através do e-mail
atendimento@idecan.org.br, ou ainda, mediante o envio de correspondéncia para o endereco constante do subitem 4.1.2 deste Edital, para a corregdo
da informagdo, por tratar-se apenas de erro material e inconsisténcia efetivada no ato da inscrigdo.

4.4 Os candidatos que se declararem pessoas com deficiéncia, se convocados para a realizacdo dos procedimentos pré-admissionais, deverdao
submeter-se a pericia médica promovida pelo CREFITO-8, que verificara sobre a sua qualificacdo como pessoa com deficiéncia ou ndo, bem como
sobre o grau de deficiéncia incapacitante para o exercicio do cargo, nos termos do artigo 43 do Decreto Federal n°. 3.298/99.

4.4.1 A pericia médica terd decisdo terminativa sobre a qualificacdo e aptiddo do candidato, observada a compatibilidade da deficiéncia da qual é
portador com as atribuigdes do cargo.

4.5 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica, munidos de laudo médico que ateste a espécie, o grau ou o nivel de deficiéncia, com expressa
referéncia ao cddigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doengas — CID, conforme especificado no Decreto Federal n°, 3.298/99 e suas
alteragOes, bem como a provavel causa da deficiéncia.

4.6 A ndo observancia do disposto no subitem 4.5, a reprovagao na pericia médica ou o ndo comparecimento a pericia acarretara a perda do direito aos
quantitativos reservados aos candidatos em tais condigoes.

4.6.1 O candidato que prestar declaracoes falsas em relacdo a sua deficiéncia sera excluido do processo, em qualquer fase deste Concurso Publico, e
responderd, civil e criminalmente, pelas consequéncias decorrentes do seu ato.

4.7 O candidato aprovado nos Exames Médicos Pré-Admissionais, porém n3o enquadrado como pessoa com deficiéncia, caso seja aprovado na primeira
etapa do Concurso Publico, continuara figurando apenas na lista de classificacdo geral do cargo.

4.8 O candidato na condicdo de pessoa com deficiéncia reprovado na pericia médica em virtude de incompatibilidade da deficiéncia com as atribuicoes
do cargo de atuagdo sera eliminado do Concurso Publico.

4.9 Se, quando da convocagdo, ndo existirem candidatos na condigdo de pessoa com deficiéncia aprovados no Exame Médico Pré-Admissional, serdo
convocados os demais candidatos aprovados, observada a listagem de classificagao de todos os candidatos ao cargo.

5 — DO CONCURSO

0 Concurso constara de prova escrita objetiva de multipla escolha, de carater eliminatorio e classificatério.

- DAS DISPOSICOES GERAIS ACERCA DA PRIMEIRA ETAPA

5.1 DA PROVA ESCRITA OBJETIVA DE MULTIPLA ESCOLHA
Sera aplicada prova escrita objetiva de miiltipla escolha, de carater eliminatério e classificatorio, abrangendo os contetiidos
programaticos constantes do Anexo I deste Edital, com a seguinte distribuicao de questdes entre as seguintes disciplinas:



TABELA I

CARGOS: Nivel Superior = Fiscal Fisioterapeuta e Fiscal Terapeuta Ocupacional.

DISCIPLINA NUMERO DE QUESTOES PONTOS POR QUESTAO
Lingua Portuguesa 10 1,0
Raciocinio Lagico 5 1,0
Conhecimentos Especificos 15 1,0
Conhecimentos Gerais 10 1,0

TOTAL DE QUESTOES 40 questdes
PONTUAGAO MAXIMA 40 pontos

TABELA II
CARGOS: Nivel Superior = Analista de Sistemas, Assistente de Comunicacdo, Procurador Juridico. Nivel Médio = Assistente

Administrativo, Auxiliar de Teleatendimento, Técnico de Informatica. Nivel Fundamental = Auxiliar de Servicos Gerais.
DISCIPLINA NUMERO DE QUEST6ES PONTOS POR QUESTI\O

Lingua Portuguesa 10 1,0
Raciocinio Ldgico 10 1,0
Conhecimentos Especificos 10 1,0
Conhecimentos Gerais 10 1,0

TOTAL DE QUESTOES 40 questdes
PONTUAGAO MAXIMA 40 pontos

5.1.1 A prova escrita objetiva de multipla escolha, de carater eliminatdrio e classificatorio, constara de 40 (quarenta) questdes, valendo 1 (um) ponto
cada questdo, e tera sua pontuagao total variando do minimo de 0 (zero) ponto ao méximo de 40 (quarenta) pontos.

5.1.2 Sera considerado aprovado o candidato que obtiver, no minimo, 50% (cinquenta por cento) de aproveitamento dos pontos da prova objetiva de
multipla escolha.

5.1.3 As questOes das provas objetivas serdo do tipo multipla escolha, com 5 (cinco) opgdes (A a E) e uma Unica resposta correta.

5.1.4 O candidato devera transcrever as respostas das provas objetivas para o cartdo de respostas, que serd o Unico documento valido para a corregao
das provas. O preenchimento do cartdo de respostas sera de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder de conformidade com as
instrucdes especificas contidas neste Edital e no cartdo de respostas. Em hipotese alguma havera substituicdo do cartdao por erro do
candidato.

5.1.5 Ndo serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas esteja correta),
emenda ou rasura, ainda que legivel. Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas, pois qualquer marca podera ser lida
pelas leitoras opticas, prejudicando o desempenho do candidato.

5.1.6 O candidato devera, obrigatoriamente, ao término da prova, devolver ao fiscal o Cartdo de Respostas, devidamente assinado no local indicado.
5.1.7 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos de marcagGes feitas incorretamente no cartdo de respostas. Serdo
consideradas marcag0es incorretas as que estiverem em desacordo com este Edital e com o cartdo de respostas, tais como: dupla marcagdo, marcagao
rasurada ou emendada e campo de marcagdo ndo preenchido integralmente.

5.1.8 Nao sera permitido que as marcacoes no cartdo de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo em caso de candidato que tenha solicitado
atendimento especial para esse fim. Nesse caso, se necessario, o candidato sera acompanhado por um fiscal do IDECAN devidamente treinado.

5.1.9 O candidato ndo deverd amassar, molhar, dobrar, rasgar, ou, de qualquer modo, danificar a sua folha de respostas, sob pena de arcar com os
prejuizos advindos da impossibilidade de realizagdo da leitura dptica.

5.2DA REALIZACI\O DA PROVA ESCRITA OBJETIVA DE MULTIPLA ESCOLHA

A prova escrita objetiva de miltipla escolha sera realizada simultaneamente nas cidades de Curitiba, Cascavel e Londrina, Estado do
Parana, com data inicialmente prevista para o dia 16 de junho de 2013 (domingo), com duracdo de 3 (trés) horas para sua realizacao,
em turno unico, no horario entre 09h00min e 12h00min, horario oficial de Brasilia.

5.3 Os locais de realizacao da prova escrita, para os quais deverao se dirigir os candidatos, sera divulgado a partir de 10 de junho de
2013 no endereco eletronico www.idecan.org.br. Sdo de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdao correta de seu local
de realizacao da prova escrita e comparecimento no horario determinado.

5.4 Os eventuais erros de digitagdo no nome, nimero do documento de identidade ou outros dados referente a inscrigdo do candidato deverdo ser
corrigidos SOMENTE no dia das provas objetivas, mediante conferéncia do documento original de identidade quando do ingresso do candidato no local
de provas pelo fiscal de sala.

5.4.1 O candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado constante da ficha de inscricdo ou apresentar qualquer observagao relevante,
podera fazé-lo no termo de ocorréncia existente na sala de provas em posse dos fiscais de sala, para uso, se necessario.

5.4.2 O caderno de provas contém todas as informagGes pertinentes ao Concurso, devendo o candidato ler atentamente as instrucdes, inclusive, quanto
a continuidade do Concurso.

5.4.2.1 Ao terminar a conferéncia do caderno de provas, caso 0 mesmo esteja incompleto ou tenha defeito, o candidato deverd solicitar ao fiscal de
sala que o substitua, ndo cabendo reclamagGes posteriores neste sentido. O candidato devera verificar, ainda, se o cargo em que se inscreveu
encontra-se devidamente identificado no caderno de provas na parte superior esquerda da folha de nimero 2.

5.4.2.2 No dia da realizagdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas e/ou pelas autoridades
presentes, informagdes referentes aos seus contelidos e/ou aos critérios de avaliagdo, sendo que é dever do candidato estar ciente das normas
contidas neste Edital.

5.4.3 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia minima de 60 (sessenta) minutos do
horério fixado para o seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta de ponta grossa, de comprovante de inscricdo e de
documento de identidade original, preferencialmente aquele apresentado no ato de sua inscrigao.



5.4.4 Podera ser admitido o ingresso de candidato que ndo esteja portando o comprovante de inscricdo no local de realizacdo das provas apenas
quando o seu nome constar devidamente na relacdo de candidatos afixada na entrada do local de provas.

5.4.5 Poderd ocorrer inclusdo de candidato em um determinado local de provas apenas quando o seu nome ndo estiver relacionado na listagem oficial
afixada na entrada do local de provas e o candidato estiver de posse do protocolo de inscrigdo, que ateste que o mesmo deveria estar devidamente
relacionado naquele local de provas.

5.4.5.1 A inclusdo, caso realizada, tera carater condicional, e sera analisada pelo IDECAN com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida
inscrigdo.

5.4.5.2 Constatada a improcedéncia da inscricdo, esta sera automaticamente cancelada, ndo cabendo reclamacdo por parte do candidato eliminado,
independentemente de qualquer formalidade, sendo considerados nulos todos os atos dela decorrentes, ainda que o candidato obtenha aprovacao nas
provas.

5.4.6 No horario fixado para o inicio das provas, conforme estabelecido neste edital, os portdes da unidade serdo fechados pelo Coordenador do local,
em estrita observancia do horario oficial de Brasilia, ndo sendo admitidos quaisquer candidatos retardatérios. O procedimento de fechamento dos
portdes sera registrado em ata, sendo colhida a assinatura do porteiro e do proprio Coordenador da unidade, assim como de dois candidatos,
testemunhas do fato.

5.4.6.1 Antes do horario de inicio das provas, o responsavel na unidade pela aplicacdo da prova requisitard a presenca de dois candidatos que,
juntamente com dois integrantes da equipe de aplicacdo da prova, presenciardo a abertura da embalagem de seguranca onde estardo acondicionados
os instrumentos de avaliagdo (envelopes de seguranga lacrados com os cadernos de provas, folhas de respostas, entre outros instrumentos). Sera
lavrada ata desse fato, que sera assinada pelos presentes, testemunhando que o material se encontrava devidamente lacrado e com seu sigilo
preservado.

5.4.7 Durante a realizagdo das provas, a partir do ingresso do candidato na sala de provas, serd adotado o procedimento de identificagdo civil dos
candidatos mediante verificagdo do documento de identidade, da coleta da assinatura, entre outros procedimentos, de acordo com orientagGes do fiscal
de sala. Podera haver, inclusive, coleta da impressdo digital do polegar direito dos candidatos.

5.4.7.1 Caso o candidato esteja impedido fisicamente de colher a impressao digital do polegar direito, devera ser colhida a digital do polegar esquerdo
ou de outro dedo, sendo registrado o fato no Termo de Ocorréncia constante na Lista de Presenca da respectiva sala.

5.4.7.2 Os candidatos que por algum motivo se recusarem a permitir a coleta de sua impressao digital, deverdo assinar trés vezes uma declaragdo onde
assumem a responsabilidade por essa decisdo. A recusa ao atendimento deste procedimento acarretara na ELIMINAGAO do candidato, sendo lavrado
Termo de Ocorréncia, testemunhado pelos demais candidatos presentes na sala de provas, pelo fiscal da sala e pelo coordenador da unidade.

5.4.8 Ndo serd admitido ingresso de candidato no local de realizagdo das provas ap6s o horario fixado para o seu inicio.

5.4.9 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelos
Institutos de Identificagdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos orgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens,
conselhos etc.); passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico que,
por lei federal, com mesmo valor legal como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitagdo (somente o modelo novo, com foto).
5.4.9.1 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade original, por motivo de perda,
furto ou roubo, devera ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em érgao policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias.
5.4.9.2 N3o serdo aceitos como documentos de identidade: certidGes de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo antigo), carteiras
de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados, que definitivamente ndo
identifiquem o portador do documento.

5.4.9.3 N&o sera aceita cdpia do documento de identidade, ainda que autenticada, bem como protocolo de documento.

5.4.9.4 Candidato que esteja portando documento com prazo de validade expirado podera realizar a prova, sendo, contudo, submetido a identificacao
especial.

5.4.9.5 Por ocasido da realizagdo da prova, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na forma definida no subitem 5.4.9 ou
ndo apresentar o boletim de ocorréncia conforme especificagdes do subitem 5.4.9.1 deste Edital, ndo fard as provas e serd automaticamente excluido
do Concurso Publico.

5.4.9.6 O documento devera estar em perfeitas condicoes, de forma a permitir, com clareza, a identificagdo do candidato e sua assinatura.

5.4.9.7 Nao serdo aplicadas provas, em hipdtese alguma, em local, em data ou em hordrio diferentes dos predeterminados em Edital ou em
comunicado.

5.4.10 Ndo sera permitida, durante a realizagdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos nem a utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou
similares, livros, anotagGes, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular, 1apis, borracha, corretivo. Especificamente, ndo sera
permitido o candidato ingressar na sala de provas sem o devido recolhimento, com respectiva identificacdo, dos seguintes equipamentos: bip, telefone
celular, walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop, jpod, ipad, tablet, smartphone, mp3, mp4, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina
fotografica, controle de alarme de carro, reldgio digital, etc., o que ndo acarreta em qualquer responsabilidade do IDECAN sobre tais equipamentos.
No caso do candidato, durante a realizagdo das provas, ser surpreendido portando os aparelhos eletronicos citados, sera automaticamente lavrado no
Termo de Ocorréncia o fato ocorrido e ELIMINADO automaticamente do processo seletivo. Para evitar qualquer situacdo neste sentido, o candidato
deverd evitar portar no ingresso ao local de provas quaisquer equipamentos acima relacionados.

5.4.10.1 N3o serd permitida também ao candidato a utilizagdo de telefone celular ao final das provas, enquanto o mesmo estiver dentro da unidade.
5.4.10.2 Para a seguranca de todos os envolvidos no concurso, é recomendavel que os candidatos ndo portem arma de fogo no dia de realizacdo das
provas. Caso, contudo, se verifique esta situagdo, o candidato sera encaminhado a Coordenacdo da unidade, onde devera entregar a arma para guarda
devidamente identificada, mediante preenchimento de termo de acautelamento de arma de fogo, onde preenchera os dados relativos ao armamento.
Eventualmente, se o candidato se recusar a entregar a arma de fogo, assinara termo assumindo a responsabilidade pela situagdo, devendo desmuniciar
a arma quando do ingresso na sala de aplicagdo de provas, reservando as municoes na embalagem ndo reutilizavel fornecida pelos fiscais, as quais
deverdo permanecer lacradas durante todo o periodo da prova, juntamente com os demais equipamentos proibidos d o candidato que forem recolhidos.
5.4.11 Nao sera permitida, durante a realizacdo da prova escrita, a utilizagdo pelo candidato de dculos escuros (exceto para corregdo visual ou
fotofobia) ou quaisquer acessodrios de chapelaria (chapéu, boné, gorro, etc.).

5.4.12 Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala s6 poderdo sair juntos. Caso o candidato insista em sair do local de aplicacdo da prova, devera
assinar termo desistindo do Concurso Publico e, caso se negue, devera ser lavrado Termo de Ocorréncia, testemunhado pelos 2 (dois) outros
candidatos, pelo fiscal da sala e pelo coordenador da unidade.

5.4.13 Nao havera segunda chamada para as provas escritas objetivas de multipla escolha. Serd excluido do Concurso Publico o candidato que faltar a
prova escrita ou chegar ap6s o horario estabelecido.

5.4.14 Ndo havera, na sala de provas, marcador de tempo individual, uma vez que o tempo de inicio e término da prova sera determinado pelo
coordenador do local de provas, conforme estabelecido no subitem 5.2, deste Edital, dando tratamento isonémico a todos os candidatos presentes.
5.4.15 O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas escritas levando o caderno de provas no decurso dos Ultimos 30 (trinta)
minutos anteriores ao horario previsto para o seu término. O candidato, também, podera retirar-se do local de provas somente a partir dos 90
(noventa) minutos apds o inicio de sua realizacdo, contudo ndo podera levar consigo o caderno de provas.

5.4.16 O fiscal de sala orientara aos candidatos quando do inicio das provas que os Unicos documentos que deverdo permanecer sobre a carteira serdo
o documento de identidade original e o protocolo de inscricdo, de modo a facilitar a identificacdo dos candidatos para a distribuigdo de seus respectivos
cartdes de respostas. Dessa forma, o candidato que se retirar do local de provas antes do decurso dos Ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario
previsto para o seu término e que, conforme subitem anterior, ndo podera levar consigo o caderno de provas, apenas podera anotar suas opgoes de
respostas marcadas em seu comprovante de inscrigdo. Ndo sera admitido qualquer outro meio para anotacdes deste fim.



5.4.16.1 Todos os candidatos, ao terminarem a prova, deverdo obrigatoriamente entregar ao fiscal de aplicacdo o cartdo de respostas que sera utilizado
para a corregdo de sua prova. O candidato que descumprir a regra de entrega de tal documento serda ELIMINADO do certame.

5.4.17 Terd suas provas anuladas, também, e serd automaticamente ELIMINADO do Concurso Publico o candidato que, durante a realizagdo de
qualquer uma das provas: a) retirar-se do recinto da prova, durante sua realizagdo, sem a devida autorizacdo; b) for surpreendido dando e/ou
recebendo auxilio para a execugdo de quaisquer das provas; c) usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua realizagdo; d) utilizar-se
de régua de calculo, livros, maquinas de calcular e/ou equipamento similar, dicionario, notas e/ou impressos que ndo forem expressamente permitidos,
gravador, receptor e/ou pagers e/ou que se comunicar com outro candidato; e) faltar com a devida cortesia para com qualquer membro da equipe de
aplicagdo das provas, as autoridades presentes e/ou os candidatos; f) Fizer anotagdo de informagdes relativas as suas respostas em qualquer outro
meio que ndo o permitido neste Edital; g) descumprir as instrugdes contidas no caderno de provas e no cartdo de respostas; h) recusar-se a entregar o
Cartdo de Respostas ao término do tempo destinado a sua realizagdo; i) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas; j) nao
permitir a coleta de sua assinatura ou ndo atender ao procedimento descrito no subitem 5.4.7.2, caso se recuse a coletar sua impressao digital; k)
perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido; 1) for surpreendido portando ou fazendo uso de aparelho
celular e/ou quaisquer aparelhos eletronicos durante a realizagdo das provas, mesmo que o aparelho esteja desligado.

5.4.17.1 Caso acontega algo atipico no dia de realizacdo da prova, sera verificado o incidente, e caso seja verificado que ndo houve intengdo de burlar o
edital o candidato sera mantido no concurso.

5.4.18 Com vistas a garantia da isonomia e lisura do certame seletivo em tela, no dia de realizacdo das provas escritas, os candidatos serdo submetidos
ao sistema de detecgdo de metais quando do ingresso e saida de sanitérios durante a realizacdo da prova escrita.

5.4.18.1 Ao término da prova o candidato devera se retirar do recinto de aplicagdo de provas, ndo Ihe sendo mais permitido o ingresso nos sanitarios.
5.4.19 A ocorréncia de quaisquer das situacdes contidas no subitem 5.4.17 implicara na eliminagdo do candidato, constituindo tentativa de fraude.
5.4.19.1 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafolégico ou por investigacdo policial, ter o candidato se
utilizado de processo ilicito, suas provas serdao anuladas e ele serd automaticamente eliminado do Concurso Publico.

5.4.20 Ndo havera, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas escritas em virtude de afastamento de candidato
da sala de provas.

5.4.21 Nao serd permitido ao candidato fumar na sala de provas, bem como nas dependéncias do local de provas.

5.5 S3o de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo correta do local de realizagdo das provas escritas e 0 comparecimento no horario
determinado.

5.5.1 O candidato devera observar atentamente o Edital de publicagdo especificando os horér,ios e locais/cidades de realizacdo das provas, inclusive
estando atento quanto a possibilidade da existéncia de enderegos similares e/ou homonimos. E recomendavel, ainda, visitar com antecedéncia o local
de realizagdo da respectiva prova.

6. DOS PROGRAMAS
6.1 Os programas/contetido programatico da prova escrita para os cargos objeto deste certame compde o Anexo I do presente Edital.
6.2 O Anexo I, integrante deste Edital, contempla apenas o Contelido Programatico, o qual podera ser buscado em qualquer bibliografia sobre o
assunto solicitado.
6.2.1 As novas regras ortograficas implementadas pelo Acordo Ortogréfico da Lingua Portuguesa, promulgado pelo Decreto n°. 6.583, de 29/09/2008,
poderdo ser utilizadas nos enunciados e/ou alternativas de respostas das questdes das provas; no entanto, o conhecimento destas novas regras ndo
sera exigido para a resolugao das mesmas.
6.3 O CREFITO-8 e 0 IDECAN, ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagdes referentes a este Concurso Publico
no que tange ao contelido programatico.
6.4 Os itens das provas objetivas poderdo avaliar habilidades que vao além de mero conhecimento memorizado, abrangendo compreensdo, aplicacdo,
analise, sintese e avaliagdo, valorizando a capacidade de raciocinio.
6.5 Cada item das provas objetivas podera contemplar mais de uma habilidade e conhecimentos relativos a mais de uma area de conhecimento.

7. DO PROCESSO DE CLASSIFICACAO

7.1 Serd classificado o candidato que obtiver aprovagao na prova escrita objetiva de multipla escolha.

7.2 A classificacdo final dos candidatos sera feita pela soma dos pontos obtidos na prova escrita objetiva de mdltipla escolha.

7.3 Na classificagdo final entre candidatos empatados com igual nimero de pontos na soma de todas as etapas serdo fatores de desempate os
seguintes critérios: a) Maior pontuagdo na prova escrita objetiva de Conhecimentos Especificos; b) Maior pontuagdo na prova escrita objetiva de Lingua
Portuguesa; c) Maior pontuacdo na prova escrita objetiva de Raciocinio Légico; d) Maior idade.

7.3.1 Os candidatos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, completos até o Ultimo dia de inscricdo, terdo a idade como primeiro critério de
desempate, hipotese em que tera preferéncia o mais idoso. Caso persista 0 empate, devera ser observado o critério estabelecido no item 7.3, conforme
estabelecido na Lei em vigor.

8. DOS RESULTADOS E RECURSOS

8.1 Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no endereco eletrénico www.idecan.org.br, a partir das
16h00min do dia subsequente ao da realizacdo da prova escrita objetiva de miiltipla escolha (segunda-feira).

8.2 O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas dispora de 2 (dois) dias uteis, a partir do
dia subsequente ao da divulgagdo (terca-feira), em requerimento prdprio disponibilizado no /ink correlato ao Concurso Publico no endereco eletronico
www.idecan.org.br.

8.3 A interposicdo de recursos poderd ser feita somente via Internet, através do Sistema Eletronico de Interposicdo de Recursos, com acesso
pelo candidato com o fornecimento de dados referente a inscrigdo do candidato, apenas no prazo recursal, ao IDECAN, conforme disposigdes contidas
no endereco eletronico www.idecan.org.br, no /ink correspondente ao Concurso Publico.

8.3.1 Cabera recurso a Comissdo contra erros materiais ou omissGes de cada etapa, constituindo as etapas: publicacdo do Edital, inscrigdo dos
candidatos, divulgacdo do gabarito oficial e divulgacdo da pontuacdo proviséria nas provas, incluido o fator de desempate estabelecido, até 2 (dois)
dias uteis apds o segundo dia subsequente da divulgacdo/publicagdo oficial das respectivas etapas.

8.4 Os recursos julgados serdo divulgados no endereco eletrénico www.idecan.org.br, ndo sendo possivel o conhecimento do resultado via telefone
ou fax, ndo sendo enviado, individualmente, a qualquer recorrente o teor dessas decisoes.

8.5 Ndo sera aceito recurso via postal, via fax, via e-mail, e outros diversos do que determina o subitem 8.3 deste Edital.

8.6 O recurso devera ser individual, por questdo, com a indicacdo daquilo em que o candidato se julgar prejudicado, e devidamente fundamentado,
comprovando as alegagdes com citagOes de artigos, de legislacdo, itens, paginas de livros, nomes dos autores etc., e ainda, a exposicdo de motivos e
argumentos com fundamentag@es circunstanciadas, conforme suprareferenciado.

8.6.1 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera preliminarmente indeferido.

8.7 Serdo rejeitados também liminarmente os recursos enviados fora do prazo improrrogavel de 2 (dois) dias uteis, a contar do segundo dia
subsequente da publicacdo de cada etapa, ou ndo fundamentados, e os que ndo contiverem dados necessarios a identificagdo do candidato, como seu
nome, numero de inscricdo e cargo. E ainda, serdo rejeitados aqueles recursos enviados pelo correio, fax-simile, ou qualquer outro meio que ndo o
previsto neste Edital.

8.8 A decisdo da banca examinadora sera irrecorrivel, consistindo em Ultima insténcia para recursos, sendo soberana em suas decisdes, razao pela qual
ndo caberdo recursos administrativos adicionais, exceto em casos de erros materiais, havendo manifestagdo posterior da Banca Examinadora.
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8.9 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recursos de recursos e/ou recurso de gabarito oficial definitivo, exceto no caso
previsto no subitem anterior.

8.10 O recurso cujo teor desrespeite a Banca Examinadora sera preliminarmente indeferido.

8.11 Se do exame de recursos resultar anulagdo de item integrante de prova, a pontuagdo correspondente a esse item sera atribuida a todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido.

8.12 Se houver alteragdo, por forca de impugnagOes, de gabarito oficial preliminar de item integrante de provas, essa alteracdo valera para todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1 A inexatiddo das afirmativas, a ndo apresentacdo ou a irregularidade de documentos, ainda que verificadas posteriormente, eliminard o candidato
do Concurso Publico, anulando-se todos os atos decorrentes da inscrigdo, sem prejuizo das sangdes penais aplicaveis a falsidade de declaragdo.

9.2 O candidato sera convocado para a realizagdo da 22 Etapa — Comprovacao de Requisitos e Exames Médicos e submeter-se-a a apreciacdo do
CREFITO-8 em duas fases:

12 Fase - Habilitacdo para o cargo, apresentando os seguintes documentos:

a) Cdpia autenticada em cartério da Carteira de Identidade;

b) Cdpia autenticada em cartério do Titulo de Eleitor e comprovante de votagao na ultima eleicdo, se a época ja possuia 18 (dezoito) anos, ou Certiddo
de Quitacdo com a Justica Eleitoral expedida ha no maximo 30 (trinta) dias;

c) Copia autenticada em cartorio do CPF;

d) Cdpia autenticada em cartério do Certificado de Reservista, ou documento equivalente, ou ainda dispensa de incorporagdo (se do sexo masculino);
e) Copia autenticada em cartério da Certiddo de nascimento ou casamento;

f) Copia do Cartdo de Cadastramento do PIS/PASEP (se tiver);

g) Exibigdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

h) Uma fotografia tamanho 3x4 recente, colorida;

i) Fotocopia autenticada em cartdrio dos documentos que comprovem a escolaridade exigida para o cargo / categoria profissional / especialidade,
conforme discriminado neste Edital, e respectivo registro no conselho de classe;

j) Exibicdo do original de Diploma ou Certificado de Conclusdo do curso correspondente a escolaridade exigida, conforme especificacdo constante deste
Edital;

I) Declaragdo de horario de trabalho, se possuir outro vinculo empregaticio, para demonstracdo de compatibilidade com o horario disponivel e de
interesse do CREFITO-8;

m) Declaracao de possuir disponibilidade para desempenhar atividades em jornadas de trabalho fora do expediente normal, em dias considerados
feriados e folgas, para conclusdo de trabalhos inadiaveis;

n) Declaragdo de antecedentes criminais;

p) Demais documentos, se necessarios, solicitados no Edital de convocagdo do candidato.

22 Fase - Exame médico pré-admissional, apenas se o candidato convocado apresentar todos os documentos solicitados na 12 Fase. O candidato
convocado devera submeter-se a exame médico pré-admissional ou a exame médico especifico (pessoas com deficiéncia) a ser realizado pelo 6rgdo de
saude indicado pelo CREFITO-8.

9.3 Considerado apto para o desempenho do cargo, nas duas fases previstas no item 9.2 deste Edital, o candidato serd convocado por portaria e
devera imediatamente assumir o cargo.

9.4 O candidato que por qualquer motivo ndo apresentar a documentacao e exames exigidos na 12 e 22 fase de convocacdo, conforme item 9.2,
perderad automaticamente o direito a nomeagdo ou sob declaragao de renuncia tempordria, passara para o final da lista classificatéria.

9.5 Os candidatos aprovados e classificados dentro do nimero de vagas estabelecido neste Edital serdo chamados para o ingresso no cargo, sendo-lhes
assegurado o direito subjetivo de nomeacdo, a qual, quando ocorrer, obedecera rigorosamente a ordem de classificacdo.

9.6 O candidato aprovado, apds convocagdo e contratagdo, ficara sujeito a periodo de experiéncia, durante o qual sua eficiéncia e capacidade serdao
objeto de avaliagdo para o desempenho do cargo, durante o periodo de até 90 (noventa) dias.

9.7 A validade deste Concurso Publico é de 2 (dois) anos, contados da data de sua homologagdo, podendo ser prorrogado uma vez, por igual periodo.
9.8 O candidato que desejar relatar ao IDECAN fatos ocorridos durante a realizagdo do Concurso Publico ou que tenha necessidade de outras
informagGes, devera efetuar contato junto ao IDECAN pelo e-mail atendimento@idecan.org.br e endereco eletronico: www.idecan.org.br, ou pelo
telefone 0**(32) 3722-3292.

9.9 O candidato devera manter atualizado seu endereco e telefone junto ao IDECAN, enquanto estiver participando do Concurso Publico, e junto ao
CREFITO-8, se aprovado, mediante correspondéncia a ser enviada para o Setor de Recursos Humanos do CREFITO-8. Serdo de inteira
responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo atualizagdo do seu endereco.

9.10 O candidato que desejar comprovante de comparecimento na prova escrita devera solicita-lo ao coordenador do local de provas em que o
candidato efetuou a referida prova.

9.11 A inscricdo implicarda, por parte do candidato, conhecimento e aceitagdo das normas contidas neste Edital.

9.12 A organizagdo, aplicacdao, corregao e elaboracdo das provas ficardo exclusivamente a cargo do IDECAN, e os pareceres referentes a recursos
serdo efetuados em conjunto com a Comissdo de Licitagdo e Acompanhamento do Concurso Publico.

9.13 Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteragdes, atualizagdes ou acréscimos, enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhes
disser respeito, ou até a data da convocagdo dos candidatos para a prova correspondente, circunstancia que serd mencionada em Edital ou aviso
publicado.

9.14 O CREFITO-8 e o IDECAN se eximem das despesas com viagens e hospedagens dos candidatos em quaisquer das fases do certame seletivo,
mesmo quando alteradas datas previstas no cronograma inicial, reaplicagdo de qualquer fase, inclusive de provas, de acordo com determinagdo do
CREFITO-8 e/ou do IDECAN.

9.15 Os resultados divulgados no enderego eletrénico www.idecan.org.br terdo cardter oficial. Os prazos para interposicao de recursos em qualquer
fase deverdo ser contados com estrita observancia da hora e dia da publicacdo.

9.16 Legislacdo com entrada em vigor apds a data de publicacdo deste Edital, bem como alteracdes em dispositivos legais e normativos a ele
posteriores ndo serdo objeto de avaliacdo nas provas do Concurso.

9.17 Quaisquer alteragdes nas regras fixadas neste Edital sé poderdo ser feitas por meio de Edital de retificacdo.

9.18 Todos os casos omissos ou duvidosos que ndo tenham sido expressamente previstos no presente Edital serdo resolvidos pela Comissao de
Licitacdo e Acompanhamento do Concurso Publico constituida pela direcdo do CREFITO-8, assessorados pelo IDECAN.

9.19 O prazo de impugnacdo deste edital sera de 5 (cinco) dias corridos a partir da sua data de publicagdo.

Registra-se, Publique-se e Cumpra-se,
Curitiba (PR), 29 de abril de 2013.

Dr. ABDO AUGUSTO ZEGHBI
Presidente do CREFITO-8



ANEXO I — CONTEUDO PROGRAMATICO DA PROVA ESCRITA OBJETIVA DE MULTIPLA ESCOLHA
LINGUA PORTUGUESA

[Nivel Superior |
Compreensdo e interpretagdo de textos; denotacdo e conotacdo; figuras; coesdo e coeréncia; tipologia textual; significacdo das palavras; emprego das
classes de palavras; sintaxe da oragdo e do periodo; pontuacdo; concordancia verbal e nominal; regéncia verbal e nominal; estudo da crase; semantica
e estilistica.

Nivel Médio

Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisdo silabica, prosodia-acentuacdo e ortografia; Morfologia: estrutura e formagdo das
palavras, classes de palavras; Sintaxe: termos da oracdo, periodo composto, conceito e classificacdo das oragGes, concordancia verbal e nominal,
regéncia verbal e nominal, crase e pontuagdo; Semantica: a significagdo das palavras no texto; Interpretagdo de texto.

Nivel Fundamental Completo

Leitura e compreensdo de textos. A significagdo das palavras no texto. Emprego das classes de palavras. Pontuagdo. Acentuacgdo grafica. Ortografia.
Fonética e fonologia. Termos essenciais da oracdo.

RACIOCINIO LOGICO

|Nive| Superior |
Principio da Regressdo ou Reversdo. Ldgica Dedutiva, Argumentativa e Quantitativa. Logica matematica qualitativa, Sequéncias Ldgicas envolvendo
Numeros, Letras e Figuras. Geometria basica. Algebra basica e sistemas lineares.Calendarios. Numeragdo. Razdes Especiais. Andlise Combinatoria e
Probabilidade. Progressdes Aritmética e Geométrica. Conjuntos; as relagdes de pertinéncia, inclusdo e igualdade; operagBes entre conjuntos, unido,
intersecdo e diferenga. Comparagoes.

Nivel Médio

Principio da Regressdo ou Reversdo. Ldgica Dedutiva, Argumentativa e Quantitativa. Légica matematica qualitativa, Sequéncias Ldgicas envolvendo
Numeros, Letras e Figuras. Geometria basica. Algebra basica e sistemas lineares.Calendarios. Numeragdo. Razdes Especiais. Andlise Combinatoria e
Probabilidade. Progressdes Aritmética e Geométrica. Conjuntos; as relagdes de pertinéncia, inclusdo e igualdade; operagbes entre conjuntos, unido,
intersecdo e diferenga. Comparagoes.

Nivel Fundamental Completo:

Sequéncias Logicas envolvendo nimeros, letras e figuras. Geometria basica. Criptografia. Simetria. Conjuntos; as relacdes de pertinéncia, inclusdo e
igualdade; operac0es entre conjuntos, unido, intersegdo e diferenca. Comparagoes. Calendarios. Numeragdo. Razdo e proporcdo. Regra de Trés.

CONHECIMENTOS GERAIS

Dominio de topicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, sociedade, educagdo, tecnologia, energia, relagdes internacionais,
desenvolvimento sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculagGes histéricas, a nivel regional, nacional e internacional.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

|Nive| Superior |

ANALISTA DE SISTEMAS

I FUNDAMENTOS: Componentes e arquiteturas de sistemas computacionais (hardware e software); Linguagens de programagdo, compiladores e
interpretadores; Representagdo de dados: binario, hexadecimal e decimal; Processamento paralelo e distribuido; Componentes e arquiteturas de
processadores; Conjuntos de instrucdo; Aritmética computacional; Pipeline; Hierarquia de meméria; Interface entre processadores e periféricos;
Multiprocessamento simétrico e assimétrico; Fundamentos de sistemas operacionais; Gerenciamento de processos e fluxos de execugdo (threads):
alocacdo de CPU, comunicagdao e sincronizagdo entre processos, impasses (deadlocks) e esgotamento de recursos (starvation); Gerenciamento de
memoria: alocagdo, segmentacdo, memoria virtual, e paginagao; Sistemas de entrada e saida: estruturas de armazenamento secundario e terciario,
andlise de desempenho e confiabilidade; Virtualizacdo; Web Services; inglés técnico; redacdo técnica; sistema operacional Windows XP e superiores;
conhecimento dos pacotes de automagdo de escritérios Microsoft Office 2003 (Word e Excel) e BrOffice 2.0 (Writer e Calc). II SERVIDORES DE
APLICACAO JAVA ENTERPRISE EDITION (JEE) 5: Fundamentos de servidores de aplicagiio JEES5; Conceitos de clusterizacio; Topologias tipicas de
ambientes com alta disponibilidade e escalabilidade. III - JAVA: conhecimentos basicos da linguagem JAVA; funcionamento da JVM - JAVA Virtual
Machine: Memdria HEAP e STATIC; objetos e classes (tipos abstratos de dados; polimorfismo, sobrecarga e heranca); divisdo de classes em subclasses;
subscricdo de métodos; agrupamento de classes; utilizacdo de THREADS em JAVA,; utilizacdo de redes com JAVA (TCP/IP e soquetes UDP); bibliotecas
graficas (SWING); comandos de acesso a dados (JDBC); comandos de manipulacdo de erros; programacao e distribuicdo de componentes; JAVADOC;
programacdo de JAVA SERVLETS; Applets JAVA; conceitos e caracteristicas de: JSP, XML, EJB, JPA, JSF. IV - BANCO DE DADOS: Conceitos e
fundamentos de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD); Bancos de dados distribuidos, relacionais e orientados a objeto; Conceitos de alta
disponibilidade; Conceitos de backup e restauragao; Modelos de banco de dados: hierdrquico, rede e relacional; Independéncia de dados; Dicionario de
dados; Modelagem entidade-relacionamento (ER); Normalizagdo; Geréncia de transagbes; Geréncia de bloqueios; Geréncia de desempenho; Linguagens
de definigdo e manipulagdo de dados (ANSI SQL). V - ORACLE PL/SQL: conhecimentos basicos de Oracle PL/SQL; comandos de acesso a dados;
comandos de manipulagdo e tratamento de erros; desenvolvimento de triggers, functions, procedures e packages, conhecimento de Oracle SQL
Functions. VI - ARMAZENAMENTO DE DADOS: Conceitos de Storage Area Networks (SAN) e Network Attached Storage (NAS); Fibre Channel (FC):
protocolo Fibre Channel Protocol (FCP), camadas e topologias padrdo; Protocolos Common Internet File System (CIFS) e Network File System (NFS);
Redundant Array of Inexpensive Disks (RAID): niveis 0, 1, 5, 6, 1+0 e 0+1; Backup: Politicas de backup; Tipos de backup (completo, incremental e
diferencial) e arquiteturas (LAN free, server free e client free). VII - SEGURANCA: Conceitos basicos — Confidencialidade, disponibilidade e integridade;
Segregacdo de fungbes; Gestdo de mudancas; Vulnerabilidade, risco e ameaca; Politica de seguranca da informacdo; Gestdo de ativos; Classificacdo da
informagdo. Cédigos maliciosos — Virus, vermes (worm), cavalos de Trdia, programas espides (spyware e adware), capturadores de teclas (keyloggers),
backdoors, rootkits. Criptografia — Criptografia de chave publica (assimétrica); Criptografia de chave secreta (simétrica); Certificados digitais;
Assinaturas digitais; Hashes criptograficos. Controle de acesso — Autenticacdo, autorizacdo e auditoria; Ataques de negacdo de servico (Denial of
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Service — DoS) e ataques distribuidos de negagao de servigo (Distributed Denial of Service — DDoS); Comunicagdo segura com Secure Sockets Layer —
SSL e Transport Layer Security — TLS. VIII - GESTAO DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (TI): ITIL versao 3 (ITILv3): Operacao
de Servigos (Gerenciamento de Eventos, Gerenciamento de Incidentes, Gerenciamento de Problemas, Cumprimento de Requisicbes, Gerenciamento de
Acessos), Desenho de Servigos (Gerenciamento de Niveis de Servigo, Gerenciamento de Capacidade, Gerenciamento de Disponibilidade, Gerenciamento
de Continuidade de Servigos de TI, Gerenciamento de Continuidade de Negécio), Transicdo de Servigos (Gerenciamento de Configuragdo e Ativos de
Servicos de TI, Gerenciamento de Liberagdo e Implantagdo, Gerenciamento de Mudancas), Melhoria Continua de Servicos. XI - TELECOMUNICACOES:
Redes Locais — Arquiteturas e topologias: conceitos, Modelo OSI; Infraestrutura: Cabeamento estruturado categorias 3, 5, 5e, 6 e 6a, de acordo com a
NBR 14.565; Padrdes: IEEE 802.1D, IEEE 802.1Q/p, IEEE 802.1w, IEEE 802.1s, IEEE 802.1X, IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3z, IEEE 802.3a€,
IEEE 802.3af; Rede sem fio (Wireless); padroes IEEE 802.11b/g/n; Protocolos: IPv4, TCP, UDP, IPSec, ARP, SNMP, SSH, DNS, DHCP, SMTP, HTTP, FTP,
LDAP, H.323, SIP; Gateways de aplicacdo; NAT; Roteadores; Switches; Concentradores; Multiplexadores; Qualidade de servico (QoS). X - SEGURANCA:
Conceitos basicos — Confidencialidade, disponibilidade e integridade; Segregacdo de fungdes; Gestdo de mudangas; Vulnerabilidade, risco e ameaga;
Politica de seguranga da informacgdo; Gestdo de ativos; Classificagdo da informagdo. Cddigos maliciosos — Virus, vermes (worm), cavalos de Trdia,
programas espides (spyware e adware), capturadores de teclas (keyloggers), backdoors, rootkits. Criptografia — Criptografia de chave publica
(assimétrica); Criptografia de chave secreta (simétrica); Certificados digitais; Assinaturas digitais; Hashes criptograficos. Controle de acesso —
Autenticagdo, autorizagdo e auditoria; Controle de acesso baseado em papéis (Role Based Access Control — RBAC); Autenticacdo forte (baseada em dois
ou mais fatores); Single sign-on. Nogdes de Seguranca em Redes — Filtragem de trafego com firewalls ou listas de controle de acesso (ACLs), proxy e
proxy reverso; Ataques de negagdo de servigo (Denial of Service — DoS) e ataques distribuidos de negagdo de servico (Distributed Denial of Service —
DDoS); Sistemas de deteccdo de intrusdo (Intrusion Detection Systems — IDS) e sistemas de prevencdo de intrusdo (Intrusion Prevention Systems —
IPS); Comunicacdo segura com Secure Sockets Layer — SSL e Transport Layer Security — TLS. Etica Profissional. A Resolugdo COFFITO-8/78, Resolucdo
COFFITO 10/78, Resolugdo COFFITO 388/11, Resolucdo 410/11 e LEI 6316/75.

ASSISTENTE DE COMUNICAGCAO

Teoria da Comunicacdo: conceitos, paradigmas, principais teorias e as novas tendéncias da pesquisa sobre,os mass media. Massificacdo versus
segmentacdo dos publicos. Interatividade na comunicagdo. Novas tecnologias e a globalizagdo da informagdo. Etica na Comunicagdo: papel social do
comunicador. Legislagdo em Comunicagdo Social: Cddigos de Etica e Regulamentagdes profissionais, Constituicdo da Republica (Titulo VIII, capitulo V e
suas alteragbes). Planejamento editorial: ilustracGes, cores, técnicas de impressdo, diagramacdo. Relacdes Publicas: comunicacdo institucional ou
empresarial, conceitos, instrumentos, assessorias de imprensa, planejamento de Relagbes Publicas para comunicacdo empresarial, comunicagao
estratégica, comunicagdo interna; criar, apresentar, implantar, gerar, propor, coordenar, executar e desenvolver politicas e estratégias que atendam as
necessidades de relacionamento da organizacdo com seus publicos; implantar, coordenar, desenvolver e dirigir agdes em érgaos publicos que tenham
por objeto a comunicagdo publica ou civica; acompanhar assuntos de interesse publico afetos a organizacdo; definir conceitos e sugerir politicas de
Comunicacdo. Atividade publicitaria: a agéncia de propaganda; nocoes de marketing e comunicagdo; produto; planejamento; criacdo; pesquisa de
mercado; produgdo de pegas publicitarias, midia, terminologias da propaganda; conceitos; préatica da publicidade; nogdes sobre normas da publicidade
governamental; normas da propaganda e nogbes de editoragdo eletronica; o papel das atividades mercadoldgicas nas organizagles, planejamento
estratégico com orientacdo para o mercado. Marketing: Conceitos basicos; pesquisa de mercado e o sistema de informagdes, andlise do ambiente
empresarial; analise do comportamento de compradores e consumidores, endomarketing; analise de setores concorrentes; identificacdo de segmentos
de mercado; diferenciacdo e posicionamento de oferta; o papel dos intermediarios no sistema de distribuicdo; vantagens e desvantagens dos sistemas
de distribuicdo diretos; administragdo de canais; o conceito de servigo em marketing e em logistica de distribuicdo; o conceito de marketing de
relacionamento e o gerenciamento da cadeia de suprimentos. Eventos: conceber, criar, planejar, implantar e avaliar eventos e encontros institucionais
que tenham carater informativo para construir e manter imagem organizacional ou os interesses sociais e civicos de acordo com as necessidades
especificas da organizagdo. Etica profissional.

FISCAL FISIOTERAPEUTA

Métodos e técnicas de avaliagdo, tratamento e procedimentos em fisioterapia. Provas de funcdo muscular. Cinesiologia e Biomecanica. Analise da
marcha. Exercicios terapéuticos e treinamento funcional. Indicacdo, contra-indicagdo, técnicas e efeitos fisioldgicos da hidroterapia, massoterapia,
mecanoterapia, crioterapia, eletroterapia, termoterapia superficial e profunda. Prescricdo e treinamento de drteses e préteses. Anatomia, fisiologia,
fisiologia do exercicio e fisiopatologia, semiologia e procedimentos fisioterapicos nas areas: neuroldgicas e neuropedidtricas; ortopedia e traumatologia;
cardiologia; pneumologia; ginecologia e obstetricia. Geriatria: fisioterapia preventiva, curativa e reabilitadora. Etica Profissional. A Resolugdo COFFITO-
8/78, Resolugao COFFITO 10/78, Resolucdo COFFITO 388/11, Resolucdo 410/11 e LEI 6316/75.

FISCAL TERAPEUTA OCUPACIONAL ,

Atividades e Recursos Terapéuticos. Fundamentos da Terapia Ocupacional. Neurologia. Ortopedia. Patologia de Orgdos e sistemas. Saude Publica.
Administragdo em Terapia Ocupacional. Pneumologia, Reumatologia, Psiquiatria, Cardiologia. Psicomotrocidade. Terapia ocupacional aplicada a
Neuro/ortopedia, a disfungBes sensoriais, a problemas sociais, a salde mental, a Psiquiatria, a Gerontologia e Geriatria, a Deficiéncia Mental, a
Patologias diversas. Prétese e ortese. Etica e Deontologia. Etica Profissional. A Resolugdo COFFITO-8/78, Resolugdo COFFITO 10/78, Resolugdo
COFFITO 388/11, Resolugcao 410/11 e LEI 6316/75.

PROCURADOR JURIDICO

DIREITO CONSTITUCIONAL: Dos principios fundamentais. Dos direitos e garantias fundamentais. Da organizacdo do estado; Da organizacdo politico-
administrativa; Da Unido; Dos Estados federados; Dos Municipios; Do Distrito Federal; Da intervengdo. Da administragdo publica; Disposicdes gerais;
Dos servidores publicos. Da organizacdo dos poderes; Do Poder Legislativo, Do Congresso Nacional; Das atribuigdes do Congresso Nacional;, Do
processo legislativo; Da fiscalizagdo contabil, financeira e orgamentaria; Do Poder Executivo; Do Presidente e do Vice-Presidente da Republica; Das
atribuigdes do Presidente da Republica; Da responsabilidade do Presidente da Republica; Dos Ministros de Estado; Do Conselho da Republica e do
Conselho de Defesa Nacional; Do Poder Judicidrio; Disposicdes gerais; Do Supremo Tribunal Federal; Do Superior Tribunal de Justica; Dos Tribunais
Regionais Federais e dos Juizes Federais; Dos Tribunais Regionais Federais e dos Juizes do Trabalho; Das fungGes essenciais a Justica; Do Ministério
Publico; Da Advocacia Geral da Unido; Da Advocacia e da Defensoria Publica. Da defesa do estado e das instituigbes democraticas. Da tributacdo e do
orcamento; Do sistema tributario nacional; Dos principios gerais; Das limitacdes do poder de tributar; Dos impostos da Unido; Dos impostos dos
Estados e do Distrito Federal; Dos impostos dos Municipios. Das finangas publicas; Normas gerais; Dos orgamentos. Da ordem econ6mica e financeira;
Dos principios gerais da atividade econémica; Exploracao de atividade econ0mica pelo Estado. Da ordem social; Da seguridade social. Da ciéncia e
tecnologia. Do meio ambiente. Ato das Disposicoes Constitucionais Transitdrias. Lei de Responsabilidade Fiscal. DIREITO CIVIL: Conceito. Negdcio
juridico: espécies, manifestacdo da vontade, vicios da vontade, defeitos e invalidade. Teoria da imprevisdo. Ato juridico: fato e ato juridico; modalidades
e formas do ato juridico. Efeitos do ato juridico: nulidade, atos ilicitos, abuso de direito e fraude a lei. Prescrigdo: conceito, prazo, suspensao,
interrupgdo e decadéncia. ObrigagBes: conceito; obrigagdo de dar, de fazer e ndo fazer; obrigagdes alternativas, divisiveis, indivisiveis, solidarias;
clausula penal. Extingdo das obrigagGes: pagamento - objeto e prova, lugar e tempo de pagamento; mora; compensagdo, novacdo, transacdo; direito
de retencdo. Responsabilidade Civil. Direitos reais. Posse da propriedade. Superficie. Contratos em geral: disposicoes gerais; espécies; empréstimo;
comodato; mutuo; prestacdo de servico; empreitada; mandato; fianga; extingdo. 14 Assuncdo de divida. 15 Responsabilidade civil. 16 Regime de bens
entre conjuges. Garantias reais: hipoteca, penhor comum, penhor agricola, penhor pecunidrio, alienacdo fiducidria em garantia. DIREITO
EMPRESARIAL: Lei n.° 11.101/2005 - Disposicdes preliminares; Disposicoes comuns a recuperacdo judicial e a faléncia; Da recuperacdo judicial; Da
convolagdo da recuperacdo judicial em faléncia; Da faléncia; Da recuperacdo extrajudicial; Disposicdes penais; DisposicOes finais e transitorias.
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DIREITO PROCESSUAL CIVIL: Jurisdicdo e competéncia: formas e limites da jurisdicdo civil; modificacdes da competéncia; Agdo: conceito; agdo e
pretensdo; condicdes da acdo, classificacdo. Competéncia: conceito, competéncia territorial, objetiva e funcional; modificagdo e conflito; conexdo e
continéncia. Processo: processo e procedimento; formagdo, extingdo e suspensdo do processo; pressupostos processuais. Prazos: conceito;
classificagdo; principios; contagem; preclusdo; prescricdo. Sujeitos da relagdo processual: partes, litisconsorcio e capacidade de ser parte e de estar em
juizo. Pedido: peticdo inicial - requisitos e vicios; pedidos determinado, genérico e alternativo; cumulacdo de pedidos; interpretagao e alteragdo do
pedido. Resposta do réu: contestacdo, excecdo e objecdo; caréncia de acdo; litispendéncia, conexdo e continéncia de causa; excegbes processuais:
incompeténcia, reconvengdo; revelia; acdo civil publica. Execucdo: regras gerais; proviséria e definitiva; embargos do devedor. Sentenca e coisa
julgada: requisitos da sentenca; julgamento extra, ultra e citra petitum; conceitos e limites da coisa julgada; preclusdo, coisa julgada e eficicia
preclusiva. Acdo rescisoria. Nulidades. Recurso em geral: conceito, pressupostos, efeitos. Processo e acdo cautelares: procedimento cautelar comum e
procedimentos cautelares especificos. Juizados especiais civeis (Lei n.° 9.099/95 e Lei n.° 10.259/2001); procedimentos. Agdo civil publica, acdo
popular e mandado de seguranga coletivo. Mandado de seguranga. Acdo Monitdria. DIREITO TRIBUTARIO: Cédigo Tributario Nacional: Disposigdes
Gerais; Competéncia tributaria; Impostos; Taxas; Contribuicdo de melhoria; Legislacdo Tributaria; Obrigacdo tributaria; Crédito tributario; Administracao
tributaria. DIREITO ADMINISTRATIVO: Administragdo Publica. Atos Administrativos. Licitacdo. Contratos Administrativos. Servicos publicos e
Administragdo Indireta/Entidades Paraestatais. Dominio PUblico (Bens publicos). Responsabilidade Civil da Administracdo. Intervencdo do Estado na
propriedade e no dominio econémico. Controle da Administragdo Publica. Improbidade Administrativa. Processo Administrativo e Sindicancia. Tomada
de Contas Especial. Cessdo e requisicdo de servidores. DIREITO DO TRABALHO E DIREITO PROCESSUAL DO TRABALHO: Sujeitos da relagdao de
emprego. Trabalhador aut6nomo, avulso, eventual e tempordrio. Empregados domésticos. Trabalhador Rural. O empregador. Empresa,
estabelecimento. Solidariedade de empresas. Sucessdo de empregadores. O Contrato de Trabalho. Elementos essenciais. Vicios e defeitos. Nulidade e
anulabilidades. Espécies do contrato de trabalho. Remuneragdo. Formas de remuneracdo. Duracdo do Trabalho: jornada, repouso, férias. Alteragdo do
contrato de trabalho. Suspensdo e interrupgao do contrato de trabalho. Término do contrato de trabalho. Rescisdo com ou sem justa causa. Aviso
prévio. Fundo de Garantia do Tempo de Servigo. Procedimentos nos Dissidios individuais: reclamagdo, audiéncia, sentenca. Procedimentos nos dissidios
coletivos. Sentenca individual. Sentenca coletiva. Recursos no processo do Trabalho. Simulas (enunciados pertinentes). DIREITO PREVIDENCIARIO:
Seguridade Social e Plano de Custeio: conceituagdo e principios constitucionais. Da salde. Da Previdéncia Social. Da Assisténcia Social. Da Organizagao
da Seguridade Social. Do Financiamento da Seguridade Social. Dos contribuintes. Da contribuicdo da Unido. Da contribuicdo do segurado. Da
contribuicdo da empresa. Da contribuigdo do empregador doméstico. Da contribuigdo do produtor rural e do pescador. Do saldrio de contribuicdo. Da
arrecadagdo e recolhimento das contribuicoes. Da prova da inexisténcia de débito. DisposicGes gerais. Planos de beneficios da Previdéncia Social. Da
finalidade e dos principios basicos da previdéncia social. Do plano de beneficios da Previdéncia Social. Do regime geral de Previdéncia Social. Dos
beneficidrios. Das prestagbes em geral. COFINS, PIS/PASEP, CSLL. Previdéncia privada. Propriedade Intelectual: Patentes: Lei 9.279/96; Protegdo de
Cultivares: Lei de Protecdo de Cultivares n® 9.456/97 de 25/04/97; Lei de Programa de Computador n°® 9.609/98, Decreto n® 2.556 de 20/04/1998;
Direito Autoral: Lei 9.610 de 19/02/98; Inovagdo Tecnoldgica: Lei n® 10.973 de 02/12/2004 e Decreto n° 5.563 de 11/10/2005. Etica Profissional. A
Resolugdo COFFITO-8/78, Resolucdo COFFITO 10/78, Resolucdo COFFITO 388/11, Resolugdo 410/11 e LEI 6316/75.

Nivel Médio

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Conhecimento de arquivo, redagdo administrativa, carta comercial, requerimento, circular, memorando, oficios, telegrama, correio eletrGnico.
Conhecimento das rotinas de expedigdo de correspondéncia. NogGes gerais de relagdes humanas. Conhecimentos gerais das rotinas administrativas,
nogdes de seguranca do trabalho. NogOes basicas de Direito Administrativo: Administracdo publica, servigos publico, atos administrativos. Contratos
Administrativos: formalizagdo, execugdo, inexecugdo, revisao, rescisdo e publicacdo. Nogdes basicas de informatica: Editor de textos Microsoft Word;
criar, editar, formatar e imprimir documentos; criar e manipular tabelas; inserir e formatar graficos e figuras; Interagdo entre aplicativos; Planilha
eletronica Microsoft Excel; criar, editar, formatar e imprimir planilhas; utilizar formulas e fungGes; gerar graficos; importar e exportar dados; classificar e
organizar dados. Etica Profissional. A Resolugdo COFFITO-8/78, Resolugdo COFFITO 10/78, Resolugdo COFFITO 388/11, Resolucao 410/11 e LEI
6316/75.

AUXILIAR DE TELEATENDIMENTO

Qualidade no atendimento. Importéncia nos servigos. Comunicagdo e informagdo telefénica. Arquivamento. Uso de equipamentos de escritorio.
Organismos e autarquias publicas. O ambiente das Organizagdes. Administragdo estratégica. O papel da administragdo no desempenho empresarial.
Autoridade e responsabilidade. Delegacdo e descentralizagdo. Nogdes basicas de informatica: Editor de textos Microsoft Word; criar, editar, formatar e
imprimir documentos; criar e manipular tabelas; inserir e formatar graficos e figuras; Interacdo entre aplicativos; Planilha eletronica Microsoft Excel;
criar, editar, formatar e imprimir planilhas; utilizar formulas e fungGes; gerar graficos; importar e exportar dados; classificar e organizar dados. Etica
Profissional. A Resolugdo COFFITO-8/78, Resolugdao COFFITO 10/78, Resolugao COFFITO 388/11, Resolugdo 410/11 e LEI 6316/75.

TECNICO DE INFORMATICA

Computadores padrdao IBM PC, com base em processador Pentium III e IV: Conceitos; Etapas de Processamento; Arquitetura; Componentes;
Caracteristicas e Funcionamento. Manutengdo corretiva e preventiva de equipamentos de informatica: Microcomputadores; Impressoras; Monitores e
Estabilizadores. Instalagdo e customizagdo dos sistemas operacionais: Windows 98/ME/2K/XP: Fundamentos; Instalacdo; Configuracdo. Instalacdo e
customizagdo do sistema operacional Linux (Distribuicdo Debian): Fundamentos; Instalacdo; Configuracdo; Xwindow; Principais Comandos; Arquivos;
Apt-get: Utilizacdo e configuracdo; Shell; Periféricos; Instalacdo e estruturacdo de diretdrios em sistemas operacionais UNIX, LINUX, atribuicdo de
permissGes em pastas e arquivos. Instalagdo, configuracdo e suporte em: Microsoft Office e Open Office; Internet Explorer e Outlook Express; Mozilla
Firefox. Cliente de rede (Windows e Linux): Configuragdo de placa de rede em estagdo de trabalho (enderecamento IP estatico e dindmico); Instalagdo
e configuracdo de impressora local e em rede; Configuracdo de cliente de proxy em navegadores; LTSP: Configuragao de cliente. Etica profissional.

Nivel Fundamental Completo

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Atividades ligadas a area de atendimento e servigo ligados a cozinha e copa. Separagdo de alimentos quentes e frios e sua distribuigdo. Métodos,
distribuicdo e acondicionamento de utensilios da cozinha. NogBes basicas sobre confeccdo de pequenas refeicbes intermediarias. NogBes sobre
higienizacdo de utensilios da cozinha. NogOes de higiene e limpeza. Destinacdo do lixo. Equipamentos para a seguranca e higiene. Etica Profissional. A
Resolucdo COFFITO-8/78, Resolugdo COFFITO 10/78, Resolugao COFFITO 388/11, Resolugdo 410/11 e LEI 6316/75.

11



ANEXO II — MODELO DE ATESTADO MEDICO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
Atesto para os devidos de direito que o Sr(a) é portador da deficiéncia

doenga (CID) , sendo compativel a deficiéncia apresentada pelo paciente com as atribuicdes do cargo de
disponibilizado no Concurso PUblico,

cddigo internacional da

conforme Edital do Concurso Publico.
Data:

Nome, assinatura e nimero do CRM do médico especialista na area de deficiéncia/doenca do candidato e carimbo, caso contrario, o atestado ndo tera
validade.
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ANEXO III — ATRIBUICOES DOS CARGOS

|Nive| Superior |

ANALISTA DE SISTEMAS

Estudar e analisar sistemas com o propdsito de automagdo, bem como elaborar, operacionalizar e implementar sistemas de automacgdo. Efetuar
diagnosticos de sistemas em funcionamento, analisando pontos criticos e propondo solucdes, efetuar levantamentos para verificar necessidades e
restricdes quanto a implantacdo de novos sistemas, elaborar projeto de sistemas, definindo mddulos, fluxogramas, entradas e saidas, arquivos,
especificagdo de programas e controles de seguranga relativos a cada sistema, acompanhar a elaboracdo e os testes dos programas necessarios a
implantagdo de sistemas, participar da analise e definicdo de novas aplicagdes para os equipamentos, verificando a viabilidade econémica e
exequibilidade da automagdo, prestar suporte técnico as areas usuarias, planejando, avaliando e desenvolvendo sistemas de apoio operacional e de
gestao de dados, para maior racionalizacao e economia na operacao, participar da manutencao dos sistemas, participar das atividades administrativas,
de controle e apoio referentes a sua drea de atuagdo, participar das atividades de treinamento e aperfeicoamento de pessoal técnico e auxiliar,
realizando-as em servigo ou ministrando aulas e palestras, a fim de contribuir para o desenvolvimento qualitativo dos recursos humanos em sua area de
atuacdo, realizar outras atribuicdes compativeis com sua especializacdo profissional.

ASSISTENTE DE COMUNICACAO

Elaborar e desenvolver projetos para web; criar layout para novo site ou reformulagdo do site antigo; atualizacdo do website da empresa; elaboracdo,
desenvolvimento e atualizacdo da intranet da empresa, utilizando conhecimentos em HTML, CSS , Joomla, Dreamweaver. Diagramar revista impressa e
digital utilizando programas como InDesign, CorelDraw, Photoshop, Illustrator; Publicar conteido em redes sociais; Elaborar e enviar newsletter e
enviar e-mail marketing de terceiros, realizando as devidas adequagGes no material; Elaborar pegas para web (como banners; e-flyers); Elaborar
materiais de campanhas institucionais; Elaborar materiais graficos institucionais (como cartdo de visita; cracha; banner; camiseta; placas, folders);
Redigir textos para paginas do site e requerimentos baseado nas normas e regulamentagdes vigentes. Divulgar eventos por meios eletronicos; Realizar
o controle de inscrigGes em eventos e emitir certificados para os participantes; realizar eventuais registros fotograficos de reunides e eventos.

PROCURADOR JURiDICO

Prestar servigos inerentes a procuradoria juridica, notadamente assessoria juridica nas areas administrativa, comercial, civel, tributaria, trabalhista etc.,
tanto nos aspectos preventivos quanto na administracao do contencioso, sugerindo medidas a tomar, visando resguardar os interesses e dar seguranca
juridica aos atos e decisGes da instituicdo, administrar o contencioso da instituigdo, em todas as instancias, acompanhando os processos administrativos
e judiciais, preparando recursos, impetrando mandados de seguranga ou tomando as providéncias necessérias para garantir os direitos e interesse da
instituicdo. Representar judicial e administrativamente a instituicdo com poderes de mandato e cldusulas “ad judicia et extra”. Ajuizar, acompanhar e
ultimar executivos fiscais. Manter cadastros junto a todos os sistemas de processos eletronicos pertinentes as atividades. Analisar todos os tipos de
contratos firmados pela instituicdo e avaliar os riscos envolvidos, visando garantir uma situacdo de seguranga juridica em todas as negociagbes e
contratos firmados com terceiros. Orientar todas as areas da instituigdo em questGes relacionadas com a area juridica, visando garantir que as decisdes
e procedimentos adotados estejam dentro da lei. Acompanhar a participagdo nos processos licitatérios, tomando todas as providéncias necessarias para
resguardar os interesses da instituigdo, emitindo pareceres e orientagdes de acordo com as legislagdes pertinentes, inclusive participando de comissdes
sempre que necessario e presencialmente a atos pertinentes. Emitir pareceres administrativos, acompanhar reunibes e assembleias, orientar e
recomendar procedimentos internos, com objetivos, visando manter as atividades da instituicdo dentro da legislagdo e visando evitar prejuizos e
impugnages aos atos praticados. Coordenar os escritérios de assessores juridicos externos, contratando advogados em outras localidades,
acompanhando processos e dando toda a orientagdo necessaria em cada caso. Redigir correspondéncias que envolvam aspectos juridicos relevantes.
Preparar defesas administrativas de das mais diversas naturezas. Executar outras tarefas solicitadas pelos 6rgdos superiores e deliberativos,
compativeis com a fungdo.

FISCAL FISIOTERAPEUTA

Fiscalizar e orientar o exercicio da profissdo, em conformidade com a legislagdo do Sistema COFFITO/CREFITOs. Realizar visitas de fiscalizagdo a
Pessoas Fisicas e Juridicas. Participar da elaboracdo do cronograma para fiscalizagdo. Elaborar relatdrios fiscais e de representacdo. Atender e orientar,
Pessoas Fisicas e Juridicas, quanto a legislacdo e o exercicio profissional. Participar da elaboragdo e da execucdo de projetos de orientagdo e
fiscalizagdo do exercicio profissional. Emitir pareceres sobre processos e documentos relativos a fiscalizagdo. Participar de projetos de valorizagdao
profissional. Despachar, com o Coordenador de Fiscalizagdo, sobre os assuntos relacionados a sua area. Participar das reunides plenarias, das reunides
de comissOes e de outros eventos promovidos pela Regional e/ou Sistema COFFITO/CREFITOs, sempre que convocado. Incumbir-se de outras
atividades inerentes a sua area, conforme venha a ser ajustado com o Plenario e a Diretoria. Representar a Regional, quando designado; e executar
outras atividades correlatas.

TERAPEUTA OCUPACIONAL

Fiscalizar e orientar o exercicio da profissdo, em conformidade com a legislagdo do Sistema COFFITO/CREFITOs. Realizar visitas de fiscalizagdo a
Pessoas Fisicas e Juridicas. Participar da elaboragdo do cronograma para fiscalizagdo. Elaborar relatérios fiscais e de representagdo. Atender e orientar,
Pessoas Fisicas e Juridicas, quanto a legislacdo e o exercicio profissional. Participar da elaboragdo e da execucdo de projetos de orientagdo e
fiscalizagdo do exercicio profissional. Emitir pareceres sobre processos e documentos relativos a fiscalizagdo. Participar de projetos de valorizagao
profissional. Despachar, com o Coordenador de Fiscalizacdo, sobre os assuntos relacionados a sua area. Participar das reunides plenarias, das reunides
de comissdes e de outros eventos promovidos pela Regional e/ou Sistema COFFITO/CREFITOs, sempre que convocado. Incumbir-se de outras
atividades inerentes a sua area, conforme venha a ser ajustado com o Plenério e a Diretoria. Representar a Regional, quando designado; e executar
outras atividades correlatas.

|Nive| Médio

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Desempenhar fungdes de relativa complexidade e responsabilidade para as quais se exige firme conhecimento dos planos administrativos do Sistema
COFFITO/CREFITOs, das rotinas departamentais, dos regulamentos entre outros. Prestar atendimento e esclarecimentos ao publico interno e externo,
pessoalmente, ou por meio de oficios e processos ou através das ferramentas de comunicacdo que lhe forem disponibilizadas; proceder o recebimento
de solicitagbes de inscrigdes provisorias e definitivas de pessoas fisicas e/ou inscricdo de pessoas juridica; efetuar e auxiliar no preenchimento de
processos, guias, requisices e outros impressos; otimizar as comunicaces internas e externas, mediante a utilizacgdo dos meios postos a sua
disposicdo, tais como, telefone, fax, correio eletronico, entre outros; monitorar e desenvolver as areas de protocolo, servico de malote e postagem;
instruir requerimentos e processos, realizando estudos e levantamentos de dados, observando prazos, normas e procedimentos legais; organizar,
classificar, registrar, selecionar, catalogar, arquivar e desarquivar processos, documentos, relatérios, peridédicos e outras publicagdes; operar
computadores, utilizando adequadamente os programas e sistemas postos a sua disposicdo, contribuindo para os processos de automagdo, alimentagdo
de dados e agilizagdo das rotinas de trabalho relativo a sua area de atuacdo; redigir textos, oficios, relatdrios e correspondéncias, com observancia das

13



regras gramaticais e das normas de comunicagdo oficial; auxiliar nos processos licitatorios de bens e servicos; efetuar cobranca referente obrigacGes
pecuniarias do Conselho (anuidades, taxas, emolumentos, etc); zelar pela guarda e conservacdo dos materiais e equipamentos de trabalho; ter
iniciativa e contribuir para o bom funcionamento da sede em que estiver desempenhando as suas tarefas; propor a geréncia imediata providéncias para
a consecugdo plena de suas atividades, inclusive indicando a necessidade de aquisigdo, substituicdo, reposigdo, manutengdo e reparo de materiais e
equipamentos; manter-se atualizado sobre as normas e sobre a estrutura organizacional do Sistema COFFITO/CREFITOs; manter conduta profissional
compativel com os principios reguladores da Administracdo Publica, especialmente os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
publicidade, da razoabilidade e da eficiéncia, preservando o sigilo das informagdes; tratar com zelo e urbanidade o cidaddo; e executar as atividades
correlatas nos departamentos instituidos pelo regimento interno do CREFITO-8.

AUXILIAR DE TELEATENDIMENTO

Prestar atendimento telefénico, buscando contribuir para a eficiéncia e eficacia do Conselho. Receber ligagbes, prestar os esclarecimentos e as devidas
orientagdes. Auxiliar nos trabalhos de insergdo e atualizagdo do Sistema de Banco de Dados, através do atendimento. Retornar ligagdes. Executar
outras atividades correlatas.

TECNICO DE INFORMATICA

Monitorar o ambiente de rede e executar as rotinas pré[Jestabelecidas de administracdo de ambiente de TI. Diagnosticar problemas de hardware e
software, a partir de solicitagdes recebidas dos usudrios, buscando solugdo para os mesmos ou solicitando apoio ao superior. Identificar e corrigir
desvios relacionados a recursos de rede, conforme procedimentos pré[ldefinidos. Auxiliar na montagem e configuracdo de microcomputadores,
impressoras e redes. Auxiliar os setores da instituicdo na operacdo de sistemas de informatica. Auxiliar na instalagdo de cabos de rede, operar, realizar
testes e homologar recursos de rede, conforme requisitos préOdefinidos. Desenvolver atividades de suporte técnico aos usudrios de
microcomputadores, configurar e disponibilizar softwares aplicativos, plataformas operacionais em rede local, desenvolver aplicacdes baseadas em
software, utilizando técnicas apropriadas. Efetuar o cadastramento e a habilitacdo de usuarios no ambiente de rede. Coletar informagGes e elaborar
relatdrios técnicos para acompanhamento e contabilizacdo dos servigos de rede, executar a medigdo dos servicos de rede contratados, verificando o
cumprimento dos niveis de servigos. Realizar o acompanhamento do funcionamento dos sistemas em processamento, solucionando irregularidades
ocorridas durante a operagdo. Instalar, configurar e disponibilizar o uso dos recursos de video conferéncia. Participar da implantagdo e manutengdo de
sistemas, bem como desenvolver trabalhos de montagem, simulacdo e teste de programas. Zelar pela guarda, conservagdo, manutencao e limpeza dos
equipamentos. Executar outras tarefas semelhantes em complexidade e natureza as anteriormente descritas, por necessidades de trabalho e/ou por
solicitagdo superior.

Nivel Fundamental Completo |

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Executar trabalhos de limpeza geral, para manutencdo das condicdes de higiene e conservacao do ambiente, coletando o lixo. Executar os servicos de
limpeza dos prédios, patios, escritdrios, instalagles, etc.; Efetuar a remogdo de entulhos de lixo. Realizar todas as operagles referentes a
movimentagdo de mdveis e equipamentos, fazendo-os sob orientagdo direta; Proceder a lavagem de vidracas e persianas, ralos, caixas-de-gorduras e
esgotos, assim como desentupir pias e ralos; Prover os sanitarios com toalhas, sabGes e papeis higiénicos, removendo os ja utilizados; Executar tarefas
de copa e cozinha; Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de dificuldade.
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