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REGULAMENTO DO PROCESSO SELETIVO DO SESC/PE

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Processo Seletivo de que trata este Regulamento destina-se a selecionar candidatos para o
preenchimento de 84 (oitenta e quatro) vagas de contratacdo imediata, sendo 25 (vinte e cinco) de
Nivel Superior, 28 (vinte e oito) de Nivel Médio ou Médio/Técnico e 31 (trinta e uma) de Nivel
Fundamental ou Fundamental/Curso Especifico, preferencialmente para dar cumprimento as
exigéncias contidas no art. 93, da Lei n.® 8.213/1991 — contratacdo de pessoas portadoras de
necessidades especiais, bem como para formacdo de cadastro para vagas reservas no ambito do
Servico Social do Comércio — SESC/Departamento Regional de Pernambuco, na forma definida no
art. 41, do Decreto n.® 61.836, de 05 de dezembro de 1967, Resolucdo SESC/DN n.? 1.163/2008, a
Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT e demais normas pertinentes.

1.1.1. O presente Processo Seletivo sera executado pelo Instituto de Planejamento e Apoio ao
Desenvolvimento Tecnologico e Cientifico — IPAD.

1.2. O Processo Seletivo referido no subitem 1.1 sera realizado da seguinte forma:

- Para todos os cargos, exceto Cozinheiro, Motorista e Auxiliar de Servicos | — Portaria, Limpeza,
Camareira, Atendente de Copa e Cozinha, Gargom e Auxiliar de Servigcos Il — Manutencao:

e Etapa Unica: Prova Objetiva de Conhecimentos, de carater eliminatério e classificatério.

- Para os cargos de Cozinheiro e Motorista:

e Primeira Etapa: Prova Objetiva de Conhecimentos, de carater eliminatério e classificatério;

e Segunda Etapa: prova pratica, de carater eliminatério, a ser realizada em Recife/PE.

- Para os cargos de Auxiliar de Servicos | — Portaria, Limpeza, Camareira, Atendente de Copa e
Cozinha e Garcom:

e Primeira Etapa: Prova Objetiva de Conhecimentos, de carater eliminatério e classificatério;

e Segunda Etapa: realizacdo de visita de conhecimento profissional, de carater eliminatério, mediante
presenga com ata firmada pelo candidato concorrente, conforme previsto no Regulamento, a ser realizada
no local de preenchimento da vaga no processo seletivo;

e Terceira Etapa: participacdo de uma dindmica de grupo, especifica e necessaria ao nivelamento e a
observacdo da atencdo concentrada e da capacidade légica de manutengcdo do comportamento e
identificagcdo de potencialidades ao cargo a ser desempenhado pelo candidato, de carater eliminatério,
mediante presenga com ata firmada pelo candidato concorrente, conforme previsto no Regulamento, a
ser realizada no local de preenchimento da vaga no processo seletivo, ou em cidade préxima.

- Para o cargo de Auxiliar de Servicos Il - Manutencao:

e Primeira Etapa: Prova Objetiva de Conhecimentos, de carater eliminatério e classificatério;

e Segunda Etapa: participacdo de uma dindmica de grupo, especifica e necessaria ao nivelamento e a
observacdo da atencdo concentrada e da capacidade légica de manutengcdo do comportamento e
identificagcdo de potencialidades ao cargo a ser desempenhado pelo candidato, de carater eliminatério,
mediante presenga com ata firmada pelo candidato concorrente, conforme previsto no Regulamento, a
ser realizada no local de preenchimento da vaga no processo seletivo, ou em cidade préxima.

1.2.1. Para a(s) etapa(s) seguinte(s) a da prova objetiva, quando aplicavel — subitem 1.2 deste
regulamento, serdo convocados o seguinte quantitativo de candidatos:

Cargo Quantidade Cargo Quantidade

Cozinheiro 20 Recife/Jaboatio | potorista 20 Recife/Jaboat&o
05 | Demais localidades 15 Demais localidades
Aucxiliar Servigos | — fg Recife/Jaboatéo | ayxiliar Servigos | - 16000 Recife/Jaboatéo

Portaria Garanhuns Limpeza Garanhuns
15 | Demais localidades 25 Demais localidades
_ 00 | Recife/Jaboatdo | aiondente de Copae 50 | Recife/Jaboatio

Camareira 20 Garanhuns Cozinha 20 Garanhuns
20 Triunfo 20 | pemais localidades
15 | Recife/Jaboatao - . 20 Recife/Jaboatao

Auxiliar Servicos Il -

Garcom 20 Garqnhuns Manutencéo ¢ 15 Garanhuns

20 Triunfo 10 | Demais localidades
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1.3 As Provas Objetivas de Conhecimentos seréo realizadas nos Municipios de Recife/Grande Recife,
Surubim, Caruaru, Garanhuns, Arcoverde, Triunfo, Petrolina e Araripina.

1.3.1. Na hipo6tese de nao haver prédios suficientes para abrigar a quantidade de candidatos inscritos no
Processo Seletivo, o IPAD podera designar municipios circunvizinhos aos previstos no subitem 1.3,
visando a realizagao das provas objetivas.

1.4. Sao de responsabilidade exclusiva dos candidatos as despesas necessarias a realizagcao de todas as
fases/etapas do presente Processo Seletivo, inclusive as decorrentes de deslocamento, hospedagem e
modifica¢des de datas ou locais de prova.

1.5. Para a divulgacdo dos atos de execugdo do presente Processo Seletivo sera utilizado o site:
“http://www.ipad.com.br/sescpe2010”, e publicagdo em jornal de ampla circulagao no Estado.

1.5.1. Sem prejuizo do disposto no subitem 1.5, podera ser ampliada a publicidade dos atos em outro
veiculo de comunicagéo.

2 DAS VAGAS

2.1 As vagas destinadas aos cargos previstos estdo distribuidas pelas unidades do Departamento
Regional de Pernambuco do Servigo Social do Comércio — SESC, na forma prevista no Anexo I, ficando o
candidato, se aprovado, vinculado ao cargo e local escolhidos no ato de sua inscricdo. Estas vagas serao
preenchidas pelos critérios de conveniéncia e necessidade do SESC, preferencialmente por portadores
de necessidades especiais, para fins de cumprimento do que estabelece o art. 93, da Lei n.% 8.213/1991,
respeitada a ordem de classificagdo, constante da homologagéo do resultado final do processo seletivo.
2.2 O candidato devera indicar o cargo e local que deseja concorrer, registrando-o conforme previsto no
quadro do Anexo Il deste Regulamento, ao qual ficara vinculado, ndo podendo altera-lo.

2.3 Antes de realizar a inscri¢ao o interessado devera certificar-se das atribui¢cdes e requisitos especificos
de cada cargo, conforme previsto no Anexo Il deste Regulamento. .

2.3 DAS VAGAS DESTINADAS AS PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA

2.3.1 As pessoas portadoras de deficiéncia que pretendam fazer uso das prerrogativas que lhes sao
conferidas pelo Decreto Federal n? 3.298/99, e suas alteracbes conferidas pelo Decreto Federal n.2
5.296/04, é assegurado o direito de inscricdo no Processo Seletivo, desde que a deficiéncia de que sao
portadoras seja compativel com a atribuicdo do cargo ao qual concorrera. Aos candidatos portadores de
deficiéncia serdo reservadas 31 (trinta e uma) vagas. Ap6s o cumprimento desta cota, todos os
candidatos concorrerdo em situacéo igualdade.

2.3.2. Serao considerados portadores de deficiéncia os candidatos enquadrados no contido na Lei n.?
7.853 de 24/10/1989 e Decreto n.? 3.298 de 20.12.1999 e suas alteragdes.

2.3.3. O candidato que desejar concorrer as vagas definidas no subitem 2.3.1 deverd, no ato de inscrigéo,
declarar sua condicao e enviar/entregar ao IPAD, laudo médico original, ou copia autenticada, emitido nos
12 Ultimos meses, atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo da
Classificagao Internacional de Doencga (CID), bem como observar o § 2.9, art. 40 do Decreto n.? 3.298, de
20 de dezembro de 1999.

2.3.3.1. O laudo de que trata o subitem 2.3.3 devera ser postado (via SEDEX) até a data prevista no
Anexo IV, enderegcado ao Processo Seletivo do SESC/PE — LAUDO MEDICO DE PORTADOR DE
DEFICIENCIA, Instituto de Planejamento e Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico e Cientifico — IPAD,
Rua Santo Elias, n® 535, bairro do Espinheiro, Recife/PE, CEP: 52020.090, ou entregue pessoalmente até
a mesma data e no mesmo enderego, no horario das 9h (nove horas) as 16h (dezesseis horas).

2.3.3.2. Até a data prevista no Anexo IV, o candidato portador de necessidades especiais que necessitar de
tempo adicional para realizagdo das provas devera requeré-lo, com justificativa acompanhada de parecer
emitido por especialista da area de sua deficiéncia, no prazo estabelecido no edital do concurso, e remeter
junto com o LAUDO MEDICO DE PORTADOR DE NECESSIDADES ESPECIAIS, para o Instituto de
Planejamento e Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico e Cientifico — IPAD, Rua Santo Elias, n.? 535, bairro do
Espinheiro, Recife/PE, CEP: 52020-090, ou entrega-lo pessoalmente até a mesma data e no mesmo enderego,
no horario das 9h (nove horas) as 16h (dezesseis horas).

2.3.4. Os candidatos que se declararem portadores de deficiéncia, quando apresentarem o laudo médico
de que trata o subitem 2.3.3, participardo do Processo Seletivo em igualdade de condicdes com os
demais candidatos, quanto ao conteudo, local e horario das provas, avaliagéo e critérios de aprovacéao e a
nota minima exigida para todos os demais candidatos.

2.3.5. Sem prejuizo do disposto nos subitens 2.3.3 e 2.3.3.1, o candidato aprovado e classificado dentro
do numero de vagas destinadas aos portadores de deficiéncia, sera convocado para submeter-se a
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pericia médica, promovida pelo 6rgdo competente, ou por entidade credenciada, que tera decisao
terminativa sobre a sua qualificacdo como portador de deficiéncia ou ndo, bem como sobre a
compatibilidade da deficiéncia com o exercicio do cargo pretendido.

2.3.6. A inobservancia do disposto neste item 2.3 (inclusive nos seus subitens) acarretara a perda do
direito ao pleito das vagas reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia, valendo a sua inscri¢cao
para a concorréncia geral de vagas.

2.3.7. O candidato que, apos pericia médica, ndo tenha sido qualificado como portador de deficiéncia,
terd seu nome excluido da lista de deficientes, permanecendo seu nome da lista da classificagdo geral do
Processo Seletivo.

2.3.8. O candidato portador de deficiéncia, cuja deficiéncia seja julgada pela pericia médica como
incompativel com o exercicio das atividades do cargo ao qual concorreu, sera excluido do processo e
considerado desclassificado para todos os efeitos.

2.3.9. O candidato portador de deficiéncia que, no ato da inscricdo, ndo informar essa condicao, recebera,
em todas as fases do Processo Seletivo, tratamento igual ao previsto para os candidatos nao portadores
de deficiéncia.

2.3.10. As vagas destinadas aos portadores de deficiéncia que nao forem preenchidas por falta de
candidatos, por reprovacdo no Processo Seletivo ou na pericia médica, serdo preenchidas pelos demais
candidatos, observada a ordem geral de classificagdo.

2.3.11. Apos a contratacdo, o candidato que utilizar a prerrogativa de que trata o subitem 2.3.1 ndo
podera argliir a deficiéncia constatada para justificar a concessdo de licenga ou aposentadoria por
invalidez, salvo se adquiridas posteriormente a contratacdo, observadas as disposicoes legais
pertinentes.

3 DOS REQUISITOS GERAIS PARA CONTRATACAO

3.1 Ser brasileiro;

3.2 Ter idade minima de 18 (dezoito) anos;

3.3 Estar em dia com as obrigacdes eleitorais;

3.4 Ter certificado de reservista ou de dispensa de incorporacdo, em caso de candidato do sexo
masculino;

3.5 Para os candidatos que concorrerem as vagas reservadas aos portadores de deficiéncia, seja a
sua deficiéncia julgada compativel com as atribuicdes do cargo concorrido, na forma do item 2.3.8
deste Regulamento.

3.6 Submeter-se aos exames médicos admissionais nos termos da Norma Regulamentadora n® 07,
do Ministério do Trabalho e Emprego;

3.7 Atender aos requisitos especificos para o desempenho do cargo e possuir a habilitacao legal
exigida (formagéao/escolaridade);

3.8 Ter sido aprovado em todas as etapas do Processo Seletivo.

4. DA INSCRICAO NO PROCESSO SELETIVO

4.1.As inscricoes serdo realizadas via Internet, no site " http://www.ipad.com.br/sescpe2010", durante
o periodo estabelecido no Anexo IV, observado o horario oficial do Estado de Pernambuco.

4.2 O Servico Social do Comércio — SESC/PE e o IPAD nao se responsabilizam por solicitagao de
inscricdo via Internet ndo recebida, por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de
comunicacao, congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como por outros fatores que
impossibilitem a transferéncia de dados.

4.3 O candidato devera efetuar o pagamento da taxa de inscricdo, através de boleto bancario, em
qualquer agéncia bancaria, observando os seguintes valores:

a) Nivel Superior — R$ 55,00 (cinquenta e cinco reais);

b) Nivel Médio, exceto Assistentel — R$ 45,00 (quarenta e cinco reais);
c) Nivel Médio — Assistente | . .. .. ... — R$ 40,00 (quarenta reais);

d) Nivel Fundamental —Motorista_ ... .. . ... ... — R$ 40,00 (quarenta reais), e;

e) Nivel Fundamental, exceto Motorista_ — R$ 35,00 (trinta e cinco reais).
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4.4. O boleto bancario de que trata o subitem 4.3 estara disponivel no endereco eletrbnico
“http://www.ipad.com.br/sescpe2010”, devendo ser impresso para pagamento, logo apds a conclusao
do preenchimento da ficha de solicitagao de inscrigéo, pela internet (on line).

4.4.1. O boleto bancario estara vinculado a inscricdo realizada, ndo podendo ser utilizado para
comprovar pagamento de outra inscricdo pendente.

4.5. O pagamento da taxa de inscricao devera ser efetuado até o dia indicado no Anexo V.

4.6. As solicitagdes de inscricdo serdao acatadas ap6s a comprovacao pelo banco do pagamento da
respectiva taxa.

4.7. Valera como comprovante de inscricdo o canhoto de pagamento do boleto bancario emitido.
4.71. Podera ainda o] candidato emitir novo comprovante no site
"http://www.ipad.com.br/sescpe2010", apds o acatamento do pagamento.

4.7.2 O Comprovante de Inscricao devera ser mantido em poder do candidato e apresentado no local
de realizacéo das provas, quando solicitado.

4.8 O IPAD disponibilizara terminais com microcomputadores, no periodo, horario e local indicados
no Calendario previsto no Anexo IV deste Regulamento, destinados a inscricao no presente Processo
Seletivo.

4.9 O IPAD e o SESC/PE nao se responsabilizam pelo preenchimento do formulario on line, pela
transmissdao de dados e demais atos necessarios para as inscricdes realizadas no ambito das
unidades referidas nos subitens anteriores. B

4.10 DISPOSITIVOS GERAIS DO PROCEDIMENTO DE INSCRICAO

4.10.1 O candidato podera obter informacdes acerca de sua inscricdo neste Regulamento e no site
do IPAD (http://www.ipad.com.br/sescpe2010).

4.10.2 A qualquer tempo, sera anulada a inscricao e todos os atos e fases/etapas dela decorrentes,
desde que se verifique falsidade em qualquer declaracdo e/ ou qualquer irregularidade nos
documentos apresentados e/ou na prova.

4.10.3 As inscricOes sO serao consideradas validas, apds o pagamento da respectiva taxa, e sendo o
pagamento realizado por cheque, apds a compensacao valida do valor nele representado.

4.10.4 E proibida a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, assim como a
transferéncia da inscrigao.

4.10.5 Quando se tratar de inscricao realizada por terceiro, a pedido do interessado, todas as
informacdes registradas na solicitagdo de inscricdo serdo de inteira responsabilidade do mesmo
(interessado/candidato), arcando este com as consequéncias de eventuais erros no preenchimento
respectivo.

4.10.6 Nao serao aceitas inscricdes via FAX, via correio eletrénico (e-mail) e via postal.

4.10.7 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera certificar-se dos requisitos exigidos para o
cargo que deseja concorrer.

4.10.7.1 E de responsabilidade exclusiva do candidato/interessado a identificacdo correta e precisa
dos requisitos e das atribuicées dos cargos previstos.

4.10.8 Uma vez escolhido, o candidato automaticamente estara vinculado ao cargo e ao local
optados na inscricao realizada, concorrendo aquela vaga, nao sendo admitida posterior alteracao.
4.10.8.1 O candidato somente podera concorrer com uma unica inscricao.

4.10.8.2 O candidato classificado estara condicionado ao preenchimento das vagas discriminadas e
do cadastro reserva da localidade para a qual estiver inscrito.

4.10.9 Nao havera isencao total ou parcial do valor da taxa de inscricao.

4.10.10 O valor referente ao pagamento da taxa de inscricao nao sera devolvido, salvo em caso de
cancelamento do Processo Seletivo pelo SESC/PE.

4.10.11 As informagbes prestadas no Formulario de Inscricdo s@o de inteira responsabilidade do
candidato, devendo o SESC e/ou o IPAD excluir do Processo Seletivo aquele candidato que nao
preencher o formulario de forma completa e correta e/ou fornecer dados comprovadamente
inveridicos, sem prejuizo das sancdes administrativas, civis e penais.

4.10.12 Nao sera aceita a inscricdo que nao atender ao estabelecido neste Regulamento.

4.10.13. DO ATENDIMENTO ESPECIAL
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4.10.13.1 O candidato que necessitar de qualquer tipo de atendimento diferenciado para a realizacao
das provas devera solicita-lo, no ato de inscricdo, indicando claramente no formulario quais os
recursos especiais necessarios (materiais, equipamentos etc.).

4.10.13.1.1 O candidato devera, ainda, enviar, até a data prevista no Anexo IV, via SEDEX -
Encomenda Expressa da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), enderegada ao
PROCESSO SELETIVO SESC/PE 2008 — LAUDO MEDICO PARA ATENDIMENTO ESPECIAL,
Instituto de Planejamento e Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico e Cientifico - IPAD, Rua Santo
Elias, n.® 535, Espinheiro, Recife/PE, CEP: 52020.090, laudo médico que justifique o atendimento
especial solicitado. Apds esse periodo, a solicitacao sera indeferida, salvo nos casos de forca maior.
4.10.13.1.2 O laudo médico podera também ser entregue, até a data fixada no Anexo IV, das 9h
(nove horas) as 16h (dezesseis horas), pessoalmente ou por terceiro, no mesmo endereco indicado
no subitem 4.10.13.1.1.

4.10.13.2 A candidata com necessidade de amamentar, durante a realizacdo das provas, devera
levar um acompanhante que ficara em sala reservada para essa finalidade. O acompanhante ficara
responsavel pela guarda da crianca.

4.10.13.2.1 Nenhuma pessoa da equipe de fiscalizacdo das provas ficara responsavel pela guarda
da crianca no periodo de realizagao das provas.

4.10.13.2.2. A candidata lactante, acompanhada da criancga, ficara impedida de realizar as provas, se
deixar de levar um responsavel para guarda da crianca.

4.10.13.3. Aplica-se a situacao do subitem 5.1.14 aos casos de Atendimento Especial.

4.10.13.4 A solicitagao de recursos especiais sera atendida observando-se os critérios de viabilidade
e razoabilidade.

4.10.13.5 A néo solicitacdo de recursos especiais no ato de inscricdo implica a sua nao concessao
no dia de realizacido das provas.

4.10.13.6 O IPAD podera utilizar recursos para gravacao e registros nas hipoteses dos atendimentos
especiais.

4.11 RETIFICACAO E CONVALIDACAO DAS INFORMACOES DE INSCRICAO

4111 Concluidas as inscricoes, serao divulgadas na Internet, no site
"http://www.ipad.com.br/sescpe2010", as informacdes apresentadas no Formulario de Inscricdo para
conhecimento dos candidatos.

4.11.2 O candidato, apds efetivacdo de sua inscricdo, podera retificar os dados apresentados no
Formulario de Inscricdo, nos limites estabelecidos neste Regulamento, até a data de realizacdo da
Prova Objetiva de Conhecimentos.

4.11.3 Poderao ser retificadas as seguintes informacdes apresentadas no Formulario de Inscrigao:

a) nome, data de nascimento, niumero de CPF, niumero de identidade, tipo de documento de
identidade, Estado expedidor, sexo, numeros do DDD e telefone;

b) enderego, numero da residéncia/domicilio, complemento de enderegco, nimero de CEP, bairro,
Municipio e Estado.

4.11.4 Transcorrido o prazo do item 4.11.2, mesmo sem qualquer manifestacdo do candidato, todas
as informagdes apresentadas no Formulario de Inscrigdo serdo, automatica, irrestrita e tacitamente
convalidadas, correspondendo a real intencdo do candidato, ndo podendo sofrer alteracao.

4.11.5 Nao serdo aceitas as retificacbes das informagdes que visem a transferéncia da inscricao
para terceiros, ou que pretendam burlar quaisquer normas ou condi¢cdes previstas neste
Regulamento.

4.11.6 Os pedidos de retificacdo das informacdées de inscricdo serdo analisados pelo IPAD,
aplicando-se as normas do Regulamento e o ordenamento juridico vigente.

4.11.7 O requerimento de retificacdo devera observar o modelo a ser obtido na sede da entidade
executora, conforme subitem 11.13, estando acompanhado do documento que comprove a
informacéo a ser retificada, sob pena de ser indeferido.

4.11.7.1 Podera o candidato formular requerimento em meio digital, no endereco eletrbnico do
Processo Seletivo (http://www.ipad.com.br/sescpe2010), devendo o documento ser encaminhado,
dentro do prazo definido no Anexo IV.

4.11.7.2 O nao envio do documento no prazo definido, implicara o seu indeferimento.
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4.11.7.3 O documento devera ser enviado por SEDEX, sendo postado até o ultimo dia de
recebimento do documento, conforme definido no Anexo IV. O cumprimento do prazo sera
comprovado pela data de postagem do SEDEX.

4.11.8 Nao sera admitida a retificacdo de quaisquer outras informacdes nao previstas no subitem
4.11.3 deste Regulamento.

5. DA PROVA OBJETIVA DE CONHECIMENTOS

5.1 A Prova Objetiva de Conhecimentos, de carater eliminatério e classificatério, sera aplicada para
todos os candidatos e abrangera o conteddo programatico constante no Anexo | deste Regulamento,
de acordo com 0 que se segue:

a) Nivel Superior — 50 (cinquenta) questoes objetivas de mdltipla escolha, sendo: conhecimentos
da lingua portuguesa - 15 (quinze) questoes; raciocinio légico - 05 (cinco) questoes,
informatica - 05 (cinco) questoes, e conhecimentos especificos - 25 (vinte e cinco) questoes.
Para os cargos de: Professor | serdo: conhecimentos pedagoégicos - 15 (quinze) questoes e
conhecimentos especificos — 35 (trinta e cinco) questoes, e; Professor Il — Lingua Portuguesa
que tera: conhecimentos pedagdgicos — 15 (quinze) questoes e conhecimentos especificos —
35 (trinta e cinco) questoes.

b) Nivel Médio — 40 (quarenta) questdes objetivas de multipla escolha, sendo: conhecimentos da
lingua portuguesa - 10 (dez) questoes; raciocinio légico - 05 (cinco) questdes, informatica — 05
(questoes) e, conhecimentos especificos - 20 (vinte) questdoes. Exceto para Auxiliar de
Atividades Pedagogicas que conterd conhecimentos pedagoégicos — 10 (dez) questoes e
conhecimentos especificos — 30 (trinta) questoes;

c) Nivel Fundamental — 40 (quarenta) questoes objetivas de mdultipla escolha, sendo:
conhecimentos da lingua portuguesa - 20 (vinte) questdes, e; conhecimentos especificos - 20
(vinte) questoes.

5.1.1 A prova tera duracao de 04 (quatro) horas, sendo aplicada na data fixada no Anexo IV deste
Regulamento.

5.1.2 Os locais e os horarios de aplicagdo da prova serdo divulgados na Internet, no site
"http://www.ipad.com.br/sescpe2010". E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagcao
correta de seu local de realizag&o da prova e o comparecimento no horario determinado.

5.1.3 E dever do candidato acompanhar todos os comunicados, que vierem a ser publicados em
jornal de ampla circulacdo no Estado de Pernambuco e na Internet, através do site:
"http://www.ipad.com.br/sescpe2010".

5.1.4 O candidato devera comparecer ao local da prova com antecedéncia minima de uma hora do
horario fixado para o seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta preta ou azul, de
comprovante de inscricdo e de documento de identidade original.

5.1.5 Nao sera admitido ingresso de candidato nos locais de realizagcdo da prova apds o horario
fixado para o seu inicio.

5.1.6 Nao havera segunda chamada para a realizacao da prova. O ndo comparecimento implicara a
eliminagdo automatica do candidato.

5.1.7 Nao sera aplicada prova fora da data, do local ou do horario predeterminados em Regulamento
e/ou em comunicado.

5.1.7.1. Quaisquer casos de alteracdes organicas permanentes ou temporarias, que impossibilitem o
candidato de submeter-se a prova, diminuam ou limitem sua capacidade fisica, mental e/ou organica
nao serao aceitas, para fins de tratamento diferenciado por parte da Coordenacao da aplicacao da
prova.

5.1.8 Serao considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Ministérios Militares,
pela Secretaria de Defesa Social ou 6rgao equivalente, pelo Corpo de Bombeiros Militar e Policia
Militar; carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos,
etc.); passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras
funcionais expedidas por 6rgao publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de
trabalho; carteira nacional de habilitacdo (modelo com foto). Para validacdo como documento de
identidade, o documento deve encontrar-se no prazo de validade.
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5.1.8.1 Caso o candidato ndo apresente, no dia de realizacdo da prova, documento de identidade
original, por motivo de perda, furto ou roubo, devera ser apresentado documento que ateste o
registro da ocorréncia em 6rgao policial, dentro do prazo de validade definido no documento.
5.1.8.1.1 Quando a ocorréncia policial nao registrar o prazo de validade, considerar-se-a valido, para
efeitos do presente Regulamento, quando expedido até 30 (trinta) dias antes da data de realizagao da
Prova Objetiva de Conhecimentos.

5.1.8.1.2 Caso a Coordenacao de Aplicacao julgue necessario, inclusive no caso de comparecimento
com ocorréncia policial, dentro do prazo de validade, sera realizada identificagdo especial no
candidato, mediante coleta de sua assinatura e impressoées digitais, além da possibilidade do devido
registro fotografico para seguranca do Processo Seletivo.

5.1.8.2 Nao serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, titulos
eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras ou crachas
funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados,
além dos documentos fora do prazo de validade.

5.1.8.2.1 Sera considerado danificado o documento que contiver mancha, rasura deterioragdo ou
ilegibilidade, em qualquer um de seus dados, tais como: datas, nimero de registro, fotografia,
impressao digital, que s&o aqui citados apenas de modo exemplificativo e ndo taxativo.

5.1.9 Por ocasido de aplicagdo da prova, o candidato que ndo apresentar documento de identidade
original, na forma definida no subitem 5.1.8 deste Regulamento, ndo podera realiza-la, sendo
automaticamente excluido do Processo Seletivo.

5.1.10 Nao sera permitida, durante a realizacdo das provas de conhecimentos, a comunicacao entre
os candidatos nem a utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotacoes,
impressos, ou qualquer outro material de consulta, inclusive consulta a c6digos e a legislacao.
5.1.10.1 Nao sera permitido o acesso de candidatos aos prédios e/ou as salas de aplicagdo das
provas portando quaisquer armas ou equipamentos eletrénicos, especialmente telefone celular.
5.1.10.2 Nao sera permitida ainda a utilizacdo de quaisquer materiais de consulta e de quaisquer
outros aparelhos eletrénicos (Ex.: bip, walkman, receptor, gravador, notebook, etc.).

5.1.11 Como medida de seguranca, o candidato somente podera sair do prédio de aplicacdo
portando o caderno de provas faltando 45min (quarenta e cinco minutos) para o término da
aplicagao.

5.1.12 Teréa sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do processo seletivo, sem prejuizo
das sancgdes (penalidades) civis, administrativas e penais pertinentes, o candidato que, a partir do
fechamento dos portdes para o inicio da aplicacao das provas:

a) usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua realizacao;

b) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucao da prova;

c) portar ou utilizar régua de calculo, livros, maquinas de calcular e/ou equipamento similar,
aparelhos eletronicos, dicionarios, notas e/ou impressos, telefone celular, gravador, receptor e/ou
pagers, e/ou qualquer tipo de arma, e/ou que se comunicar com outro candidato;

d) fizer anotacao de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricao e/ou em
qualquer outro meio, que ndo seja a prova ou a folha de respostas;

e) abster-se de entregar, a qualquer tempo, os materiais da prova, necessarios a avaliacao;

f) reter temporariamente os materiais da prova, necessarios a avaliacdo do candidato, apdés o
término do tempo destinado para a sua realizacao;

g) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o0 acompanhamento de fiscal ou portando as provas, a
folha de respostas ou qualquer outro material de aplicacao;

h) descumprir as instrugbes contidas no caderno de prova, na folha de rascunho e/ou na folha de
respostas;

i) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

j) praticar qualquer outro ato contrario aos bons costumes, a regular aplicacdo da fase do Processo
Seletivo, e/ou a ordem juridica vigente ou aos dispositivos e condicbes estabelecidas neste
Regulamento e/ou em qualquer outro instrumento normativo vinculado ao presente Processo
Seletivo;
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k) praticar qualquer ato de coagéo fisica ou moral, ou ainda agredir fisica ou verbalmente qualquer
membro da equipe de aplicacdo do processo seletivo, sem prejuizo das sangbes administrativas,
civis e penais;

l) for surpreendido com qualquer tipo de arma, material de consulta e/ou equipamento eletrénico,
inclusive os de armazenamento e transmissdo de dados ou voz (pen drive, MP3 e correlatos, bip,
celular, receptor, notebook, etc.), durante a realizagdo da prova.

5.1.12.1 O candidato, quando eliminado pelo descumprimento de qualquer dispositivo do presente
Regulamento, ndo podera permanecer no prédio de aplicacao, devendo retirar-se do mesmo.

5.1.18 Quando, apés a prova, for constatado, por qualguer meio, dentre os quais eletrdnico,
estatistico, dactiloscépico, visual ou grafoldgico, ter o candidato utilizado procedimentos ilicitos, sua
prova sera anulada e ele sera eliminado do Processo Seletivo.

5.1.14 Nao havera prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo da prova, em virtude de
afastamento de candidato da sala de prova.

5.1.15 No dia de realizacdo da prova, ndo serédo fornecidas, por qualquer membro da equipe de
aplicacao e/ou por outras pessoas presentes, informacgdes referentes ao seu contetdo.

5.1.16. Por conveniéncia do SESC/PE, ou outro motivo nao previsto neste Regulamento, poderao ser
modificados a data, o horario e local da prova, desde que sejam respeitados as condi¢des de prova e
os direitos dos candidatos.

5.1.17. Os fiscais poderao utilizar aparelho detector de metais, inclusive no acesso ao prédio e/ou da
sala de aplicacao de provas, estando, desde ja, autorizados pelos candidatos para tal pratica, com o
objetivo de manter a seguranca e lisura do Processo Seletivo.

5.1.18. O SESC/PE, o IPAD e a equipe de fiscalizacdo ndo se responsabilizardo por perdas ou
extravios de objetos ou de equipamentos eletrénicos ocorridos durante a realizacdo da prova, nem
por danos neles causados.

5.1.19 DAS QUESTOES DA PROVA OBJETIVA DE CONHECIMENTOS

5.1.19.1 A Prova Objetiva de Conhecimentos sera estruturada com questdes do tipo multipla
escolha, com cinco opcdes de resposta ("A" a "E") e uma Unica resposta correta.

5.1.19.2 O candidato devera transcrever, dentro do tempo de duracdo previsto, as respostas da
Prova Objetiva de Conhecimentos para a folha de respostas, que sera o Unico documento valido
para a correcao da prova. O preenchimento da folha de respostas sera de inteira responsabilidade
do candidato, que devera proceder de conformidade com as instrucées especificas contidas neste
Regulamento e na folha de respostas. Nao havera substituicdo da folha de respostas por erro do
candidato.

5.1.19.3 Serao de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos de marcacdes feitas
incorretamente na folha de respostas.

5.1.19.4 Serao consideradas marcacgdes incorretas as que estiverem em desacordo com o gabarito
oficial, com este Regulamento e com as instru¢des da folha de respostas, tais como: dupla marcacéo,
marcacao rasurada ou emendada e campo de marcacio ndo preenchido integralmente.

5.1.19.5 As questdes de prova serdo elaboradas respeitando-se o programa constante do Anexo |
deste Regulamento.

5.1.19.6 Nao sera permitido que as marcacdes na folha de respostas sejam feitas por outras
pessoas salvo em caso de candidato que fizer solicitacdo especifica para esse fim. Nesse caso, se
houver necessidade, o candidato sera acompanhado por um fiscal do IPAD devidamente treinado.
5.1.19.7 Para as provas com 50 (cinquenta) questdes, cada uma valera 2,0 (dois) pontos; e para
as que tém 40 (quarenta) questdes, cada uma valera 2,5 (dois virgula cinco) pontos.

6. DOS CRITERIOS DE AVALIAGCAO E DE CLASSIFICACAO

6.1 Todos os candidatos terdo sua Prova Objetiva de Conhecimentos corrigida por meio de
processamento eletrdnico.

6.1.1 A nota do candidato na Prova Objetiva de Conhecimentos sera calculada da seguinte forma:
NPC= QC x VQ, em que:

NPC = nota da Prova Objetiva de Conhecimentos

QC = numero de questbes da folha de respostas concordantes com os gabaritos oficiais definitivos;
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VQ = valor de cada questao.

6.1.2 Sera reprovado do Processo Seletivo o candidato que se enquadrar em qualquer dos itens a
seguir:

— Nivel Superior:

a) obtiver menos de 06 (seis) questdes certas no componente de Conhecimentos de Lingua
Portuguesa da Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento. Para
os cargos de Professor | e Professor Il — Lingua Portuguesa — aqueles com menos de 06 (seis)
questdes certas no componente de conhecimentos pedagdgicos da Prova Objetiva de
Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

b) obtiver menos de 02 (duas) questdes certas no componente de Légica da Prova Objetiva de
Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

c) obtiver menos de 02 (duas) questdes certas no componente de informatica da Prova Objetiva de
Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

d) obtiver menos de 10 (dez) questdes certas no componente de Conhecimentos Especificos da
Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

e) obtiver menos de 25 (vinte e cinco) questbes certas no total da Prova Objetiva de
Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento.

f) ndo realizar a Prova Objetiva de Conhecimentos ou qualquer outra etapa.

Para os cargos de Professor | e Professor Il — Lingua Portuguesa:

a) obtiver menos de 06 (seis) questdes certas no componente de conhecimentos pedagogicos da
Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

b) obtiver menos de 14 (quatorze) questdes certas no componente de Conhecimentos Especificos
da Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

c) obtiver menos de 25 (vinte e cinco) questdes certas no total da Prova Objetiva de
Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento.

d) nao realizar a Prova Objetiva de Conhecimentos ou qualquer outra etapa.

— Nivel Médio:

a) obtiver menos de 04 (quatro) questdes certas no componente de Conhecimentos de lingua
portuguesa da Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento. Para
o cargo de Auxiliar de Atividades Pedagodgicas — aqueles com menos de 04 (quatro) questoes
certas no componente de conhecimentos pedagogicos da Prova Objetiva de Conhecimentos,
previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

b) obtiver menos de 02 (duas) questdes certas no componente de légica da Prova Objetiva de
Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

c) obtiver menos de 02 (duas) questdes certas no componente de informatica da Prova Objetiva de
Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

d) obtiver menos de 08 (oito) questdes certas no componente de Conhecimentos Especificos da
Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

e) obtiver menos de 20 (vinte) questdes certas no total da Prova Objetiva de Conhecimentos,
previsto no subitem 5.1 deste Regulamento.

f) ndo realizar a Prova Objetiva de Conhecimentos ou qualquer etapa seguinte, se expressamente
prevista no subitem 1.2.

Para o cargo de Auxiliar de Atividades Pedagodgicas:

a) aqueles com menos de 04 (quatro) questdes certas no componente de conhecimentos
pedagogicos da Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

b) obtiver menos de 12 (doze) questdes certas no componente de Conhecimentos Especificos da
Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

c) obtiver menos de 20 (vinte) questdes certas no total da Prova Objetiva de Conhecimentos,
previsto no subitem 5.1 deste Regulamento.

d) nao realizar a Prova Objetiva de Conhecimentos ou qualquer etapa seguinte, se expressamente
prevista no subitem 1.2.

— Nivel Fundamental:
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a) obtiver menos de 08 (oito) questdes certas no componente de Conhecimentos de Lingua
Portuguesa da Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

b) obtiver menos de 08 (oito) questdes certas no componente de Conhecimentos Especificos da
Prova Objetiva de Conhecimentos, previsto no subitem 5.1 deste Regulamento;

d) obtiver menos de 20 (vinte) questdes certas no total da Prova Objetiva de Conhecimentos,
previsto no subitem 5.1 deste Regulamento.

e) nao realizar a Prova Objetiva de Conhecimentos ou as etapas seguintes, quando aplicavel.

6.1.2.1 Serdo consideradas questbes certas, as que estiverem de acordo com o gabarito oficial
definitivo.

6.2 O candidato reprovado ou eliminado nao recebera classificagcdo alguma no Processo Seletivo.
6.3 Para efeito de classificacdo, o céalculo da nota sera considerado até a segunda casa decimal,
arredondando-se para cima, se o algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior a cinco.

7 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

7.1 Em caso de empate na nota/pontuacao final, tera preferéncia na ordem que se segue abaixo, o
candidato que:

- Para os cargos de Nivel Superior e de Nivel Médio:

a) maior nota/pontuagdo no componente de Conhecimentos Especificos da Prova Objetiva de
Conhecimentos;

b) maior nota/pontuagdo no componente de Conhecimentos de Logica, da Prova Objetiva de
Conhecimentos (ndo aplicavel para os cargos de Professor |, Professor Il — Lingua Portuguesa e
Auxiliar de Atividades Pedagégicas):

c) maior nota/pontuacdo no componente de Conhecimentos de Lingua Portuguesa, da Prova
Objetiva de Conhecimentos. Para os cargos de Professor |, Professor Il — Lingua Portuguesa e
Auxiliar de Atividades Pedagodgicas, o critério serd o de Conhecimentos Pedagogicos;

d) o candidato mais idoso.

- Para os cargos de Nivel Fundamental:

a) maior nota/pontuagdo no componente de Conhecimentos Especificos da Prova Objetiva de
Conhecimentos;

b) maior nota/pontuacdo no componente de Conhecimentos de Lingua Portuguesa, da Prova
Objetiva de Conhecimentos;

¢) o candidato mais idoso.

7.2 Fica assegurado aos candidatos que tiverem idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, a
idade mais avangada como primeiro critério para desempate, sucedido dos outros previstos neste
item 7 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE, nos termos do art. 27, da Lei Federal n.2 10.741/2003
(Estatuto do Idoso), nada obstante o disposto nos demais subitens imediatamente acima transcritos.

8 DOS RECURSOS

8.1 Os cadernos de provas e o gabarito oficial preliminar da Prova Objetiva de Conhecimentos serdo
divulgados na Internet, no site do IPAD, "http://www.ipad.com.br/sescpe2010", na data prevista no
Calendario.

8.2 O candidato que desejar interpor recurso contra os gabaritos oficiais preliminares da Prova de
Conhecimentos Objetiva ou qualquer etapa do certame, dispora do periodo informado no Calendario
(Anexo V), mediante preenchimento de formulario digital, que estara disponivel no endereco
eletrdnico acima.

8.3 Os recursos interpostos serdo respondidos pelo IPAD, até a data especificada no Anexo IV,
através de veiculagdo em internet, sendo visualizados na pagina de consulta da situacdo do
candidato.

8.4 Nao sera aceito recurso presencial, via fax e/ou via correio eletrénico (e-mail).

8.5 Cada recurso devera ser apresentado com as seguintes especificacoes:

a) indicacdao do numero da questado, da resposta marcada pelo candidato e da resposta divulgada
pelo IPAD;

b) para cada questao, argumentacao légica e consistente;
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8.6 Recursos inconsistentes, em formulario diferente do exigido e/ou fora das especificacdes
estabelecidas neste Regulamento serdo indeferidos.

8.6.1 Nao serdo apreciados 0s recursos interpostos contra avaliacdo, nota e/ou resultado de outro(s)
candidato(s), sendo, de imediato, desconsiderados na forma do item 8.7 deste instrumento
normativo.

8.7 Se do exame de recursos resultar na anulacdo de questao (6es), a pontuacao correspondente a
essa (s) questao (6es) sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.
Se houver alteragdo do gabarito oficial preliminar, por forca de impugnacdes, as provas serao
corrigidas de acordo com o gabarito oficial definitivo. O quantitativo de questées de cada uma das
Provas Objetivas de Conhecimentos ndo sofrera alteragdes.

9 DA CLASSIFICAGAO FINAL

9.1 A nota final do Processo Seletivo sera a nota obtida na Prova Objetiva de Conhecimentos.

9.2 O Resultado Final do Processo Seletivo sera homologado pelo SESC/PE e publicado no site
http://www.ipad.com.br/sescpe2010 e nos quadros de avisos de todas as unidades do
SESC/PE, em listagem por ordem decrescente da nota final, separada por cargo, contendo: nome do
candidato, nimero de inscricdo, pontuacgao final no Processo Seletivo e ordem de colocacao.

10. DA CONTRATACAO

10.1 Os candidatos aprovados serdo contratados pelo SESC, inicialmente por um prazo de até 90
(noventa) dias de experiéncia, ou por regime de tempo parcial, conforme previsto na CLT. Ao
término do contrato de experiéncia tera seu contrato de trabalho estabelecido por tempo
indeterminado, nos termos da legislacdo trabalhista vigente, desde que tenha demonstrado, em sua
avaliagdo de desempenho feita pelo SESC, ter atendido de maneira eficiente, as expectativas das
atribuicdes do cargo: cumprimento da jornada de trabalho; urbanidade; honestidade; zelo; dedicacéao;
respeito no ambiente de trabalho; capacidade de trabalho individual e em equipe; compatibilidade
com a funcao laboral e com o local de trabalho. Neste periodo, o salario correspondera a 90%
(noventa por cento) do salario inicial de carreira, de acordo com o art. 5% paragrafo Unico da
Resolucdo SESC/PE n.? 001/2008.

10.2. As vagas e a remuneragdo dos profissionais classificados que vierem a ser contratados
respeitardo as informagdes contidas neste Regulamento.

10.3. A contratacédo dos candidatos classificados sera precedida de realizagcdo dos exames médicos
admissionais, de carater eliminatério, destinados a avaliagao da condi¢ao de saude do profissional.
10.3.2. Os exames médicos admissionais estardo devidamente fundamentados nos conhecimentos
cientificos da Medicina do Trabalho.

10.3.3 Comprovacao de Requisitos:

a) O SESC, de conformidade com a sua necessidade e conveniéncia, convocara, observada a
ordem de classificacdo, os candidatos aprovados no Processo Seletivo, para apresentagdo da
documentacdao comprobatdria dos requisitos exigidos. A convocagao sera formalizada, contendo dia,
horario e local para o candidato se apresentar;

b) O cumprimento do disposto na alinea anterior ndo ensejara a admissao do candidato, mas esta,
guando ocorrer, obedecera, rigorosamente, a ordem de classificacdo prevista neste Regulamento;
10.3.3.1. Qualquer solicitacdo de documentacdo complementar ficara a critério exclusivo do
SESC/PE.

10.3.3.2. Nao sera permitida ao candidato a apresentacao ou inclusao de documentos fora do prazo
determinado na convocacao realizada pelo SESC/PE.

10.3.3.3. A nao observancia do prazo estipulado para entrega dos documentos, bem como a
apresentagdo de documentacdo incompleta ou em desacordo com o estabelecido neste
Regulamento, impedira a contratacdo do candidato, a qualquer tempo, em decorréncia do presente
Processo Seletivo.

10.4. Para a formalizacdo do contrato de trabalho do profissional devidamente classificado/aprovado
no processo seletivo, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) CPF - Cadastro de Pessoa Fisica (original e cépia);
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b) Cartdo PIS ou PASEP (caso nao seja o primeiro contrato de trabalho);

c¢) Cédula de Identidade (original e copia);

d) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS;

e) ldentidade Profissional (comprovacgao de registro no 6rgao fiscalizador da profissao), quando for o
caso (original e copia);

f) Comprovagdo de Registro expedido pelo Ministério do Trabalho, quando exigido neste
Regulamento (original e copia);

g) Certidao de Nascimento, se solteiro; ou Certiddo de Casamento, se casado (original e copia);

h) Certificado Militar (comprovar estar em dia com as obriga¢des militares), se do sexo masculino
(original e copia);

i) Titulo de Eleitor e a comprovacao do cumprimento das obrigacdes eleitorais (original e copia);

j) 02 (duas) fotos coloridas 3x4 (trés por quatro) recentes;

k) Registro Civil dos filhos, menores e acobertados por lei se houver (original e cépia);

I) Comprovacao do nivel de escolaridade exigido para o cargo pleiteado (original e cépia);

m) Atestado ou Certidao Negativa de Antecedentes Criminais.

10.5. O nao comparecimento, ou comparecimento sem a documentacao exigida neste, ou com a
documentacdo incompleta, bem como o ndo cumprimento dos requisitos estabelecidos neste
Regulamento ou em qualquer norma interna do SESC, impedird a contratacdo do candidato, a
qualquer tempo, em decorréncia do presente Processo Seletivo.

10.6 Nao poderao ser admitidos como empregados do SESC, parentes até o terceiro grau civil (afim
ou consanguliineo) do Presidente, ou dos membros, efetivos e suplentes, do Conselho Nacional e do
Conselho Fiscal ou dos Conselhos Regionais do SESC ou do SENAC, bem como de dirigentes de
entidades sindicais ou civis do comércio, patronais ou de empregados. Esta proibicdo é exclusiva,
nas mesmas condicdes, aos parentes de servidores dos 6rgdos do SESC ou do SENAC (art. 44 e
seu paragrafo Unico do Regulamento do Servigo Social do Comércio — SESC, aprovado pelo decreto
federal n.® 61.836, de 05 de dezembro de 1967).

11 DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1 A inscricao do candidato implicara na aceitacao das normas para o Processo Seletivo, contidas
neste Regulamento € nos comunicados que vierem a ser publicados/divulgados.

11.1.1 Nenhum candidato podera alegar o desconhecimento do presente Regulamento, ou de
qualquer outra norma e comunicado posterior e regularmente divulgados, vinculados ao Processo
Seletivo, ou utilizar-se de artificios de forma a prejudicar o Processo Seletivo.

11.2 Acarretara a eliminacdo do candidato no Processo Seletivo, sem prejuizo das sancdes penais
cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Regulamento e/ou
em outros comunicados relativos ao Processo Seletivo, e/ou nas instrugcdes constantes de cada
prova.

11.2.1 Ocorrendo a comprovacao de falsidade de declaracao/informacao ou de inexatidao dolosa ou
culposa dos dados expressos no Formulario de Inscricdo, bem como falsidade e adulteracdo dos
documentos apresentados pelo candidato, o mesmo tera sua inscricdo cancelada, bem como a
anulacao de todos os atos dela decorrentes, independentemente da época em que tais
irregularidades vierem a ser constatadas, além de sujeitar o candidato as penalidades cabiveis.

11.3 O resultado final do Processo Seletivo sera divulgado no site previsto neste Regulamento e no
quadro de avisos de todas as unidades do SESC/PE..

11.4 A aprovagédo e a classificagdo final no presente Processo Seletivo ndo confere ao candidato
selecionado o direito a contratagdo, apenas impede que o SESC/PE preencha as presentes vagas
fora da ordem de classificacdo ou com outros candidatos, até o final do prazo de validade deste
processo seletivo. O SESC/PE reserva-se o direito de formalizar as contratacbes em numero que
atenda ao interesse e as necessidades do servico, de acordo com a disponibilidade orcamentaria e
financeira.

11.5 O prazo de validade do Processo Seletivo esgotar-se-a em 02 (dois) anos a contar da data da
homologacao de seu resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, a
critério do SESC/PE.
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11.6. Nao seréo aceitos protocolos dos documentos exigidos.

11.7. Nao sera fornecido ao candidato documento comprobatério de classificacdo no presente
Processo Seletivo, valendo, para esse fim, a publicacéo no site
"http://www.ipad.com.br/sescpe2010", e no quadro de avisos de todas as unidades do SESC/PE..
11.8. O candidato devera manter atualizado o seu endereco no IPAD, enquanto estiver participando
do Processo Seletivo, e no SESC/PE, se classificado/aprovado. Sao de inteira responsabilidade do
candidato os prejuizos decorrentes da nao atualizagao de seu endereco.

11.9. Os casos omissos deste Regulamento serdo resolvidos pelo SESC, ouvido o IPAD no que
couber.

11.10. A Legislacdo com entrada em vigor apds a data de publicacdo deste Regulamento, bem como
alteracdes em dispositivos legais e normativos a ele posteriores, ndo sera objeto de avaliacao nas
provas de conhecimentos do Processo Seletivo.

11.11. A interpretagdo do presente Regulamento deve ser realizada de forma sistémica, mediante
combinacao dos itens previstos para determinada matéria consagrada, prezando pela sua integracao
e correta aplicacao, sendo dirimidos os conflitos e duvidas pelo SESC/PE, ouvido o IPAD, quando
necessario.

11.12. O SESC/PE e o IPAD nao tém qualquer participacdo e nao se responsabilizam por quaisquer
cursos, textos ou apostilas referentes a este Processo Seletivo.

11.13. Todo e qualquer requerimento previsto neste Regulamento, a ser formulado pelo candidato a
Coordenacao do Processo Seletivo, podera ser obtido na sede da entidade executora, Rua Santo
Elias, n® 535, Espinheiro, Recife/PE. Sera também disponibilizado no site do Processo Seletivo o
formulario de requerimento, acessivel por senha a ser disponibilizada pela entidade executora.
11.13.1 Optando pela formulacdo de requerimento digital, através do endereco eletrbnico do
Processo Seletivo (http://www.ipad.com.br/sescpe2010), o candidato, quando assim for exigido,
devera encaminhar o documento comprobatério dentro do prazo definido neste Regulamento.

11.13.2 O candidato devera enviar por SEDEX até o ultimo dia de recebimento definido em
Regulamento, o documento comprobatério da situacdo informada no requerimento. O cumprimento
do prazo sera comprovado pela data de postagem do SEDEX.

11.14 Os candidatos poderdo obter outras informacdes referentes ao Processo Seletivo no site
"http://www.ipad.com.br/sescpe2010".

11.15 Os candidatos que forem contratados serdo regidos pelos termos do Decreto-Lei n.°
5.452/1943 — CLT.

Recife, 04 de janeiro de 2010.
Antonio Inocéncio Lima

Diretor Regional do Servico Social do Comércio
SESC/Departamento Regional de Pernambuco
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ANEXO |
PROGRAMAS

1. NIVEL SUPERIOR

CONHECIMENTOS DE LINGUA PORTUGUESA - para todos os cargos exceto Professor | e Professor Il —
Lingua Portuguesa:

1. Andlise de textos, para reconhecer, entre outros aspectos: 1.1. O tema ou a ideia global do texto ou, ainda, o
tépico de um paragrafo; 1.2. Os argumentos defendidos pelo autor; 1.3. O propdsito ou finalidade pretendida;
1.4. A sintese do seu conteldo global; 1.5. As caracteristicas do tipo ou do género textual em que se realizam;
1.6. A funcado (referencial, expressiva, apelativa, poética, fatica, metalinglistica) que desempenham; 1.7.
Relagdes de intertextualidade, por exemplo, a fidelidade de parafrases a seus segmentos de origem e/ou o
efeito argumentativo da citacdo; 1.8 Informagbes explicitas e implicitas veiculadas; 1.9. O nivel (formal ou
informal) da linguagem; 1.10. As relagbes logico-discursivas (causalidade, temporalidade, concluséo,
comparagao, finalidade, oposigéo, condicdo, explicagdo, adigdo, entre outras) estabelecidas entre paragrafos,
periodos ou oragdes; 1.11. Elementos sequenciadores que asseguram a continuidade do texto; 1.12. Relagdes
de referenciacdo e substituigdo; 1.13. Relagbes de sentido entre as palavras (sinonimia, antonimia,
hiperonimia, hiponimia e partonimia); 1.14. Efeitos de sentido pretendidos pelo uso de certos recursos lexicais
e gramaticais; 1.15. Usos metaféricos e metonimicos das palavras e expressoes; 1.16. Marcas lingUisticas com
base nas quais se podem identificar o autor, o destinatario do texto e o tipo de relagdes sociais entre eles. 2.
Morfossintaxe: 2.1. Processos de formagdo de palavras; 2.2. Radicais, prefixos e sufixos; 2.3. Colocagao,
regéncia e concordancia nominal e verbal. 3. Padrdo escrito no nivel culto: ortografia, acentuagdo grafica,
pontuacao 4. Figuras de linguagem (pensamento, sintaxe e palavra).

Raciocinio Légico — para todos os cargos exceto Professor | e Professor Il — Lingua Portuguesa:

Quantitativo - Esta prova objetiva medir a habilidade do candidato em entender a estrutura l6gica das relagdes
arbitrarias entre pessoas, lugares, coisas ou eventos ficticios, deduzir novas informagbes das relagbes
fornecidas e avaliar as condi¢cdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes.

Conhecimentos de Informatica — para todos os cargos exceto Professor | e Professor Il — Lingua Portuguesa:
1. Nogbes basicas do computador, principais componentes de um PC e periféricos (visdo do usuario). 2.
Noc¢des do ambiente Windows XP e Windows Vista. 2. Utilizacdo do Word 2003 e 2007. 3. Utilizacdo do Excel
2003 e 2007. 4. Conceitos relacionados a internet; Correio eletrénico: Outlook Express (verséo 6).

1.1 ANALISTAI:

¢ Analista de Comunicac¢ao

Conhecimentos especificos: Historia da Imprensa, da Televisio e do Radio no Brasil e no mundo. 2. Teorias da
Comunicagao. 3.Teorias do Jornalismo. 4. Conceitos de noticia. 5. Legislacdo e Etica em Comunicagao Social.
6. Estrutura da linguagem jornalistica: texto, pir@mide invertida, lide, sublide, titulo, intertitulo, antetitulo. 7.
Técnicas de Jornalismo. 8. Redagdo de matérias jornalisticas. 9.Géneros de redagao: definicao, reportagem,
entrevista, editorial, artigo, critica, crénica, comentario, notas, coluna, pauta, espelho, roteiro, informativo,
comunicado, carta. 10. Edigao de textos. 11. Comunicagdo Empresarial. 12. Planejamento de Comunicagao.
13. Assessoria de Imprensa: conceito e fun¢des. 14 Release. 16. Entrevista coletiva e entrevista exclusiva. 17.
Relacionamento e atendimento a imprensa. 18. Redagdo de meios de divulgagado: Boletins Informativos,
Comunicados e Matérias. 19.Estrutura e processos de produgdo jornalistica em jornal, revista, televisao,
agéncias de noticias, midia eletrénica. 20.Especificidades da linguagem jornalistica em radio, televisao, jornal,
revista e internet. 21. Uso da internet na comunicacdo social: websites, blogs, e-mails, twitter. 22.No¢des
bésicas de marketing.

e Analista de Web Master

Conhecimentos especificos: Conhecimento de criagdo, produgdo e gestdo de sites. Modelagem de dados.
Linguagens de programagdo- ambiente WEB: HTML, DHTML, XML, DOM, ADO/RDS, ASP, PHP, Java Script,
VBScript. Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados. Microsoft SQL Server. Administragdo de servigos
intranet/internet plataforma Windows 2000 Server e 2003 Server e MS Exchange. Ambiente de
desenvolvimento WEB — Microsoft Visual Interdev 6.0/ Macromedia Dreamweaver MX. Sistemas Operacionais
Windows.

¢ Analista Contabil

Conhecimentos especificos: Conhecimentos basicos em Word, Excel e PowerPoint; conceitos de internet e
intranet; conceitos de organizagdo de arquivos e métodos de acesso. Célculo das probabilidades. Razéo e
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proporgdo; porcentagem; juros simples e compostos; descontos. Desempenho econémico e desempenho
financeiro; reclassificacoes; analise estatica; analise dinamica; analise vertical e analise horizontal; andlise do
ciclo operacional; analise da estrutura de capital; andlise de solvéncia e liquidez; andlise de rentabilidade;
andlise da geracao interna de caixa. Legislagdo Societéria; Lei 6.404 e legislagdo complementar; principios
fundamentais de contabilidade; pronunciamentos técnicos do CPC. Livros obrigatérios e facultativos; método
das partidas dobradas; regime de competéncia e de caixa; critérios de avaliagio do ativo e passivo; patriménio
liquido; capital subscrito e integralizado; reservas de capital; contas patrimoniais e de resultado;
demonstragdes contédbeis e suas finalidades; avaliagdo de investimento; critérios de avaliagdo de estoques;
depreciagdo, amortizagdo e exaustdo; estruturagdo fiscal — livros obrigatorios e facultativos no &mbito das
legislagbes do Imposto de Renda, Contribui¢cdo Social, ICMS, IPl e ISSQN. Registros contabeis das operagdes
de compra e venda de mercadorias; apuracdo do custo das mercadorias vendidas; receitas operacionais.
Relacéo custos versus volume versus lucro; custos fixos e variaveis; custos diretos e indiretos; sistemas de
custeamento; Custos para avaliagdo de estoques; custos para tomada de decisdes; sistemas de custos e
informacdes gerenciais; orgamento.

¢ Analista de Planejamento, Custo e Orcamento

Conhecimentos especificos: Administragao: dinamica das organizagdes; motivagao e lideranga; comunicagéo;
processo decisorio; centralizagdo/descentralizagdo; delegagdo; trabalho em equipe; relagdo hierarquica.
Planejamento organizacional: conceito, componentes e finalidade de planejamento; planejamento
estratégico, tatico e operacional; modelos conceituais de estratégia empresarial; andlise do ambiente externo;
definicdo de objetivos e metas de acdo empresarial; avaliagdo. Economia: oferta e procura; elasticidade; teoria
do consumidor; teoria da firma; estruturas de mercado; andlise macroecondmica; contabilidade nacional;
moedas; inflagdo; politica fiscal; politica monetaria; teoria do desenvolvimento econdémico. Orgamento:
conceitos, caracteristicas e finalidade; orgamento publico: classificacdo da receita e da despesa; diretrizes
orgamentarias e elaboragdo de orgamentos anuais; execugdo e controle do orgamento; estagios da despesa,
mecanismos retificados do orgamento; orgamento e o processo decisorio. Contabilidade: Contabilidade Geral:
nogbes de contabilidade; analise de demonstracbes financeiras. Contabilidade Gerencial e de Custos:
elementos conceituais; classificagées dos custos; os principais sistemas de custeamento; apropriagdo dos
custos; andlise de custos; formacéo de prego. Estatistica: organizagdo de dados; distribuicao de freqliiéncia;
medida de posicao, dispersédo, assimetria e curtose; probabilidades; distribuices: binomial, Poisson e normal;
distribuicdes amostrais de médias e variancias; inferéncia, estimagao e testes de hipoteses; numeros indices.
Informatica: Access avancado e Power Point.

¢ Analista de Estatistica e Pesquisa

Conhecimentos especificos: calculo das Probabilidades. Inferéncia Estatistica. Amostragem. Analise
Multivariada. Modelo de Regressédo e Correlagdo. Series Temporais. Analise Exploratéria de Dados. Analise
Estatistica. Métodos Econométricos. Planejamento de Experimentos. Demografia. Métodos e Técnicas de
Pesquisa. Controle Estatistico de Qualidade. Informatica: Power Point e Access Avancado; SPSS.

e Analista Administrativo B

Conhecimentos especificos: NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL: 1. Constituicdo: conceito;
classificagdes; principios fundamentais. 2. Direitos e garantias fundamentais: direitos e deveres individuais e
coletivos; direitos sociais; nacionalidade; cidadania e direitos politicos. 3. Poder Legislativo: do Congresso
Nacional; das atribuicdes do Congresso Nacional; da Camara dos Deputados; do Senado Federal; dos
deputados e dos senadores. 4. Poder Executivo: do Presidente e do Vice-Presidente da Republica; das
atribuigbes do Presidente da Republica. 5. Poder Judiciario: disposigbes gerais; do Supremo Tribunal Federal;
Do Superior Tribunal de Justiga; Dos Tribunais Regionais Federais e dos Juizes Federais. No¢c6es de direito
administrativo: 1. Processo administrativo: lei n° 9.784/99 e alteracdes. 2. Ato administrativo: conceito,
requisitos, atributos, classificagéo e espécies. 3. Agentes publicos: espécies e classificagdo; cargo, emprego e
funcao publicos. 4. Poderes administrativos: poder hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de
policia; uso e abuso do poder. 5. Controle e responsabilizagdo da administracdo: controle administrativo;
controle judicial; controle legislativo; responsabilidade civil do Estado. 6. Regime Juridico dos Servidores
Publicos Civis da Unido (Lei n.? 8.112/90) e suas alteragdes: provimento, vacancia, remogao, redistribuigio e
substituicdo; direitos e vantagens; regime disciplinar: deveres, proibigbes, acumulacdo, responsabilidades,
penalidades; processo administrativo disciplinar. Nogcées de direito comercial: 1. Direito Comercial. Fontes.
Atos de comércio; faléncia: hipoteses para declaragdo; nota promissoria. Letra de cé&mbio. Agdo de
locupletamento; sociedade por cotas de responsabilidade limitada: administracdo e responsabilidade dos
sécios. 2. Empresa. Elementos de identificagdo e de seu exercicio. Atributos. Colaboradores da empresa.
Direito de empresa; efeitos da faléncia quanto aos credores do falido. 3. Contratos comerciais. Efeitos da
faléncia quanto & pessoa e bens do falido; duplicata mercantil; endosso e protesto; sociedade néo
personificada. 4. Sociedades empresarias: espécies; efeitos da faléncia quanto aos contratos do falido;
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cheque: agdo cambial e acdo de locupletamento. 5. Sociedade anénima: 6rgaos da sociedade an6nima,
responsabilidade dos socios; revogagado de atos praticados pelo devedor antes da faléncia; empresario.
Estabelecimento. Registro. Nome empresarial. Prepostos. Escrituragdo; inquérito judicial. Auditoria
contabil/fiscal: 1. Conceito. 2. Auditoria Interna e Auditoria Independente. 3. Procedimentos de auditoria. 4.
Papéis de trabalho. 5. Fraude e Erro. 6. Planejamento de Auditoria. 7. Relevancia. 8. Risco de Auditoria.
Supervisdo e Controle de Qualidade. 9. Avaliagdo dos Controles Internos. 10. Avaliagdo do Sistema Contabil.
Aplicacéo de procedimentos de auditoria. 11. Amostragem estatistica em auditoria. 12. Estimativas Contébeis.
13. Transagbes com partes relacionadas. 14. Relatério Circunstanciado. 15. Normas de Auditoria
Independente. 16. Normas de Auditoria Interna. 17. Etica profissional em Auditoria. Administracao: 1.
Conceitos basicos de administragéo (as habilidades e fungdes do administrador). 2. Organizagéo (0 processo
de organizar, organogramas, a estrutura organizacional). 3. Planejamento e controle (conceito e tipos de
planejamento, componentes do planejamento, conceitos basicos de controle). 4. Processo decisério (decisées
estruturadas e ndo-estruturadas, aspectos psicolégicos das decisdes, a informagao). 5. Gestdo de Pessoas
(treinamento e desenvolvimento, descricdo e analise de cargos, avaliagdo de desempenho e planejamento de
recursos humanos). 6. Comportamento organizacional (cultura organizacional, motivagdo, lideranca e
desenvolvimento de equipes). 7. Licitagbes: lei n° 8.666/93 e alteragbes. 8. Pregdo: lei n° 10.520/02 e
alteracoes. 9. Nogdes de administragao publica: conceitos gerais, administragdo direta e indireta, principios e
entidades componentes. 10. Gestdo de compras. 11. Desafios da administracdo moderna. 12. Competitividade:
qualidade e inovag&o. 13. Administragéo de materiais.

e Analista de Biblioteca

Conhecimentos especificos: A Profissdao do Bibliotecario; legislagdo; ética profissional; Documentagao:
conceitos basicos e finalidades; Normas técnicas para a area de documentacédo (ABNT); Indexagéo: conceito,
definicdo, linguagens de indexagédo, descritores, processos de indexagao, tipos de indexagao; Classificagao
Decimal Dewey (CDD) e Classificagdo Decimal Universal (CDU): estrutura, principios; Catalogagao (AACR2);
Controle Bibliografico Universal; Cutter Sanborn; Recuperagao da informagéo; Organizacdo e administragdo de
bibliotecas: principios e fungbes administrativas em bibliotecas, estrutura organizacional; as grandes areas
funcionais da biblioteca, marketing; centros de documentagéo e servigos de informacao: planejamento, redes e
sistemas; Programas e atividades culturais na Biblioteca; Desenvolvimento de colegdes: politicas de selegéo e
de aquisicdo, avaliacdo de colegbes; Servico de referéncia; Atendimento ao usuario; Estudo de usuario;
Automagcédo: formato de intercambio, formato US MARC, Dublin Core, banco de dados, base de dados,
planejamento da automagéo, principais sistemas de informag¢do automatizados nacionais e internacionais;
Preservacao, conservacao e restauracdo de obras; Tecnologia da Informacao: redes de bibliotecas e sistemas
de informacéo; Internet, Intranet, Word, Excel.

e Analista de Marketing e Endomarketing

Conhecimentos especificos: 1.Andlise do ambiente de marketing; 2. Pesquisa de marketing; 3.Composto de
marketing; 4. Marketing de relacionamento; 5.Marketing de servigos; 6. Qualidade de servigos; 7.Comunicagao
integrada de marketing; 8.Gerenciamento de endomarketing; 9.Gerenciamento de imagem e marca.

e Analista de Design

Conhecimentos especificos: Metodologia de design grafico. Identidade visual. Sinalizagédo. Design corporativo.
Design editorial. Tipografia. Produgdo grafica. Comunicagdo visual. Linguagem gréafica. Histéria do design
grafico. Adobe In Design CS4. Adobe Photoshop CS4. CorelDRAW X4. Adobe lllustrator CS4. Power Point
2007.

e Analista de Recursos Humanos

Conhecimentos especificos: Nogbes gerais da gestdo de pessoas: papel do gestor de pessoas e politicas de
gestdo de pessoas. Planejamento de recursos humanos. Recrutamento de pessoal. Selegdo de pessoal.
Avaliacdo de desempenho por competéncia. Treinamento e desenvolvimento. Administracdo estratégica de
recursos humanos. Desenvolvimento de equipes. Dinamica de grupos e jogos em empresa Motivagéo para o
trabalho. Lideranga. Gestdo de cargos e salarios. Encargos sociais. Rotinas de admissdo: documentagéo,
contrato de trabalho, regime de trabalho, regimes especiais de trabalho, carteira de trabalho, jornada de
trabalho, ficha ou livro de registro de empregados. Controle de freqiiéncia. Salario: formas de remuneragéo,
salario minimo, salario referéncia, comissées adicionais, ajuda de custo, 132 salario "in natura", salario familia,
salério maternidade. Folha de pagamento: vantagens, descontos, formulérios. Ficha financeira: caracteristicas,
finalidade. Férias. INSS: nogbes gerais, contribuigbes. Recolhimentos: tipos, célculos, documentagao
especifica. Beneficios previdenciarios: conceito, finalidade. Rescisdo de contrato de trabalho: nogdes gerais,
tipos de rescisdo, documentacdo especifica, calculos especificos, seguro desemprego, homologagéo e
negociacgao.

e Analista de Turismo
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Conhecimentos especificos: Turismo aspectos conceituais e classificagdes: Conceituagdo e terminologia.
Classificagbes segundo o lugar de origem e de destino. Classificagbes segundo a estratificagao
socioecondmica do turista. Turismo: multidisciplinaridade e interdisciplinaridade. As diferentes disciplinas
relacionadas ao turismo. Patrimdnio e atrativos turisticos. Conceituagdo e classificagdo. Competéncias
governamentais e impactos. Atrativos turisticos: definicdo, classificagdo e hierarquizagdo. Produto turistico
Conceitos e componentes do produto. Particularidades do produto turistico. Elaboragdo e estruturagao de
produtos turisticos. Espago turistico Organizagdo do espago turistico. Impactos da exploragcdo do espago
turistico. Paisagem: elementos basicos e propriedades. Espago turistico: divisdo e tipologia. Clusters:
conceitos, dimensionamento e importancia. Nogdes de roteiros turisticos Conceitos de roteiros turisticos.
Classificagoes dos roteiros turisticos. Fatores a serem considerados na elaboragdo de roteiros. Fluxos
turisticos Definigbes e terminologia. Caracterizagdo e classificagdo. Nogdes do mercado turistico (MT)
Conceitos de oferta e demanda turistica. Conceitos de mercado turistico e fatores de influéncia. Dimenséo e
classificagdo dos mercados. Relagdes ocorrentes no mercado turistico. Estratégias de Marketing. Técnicas de
negociacdo. Organizagbes Turisticas Internacionais, Nacionais, Regionais. Plano Nacional de Turismo - PNT
2003-2007 (www.turismo.gov.br) Turismo no Brasil - 2007 - 2010 (www.turismo.gov.br) O papel da
EMBRATUR (www.turismo.gov.br).

e Analista de Sistemas

Conhecimentos especificos: bancos de dados: modelo relacional, formas normais, SQL, modelagem e projeto
de bancos de dados. Sistemas de Gerenciamento de Bancos de Dados (SGBD): arquitetura, seguranga,
integridade, concorréncia, gerenciamento de transagées e recuperacdo apés falha; Processos de software:
RUP e XP; Levantamento, andlise e gerenciamento de requisitos; Modelagem e analise orientada a objetos —
UML (Unified Modeling Language); Padrdes de arquitetura e de projeto; Principais diagramas UML; Estrutura
de dados e algoritmos: tipos basicos de dados, listas, conjuntos, pilhas, filas, arvores e algoritmos de busca e
de ordenagéo, complexidade de algoritmos; Linguagens de programacgéo: ambiente Windows; Tecnologia para
Web: XML, HTML, AJAX; Seguranca de aplicagdes Web; Geréncia de projetos.

e Analista Artes Plasticas

Conhecimentos especificos: Concepgdo, montagem e supervisdo de uma exposi¢cdo de arte. Execugédo e
revisdo de catdlogo de exposicdo. Contexto artistico de exposigdo, mostra e atividades afins. Tema.
Mecanismos do mercado e a realidade objetiva da produgdo cultural. Andlise de espagos. Formagado de
publico. Organizagao de publicagdes, livros e catdlogos de exposi¢cdo. Concepgao de uma exposi¢do. Selegao
de obras. Formas de mediag&o do olhar do espectador. Disposi¢do dos trabalhos. O profissional curador de
exposicoes de artes. Relagdes publicas e interpessoais. Etica profissional.

e Analista de Musica

Conhecimentos especificos: Politicas publicas no ambito da educacéo e da cultura. Elaboragao e gestao de
projetos culturais/musicais. Educagdo nao-formal e ensino de musica. O ensino de musica na Educagéo de
Jovens e Adultos. O ensino de musica no Ensino Fundamental. Direitos autorais e propriedade intelectual.
Programas e projetos culturais: planejamento e execugdo. Aspectos técnicos da produgado musical. Legislagao
cultural: federal, estadual e municipal.Economia e Politica Cultural.

e Analista de Artes Cénicas

Conhecimentos especificos: Economia da cultura Economia da cultura e desenvolvimento sustentével;
IndUstrias culturais: definicdo e atuagdes; Valor econémico do bem cultural; Produgcdo e mercado cultural;
Circulagdo de bens, servicos e produtos culturais; Nogdes de marketing cultural; Nogbes de
empreendedorismo, cooperativismo e gestdo empresarial; Modelos de negécio; Sistema de informagbes e
indicadores culturais; Setores e p6los da economia da cultura; Cultura, tecnologia e novas midias; Gestao de
espacos cénicos Instituicdes culturais: aspectos juridicos e organizacionais;Espagos culturais: arquiteturas e
funcionalidades; Planejamento estratégico e avaliagdo de resultados; Elaboragdo e montagem de estrutura
organizacional e organograma; Programacdo e manutengdo de espagos culturais;Seguranga em espagos
culturais; Nogbes de empreendedorismo e marketing cultural; Instrumentos de financiamento a cultura;
Elaboracdo e captacdo de recursos para projetos culturais; Licenciamento e comercializagdo de produtos;
Desafios e estratégias para a fidelizagdo de publico e formag&o de novas platéias; Elaboragéo e langamento de
editais; Gestao de projetos As politicas culturais no contexto nacional e internacional; Etica e legislagao da
cultura; Mercado Cultural; Produtor e gestor cultural: perfis e papéis; Captacdo de recursos e leis de incentivo a
cultura; Nogbes e principios do Marketing Cultural; Concepgdo e formatagdo de projetos culturais;
Gerenciamento de projetos culturais; Gestdo de propriedade intelectual;Nogoes de plano de negécios; Etapas
da produgéo cultural; Organizagéo de instituicdes culturais; O uso de espagos publicos na organizagdo de
eventos culturais; Avaliacdo de resultados e impactos; Planejamento de comunicag&o para projetos culturais;
Pedagogia do ensino das artes Conceitos e principios de arte, estética e histéria da arte; Tipos e suportes da
arte; Géneros e estilos artisticos; A fungao da arte; Histéria da arte no Brasil; Historico e concepgées do ensino
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da arte no Brasil; Tendéncias pedagdgicas no ensino de artes; Técnicas de teatro Nogdes de técnicas usadas
na criagao, direcdo, montagem e interpretacdo de espetaculos artisticos; Jogos de improvisagdo; Técnicas
vocais de projecdo da voz e dicgdo; Técnicas de estimulagdo da imaginagdo e criatividade; Técnicas de
sensibilizagao; Movimentos corporais e a voz na representagdo personagens; Técnicas de relaxamento e de
respiragdo; Técnicas na interpretagéo de um texto. Praticas de Ensino e conhecimentos pedagdgicos.

¢ Analista de Gravacao Musical

Conhecimentos especificos: 1. Planejamento e gestdo de projetos cultuais. 2. Softwares de gravagdo. 3.
Processadores de efeitos. 4) Periféricos e Processadores de Sinal. 5) Microfones: tipos e aplicabilidades,
posicionamento. 6) Gravadores multipistas (Hardware e Software). 7) Tecnologia digital: sampling, frequéncia
de amostragem, DAT/ADAT. 8) Instalacédo, configuracdo e manutencdo de equipamentos. 9) Teoria musical e
Histéria da musica ocidental. 10) O som, sua propagagado e suas propriedades fisicas. 11) Acustica de
ambiente. 12) Metodologias do ensino da musica.

e Analista de Relacionamento com Clientes

Conhecimentos especificos: Planejamento estratégico orientado para o mercado Administragdo geral:
abordagem sistémica; estrutura e projeto organizacional; processo decisorio; ética e responsabilidade;
administragdo de operagéo e da qualidade; fungbes e habilidades do administrador; controle de processos;
administragao de projetos. As fungbes administrativas: planejamento, organizagéo, diregao e controle; Controle
administrativo, Comportamento organizacional (cultura organizacional, motivagao, lideranga e desenvolvimento
de equipes). Relagdes interpessoais no trabalho. Técnicas de Comunicagdo: Conceitos de comunicagéo.
Comunicacédo verbal e ndo verbal. Ruidos na comunicacdo. Administracdo de Conflitos Técnicas de
atendimento: qualidade no atendimento. Técnicas de persuasdo. Técnicas de marketing . Técnicas de
negociacao.

¢ Analista de Assisténcia Social

Conhecimentos especificos: 1 - Cidadania e educagdo ambiental: evolugao da politica ambiental no Brasil, a
Agenda 21 e educagao ambiental. 2 Politica social no Brasil contemporaneo: da ditadura a redemocratizagao
e politica social; universalidade de direitos e hegemonia neoliberal; a participagdo da sociedade civil : o
controle social democratico pela via dos conselhos e outras instancias de representagdo. 3 - O direito social, a
Constituicéo de 1988 e a seguridade social. A politica previdenciaria: agbes organizadas com base no eixo do
emprego e do trabalho.. A LOAS e o Sistema Unico de Assisténcia Social: a defesa dos direitos sociais de
grupos vulneraveis; o Estatuto da Crianga e do Adolescente; o Estatuto do Idoso; o ProJovem e Programas de
Protegao Social Especial; os programas de enfrentamento da pobreza: as agbes de transferéncia de renda,o
BPC e outros beneficios . a politica de Saude: Estruturagao do SUS e o novo paradigma sanitario:instancias
de articulagdo e mecanismos de pressdo. Saude e Terceiro Setor. Legislagao e A¢des especificas em Saude
Mental. 4 - Planejamento e gestdo de projetos escopo geral da metodologia de projetos. Concepgéo e
estruturagdo de projetos de ensino, pesquisa ou intervencdo na perspectiva da interdisciplinaridade e da
intersetorialidade. Cultura organizacional e mudanga. Execugdo e controle de projetos - estratégias de
tratamento de conflitos, consolidacdo de parcerias e envolvimento do fator humano nas ac¢des dos projetos.
Avaliagédo de projetos sociais 5 - Trabalho com grupos Técnicas de motivagdo e organizagdo de pequenos
grupos e de mobilizagdo para a agdo coletiva Recursos de comunicagéo e funcionalidade da linguagem no
processo decisorio. Andlise e interpretagdo social dos discursos.

1.2 ANALISTAI

e Supervisor Esportivo

Conhecimentos especificos: 1. Modalidades esportivas coletivas e individuais: Regras basicas; Fundamentos
técnicos e taticos. 2. Desenvolvimento e aprendizagem motora. 3 Pedagogia do esporte: iniciagdo e
treinamento esportivo; 4. Organizagdo e administragdo esportiva. 5. Saude e qualidade de vida. 6. Gestéo de
pessoas.

e Supervisor de Cultura

Arte e Educacgdo: O papel da arte na educagao; o professor como mediador entre a arte e o aprendiz; o ensino
e a aprendizagem em arte; fundamentagéo teérico-metodolégica; o fazer artistico, a apreciagao estética e o
conhecimento histdrico da produgéo artistica da humanidade, na sala de aula, Gestao de projetos As politicas
culturais no contexto nacional e internacional; Etica e legislagéo da cultura; Mercado Cultural; Produtor e gestor
cultural: perfis e papéis; Captacdo de recursos e leis de incentivo a cultura; Nogdes e principios do Marketing
Cultural; Concepgao e formatagdo de projetos culturais; Gerenciamento de projetos culturais; Gestdo de
propriedade intelectual; Nogoes de plano de negdcios; Etapas da produgdo cultural; Organizagao de
instituigoes culturais; O uso de espagos publicos na organizagdo de eventos culturais; Avaliagdo de resultados
e impactos; Planejamento de comunicagao para projetos culturais. Gestao de pessoas. Sistemas operacionais
informatizados. Economia da cultura Economia da cultura e desenvolvimento sustentavel; Industrias culturais:
definicdo e atuagdes; Valor econémico do bem cultural; Produgao e mercado cultural; Circulagéo de bens,
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servigos e produtos culturais; No¢des de marketing cultural; No¢des de empreendedorismo, cooperativismo e
gestao empresarial; Modelos de negocio; Sistema de informagdes e indicadores culturais; Setores e pélos da
economia da cultura; Cultura, tecnologia e novas midias, Gestao de espacos culturais Instituigbes culturais:
aspectos juridicos e organizacionais; Espagos culturais: arquiteturas e funcionalidades; Planejamento
estratégico e avaliagdo de resultados; Elaboragdo e montagem de estrutura organizacional e organograma;
Programacdo e manutengdo de espagos culturais; Seguranga em espagos culturais; Nogbes de
empreendedorismo e marketing cultural; Instrumentos de financiamento a cultura; Elaboracéo e captagéao de
recursos para projetos culturais; Licenciamento e comercializagcéo de produtos; Desafios e estratégias para a
fidelizagao de publico e formagéo de novas platéias; Elaboragédo e langamento de editais.

e Supervisor de Recreacao

Conhecimentos especificos: Fundamentos historicos e politicos da recreagao e lazer, saide e qualidade de
vida, aprendizagem e desenvolvimento motor, atividades recreativas: técnicas pedagogicas e didaticas,
planejamento e organizagédo de atividades recreativas, conceitos do esporte, perspectiva histérica e cultural do
jogo, classificagdo dos jogos, danca e ludicidade, recreagdo e lazer para 3?2 idade, recreagao e lazer para
portadores de necessidades especiais, primeiros socorros.

e Supervisor de Nutricao

Conhecimentos especificos: 1.Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo; 2. Programas de Intervengéo
Nutricional; 3. Planejamento e Gestao das Agbes de Alimentacdo e Nutricdo; 4. Alimentagdo e Nutrigdo nas
diferentes etapas do ciclo vital e dos estados fisiolégicos; 5. Nutricdo e Dietética: classificagao, identificagcao e
principais caracteristicas dos produtos alimenticios: 6. Unidades de Alimentagdo e Nutricdo: objetivos e
caracteristicas, estrutura fisica, recursos humanos, abastecimento e armazenamento, custos, higienizagéo e
controle de qualidade: 7. Elaboracéo de cardépios. Preparo de alimentos: atividades de pré-preparo e preparo
de refeigdes; processo de cozimento; 8. Cuidados na preparagdo dos alimentos; Cuidados na distribuigdo dos
alimentos; 9. Fichas técnicas; Fichas de custo; 10. Contaminacdo e conservagao dos alimentos e bebidas; 11.
Relagao de substancias quimicas de uso Domissanitarios permitidas; 12. Fatores importantes que contribuem
para surtos de doenca de origem alimentar; Riscos e pontos criticos; Determinagdo dos pontos criticos de
controle (PCC); 13. Leis, Decretos e Portarias importantes que envolvem os produtos e processos no controle
higiénico- sanitério de alimentos; Resumo da Portaria n° 1428 - Ministério da Saude; 14. Dietoterapia dos
principais transtornos gastrintestinais, cardiovasculares, renais e metabdlicos. Cuidado nutricional na infecgéo
por HIV e AIDS.

e Supervisor de Hospedagem

Conhecimentos especificos: Atribuicdbes e Responsabilidades dos Funcionarios Ligados aos Servigos de
Hospedagem. Rotinas de Trabalho do front desk, da governanga e da lavanderia. Auditoria Noturna. Yield
Management. Previsdo de Ocupagdo. Controle de materiais. Limpeza e Manutengdo das Unidades
Habitacionais e Areas Sociais. A Hospitalidade e os Servigos na Hotelaria. O Fator Humano Relacionado a
Qualidade. Tendéncias para Gestao de Pessoas. Etiqueta Social e Empresarial. Etica Empresarial.

e Supervisor de Alimentos e Bebidas

Conhecimentos especificos: Planejamento e elaboragdo de cardapios. Administracdo Producdo Culinaria.
Ficha Técnica. Higiene e Seguranca Alimentar. Compras, Recebimento e Estocagem de Alimentos e Bebidas.
Indices de Desempenho para Area de Alimentos e Bebidas. Planejamento e Organizagdo da Brigada de
Trabalho. Controle dos Alimentos e Bebidas. Gestdo da Qualidade para servigos. O Fator Humano
Relacionado a Qualidade. Tendéncias para Gestdo de Pessoas. Etiqueta Social e Empresarial. Etica
Empresarial. ]

1.3 PROFESSOR II - SERIES FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL, ENSINO MEDIO E EJA

e Letras - Portugués )

CONHECIMENTOS PEDAGOGICOS: 1. Bases Legais da Educagédo Escolar Brasileira: Lei de Diretrizes e
Bases da Educagédo Nacional — LDBN 9394/96 e legislacdo complementar; Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educagéo Bésica. As mudangas no Ensino Fundamental: nove anos de escolaridade. 2. A educagéo na
sociedade contemporanea: problemas, desafios e alternativas. 3. Principios Gerais do Desenvolvimento
Humano; Estagios e Tarefas Evolutivas. 4. Aprendizagem significativa. 05. Gestdo Escolar: significado e
construgéo do projeto politico-pedagdgico. 06. A coordenagao pedagdgica e a organizagao do trabalho escolar.
07. Curriculo: Contextualizagéo, interdisciplinaridade e compromisso com a diversidade. Curriculo e avaliagdo:
uma articulagdo necesséaria a construgdo da escola democrética. 08. Os Ciclos de Aprendizagem. 09. O
Professor, sua formagado e concepgdes diante da educagao inclusiva. 10. Pedagogia das Competéncias. 11.
Pedagogia dos Projetos Didaticos. 12. Sequéncias didaticas: planejamento, intervengbes didaticas e avaliagdo
da aprendizagem na perspectiva formativa. 13. A andlise de erros. 14. Recursos instrucionais e tecnol6gicos.
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15. Mapas conceituais. 16. O Contrato Didatico. 17. Linhas Pedagégicas e Métodos de Avaliagao voltados para
a EJA. 18. Planejamento didatico e curriculo em EJA. 19. Pedagogia de Projetos Interdisciplinares em EJA.
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Andlise Textual: O tema ou a ideia global ou tépico de paragrafos;
Argumento principal defendido pelo autor; O objetivo ou finalidade defendido pelo autor; Elementos
caracteristicos de cada tipo e géneros textuais — literarios e néo-literarios; Fungdo da linguagem; Parafrase:
fidelidade aos segmentos de origem; Relagbes de intertextualidade; Informagdes explicitas e implicitas
veiculadas; Niveis de linguagem; Relagbes logico-discursivas (causalidade, temporalidade, concluséo,
comparagao, finalidade, oposigao, condigao, explicagdo, adi¢do, estabelecidas entre paragrafos, periodos ou
oracgoes); Coesao e coeréncia; Relagdo de sentido entre palavras (sinonimia, antonimia, hiperonimia); Efeitos
de sentido pretendidos pelo uso de recursos lexicais e gramaticais; Usos metaféricos e metonimicos das
palavras e expressdes; Lingua oral e lingua escrita; Implicagbes sociohistéricas dos indices contextuais e
situacionais na construgdo da imagem de locutor e interlocutor (marcas dialetais, niveis de registros, jargéo,
giria). Andlise Linguistica: Gramatica normativa, descritiva e internalizada; Concepgéo de erro; Processo de
formacédo de palavras; Colocagdo pronominal; Regéncia verbal e nominal; Concordancia verbal e nominal;
Ortografia, acentuagdo e pontuagao. Figuras de linguagem: pensamento, sintaxe e palavra. Teoria Literaria:
Conceito de Literatura; Estilos de época; Movimentos literarios. Literatura Brasileira: Literatura colonial;
Barroco; Arcadismo; Romantismo; Realismo; Naturalismo; Parnasianismo; Simbolismo; Pré-Modernismo;
Modernismo; Tendéncias Contemporaneas.

e Geografia

Conhecimentos especificos: a Geografia: conceituagao, divisdo e importancia. As correntes da Geografia. Os
métodos de andlise empregados na analise geografica. Principais elementos de um mapa. As curvas de nivel
na andlise fisico-geografica. O espago geografico e a sua dindmica ambiental e social. Paisagem rural. Os
solos e as atividades agricolas. Os climas e as atividades agricolas. Os principais sistemas agricolas do
mundo. Paisagem urbana. Fungbes urbanas e redes de cidades. Problemas ambientais das grandes cidades.
A infra-estrutura urbana. A fisionomia da superficie terrestre. A geocronologia. A dindmica da litosfera e os
seus efeitos geoldgicos e geograficos. A génese e a evolugédo do relevo terrestre. A compartimentagédo do
relevo terrestre. Os corpos rochosos e os solos. A dinamica atmosférica e os tipos climaticos. A dindmica das
superficies liquidas. A populacdo mundial. A distribuicAo e os movimentos da populagdo na superficie
terrestre. A populagéo e as atividades econémicas. O ser humano e a utilizagdo dos recursos naturais. A
populagdo e o meio ambiente. Os conflitos étnicos. As agdes em defesa do meio ambiente. Os problemas
ambientais e suas causas. As catastrofes ambientais naturais e de causas antropicas. As areas de economia
subdesenvolvida. O desenvolvimento e o subdesenvolvimento. A América Latina, a Africa e a Asia.
Nacionalismos, separatismos e os focos de tensdo mundial. As &reas de economia desenvolvida. Os blocos
econ6micos e os interesses politicos. Os aspectos econémicos e politicos da Unido Européia. O crescimento
industrial do Jap&o. A América Anglo-Saxonica. A Europa. A Divisdo Internacional do Trabalho e da Producao.
O Estado Nacional e a Globalizagdo. O Capitalismo e a formagdo do espago geografico mundial. O espago
geografico brasileiro. Os principais aspectos do quadro natural brasileiro. A questdo ambiental no Brasil. A
ocupagao produtiva do espago brasileiro. O crescimento e a dindmica da populagéo brasileira. A urbaniza¢éo
no Brasil. A agricultura brasileira. Os conflitos agrarios. Aspectos sociais e econémicos da Reforma Agraria. Os
desequilibrios regionais no pais. Aspectos geograficos das grandes regides brasileiras, segundo a
classificagdo do IBGE. A Regido Nordeste do Brasil. Os elementos mais expressivos do quadro natural
nordestino. Os principais problemas sociais e econdmicos da Regido. Os contrastes entre o Nordeste Umido e
o Nordeste semi-arido. Ensino de Geografia: O processo de ensino e aprendizagem em Geografia:
concepgoes, situagdes didaticas, contrato e transposicao didatica, avaliagdo formativa, categorias geograficas,
tempo didatico; A pedagogia das competéncias e a pedagogia dos projetos: contextualizagdo e
interdisciplinaridade no ensino da Geografia. A utilizagdo dos documentos cartograficos (mapas, graficos e
tabelas) no ensino de Geografia. Linhas Pedagdgicas e Métodos de Avaliagdo voltados para a EJA.
Planejamento didatico e curriculo em EJA. Pedagogia de Projetos Interdisciplinares em EJA.

¢ Matematica

Conhecimentos especificos: Niumeros e suas operagdes: *Conjuntos numéricos: naturais, inteiros, racionais,
irracionais, reais, operagées, propriedades, problemas. Ndmeros: multiplicidade, divisibilidade, fatoragdo, MDC
e MMC, representacoes, relagdes de ordem, reta numérica, intervalos. Proporcionalidade: razao, proporgao,
porcentagem, divisdo proporcional, juros. Geometria: Geometria plana: conceitos fundamentais, a reta e suas
partes, angulos, poligonos regulares e quaisquer, circunferéncia e circulo, relagdes métricas, teorema de
Pitagoras, semelhancga, teorema de Tales, relagbes trigonométricas, leis dos senos e cossenos. Geometria
espacial: posi¢des relativas de pontos, retas e planos no espago tridimensional, figuras espaciais e suas
grandezas, principio de Cavalieri. Geometria analitica: sistema cartesiano, pontos, retas, planos,
circunferéncias, equagoes, intersecgoes, posicoes relativas. Grandezas e medidas: Comprimento, massa,
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tempo, area, volume, armazenagem (Kb, Gb, etc.), grandezas compostas (KwH, Km/h, etc.). Algebra e
funcdes: Equagbes, inequagdes e sistemas: lineares, quadraticas, exponenciais e logaritmicas, resolugao de
problemas. Funcgdes: representagdes graficas e algébricas, dominio, imagem, maximos e minimos, fungdes
lineares, quadraticas, exponenciais e logaritmicas. *Fungbes trigonométricas: seno, cosseno e tangente.
Progressoes aritméticas e geométricas, principio multiplicativo, permutagoes, arranjos e combinagdes. Matrizes
e determinantes: operagbes com matrizes, matriz quadrada, matriz inversa, calculo de determinantes.
Polinémios: operagoes, raizes, decomposigao, teorema fundamental da algebra. Estatistica e probabilidade:
Médias, tabelas, gréaficos, probabilidade. Ensino de Matematica: O processo de ensino e aprendizagem em
Matematica: concepgdes, situagdes didaticas, contrato e transposicéo didatica, avaliagdo e andlise de erros,
campos conceituais, tempo didatico. Aspectos didaticos e cognitivos relativos a: nimero e operagdes,
geometria, grandezas e medidas, algebra e funcdes, estatistica e probabilidade. Linhas Pedagdgicas e
Métodos de Avaliagdo voltados para a EJA. Planejamento didatico e curriculo em EJA. Pedagogia de Projetos
Interdisciplinares em EJA.

¢ Fisica

Conhecimentos especificos: Mecanica: dinamica da particula; dindmica do corpo rigido; leis de conservagao;
momento linear, momento angular e energia; trabalho e energia; oscilagcbes: movimento harménico simples e
amortecido; oscilagbes forgadas e ressonancia; ondas: principio de superposicdo; ondas estacionarias;
ressonancia; estatica e dinamica dos fluidos; gravitagdo.Termodindmica: calor, trabalho e 1a Lei da
Termodinamica: teoria cinética dos gases; entropia e 2a Lei da Termodinamica; transformagdes reversiveis e
irreversiveis; maquinas térmicas; o ciclo de Carnot. Eletromagnetismo: campo elétrico; lei de Gauss; potencial
elétrico; corrente elétrica; campo magnético; fluxo de campo magnético; campo magnético produzido por
correntes; forga de Lorentz; a lei de Biot-Savart; lei de Ampeére; lei de Faraday; ondas eletromagnéticas. Optica
- a natureza da luz: modelo corpuscular e ondulatério; a luz e as demais radiagdes; processos luminosos de
interacdo luz-matéria: reflexao, refragéo, absorgao, difragao, interferéncia e polarizagdo da luz; éptica da viséo.
Fisica moderna - o nascimento da teoria quantica: quantizacdo e constante de Planck; dualidade onda-
particula; a natureza ondulatéria da matéria. Ensino de Fisica. Parametros Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio: Fisica. Linhas Pedagdgicas e Métodos de Avaliacédo voltados para a EJA. Planejamento didético
e curriculo em EJA. Pedagogia de Projetos Interdisciplinares em EJA.

e Historia

Conhecimentos especificos: Histéria: Disciplina cientifica e disciplina curricular; Fontes histéricas
multiplicidade. Sociedades Primitivas: Localizagéo, atividades econ6micas, estrutura social, crengas, arte e
cotidiano nessas sociedades. As populagdes indigenas primitivas do Brasil. As populagdes indigenas primitivas
do Nordeste e de Pernambuco: organizagdo econdmica e social, cotidiano dessas populagdes. Sociedades da
Antiguidade Oriental: Egito Antigo, Mesopotamia e o povo Hebreu. Localizagdo, estrutura econémica, social e
estrutura politica, imperialismo, religido e arte, cultura e cotidiano dessas sociedades. Sociedades da
Antiguidade classica: Grécia e Roma: Localizagdo, estrutura econémica, social e politica, imperialismo, religido
e arte, cultura e cotidiano dessas sociedades. Formacéao e crise da economia escravista. O direito romano. O
cristianismo. A Europa Medieval: transicdo do escravismo antigo para o Feudalismo: Feudalismo: economia,
sociedade e organizagao politica, consolidagdo. Crise do Feudalismo e a transicdo para o capitalismo:
renascimento urbano e comercial e as corporagbes de oficio. A época moderna: as transformagdes
sociocultural, politica, econbmica e tecnoldgica. Expansdo ultramarina e comercial, mercantilismo.
Renascimento, Humanismo, Reforma Protestante e Contrareforma. Formacdo dos estados nacionais,
caracteristicas e os casos classicos de absolutismo e de despotismo esclarecido. O lluminismo e a Revolugao
Francesa. A Revolugdo Industrial. O sistema colonial: o pacto colonial, suas caracteristicas, politicas e
econdmicas na América Colonial. O Brasil Colonial: A economia agucareira e mineira. A sociedade agucareira
e mineira. Administragéo colonial e o escravismo colonial. A presenca holandesa no Nordeste. As contradi¢des
do sistema colonial e as conjuragdes. O processo de Independéncia: A corte portuguesa no Brasil. As
tentativas de recolonizagao e a independéncia. O Império brasileiro: Primeiro Império: constru¢gdo do Estado
brasileiro pds-independéncia. Constituigdo de 1824. Confederagdo do Equador. Periodo Regencial. Segundo
Império: economia cafeeira. Guerra do Paraguai. Transigdo do trabalho escravo para o trabalho livre.
Abolicionismo. Movimento republicano e a Proclamagéo da Republica. O Brasil Republica: Primeira Republica
(1889 - 1930): caracteristicas politicas; situagdo econémica; crises politicas. Da revolugdo de 1930 ao Estado
Novo (1937-1945): caracteristicas politicas e econémicas. De 1945 aos tempos atuais: transformagdes sociais,
culturais, econémicas e tecnoldgicas. A época contemporanea: consolidagdo e expansao do capitalismo: O
imperialismo: caracteristicas gerais; a nova corrida colonial; os conflitos e aliangas que antecederam as duas
guerras mundiais. A crise de 1929 e sua repercusséo no Brasil. O mundo pds 1945: a descolonizagdo da Asia
e da Africa, a Guerra Fria e a nova ordem geopolitica mundial. A globalizagdo da economia e a era da
informagdo. Ensino de Histéria: Conceitos fundamentais do ensino da Histéria. O processo de ensino e
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aprendizagem em Historia: concepgdes, situagdes didaticas, contrato e transposicdo didatica, avaliagao
formativa, analise de erros, tempo didatico. A pedagogia das competéncias e a pedagogia dos projetos:
contextualizagdo e interdisciplinaridade no ensino da Histéria. Linhas Pedagdgicas e Métodos de Avaliagao
voltados para a EJA. Planejamento didatico e curriculo em EJA. Pedagogia de Projetos Interdisciplinares em
EJA.

¢ Quimica

Conhecimentos especificos: 1. Ensino de Quimica: « Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio:
Quimica. O processo de ensino e aprendizagem em Quimica: concepgoes, situagdes didaticas, contrato e
transposicdo didatica, avaliagdo e andlise de erros, campos conceituais, tempo didatico. 2. Matéria e
transformagbes: elementos, substédncias e materiais, misturas, métodos de separagdo, composicdo e
identificagdo de substancias, propriedades de substancias e materiais e suas transformacgoes. 3. Constituicdo
da matéria: primeiros modelos, teoria atbmica de Dalton, formulas quimicas e relagdes estequiométricas,
medidas de quantidade em massa e em mol. Massa molar. 4. Modelos atdmicos: evolugao dos modelos
atémicos, constituintes do atomo (prétons, néutrons e elétrons) e suas propriedades, o atomo nuclear. 5.
Classificagdo periddica dos elementos: bases para a classificagdo periddica dos elementos, propriedades
periédicas. 6. Ligagcdes quimicas: ligagdes idnicas, covalentes, metédlicas e de hidrogénio. Polaridade das
ligacdes quimicas. Geometria e polaridade das moléculas. 7. Fungdes inorganicas: acidos, bases e sais. 8.
Estados da matéria: solidos e liquidos, forgas intermoleculares, mudangas de fase, gases, misturas gasosas,
pressdes parciais. 9. Solugbes: concentragcdo em massa e mol, titulagdes. 10. Termoquimica: energia
envolvida nas reagdes quimicas, reagbes endotérmicas e exotérmicas, conservagdo da energia, entalpia,
entropia e energia livre. 11. Equilibrio quimico: equilibrio quimico em fase gasosa, fatores que afetam o
equilibrio, equilibrio i6nico em solugéo, equilibrio acido-base e escala de pH, solugdo tampao, produtos de
solubilidade. 12. Eletroquimica: oxidagdo e redugdo, conceito de nimero de oxidagdo, conceito de semi-
reagdo, potencial de eletrodo, celas galvanicas, pilhas mais comuns, eletrélise. 13. Cinética quimica:
velocidade das reagbes quimicas, efeitos das concentragbes de reagentes, efeito da temperatura e de
catalisadores. 14. Quimica nuclear: radioatividade, fissdo e fusdo nucleares, energia das transformagdes
nucleares, aplicagbes da radioatividade, implicagbes sociais e ambientais. 16. Compostos de carbono:
hidrocarbonetos, éalcoois, aldeidos, cetonas, éteres, esteres, acidos carboxilicos, fendis, aminas e amidas.
Principais propriedades e nomenclatura. Polimeros. Os materiais fésseis e seus usos: petréleo, carvao mineral,
gés natural e industria petroquimica. 17. Moléculas bioldgicas: aminoacidos, proteinas, acidos nucleicos,
carboidratos e lipidios. 18. Quimica ambiental: ciclo da dgua na natureza, chuva acida, efeito estufa, camada
de ozébnio, lixo e esgoto. 19. Linhas Pedagdgicas e Métodos de Avaliagdo voltados para a EJA. 20.
Planejamento didatico e curriculo em EJA. 21. Pedagogia de Projetos Interdisciplinares em EJA.

e Biologia

Conhecimentos especificos: Citologia: a composi¢cdo quimica da matéria viva; a organizagao celular (células
procariéticas e eucarioticas); estrutura e fungdo dos componentes citoplasmaticos; o nicleo e as divisbes
celulares; citoesqueleto e movimento celular. Bioquimica: processos de obtencdo de energia na célula;
principais vias metabdlicas; fotossintese; regulagdo metabdlica. Os virus. Embriologia: gametogénese;
fecundacdo, segmentagdo e gastrulagdo; organogénese; anexos embriondrios; desenvolvimento embrionario
humano. Histologia animal: tecidos epitelial, conjuntivo, muscular e nervoso. Histologia vegetal: tecidos
meristematicos; epiderme e suber, parénquima, colénquima e esclerénquima; xilema e floema. Os grandes
grupos dos seres vivos: sistema de classificagdo dos seres vivos; caracteristicas gerais dos principais grupos
de seres vivos; reinos Monera, Protista, Fungi, Plantae e Animalia. Anatomia e fisiologia animais comparadas:
locomocdao, digestdo, circulacdo, respiragdo, excrecao e regulacdo. Fisiologia vegetal: conducdo de seiva
bruta e elaborada; fitorménio; transpiragdo e gutacdo. Programa de saulde: alimentagdo/nutricdo; doengas
carenciais, viréticas e bacterianas; protozooses; fisiologia sexual; IST — Infec¢cdes Sexualmente transmissiveis,
métodos anticoncepcionais; drogas. Imunologia: celular e humoral; vacinas. Genética: conceitos bésicos;
primeira lei de Mendel; probabilidade; arvore genealdgica; genes letais; heranga sem dominancia; segunda lei
de Mendel; alelos multiplos; grupos sanguineos dos sistemas ABAM, Rh e MN; determinagédo do sexo; heranca
dos cromossomos sexuais; doengas genéticas.Biotecnologia (transgénicos, clonagem); bioética.Origem da
vida e evolucdo: abiogénese versus biogénese; hipoteses sobre a origem da vida; teorias evolucionistas;
evidéncias da evolugdo; mecanismos de evolugdo; especiagdo. Ecologia: conceitos fundamentais; os
ecossistemas; cadeia alimentar; a teia alimentar; piramides ecolégicas; relagbes ecoldgicas entre espécies;
dindmica de populagdes; ciclos biogeoquimicos; ecologia da conservagédo. Os recursos tecnoldgicos e 0 uso
diferenciado nas diferentes camadas da populagdo e as conseqiiéncias para saude pessoal e ambiental;
Dominio da informdtica e as suas relagbes na atualidade social; As relagbes entre ciéncia, tecnologia e
sociedade, no presente e no passado, no BRASIL e no mundo em vérios contextos culturais; Acesso e 0 uso
da tecnologia no meio social e na realidade econémica;Transformagao dos ciclos naturais. Ensino de Biologia:
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Concepgbes a respeito do ensino de Biologia na Educagédo Baésica; Seqliéncias didaticas no ensino de
Biologia, envolvendo investigagdo. A pedagogia dos projetos e a interdisciplinaridade. Linhas Pedagogicas e
Métodos de Avaliagdo voltados para a EJA. Planejamento didatico e curriculo em EJA. Pedagogia de Projetos
Interdisciplinares em EJA.
¢ Inglés
Conhecimentos especificos: Concepgbes sobre o ensino-aprendizagem de Lingua Inglesa. Tendéncias
Pedagogicas: métodos e abordagens de ensino (Grammar-Translation; The Audio-Lingual Method; Silent Way;
Desuggestopedia; Community Language Learning; Total Physical Response; Communicative Approach;
Collaborative Learning). Interculturalidade e Interdisciplinaridade no ensino de Lingua Inglesa. Compreensao e
Producdo de Textos em Lingua Inglesa. Fonologia, Ortografia e Morfossintaxe. Competéncias para
ensinar/aprender. Reflexdes e agdes do professor de Lingua Inglesa. Linhas Pedagdgicas e Métodos de
Avaliagdo voltados para a EJA. Planejamento didatico e curriculo em EJA. Pedagogia de Projetos
Interdisciplinares em EJA.
1.4 Esportes
Conhecimentos especificos: Ensino de Esportes: Processos de ensino e aprendizagem. Concepgdes de ensino
e de avaliagdo. Sequéncias didaticas. Métodos de treinamento desportivo, aplicagéo de testes para diferentes
capacidades fisicas, atividade esportiva na infancia e adolescéncia, aprendizagem e psicomotricidade.
Relagbes interpessoais. A pedagogia inclusiva. Contelidos de ensino: Atividades, servigos e agdes voltadas ao
esporte de integragdo e de lazer e para o esporte de competigdo e rendimento; processo pedagdgico da
iniciagdo esportiva; conhecimentos e aplicagdo da educagao fisica; anatomia; Fisiologia do exercicio
comportamento e alteragdes fisioldgicas, segundo situagdes especificas; formas especiais de atuagao
esportiva com pessoas idosas; aplicagdo das regras constitucionais determinadas ao desporto. Regras, taticas
e especificidades do futsal, handebol, hidroginastica, natagdo, musculagéo/ginastica, beach soccer, voélei e
basquete. Primeiros socorros.
1.5 Artes
Conhecimentos especificos: A especificidade do conhecimento artistico e estético; A produgado artistica da
humanidade em diversas épocas, diferentes povos, paises, culturas; identidade e diversidade cultural; A
contextualizagdo conceitual, social, politica, histérica, filoséfica e cultural da produgéo artistico-estética da
humanidade. Arte — Linguagem: O homem - ser simbodlico; arte: sistema semiético de representagéo; os signos
nao verbais; as linguagens da arte: visual, audiovisual, musica, teatro e danga; construgao/produgédo de
significados nas linguagens artisticas; leitura e interpretagao significativas de mundo; a fruicdo estética e o
acesso aos bens culturais; percepcdao e analise; elementos e recursos das linguagens artisticas; Arte e
Educacgao: O papel da arte na educagao; o professor como mediador entre a arte e o aprendiz; o ensino e a
aprendizagem em arte; fundamentagdo tedrico-metodolégica; o fazer artistico, a apreciagdo estética e o
conhecimento historico da produgéo artistica da humanidade, na sala de aula.
1.6 PROFESSOR | - EDUCACAO INFANTIL, SERIES INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL E EJA (12 e 22
FASES)
Conhecimentos pedagogicos: Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Fundamental (1.2 ao 5.2 ano),
e Educacéao Infantil; Resolugdo CNE/CEB n® 1, de 5 de julho de 2000. Parametros Curriculares Nacionais para
a Educagéo Infantil e o Ensino Fundamental. A escolaridade de 9 anos no Ensino Fundamental. Os Ciclos de
Aprendizagem. Planejamento: curriculo, selecio e organizagao de conteudos. Linhas Pedagégicas e Métodos
de Avaliagédo voltados para a EJA. O curriculo centrado na pedagogia das competéncias, na pedagogia dos
projetos e na pedagogia inclusiva. Aprendizagem e desenvolvimento. O processo de ensino e aprendizagem
na educagéo infantil e no ensino fundamental: concepgdes, seqiéncias didaticas, Recursos didaticos e sua
utilizagao na Educacgéo Infantil e no Ensino Fundamental, avaliagdo formativa e analise de erros. Alfabetizagao.
Apropriagado do Sistema de Escrita Alfabética. Alfabetizagdo na perspectiva do letramento. Psicogénese da
lingua escrita. Planejamento didatico e curriculo em EJA. Pedagogia de Projetos Interdisciplinares em EJA.
Conhecimentos especificos Ensino da Lingua Portuguesa: Leitura: compreensdo e interpretacdo
Reconstrucdo de informagdes do texto: identificagdo de informagbes implicitas; reconhecimento de relagbes
entre textos verbais e ilustragdes; relagdo entre informagbes do texto e conhecimentos prévios;
reconhecimento de ambigiidade, ironia, opinides e valores no texto; identificagdo do sentido de uma palavra
pelo contexto; reconhecimento do tema principal de um texto; identificacdo de locutor e interlocutor de um
texto. Géneros textuais: estrutura e elementos de texto narrativo em diversos géneros: narrador, personagens,
conflito, desfecho; elementos do texto argumentativo — género opinido: tese, argumento e contra-argumento,
refutagdo; aspectos formais, estilisticos e tematicos de textos poéticos; Intertextualidade: relagdes tematicas
entre textos; a citagdo como elemento argumentativo; sintese de textos ou de paragrafos. Topicos de
gramatica contextualizada: Representagdo e emprego das palavras; Pontuagdo; Relagbes de referéncia;
Relagdes semantico-sintaticas de explicagdo, oposi¢ao, conclusdo, adi¢do, alternancia, causa, consequéncia,
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tempo, finalidade, condicdo, comparagdo. Ensino de Matematica: Geometria: Espago - localizagéo,
movimentagao e representagao (pontos de referéncia); Formas bidimensionais e tridimensionais (elementos e
propriedades). Medidas: Significado e unidades de medida — comprimento, superficie, capacidade e massa;
Significado e unidades de medida de tempo; Significado e unidades de medida de temperatura; Significado e
unidades de medidas do sistema monetario. NUmeros: NUmeros naturais e sistema de numeragéo decimal;
NUmeros racionais e positivos — representagéo decimal e fracionaria. Operagdes: Significado das operagoes —
adicdo, subtracdo, multiplicagdo e divisdo; Propriedades das operagdes; Calculo. Estatistica: Lista, tabela
simples e de dupla entrada e gréafico. Ensino de Ciéncias: Terra e Ambiente: Movimento da Terra - tempo,
ano, calendario e estagbes do ano; Planeta Terra - histéria, estrutura e transformag6es no tempo e no espago;
Agua - caracteristicas, estados fisicos e seus diversos usos; Solo: tipos de solo, caracteristicas, uso do solo;
Ambientes - fisionomia, constituigdo, dindmica e equilibrio; Seres vos — organizagdo funcional e utilizagao
como recurso natural; A energia em nossa vida — suas fontes e transformagdes (calor e eletricidade); Recursos
naturais; Matéria; Ecologia. Ser Humano: Desenvolvimento e Saude — reprodugdo e sexualidade; Organismo
humano; Salde; Ambiente e convivio. Ensino de Histéria: A) Relagdes sociais no espago em que a crianga
vive: Relagdes de parentesco; Tipos de organizagdes familiares; Semelhangas e diferengas entre os grupos
sociais da comunidade; A diversidade étnica e as desigualdades sociais. Relagbes de trabalho existentes no
meio em que a crianga vive: Nogbes das atividades relativas ao trabalho dos grupos sociais; Relagbes sociais
decorrentes das atividades de trabalho. Construgdo das nogbes de Tempo: Nogdes elementares de tempo —
periodos do dia, calendario e os diversos instrumentos de contagem do tempo; Nogbes basicas de marcagao
do tempo histérico. d) A Construcdo do Espago Social: movimentos de populagdo; As diferentes fontes
histéricas (iconografia, documentos pessoais, objetos da cultura material, textos histéricos, relato oral, etc.); e)
Aspectos gerais da Histéria de Pernambuco. Ensino de Geografia: Espago vivido e percebido: O eu e o outro;
O grupo da familia; Os grupos da escola; Os grupos do bairro; Diferengas sociais e culturais. Espago
Representado: Organizagéo e orientagao espacial (pontos de referéncia situacionais e relacionais); Nogdes de
escala; Representagdo simbolica; Figuras cartograficas (tipos de graficos e mapas). O Ambiente em que
vivemos: Campo e cidade; A natureza e sua dinamica; Trabalho e a organizagdo do espago geografico.
Aspectos Geograficos de Pernambuco: Hidrografia; Relevo; Populagéo; Biodiversidade e questdes ambientais.
1.7 Encarregado Administrativo

Conhecimentos especificos: 1. Planejamento: planejamento estratégico; planejamento baseado em cenarios;
gerenciamento de projetos; gerenciamento de processos. 2. Processo decisério: técnicas de analise e solugéo
de problemas; fatores que afetam a deciséo; tipos de decisées. 3. Mudanga organizacional: forgas internas e
externas. Processo de mudanca: o papel do agente e métodos de mudanga. 4. Departamentalizagéo e divisao
do trabalho: critérios de agrupamento de atividades; estruturalismo; especializagdo e enriquecimento de
tarefas. 5. Coordenagdo: necessidade, problemas, métodos. 6. Gestdo de pessoas: estilos de lideranga;
lideranga situacional; gestdo por competéncias; gestdo de conflitos; trabalho em equipe; motivagéo;
empoderamento. 7. Comunicagdo organizacional: habilidades e elementos da comunicagdo. 8. Gestdo da
informagéo e do conhecimento. 9. Controle administrativo: principios, mecanismos e objetivos; conceitos de
eficiéncia, eficacia e efetividade. 10. Gestdo da contabilidade: Normas Brasileiras de Contabilidade Editadas
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC). Registros Contabeis de Ativos, Passivos, receitas, Despesas,
Ganhos, Perdas e Custos. Demonstragdes Contabeis. Andlise de Demonstracées Contabeis. Documentos
Contébeis. Livros Contabeis. Controle Contabil de Folha de Pagamento. Prestagdo de Contas. Auditoria
Contabil. Pericia Contabil. 11. Gestdo de compras: a fungdo compras; objetivos de compras; estrutura
organizacional de compras; atividades de compras; modalidades de compras; ética em compras e perfil do
comprador. Cadastramento de fornecedores: critérios de cadastramento; procedimentos para cadastramento;
aprovagao do cadastro; avaliagdo de fornecedores. Concorréncia: condi¢gdes gerais da concorréncia; etapas da
concorréncia; coleta de pregos; avaliagdo das propostas comerciais; negociagdo. Contratagdo: condigdes
gerais de fornecimento; pedido de compra; follow-up. Recebimento do material: documentos fiscais; entrada de
materiais; conferéncia qualitativa e quantitativa. Armazenagem: arranjo fisico; critérios de armazenagem;
movimentagao fisica; atendimento as requisicdes de materiais. Gestdo dos estoques: previsao de estoques;
niveis de estoques; estoque de segurancga; avaliagédo de estoques; classificagdo ABC; inventario fisico; giro dos
estoques; cobertura dos estoques; demanda x consumo. Alienagao de inserviveis. 12. Técnicas de redagao.
1.8 Engenheiro

Conhecimentos especificos: 1.Topografia: levantamento planoaltimétrico; perfis e curvas de nivel. 2. Materiais
de construgéo civil: aglomerantes: gesso, cal, cimento Portland. Agregados; argamassa; concreto: dosagem,
tecnologia do concreto; ago; madeira; materiais ceramicos. 3.Mecanica de solos: origem e formagao; indices
fisicos; caracterizagdo e propriedades; pressdes; prospecgdo geotécnica; permeabilidade e percolagao;
compactagao, compressibilidade, adensamento, estimativa de recalques; resisténcia ao cisalhamento;
empuxos de terra, estruturas de arrimo, estabilidade de taludes, fundagbes superficiais e fundagdes profundas.
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4 Resisténcia dos materiais: tensdes e deformagdes; lei de Hooke; flexao simples; flexdo composta; tensdes de
cisalhamento devido ao esforgo cortante; flambagem. 5.Analise estrutural: esforgos seccionais: esforgo normal,
esforgco cortante torgdo e momento fletor; relagdo entre esforgos; apoios e vinculos; diagrama de esforgos;
estudos das estruturas isostaticas e hiperestaticas (vigas, porticos e treligas). 6.Dimensionamento do concreto
armado: caracteristicas mecanicas e reolégicas do concreto; tipos de ago para concreto armado;
caracteristicas mecanicas do ago; aderéncia; ancoragem e emendas em barras de armagéao; dimensionamento
de secdes retangulares sob flexdo e cisalhamento; dimensionamento de pilares; detalhamento de armacéo em
concreto armado. 7.Instalagbes prediais: instalagdes elétricas; instalagbes hidraulicas; instalagdes de esgoto.
8.0rgamento de obra: prego global; produtividade e prazos de execugdo; composigdo do custo dos servigos;
custos unitarios dos materiais; custos relacionados a maquinas e equipamentos; custo dos Transportes; BDI e
encargos sociais; reajustamentos; curva ABC; cronograma fisico-financeiro. 9.Fiscalizagdo e controle de
materiais: cimento, agregados aditivos, concreto usinado, ago, madeira, materiais ceramicos, vidro etc. Normas
técnicas relacionadas a concreto, ago e madeira. 10.Licitagbes e contratos com a administragdo publica (Lei
8.666/93).

1.9 Arquiteto

Conhecimentos especificos: Informatica aplicada a arquitetura como ferramenta de desenho e apresentagao
de projetos. Organizacao e pratica profissional: organizagédo de projetos, especificagdes técnicas e execugéo;
Normas técnicas - NBRs; A problematica do conforto ambiental: aplicagbes praticas. Acustica: principios
basicos, aspectos fisicos e fisioldégicos do som, ruidos internos e externos, legislagdo e tratamento acustico.
Materiais e técnicas de construgdo: materiais de uso corrente em obras de Engenharia Civil, caracteristicas
tecnolégicas e suas especificidades; Etapas da construgdo - Instalagbes e locagdo de obra, fundagoes,
concreto simples e armado, alvenarias, argamassas, revestimentos, pavimentacdes, cobertas e coberturas,
tipos de impermeabilizacdo, pintura e acabamentos especiais. Nogbes sobre higiene de habitagéo:
Generalidades — insolagdo, sistema de abastecimento de agua, sistema de esgotos (sanitario e pluvial),
Instalagdo predial: agua fria, agua quente, esgotos sanitarios e pluviais, instalagédo de gas e lixo. Sistemas
estruturais: Escadas, marquises, reservatorios, lajes, cogumelos, nervuras e estruturas espaciais — tipos usuais
e suas aplicagoes. Arquitetura Sustentavel: conceitos e suas aplicagbes. Programagdo, Controle,
Acompanhamento e Fiscalizagdo de Obras: orcamento e composicdo de custos, levantamento de
quantitativos, planejamento e controle fisico-financeiro; Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias e
edificagdes, espaco, mobiliario. Legislagao e Pericia: normas técnicas e legislagdo profissional.

1.10 Odontologo - Clinico Geral

Conhecimentos especificos: Clinica geral odontologica. Semiologia, Terapéutica, Radiologia e Anestesiologia
na pratica odontoldgica. Fundamentos de Dentistica, Endodontia e Periodontia. Principios de Cirurgia Oral
Menor, Ortodontia, Prétese, Traumatologia e Urgéncias Odontolégicas. Odontologia para bebés e
Odontopediatria. Biosseguranga na pratica odontolégica. Promogao de saude e prevengdo em saude bucal.
Métodos de prevencéo da carie dentaria e das doencgas periodontais. Atendimento a usuarios portadores de
necessidades especiais. Educagdo em saude. Odontologia preventiva e social. Vigilancia sanitaria em salude
bucal. Epidemiologia, planejamento e programagéo em servigos publicos odontolégicos. Epidemiologia da carie
dentaria, doengas periodontais, mas oclusées e cancer bucal. Politica Nacional de Saude Bucal. Saude bucal
no Programa de Salde da Familia. Critérios de risco em saude bucal.

1.11  Odontologo - Endodontia

Conhecimentos especificos: Diagndstico das alteragdes patoldgicas pulpares e periapicais. Aparelhos,
instrumental e material endodonticos. Anatomia interna dos dentes. Abertura corondria. Preparo biomecanico
dos canais radiculares - meios quimicos, fisicos e mecénicos. Radiologia aplicada a endodontia.
Instrumentacdo convencional e ndo convencional (ativagdo ultra-sbnica, sistemas oscilatorios e rotatérios).
Localizadores eletronicos foraminais. Medicagédo intracanal. Obturacdo dos canais radiculares. Tratamento
endodontico de dentes permanentes com rizogénese incompleta. Retratamento endodéntico. Cirurgia
parendodontica. Terapéutica sistémica coadjuvante ao tratamento endodéntico. Urgéncias odontolégicas.
Traumatismo dental. Principios e diretrizes do sistema de salde brasileiro. Politica Nacional de Saude Bucal:
Programa Brasil Sorridente.

1.12 Médico

Conhecimentos especificos: 1 Nogdes de clinica geral: doengas do SNC, do sistema cardiovascular, do
sistema respiratério, do sistema digestivo, do sistema génito-urinario, enddcrinas, metabdlicas e nutricionais,
osteoarticulares e musculares, hematologicas e infecciosas; interpretagdo de resultado de exames basicos;
nogdes de oftalmologia, otorrinolaringologia e dermatologia. 2 Salde do trabalhador e principais doengas
profissionais: nogdes de epidemiologia, estatistica em medicina do trabalho, acidentes do trabalho suas
definicbes e métodos de prevengdo; nogbes de atividade, carga de trabalho e fisiologia do trabalho;
epidemiologia das LER / DORT, caracterizagdo, evolugdo e progndstico; acompanhamento meédico de
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portadores de doencas profissionais; automacao e riscos a salde; nogbes de atividade fisica e riscos a saude;
trabalho sob pressdo temporal e riscos a salude; agentes fisicos, quimicos e bioldgicos e riscos a saude;
nogdes de toxicologia; nogdes de sofrimento psiquico e psicopatologia do trabalho; problemas provocados por
dependéncia quimica - tabagismo, alcool e outras drogas; nogdes de avaliagio e controle de riscos ligados ao
ambiente de trabalho; nogdes de ergonomia. 3 Legislagdo pertinente a seguranga e a saude do trabalhador:
nocdes de legislagao acidentéria e previdenciaria, Nexo Técnico Epidemioldgico Previdenciario — NTEP e Fator
Acidentario de Prevengdo — FAP. 4 Nocbdes sobre o funcionamento e gestdo de um servigo médico e de
seguranca do trabalho em empresa. 5. Nogdes de medicina desportiva.

2. NiVEL MEDIO ou MEDIO/TECNICO

CONHECIMENTOS DE LINGUA PORTUGUESA para todos os cargos

1. Leitura e anadlise de textos, incluindo: 1.1. Significado contextual de palavras e expressées; 1.2.
Reconhecimento do tema ou da idéia global do texto; 1.3. Apreensdo da idéia principal e das idéias
secundarias de um paragrafo; 1.4. Relagdes de intertextualidade. 2. Géneros textuais, incluindo o
reconhecimento de: 2.1. Proposito ou finalidade pretendida; 2.2. Tipo textual de certos segmentos do texto:
narrativo, descritivo, argumentativo, expositivo, injuntivo (que conduz a agao); 2.3. Identificagao do interlocutor
ou leitor preferencial do texto. 3. Topicos de gramatica contextualizada: 3.1. Norma da escrita padrao:
acentuagao gréfica; representacgao de certos fonemas, como /s/, /z/, entre outros; pontuagdo. 3.2. Emprego das
classes de palavras: relagbes de concordancia e regéncia nominal e verbal; flexdao nominal e verbal. 3.3.
Relacbes sintatico-semanticas entre termos da oracdo e entre oracdes. 3.4. Relacbes de referenciacdo e
substituicdo entre partes do texto.

Raciocinio Légico — Para todos os cargos

Quantitativo - Esta prova objetiva medir a habilidade do candidato em entender a estrutura l6gica das relagdes
arbitrarias entre pessoas, lugares, coisas ou eventos ficticios, deduzir novas informagbes das relagbes
fornecidas e avaliar as condi¢cdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes.

Conhecimentos de Informatica — Para todos os cargos

1. Nogbes basicas do computador, principais componentes de um PC e periféricos (visdo do usuario). 2.
Noc¢des do ambiente Windows XP e Windows Vista. 2. Utilizacdo do Word 2003 e 2007. 3. Utilizacao do Excel
2003 e 2007. 4. Conceitos relacionados a internet; Correio eletrénico: Outlook Express (versao 6)..

2.1 ASSISTENTE Ill:

e Contabilidade/Financeiro/Cobranca

Conhecimentos especificos: Gestao Financeira: Documentos contabeis e financeiros: balango patrimonial,
demonstracdo de resultados e mapa do fluxo de caixa e relatérios financeiros, como forma de subsidiar o
processo decisério. Controle Contébil de Contas a Pagar e Contas a receber. Demonstragdo do Fluxo de
Caixa. Analise da Liquidez e Saldo de Caixa. Documentacdo e Sistema de Registro. Conciliagdo Bancaria.
Elaboracado e Analise da Demonstracdo do Fluxo de Caixa. Prestacdo de Contas de Adiantamentos e Fundos
Rotativos. Sistemas de Liquidagdo e Pagamento Legislagdo tributaria. Obrigagdo Tributaria: fato gerador;
obrigacao principal e acessoria; sujeitos ativo e passivo; responsabilidade tributéaria. Obrigagdes Tributarias
acessorias: Livros e documentos fiscais. DCTF - Declaragao de Contribui¢cdes e Tributos Federais. DACON -
Demonstrativo de Apuragéo de Contribui¢gdes Sociais. DS. DIRF - Declaragdo do Imposto de Renda Retido na
Fonte. DIPJ — Declaracéo de Informacdes Econémico-fiscais da Pessoa Juridica. CSLL - Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido. PIS e COFINS.

¢ Informatica

Conhecimentos especificos: Hardware e software. Montagem e manutengdo preventiva e corretiva de
equipamentos de informatica: computadores e dispositivos de rede. Redes de Computadores: Conceitos,
arquitetura, topologia, protocolos, equipamentos (gateways, hubs, repetidores, bridges, switches, roteadores),
instalagao, configuragdo, manutengdo e cabeamentos. Instalagao fisica de redes de computadores. Sistema
operacional Windows: instalagdo, gerenciamento de contas, arquivos de usuarios, configuragdo em rede,
procedimentos de backup. Instalagdo e configuragdo de aplicativos. Correio eletrénico, transferéncia de
arquivos (FTP), conexao remota (Telnet WTS) e conexao remota segura (SSH). Instalagdo e configuragao de
anti-virus, firewall e outros dispositivos de seguranga. Instalagao e uso dos aplicativos para ambiente Windows.
e Compras, Materiais e Patrimonio

Conhecimentos especificos: Conceitos basicos de administragdo (as habilidades e fungées do administrador).
Planejamento e controle (conceitos de planejamento, tipos de planejamento, componentes do planejamento,
conceitos basicos de controle, cronogramas e orcamentos, fluxogramas e normas); Recursos patrimoniais:
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classificagdo dos bens; patrimbénio da empresa; codificacdo; ativacdo e baixa de recursos patrimoniais;
depreciagdo; vida econémica dos recursos patrimoniais; substituicdo de equipamentos; indicadores de
desempenho da gestéo do imobilizado. Manutengao de ativos imobilizados: politicas de manutencao; custos de
manutenc¢do; manutengéo de instalagdes fabris; manutengéo de instalagdes prediais; sistemas informatizados
de manutencdo. Estratégia de aquisicdo de bens patrimoniais. Alienagado de ativos imobilizados. Gestéo de
compras: a fungdo compras; objetivos de compras; estrutura organizacional de compras; atividades de
compras; modalidades de compras; ética em compras e perfil do comprador. Cadastramento de fornecedores:
critérios de cadastramento; procedimentos para cadastramento; aprovagdo do cadastro; avaliagdo de
fornecedores. Concorréncia: condigbes gerais da concorréncia; etapas da concorréncia; coleta de pregos;
avaliagdo das propostas comerciais; negociagao. Contratagdo: condi¢cdes gerais de fornecimento; pedido de
compra; follow-up. Recebimento do material: documentos fiscais; entrada de materiais; conferéncia qualitativa
e quantitativa. Armazenagem: arranjo fisico; critérios de armazenagem; movimentagéo fisica; atendimento as
requisicoes de materiais. Gestdo dos estoques: previsdo de estoques; niveis de estoques; estoque de
seguranca; avaliagdo de estoques; classificagdo ABC; inventario fisico; giro dos estoques; cobertura dos
estoques; demanda x consumo. Alienagado de inserviveis.

e Pessoal

Conhecimentos especificos: Encargos sociais. Rotinas de admissdo: documentagéo, contrato de trabalho,
regime de trabalho, regimes especiais de trabalho, carteira de trabalho, jornada de trabalho, ficha ou livro de
registro de empregados. Controle de freqiiéncia. Salario: formas de remuneragéo, salario minimo, salario
referéncia, comissdes adicionais, ajuda de custo, 13? salario "in natura”, salario familia, salario maternidade.
Folha de pagamento: vantagens, descontos, formularios. Ficha financeira: caracteristicas, finalidade. Férias.
INSS: nogdes gerais, contribuigdes. Recolhimentos: tipos, calculos, documentagdo especifica. Beneficios
previdenciarios: conceito, finalidade. Rescisdo de contrato de trabalho: nogdes gerais, tipos de resciséo,
documentagao especifica, calculos especificos, seguro desemprego, homologacgéo.

2.2 ASSISTENTE I

e Administrativo

Conhecimentos especificos: Conceitos basicos de administragdo (as habilidades e fungées do administrador).
Principios de organizagdo (o processo de organizar, relagdes formais na organizagdo, organogramas, a
estrutura organizacional); Planejamento e controle (conceitos de planejamento, tipos de planejamento,
componentes do planejamento, conceitos basicos de controle, cronogramas e orgamentos, fluxogramas e
normas); Processo decisério (decisdes estruturadas e nao-estruturadas, aspectos psicologicos das decisdes, a
informagéo); Gestdo de Pessoas (treinamento e desenvolvimento, descrigdo e analise de cargos, avaliagao de
desempenho e planejamento de recursos humanos); Comportamento organizacional (cultura organizacional,
motivagdo, lideranga e desenvolvimento de equipes); Licitagdes: principios basicos e definicbes; regime de
execugdo de obras e servigos; modalidades, limites, dispensa e inexigibilidade); Contratos e compras.
Convénios e termos similares. Organizagdo de Sistemas e Métodos: comparagdo critica das principais
abordagens aos estudos das organizagfes; problemas basicos de concepg¢do das estruturas e processos
organizacionais; ligagbes da estrutura e do processo com a estratégia e o desempenho. Sistemas de
Informagbes Gerenciais; Administragdo moderna; desafios da administracdo moderna; Planejamento:
fundamentos, tomada de decisdes, planejamento estratégico; Organizagdo: fundamentos, responsabilidade,
autoridade e delegagao; Competitividade: qualidade e inovagéo.

¢ lluminagcéao

Conhecimentos especificos: Nogdes basicas sobre os elementos e fungdes essenciais para a produgdo e
montagem de um espetaculo; Conhecimentos basicos sobre produgdo da engenharia de espetaculo
(luminagdo, sonorizagdo, cenografia, cenotecnia, costura cénica, figurino, maquiagem, marcenaria e
aderegos). Dominio dos termos técnicos utilizados no meio artistico-cultural. Montagem, operagdo e
manutencdo de equipamentos de iluminagdo. Instalagdo e reparos nos equipamentos elétricos e de
iluminagao. Circuitos elétricos adaptados as exigéncias do espetaculo; forme esquema de iluminagao.
Instalacédo e programagédo das mesas de comando das luzes e aparelhos elétricos.

e Operacao de Som e Audiovisual

Conhecimentos especificos: Sistema de som: Sistema de som: representacdo da onda sonora no ar,
representagao elétrica do som, formas de onda, fase, transdutores, resposta de freqiiéncia e distorgao, faixa de
alcance da voz e dos instrumentos musicais, decibel, nogdes de acustica. Cabos: conceito basico, importancia
dos cabos no audio, cabos balanceados e desbalanceados, cabo de ligagdo amplificador - caixa acustica,
cabos de forga, isolamento e terra, tipos de cabos existentes em daudio para estidios e sonorizagao.
Microfones: definigdo, microfones de carvao e de cristal, microfones dindmicos ou base de bobina moével,
microfones de fita, microfones eletrostaticos ou capacitivos, PZM ( Pressure Zone Microphone) - Microfones de
resposta de pressao, microfones especiais - Estéreos, ultra direcionais, parabdlicos e sem fio, Pick Up de
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guitarras, microfones de contato e captadores piezoelétricos. Equalizadores: conceitos basicos, filtros -
introdugdo tedrica, caracteristicas e funcionamento, equalizadores graficos, paramétricos e shelving.
Processadores de dindmica: compressores e expansores, limiters e Gates, companders. Mixers: conceitos
basicos, mixers para microfones, mixers para sonorizagéo, consoles de gravagado e mixagem, mixers digitais.
Reverberagao e delays: som direto, primeira e segunda reflexdes, ecos e cameras de reverb, reverb de placa,
delays analégicos, feed back e modulagbes - efeito de trémulo, vibrato, flanger e chourus, reverberagéo e
delays digitais. Alto-falantes, caixas acusticas e monitoragdo: transdutor eletromagnético, transdutor
piezoelétrico, drivers de baixa e alta freqliéncia - caracteristica de direcionalidade, caixas e cornetas, crossover
passivos e ativos, sistemas convencionais, biamplificagdo e triamplificagao, eficiéncia, damping e distorcdo e
poténcia, impedancia, resposta de freqiéncia e faixa dinamica. Gravadores analdgicos e gravadores digitais.
WorkStations - gravagdo e mixagem no computador MP3 — Compressao digital de dudio para internet.

e Cenotécnico

Conhecimentos especificos: 1.Edificio teatral. 2. A caixa cénica — tipologia e elementos. 3. A maquinaria
teatral. 4. Vestimentas. 5. Elementos e terminologia da cenotécnica. 6. Ferragens. 7. Escalas e leitura de
plantas. 8. Carpintaria teatral. 9. Elementos e terminologia da cenografia teatral. 10. Construgdo e montagem
de cenarios. 11. Ferramentas.

2.3 ASSISTENTE I:

e Apoio

Conhecimentos especificos: Conceitos basicos de administragdo (as habilidades e fungées do administrador).
Principios de organizagdo (o0 processo de organizar, relagbes formais na organizagdo, estrutura
organizacional); Planejamento e controle (conceitos de planejamento, tipos de planejamento, componentes do
planejamento, conceitos basicos de controle, cronogramas e orgamentos, fluxogramas e normas); Controle de
materiais.Qualidade em prestacao de servigos: fatores que determinam a qualidade dos servigos; Qualidade no
atendimento ao publico em geral. Dindmica de grupo. Comunicagao e relagdes interpessoais. Técnicas de
Comunicacéo: Conceitos de comunicacdo. Comunicacdo verbal e ndo verbal. Ruidos na comunicacgéo.
Técnicas de persuaséo.

2.4 INSTRUTOR DE ATIVIDADES

e Artisticas

Conhecimentos especificos: O papel da arte na educagédo; o professor como mediador entre a arte e o
aprendiz; o ensino e a aprendizagem em arte; fundamentacédo tedrico-metodoldgica; o fazer artistico, a
apreciacdo estética e o conhecimento histérico da produgdo artistica da humanidade, na sala de aula.
Fundamentos histéricos e politicos da recreacéo e lazer, salde e qualidade de vida, aprendizagem e
desenvolvimento motor, atividades recreativas: técnicas pedagdgicas e didaticas, planejamento e organizagao
de atividades recreativas, conceitos do esporte, perspectiva histérica e cultural do jogo, classificagdo dos jogos,
danga e ludicidade, recreagdo e lazer para 32 idade, recreagdo e lazer para portadores de necessidades
especiais, primeiros socorros.

¢ Recreacao

Conhecimentos especificos: O papel da arte na educagédo; o professor como mediador entre a arte e o
aprendiz; o ensino e a aprendizagem em arte; fundamentacédo tedrico-metodoldgica; o fazer artistico, a
apreciacdo estética e o conhecimento histérico da produgdo artistica da humanidade, na sala de aula.
Fundamentos histéricos e politicos da recreacéo e lazer, salde e qualidade de vida, aprendizagem e
desenvolvimento motor, atividades recreativas: técnicas pedagdgicas e didaticas, planejamento e organizagao
de atividades recreativas, conceitos do esporte, perspectiva histérica e cultural do jogo, classificagdo dos jogos,
danga e ludicidade, recreagdo e lazer para 32 idade, recreagdo e lazer para portadores de necessidades
especiais, primeiros socorros.

e Esportivas - Judo

Conhecimentos especificos: Métodos de treinamento desportivo, aplicagdo de testes para diferentes
capacidades fisicas, primeiros socorros, atividade esportiva na infancia e adolescéncia, aprendizagem e
psicomotricidade. Atividades, servicos e ac¢des voltadas ao esporte de integracdo e de lazer e para o esporte
de competicdo e rendimento; processo pedagdgico da iniciagdo esportiva; conhecimentos e aplicagao da
educacao fisica; anatomia; Fisiologia do exercicio comportamento e alteragdes fisioldgicas, segundo situagdes
especificas; formas especiais de atuagao esportiva com pessoas idosas; aplicagao das regras constitucionais
determinadas ao desporto. Regras, taticas e especificidades do judo.

¢ Informatica

Conhecimentos especificos: Aspectos gerais do Ensino de Informatica: Processos de ensino e
aprendizagem. Concepcdes de ensino e de avaliagdo. Sequéncias didaticas. Relagbes interpessoais. A
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pedagogia inclusiva. Contetldos de ensino Softwares aplicativos (editores de texto, planilhas eletrénicas,
softwares de apresentagdo); Sistemas operacionais: Windows e Periféricos de entrada, de saida e de
armazenamento; Nogdes basicas de construgio de paginas em pelo menos uma das linguagens: HTML, ASP,
PHP ou JAVA; Utilizagédo de servigos FTP, e-mails e web; Banco de dados, projeto l6gico modelo entidade-
relacionamento e SQL; Sistemas de arquivos; Seguranga em informatica (virus e outros cédigos maliciosos,
spam, spywares, firewall pessoal, backup e recuperagdo de dados); Conceitos basicos sobre redes de
computadores (protocolos, cabeamento, tecnologias).

2.5 Auxiliar em Saude Bucal

Conhecimentos especificos: Politicas de Saude Bucal no Brasil; Trabalho em equipe; Controle social em saude
bucal; biosseguranga, ergonomia e controle de infecgdo; Tratamento restaurador atraumatico, conceito e
abordagem. Processo Salde-Doenga; Legislacdo e Papel do Atendente de Consultério Dentario. Materiais
odontolégicos: nomenclatura, utilizagdo, preparo, manipulagdo, acondicionamento e controle de estoque;
Equipamento e instrumental: nomenclatura, utilizacdo, preparo, limpeza, esterilizagdo, desinfeccao,
acondicionamento, funcionamento, lubrificagdo, manutengdo e conservagao; Ergonomia: espago fisico,
postura, posicdo de trabalho, preparo do ambiente para o trabalho; Técnicas de escovagdo supervisionada;
Principais doengas da cavidade bucal: céarie, doenga periodontal, ma oclusdo, lesbes de mucosa: conceito,
etiologia, evolugédo, medidas de prevengéo; Epidemiologia aplicada: levantamento de necessidades; Educacao
em saude bucal.

2.6 Tecnico em Saude Bucal

Conhecimentos especificos: Politicas de Saude Bucal no Brasil; Trabalho em equipe;..Fundamentos de
Saude Bucal :Aspectos anatdmicos da cavidade bucal;alteragbes de forma /fungdo e principais
patologias;.Fundamentos de Biosseguranca: Principios de controle de infecgdo nos servigos e
consultério;medidas béasicas de protecdo;medidas de vigilancia a saude .Organizacdo do Processo de
Trabalho em Odontologia:Equipamento,Materiais  Instrumentais e  Técnicas  Auxiliares em
Odontologia;Principios de Ergonomia,Aspectos Comportamentais.

2.7 Técnico de Seguranca no Trabalho

Conhecimentos especificos: 1. Higiene Ocupacional: Identificacéo, avaliagdo e analise dos riscos ambientais;
Conhecimentos gerais e técnicas de uso dos equipamentos utilizados nas mensuragdoes dos agentes
ambientais. 2. Seguranga do Trabalho: Causas, andlise, custos, cadastro, comunicagao e registro, investigagdo
e estatistica de acidentes; Equipamento de Protecdo Individual e Coletiva (EPlI e EPC); Inspegbes de
seguranca. 3. Prevengdo e Combate a Incéndios: 4. Medicina do Trabalho: Primeiros Socorros; Fisiologia
humana; Doengas Ocupacionais. 5. Eletricidade: Fundamentos da eletricidade e sistemas elétricos. 6.
Legislagdo: Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego; Normas da Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), referentes aos assuntos do item n® 1; Cddigo de Seguranga Contra
Incéndio e Panico (COSCIPE) do Corpo de Bombeiros Militar de Pernambuco; Legislagdo referente a
responsabilidade civil e criminal em matéria de Segurangca e Salde no Trabalho; Legislagdo Ambiental em
nivel Estadual e Federal; Legislagédo da Previdéncia Social aplicada ao Acidente do Trabalho; Conhecimentos
sobre: Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP / SB-40 / DIRBEN 8030; 7. Comissao Interna de Prevengao
de Acidentes — CIPA: constituicdo e administragéo. 8. Comunicagao e relagbes interpessoais. 9. Redagao. 10.
Seguranga e Medicina do Trabalho. Principios ergonémicos.

2.8 Auxiliar de Atividades Pedagdgicas

Conhecimentos Pedagogicos: Aprendizagem e desenvolvimento. O processo de ensino e aprendizagem:
concepgoes, seqiéncias didaticas, avaliagdo formativa e analise de erros. Alfabetizagdo. Apropriagdo do
Sistema de Escrita Alfabética. Alfabetizagdo na perspectiva do letramento. Conhecimentos especificos
Conhecimentos de Lingua Portuguesa: Leitura: compreensao e interpretagdo Reconstrugdo de informagdes
do texto: identificagdo de informagbes implicitas; reconhecimento de relagbes entre textos verbais e
ilustragbes; relagdo entre informagdes do texto e conhecimentos prévios; reconhecimento de ambigiidade,
ironia, opinides e valores no texto; identificacdo do sentido de uma palavra pelo contexto; reconhecimento do
tema principal de um texto; identificagdo de locutor e interlocutor de um texto. Géneros textuais: estrutura e
elementos de texto narrativo em diversos géneros: narrador, personagens, conflito, desfecho; elementos do
texto argumentativo — género opinido: tese, argumento e contra-argumento, refutacdo; aspectos formais,
estilisticos e tematicos de textos poéticos; Intertextualidade: relagdes tematicas entre textos; a citagdo como
elemento argumentativo; sintese de textos ou de paragrafos. Tépicos de gramatica contextualizada:
Representagéo e emprego das palavras; Pontuagéo; Relagoes de referéncia; Relagdes semantico-sintaticas de
explicagdo, oposigdo, conclusdo, adicdo, alternancia, causa, conseqléncia, tempo, finalidade, condicao,
comparagdo. Conhecimentos de Matematica: Geometria: Espago - localizagdo, movimentacdo e
representagao (pontos de referéncia); Formas bidimensionais e tridimensionais (elementos e propriedades).
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Medidas: Significado e unidades de medida — comprimento, superficie, capacidade e massa; Significado e
unidades de medida de tempo; Significado e unidades de medida de temperatura; Significado e unidades de
medidas do sistema monetario. Nimeros: NUmeros naturais e sistema de numeragdo decimal; NUumeros
racionais e positivos — representagao decimal e fracionaria. Operagées: Significado das operag¢des — adigao,
subtragdo, multiplicacéo e divisao; Propriedades das operagdes; Célculo. Estatistica: Lista, tabela simples e de
dupla entrada e grafico. Conhecimentos de Ciéncias: Terra e Ambiente: Movimento da Terra - tempo, ano,
calendario e estagdes do ano; Planeta Terra - histéria, estrutura e transformagdes no tempo e no espago; Agua
- caracteristicas, estados fisicos e seus diversos usos; Solo: tipos de solo, caracteristicas, uso do solo;
Ambientes - fisionomia, constituigdo, dindmica e equilibrio; Seres vos — organizagdo funcional e utilizagao
como recurso natural; A energia em nossa vida — suas fontes e transformagdes (calor e eletricidade); Recursos
naturais; Matéria; Ecologia. Ser Humano: Desenvolvimento e Saude — reprodugéo e sexualidade; Organismo
humano; Saude; Ambiente e convivio. Conhecimentos de Histdria: A) Relagdes sociais no espago em que a
crianga vive: Relagbes de parentesco; Tipos de organizagdes familiares; Semelhangas e diferengas entre os
grupos sociais da comunidade; A diversidade étnica e as desigualdades sociais. Relagbes de trabalho
existentes no meio em que a crianga vive: Nogbes das atividades relativas ao trabalho dos grupos sociais;
Relagdes sociais decorrentes das atividades de trabalho. Construgdo das nogdes de Tempo: Nogbes
elementares de tempo — periodos do dia, calendario e os diversos instrumentos de contagem do tempo;
Nogbdes basicas de marcagdo do tempo histérico. d) A Construgdo do Espago Social: movimentos de
populagao; As diferentes fontes histéricas (iconografia, documentos pessoais, objetos da cultura material,
textos histéricos, relato oral, etc.); e) Aspectos gerais da Histéria de Pernambuco. Conhecimentos de
Geografia: Espago vivido e percebido: O eu e o outro; O grupo da familia; Os grupos da escola; Os grupos do
bairro; Diferengas sociais e culturais. Espago Representado: Organizagdo e orientagdo espacial (pontos de
referéncia situacionais e relacionais); Nogbes de escala; Representagdo simbdlica; Figuras cartograficas (tipos
de graficos e mapas). O Ambiente em que vivemos: Campo e cidade; A natureza e sua dinamica; Trabalho e a
organizagdo do espago geografico. Aspectos Geograficos de Pernambuco: Hidrografia; Relevo; Populagéo;
Biodiversidade e questbes ambientais.

3. NIVEL FUNDAMENTAL ou FUNDAMENTAL/CURSO ESPECIFICO

Conhecimentos de lingua portuguesa (para todos os cargos)

1. Leitura e compreensao de texto, incluindo o reconhecimento, em um texto, de: 1.1. O significado contextual
de palavras e expressées. 1.2. O locutor e interlocutor (quem fala e para quem fala); 1.3. A finalidade ou
proposito; 1.4. Informagdes explicitas e implicitas; 1.5. O tema principal; 1.6. Relagdes entre partes de um texto
com base na substituicdo de termos. 1.7. Relagbes de causa, tempo, condi¢cdo, oposicdo, comparagao,
conclusao, explicagdo, entre outras. 2. Principios normativos da lingua: 2.1. Ortografia; 2.2. Uso da pontuagéo
expressiva; 2.3. Relagdes de concordancia nominal e verbal; 2.4. Flexdo nominal e verbal.

3.1 Auxiliar de Servicos |

e Portaria

Conhecimentos especificos: Etica e relacionamento interpessoal; Cidadania, meio ambiente e qualidade de
vida; Qualidade em prestacdo de servigos: fatores que determinam a qualidade dos servigos; Qualidade no
atendimento ao publico em geral; Nogbes de Seguranca e higiene no ambiente de trabalho; Organizagao e
planejamento das tarefas de servi¢os de portaria.

e Limpeza

Conhecimentos especificos: 1. Nogdes gerais sobre limpeza e conservagao de instalagbes. 2. Utilizagao de
Produtos quimicos. 3 Utilizagdo e manuseio de equipamentos especificos 4. Organizagdo, remogéo e limpeza
de moveis, maquinas e materiais. 5. Limpeza de vidros, lustres e instalagbes sanitarias 6. Remocgao de lixo e
detritos. 7. Nogbes de segurancga e higiene do trabalho. 8. Qualidade na prestagéo de servigos.

3.2 Camareira

Conhecimentos especificos: O setor de governanga: arrumagao, limpeza, rouparia, lavanderia e mini-bar.
Principais atribuigbes da camareira. Preenchimento dos formulérios de controles. Técnicas de arrumagao,
limpeza e higienizagcao de apartamentos. Organizagao do carrinho de servigo e rouparia. Processos de troca
de roupa de cama e banho. Lavanderia: controle do encaminhamento, recebimento e devolugcdo de roupas
(hotel e hospede). Mudanga de unidades habitacionais. Prestacdo de contas para Governanta e/ou
Supervisora. Principios de ergonomia aplicados aos servigos de camareira. Conceito, causas e conseqliéncias
dos acidentes de trabalho. Atos e condi¢des inseguras. Prevencao de acidentes. Etica profissional.

3.3 Auxiliar de Servicos Il
¢ Manutencao Especializado
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Conhecimentos especificos: Manutengdo em instalagbes prediais. Reparos nas estruturas elétricas,
hidraulicas, pinturas, de alvenaria e similares. 2. Manutengdo Hidraulica: Tecnologia dos Materiais de
InstalagGes Hidraulicas e Sanitarias; Tipos de Tubulago; Tipos de Conex&o; Instalagbes de Esgotos Sanitarios
e Aguas Pluviais; Instalagées de Agua Potavel: Conceitos e Tipos de Bombas D'agua e Pogos; Valvulas;
Registros; Hidrometros; Ligacdes de Agua e de Esgoto; Equipamentos de Seguranga. 3.Manutengéo Elétrica:
Instrumentos de medigdo. Unidades de medidas elétricas. Circuitos em série e paralelo, Motores elétricos
(classificagao e ligagbes de motores). Componentes elétricos e eletrénicos. Leitura e interpretagédo de circuitos
elétricos. Eletrénica basica e digital. Leitura e interpretagdo de diagramas elétricos. Manutengéo e reparos de
circuitos elétricos e eletrbnicos. Seguranga em instalagbes e servigos com eletricidade. 4. Nogbes de
Refrigeracao. Sistemas de refrigeracao. Leitura e Interpretagcdo de esquemas de sistemas de refrigeracgao.

¢ Manutencéao

Conhecimentos especificos: Manutengdo em instalagbes prediais. Reparos nas estruturas elétricas,
hidraulicas, pinturas, de alvenaria e similares. 2. Manutengdo Hidraulica: Tecnologia dos Materiais de
InstalagGes Hidraulicas e Sanitarias; Tipos de Tubulagéo; Tipos de Conex&o; Instalagbes de Esgotos Sanitarios
e Aguas Pluviais; Instalagées de Agua Potavel: Conceitos e Tipos de Bombas D'agua e Pogos; Valvulas;
Registros; Hidrometros; Ligacdes de Agua e de Esgoto; Equipamentos de Seguranga. 3.Manutencao Elétrica:
Instrumentos de medigdo. Unidades de medidas elétricas. Circuitos em série e paralelo, Motores elétricos
(classificagao e ligagbes de motores). Componentes elétricos e eletrénicos. Leitura e interpretagédo de circuitos
elétricos. Eletrénica basica e digital. Leitura e interpretagdo de diagramas elétricos. Manutengéo e reparos de
circuitos elétricos e eletrbnicos. Seguranga em instalagbes e servigos com eletricidade. 4. Nogbes de
Refrigeracao. Sistemas de refrigeracao. Leitura e Interpretagdo de esquemas de sistemas de refrigeragao

3.4 Atend. Copa e Cozinha

Conhecimentos especificos: Nogdes de higiene pessoal e ambiental. Nogbes de controle de qualidade dos
alimentos; recebimento e armazenamento de produtos; pré-preparo e preparo de alimentos. Perigos que
afetam os alimentos; combate as pragas. Lavagem e guarda de utensilios de copa e cozinha. Limpeza e
higienizagcdo da copa e cozinha. Controle e armazenamento de produtos alimenticios e material de limpeza.
Equipamentos de protecéo individual (EPI). Etica no trabalho. Relacionamento inter-pessoal. Atendimento ao
cliente. Nogdes de Seguranga no trabalho. Nogdes de controle higiénico-sanitario na manipulagdo de
alimentos.

3.5 Cozinheiro

Conhecimentos especificos: Preparo especifico de técnicas de pré-preparagdo e cocgdo dos alimentos.
Conhecimento e entendimento de receituarios e padronizagdes. Conceito de servigo de alimentacao, tipologia,
caracterizagao, tipos de servigo, compras e estocagem de alimentos. Manipulagédo de ingredientes, técnicas de
cortes e utilizagao das diferentes técnicas de pré-preparo para verduras, legumes, carnes, aves, peixes e frutos
do mar, uso de equipamentos e utensilios. Conceitos bésicos tradicionais da cozinha quanto a métodos de
cocgéo, preparacao de fundos e caldos, sopas em geral e molhos. Embasamento da cozinha quente com
carnes e cagas. Cozinha fria: preparo de saladas, vinagrete, molhos emulsificados e ndo-emulsificados, molhos
frios, condimentos para saladas, sanduiches, canapés e hors d'oeuvre frios. Desenvolvimento de criagoes
classicas e contemporaneas de patés, terrines, e ocasido em que estes pratos devem ser servidos (bufé,
displays, etc). Técnicas de apresentagdo tanto classicas como contemporaneas. Decoragbes comestiveis
apropriadas. O profissional Entremetier. Métodos de preparo especifico da cozinha quente em massas basicas
e diferenciadas, harmonizacdo de molhos e recheios. Variacdes de tipos de arroz para risotos e preparo de
fondues classicos. A desconstrugao de pratos.

3.6 Garcom

Conhecimentos especificos: Histérico e tipologia dos restaurantes; Organograma funcional, atribuigbes e
responsabilidades da brigada de trabalho; Mobiliario, equipamentos e utensilios de trabalho; Organizagéo do
trabalho de restaurante; Tipos de servigo; Tipos de cardapios; Técnicas de servigo; Mise en place; Café da
manha; Room service; Banquetes; Recepgdo e atendimento ao cliente; Controle de material; Escala de
trabalho; Relagdes interpessoais no trabalho. Preparagéo de lanche em A&B.

3.7 Motorista

Conhecimentos especificos: Legislagdo de transito: Diregdo defensiva e prevencao de acidentes: Velocidade
de segurancga; Percepgdo, reacdo e frenagem; Condigdes desfavoraveis a seguranca: Condigdes da via,
Conduta do motorista e 0 uso de bebidas alcodlicas ou drogas, Influéncia do meio ambiente. Precaugbes para
evitar colisbes e atropelamentos. Conhecimentos basicos de mecénica automotora: Veiculos automotores,
Reparos de emergéncia e cuidados especiais com o veiculo, seus equipamentos e acessorios. Conducao
econ6mica. Primeiros socorros a acidentados no transito.
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ANEXO Il
1. QUADRO DE VAGAS ]
NIVEL SUPERIOR
Cargos Sub-processo/Func¢éao Vagas L(:,(;ag;:sde Cadastro de Reserva Remuneracao
Analista de comunicac¢ao Recife
Analista de web master 1 Recife Recife
Analista contabil 1 Recife Recife
Analista de planejamento Recife
custo e orcamento
Analista de estatistica e . .
pesquisa 1 Recife Recife
Analista administrativo 1 Recife Recife
Recife/Jaboatdo,Caruaru,
Analista de biblioteca 1 Arcoverde | Arcoverde, Petrolina,
Triunfo e Garanhuns
Analista de marketing e .
endomarketing ? Recife
Analista de design Recife
) Analista de recursos humanos Recife R$ 1.530,00 =40
Analista Recife/Jaboatéo, Caruaru, horas
| Analista de turismo Garanhuns, Arcoverde, semanais
Triunfo e Petrolina
Analista de sistemas Recife
Analista artes plasticas 1 Recife Recife
Analista de musica Recife
Analista de artes cénicas Recife
Analista de gravacao musical Recife
Analista de relacionamento Reci
. ecife
com clientes
Recife/Jaboatao, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde,
_ o _ Surubim e Triunfo, Petrolina, S&do
Analista de assisténcia social 2 Buique Lourengo da Mata,
Surubim, Belo Jardim,
Buique, Bodocé e
Araripina.
Recife/Jaboatao, Caruaru,
Ggranhuns, Ar_coverfie, R$ 1.710,00 =40
Analista . . . Triunfo, Petrolina, Sao horas semanais
Il Supervisor esportivo 1 Triunfo Lourer_1<;o da Mata, _ R$ 1.881,00 =44
Surubim, Belo Jardim, horas semanais
Buique, Bodocé e
Araripina.
Recife/Jaboatao, Caruaru,
garanhuns, Arcoverde,
Triunfo, Petrolina, S&do
Supervisor de cultura Lourenco da Mata,
Surubim, Belo Jardim,
Buique, Bodocé e
Araripina.
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Supervisor de recreacao

Garanhuns

Recife/Jaboatao, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde,
Triunfo, Petrolina, Séo
Lourengo da Mata,
Surubim, Belo Jardim,
buique, Bodocé e
Araripina.

Supervisor de nutricao

Garanhuns

Arcoverde

Recife/Jaboatao, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde,
Triunfo, Petrolina, Séo
Lourenco da Mata,
Surubim, Belo Jardim,
Buique, Bodocé e
Araripina.

Supervisor de hospedagem

Garanhuns e Triunfo

Supervisor de alimentos e
bebidas

Garanhuns e Triunfo

Professor
I

Professor Il - Séries Finais do
Ensino Fundamental, Ensino
Médio e EJA

Garanhuns
(Geografia)

Petrolina
(Inglés)

Recife/Jaboatdo, Caruaru,
Arcoverde, Garanhuns e
Petrolina para as
disciplinas ~ Matematica,
Fisica, Histéria, Geografia,
Quimica, Biologia, Inglés e
Portugués.

Esportes

Petrolina

Triunfo

Bodocé

Recife/Jaboatao, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde,
Triunfo, Petrolina, S&o
Lourengo da Mata,
Surubim, Belo Jardim,
Buique, Bodocé e
Araripina.

Artes

Recife
(Teatro)

Recife/Jaboatdo, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde,
Triunfo, Petrolina, Sao
Lourenco da Mata,
Surubim, Belo Jardim,
Buique, Bodocé e
Araripina, para todas as
linguagens da Arte.

R$ 10,54 P/HORA

Professor
|

Educacao Infantil, Séries
Iniciais do Ensino
Fundamental e EJA (12 e 22
fases).

Belo Jardim

Recife/Jaboatdo, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde,
Petrolina, Sao Lourenco
da Mata, Surubim, Belo
Jardim, Buique, Bodocé e
Araripina.

R$ 765,00=20
horas semanais
R$ 1.530,00=40
horas semanais

Sao Lourenco da Mata,

A dE".°: Surubim, Belo Jardim, R$ 1.530,00=40
ministr Buique, Bodoc6 e horas semanais
ativo .

Araripina
Engenheiro Recife R$ 2.194,00=40

horas semanais
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Arquiteto Recife :{ c?r 32 ; ::ﬁ?g::?s
Clinico geral Recife e Unidade Mével
Odonto| R$ 1.361,00=20
oniéloga horas semanais
Endodontia Recife
1 Caruaru Recife/Jaboatio,Caruaru, R$ 1.361,00=20
Médico 1 Garanhuns | Arcoverde, Petrolina, horaé sel’nal;ais
Triunfo e Garanhuns
1 Arcoverde
25
* Total de vagas incluindo-se a reserva de vagas para candidatos portadores de necessidades
especiais.
NiVEL MEDIO OU MEDIO/TECNICO
Sub- Locais de ~
Cargos Processo/Funcéo Vagas vagas Cadastro de Reserva Remuneracao
Contabilidade/Fi
naneiro/ 3 Recife
normites |7 T Fiaie RS 990,00=40
Assistente lll Compras horas
Materiais e Recife semanals
Patrimonio
Pessoal
1 Recife|Jaboatdo | Recife/Jaboatio, Caruaru,
] Caruaru Garanhuns, Arcoverde, Triunfo,
Administrativo Petrolina, Sdo Lourenco da Mata,
1 Arcoverde | Surubim, Belo Jardim, Buique,
4 Triunfo Bodocé e Araripina.
Recife/Jaboatéo, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde, Triunfo,
lluminagéao Petrolina, Sdo Lourengo da Mata,| R$ 765,00=40
Surubim, Belo Jardim, Buique, horas
; Bodoc6 e Araripina. semanais
Assistente Il
! Recife/Jaboatao, Caruaru, | R$ 842,00=44
Som e Garanhuns, Arcoverde, Triunfo, horas
. 1 Triunfo Petrolina, Sdo Lourenco da Mata, semanais
Audiovisual . . .
Surubim, Belo Jardim, Buique,
Bodoc6 e Araripina.
Recife/Jaboatao, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde, Triunfo,
Cenotécnico Petrolina, Sdo Lourengo da Mata,
Surubim, Belo Jardim, Buique,
Bodoc6 e Araripina.
Recife/Jaboatéo, Caruaru,
1 Recife Garanhuns, Arcoverde, Triunfo, hgfagss%(r:?a::aois
Assistente | Apoio Petrolina, Sdo Lourenco da Mata, R$ 693,00=44
1 Triunfo Surubim,  Belo ~Jardim, Buique, | horas semanais
Bodocé e Araripina.
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Recife/Jaboatao, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde, Triunfo,
Artisticas Petrolina, Sdo Lourenco da Mata,
Surubim, Belo Jardim, Buique,
Bodoc6 e Araripina.
Recife/Jaboatao, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde, Triunfo,
Recreacao 1 Araripina Petrolina, Sdo Lourenco da Mata,
Ins_tr_utor ¢ P Surubim, Belo Jardi(r;n, Buique, R$ 8,51 por
de Atividades Bodocé e Araripina. hora
Esportivas - 1 .(Jaaboatao dos Recife/Jaboatdo dos Guararapes,
Judo uararapes Arcoverde e Petrolina
1 Arcoverde
Arcoverde, Petrolina, SAO
. Lourenco da Mata, Surubim, Belo
Informatica Jardim, Buique, Bodocod e
Araripina.
Auxiliar em Recife ¢ Unidade Movel R Hiooahy
Saude Bucal semanais
Técnico em 3 Recif Recif R3 7[::’8’00 =40
. ecife ecife oras
Saude Bucal semanais
Técnico de R$ 900,00=40
Seguranca no 1 Recife Recife horas
Trabalho semanais
- 1 %%nggg Recife/Jaboatao, Carugru,
Auxiliar de ] Arario Garanhuns, Arcoverde, Petrolina,| R$ 720,00=40
Atividades ranpina Sao Lourenco da Mata, Surubim, horas
Pedagégicas 1 Belo Jardm |gg|o Jardim, Buique, Bodocé e| semanais
2 S. Lourengo | Araripina.
da Mata
28
* Total de vagas incluindo-se a reserva de vagas para candidatos portadores de necessidades
especiais.
NiVEL FUNDAMENTAL OU FUNDAMENTAL/CURSO ESPECIFICO
Cargos Processsl:)t/)l-:ungéo Vagas | Locais de Vagas Cadastro de Reserva Remuneracao
Recife/Jaboatdo, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde, Triunfo,
Portaria Petrolina, Sdo Lourencgo da
Mata, Surubim, Belo Jardim,
Auxiliar Buigque, Bodocé e Araripina. R$ 510,00=44
de Servicos | 4 | Triunfo Recife/Jaboatao, Caruaru, horas semanais
2 Belo Jardim Garanhuns, Arcoverde, Triunfo,
Limpeza 2 Recife Petrolina, Sdo Lourencgo da
1 Surubim Mata, Surubim, Belo Jardim,
2 Arcoverde Buique, Bodocé e Araripina.
. . R$ 558,00=44
Camareira Garanhuns e Triunfo horas semanais
Auxiliar Manutencéao Recife para atuar Unidade R$ 675,00=44
de Servicos Il | Especializado Movel horas semanais
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Recife/Jaboatéo, Caruaru, R$ 675,00=44
Manutencéao Garanhuns, Arcoverde, Triunfo e | horas semanais
Petrolina
2 Garanhuns Recife/Jaboatdo, Caruaru,
5 _[Trurto Garannuns Avcoverde Tio, | s 55600t
Cozinha 1 Araripina Mata, Surubim, Belo Jardim, horas semanals
1 Surubim Buique, Bodoc6 e Araripina.
2 Garanhuns Recife/Jaboatdo, Caruaru,
2 | Triunfo Garanhuns, Arcoverde, Triunfo, R$ 720,00=44
Cozinheiro 5 Petrolina, Sao Lourenco da o
1 Belo Jardim MZtr: Igirukfilr% Belo J%rdim horas semanais
1 Surubim Buique, Bodoc6 e Araripina.
2 Garanhuns Recife/Jaboatdo, Caruaru,
Garanhuns, Arcoverde, Triunfo
. ') ’ ’ R$ 630,00=44
Garcom ) Petrolina, Sdo Lourencgo da ! .
2 Triunfo Mata, Surubim, Belo Jardim, horas semanais
Buique, Bodoc6 e Araripina.
Recife/Jaboatido, Caruaru
\ . ’ / R$ 758,00=44
Motorista 1 Petrolina Garan_huns, Arcoverde, Triunfo e horas semanais
Petrolina
31

* Total de vagas incluindo-se a reserva de vagas para candidatos portadores de necessidades
especiais.

2. DESCRICAO DOS CARGOS E REQUISITOS ESPECIFICOS
2.1 ATRIBUICOES GERAIS

2.1.1. NiVEL SUPERIOR

a- ANALISTA I:

¢ Analista de Comunicac¢ao

Descrigédo das atribuicdes gerais: prestar assessoria de imprensa, elaborar e editar de textos para divulgacao
nos veiculos de comunicagao interna e externa, assegurando o impacto da imagem institucional. Executar o
planejamento de comunicagdo da entidade, com foco na promogdo da imagem do Sesc para os publicos
interno e externo; Promover o inter-relacionamento entre o Sesc e os érgaos de imprensa em suas diferentes
modalidades, mantendo atualizados os contatos dos veiculos; Preparar os instrumentos de divulgacdo das
atividades do Sesc e manté-los atualizados e catalogados; acompanhar a clipagem das noticias publicadas na
imprensa pernambucana sobre o Sesc; Elaborar e editar textos para divulgacdo das agées do Sesc nos
veiculos de comunicagdo interna e externa. Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando
necessario. Executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Diploma ou certificado de curso superior de graduagé&o em Jornalismo.

e Analista de Web Master

Descrigao das atribui¢cdes gerais: atualizar e desenvolver funcionalidades para o site institucional. Web master:
Atualizar noticias e informagbes do site institucional; desenvolver novas funcionalidades para o site Sesc;
manter e atualizar cadastro de usuarios e banco de dados do site; criar layout para novas paginas e hotsites de
projetos especiais; criar layout e enviar Newsletter para usuérios do site; supervisionar, acompanhar e orientar
estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Diploma ou certificado do curso de Sistemas para Internet (Tecndlogo) ou graduagdo superior em
Ciéncia da Computagéo.

Analista Contabil

Descricao das atribuicdes gerais: planejar, organizar e executar as atividades das areas contabil e cobrancga,
de acordo com as normas e politicas estabelecidas pelo regimento da instituigdo e da legislagao vigente.
Analisar a area Fiscal-Tributaria, acompanhando a legislagéo e orientando as areas envolvidas; efetuar andlise
contdbil; contabilizar a folha de pagamento; realizar conciliagdo bancaria; efetuar balancete e razonete;
elaborar planilhas e mapas de langamento das informagdes para os sistemas contabeis; apurar e registrar as
obrigagbes fiscais bem como elaborar as guias de recolhimento; escriturar livros legais efetuando os devidos
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registros contabeis; acompanhar a cobranga da clientela inadimplente; supervisionar, acompanhar e orientar
estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Ciéncias Contabeis. Registro no Conselho de Classe.

¢ Analista de Planejamento, Custo e Orcamento

Descrigdo das atribuicdes gerais: Propor, analisar, executar e controlar as atividades inerentes aos servigos
nas areas de planejamento, custo e orgamento. PLANEJAMENTO: Propor e gerir o modelo de planejamento
estratégico, assim como a elaboragao e consolidagao do programa de trabalho, a fim de garantir o alinhamento
da programagao as diretrizes, metas estabelecidas, normas internas e externas. Implantar, desenvolver,
acompanhar e avaliar o sistema de avaliagédo e indicadores de resultados, integrado as areas especificas, para
a tomada de deciséo e avaliagdo do desempenho organizacional. Propor e gerir o modelo de elaboragéo de
relatorio de desempenho de gestdo parcial e anual do Departamento Regional, acompanhar o seu
desenvolvimento e assegurar seu alinhamento as diretrizes, metas e normas internas e externas para sua
realizagdo. Formular e estruturar cenarios e diagnosticos para subsidiar o planejamento. Consolidar relatérios e
apresentagbes gerenciais com informagdes sobre o desempenho orgamentario, apresentando os resultados
qualitativos e quantitativos do Regional; Emitir pareceres, apresentar informagdes sobre assuntos pertinentes a
area de atuagdo, colaborando com o processo de decisdo; Assessorar os 0rgdos na elaboragdo, execugao,
monitoramento e avaliagdo do programa de trabalho e relatérios de desempenho institucional, em conjunto
com as areas especificas. Elaborar e atualizar documentos orientativos e manuais de processos e
procedimentos, relativos a area de planejamento. Elaborar projetos de viabilidade s6cio-econémica de novos
servigcos para captacdo de investimentos, de forma interdisciplinar com as demais areas do Sesc. Orientar e
capacitar todas as instancias, para a utilizagdo das ferramentas de trabalho. Supervisionar, acompanhar e
orientar estagiarios quando necessario. CUSTOS: Propor, estruturar e implantar modelos de custos das
atividades e servigos do Sesc, para desenvolvimento de uma gestao voltada para eficiéncia e eficacia na
aplicagao dos recursos. Propor politicas de prego e tarifas dos produtos e servigos, em trabalho integrado com
as areas de planejamento, orgamento, estatistica e atividades sociais. Gerir e operacionalizar o sistema de
custos em parceria com a area de orgamento, para a qualificagdo de dados e informagbes que comporao os
estudos. Assessorar e orientar todas as instancias da organizagdo, no acompanhamento dos custos das
atividades, de acordo com o perfil de cada servigo. Elaborar relatérios e apresentagbes qualitativas e
quantitativas sobre estudos de custos, para subsidiar decisbes e o desenvolvimento das atividades. Emitir
pareceres, apresentar informagbes sobre assuntos pertinentes a area de atuacédo, colaborando com o
processo de decisdo; Elaborar e atualizar manuais de processos e procedimentos, relativos a area de custos.
Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario. ORCAMENTO: Propor diretrizes,
politicas e modelos orgamentarios que apdiem a construgdo de programas de trabalho e relatérios de gestéo
parcial e anual, em consonancia com o planejamento estratégico e as normas vigentes. Gerir eficazmente e
eficientemente o orcamento do Regional, através da utilizagdo de ferramentas informacionais e, quando
necessario, de recursos formais, como atos de retificagdo orgamentaria. Propor e implementar o sistema de
indicadores de gestao orgamentaria, acompanhar e avaliar seus resultados do Regional. Qualificar os gestores,
através de capacitagdes e cooperagdes técnicas, para elaboragdo, andlise, acompanhamento e avaliagdo do
desempenho orgamentario das unidades de processos e de negocio. Assessorar e orientar todas as instancias
da organizagéo, na elaboragéo orgamentaria, de acordos com os perfis de cada servigo. Consolidar relatérios e
apresentagbes gerenciais com informagdes sobre o desempenho orgamentario, apresentando os resultados
qualitativos e quantitativos do Regional; Emitir pareceres, apresentar informagdes sobre assuntos pertinentes a
area de atuagdo, colaborando com o processo de decisdo; Apoiar na elaboragdo orgamentaria de projetos
especiais e de viabilidade socioecondémica e nos ajustes para a sua realizagdo. Elaborar e atualizar
documentos orientativos e manuais de processos e procedimentos, relativos a area de orgamento;
Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a
natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Administragcdo de Empresas ou Economia e registro no conselho de Classe.

¢ Analista de Estatistica e Pesquisa

Descrigao das atribuigbes gerais: Propor, analisar, executar e controlar as atividades inerentes aos servigos
nas areas de pesquisa e estatistica. ESTATISTICA E PESQUISA: Analisar, acompanhar e avaliar
estatisticamente o registro dos resultados da programacgao, a fim de apoiar todas as instancias decisérias da
organizagdo sobre o desempenho e os indicadores sociais do Sesc/PE. Montar banco de dados; realizar
consultas através de relacionamentos; construir aperfeicoar relatérios no Access; analisar e interpretar
resultados, a partir de bancos de dados do Sesc e de outras instituigbes. Propor e implementar instrumentos e
indicadores de monitoramento, avaliagdo, estudos e pesquisas em parceria com as areas da GPO e em
parceria com as areas especificas. Propor, coordenar, elaborar e tabular questionarios de estudos/pesquisas
de opinido, satisfacdo e prospeccdes de mercado de projetos e programagédo das atividades sociais, para o
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acompanhamento, monitoramento e melhoria continua da qualidade dos servigos. Qualificar os técnicos de
atividades, através de capacitagbes e cooperagdes técnicas na area de Estatistica e Sistema de Dados
Estatisticos. Emitir pareceres, apresentar informagbes sobre assuntos pertinentes a area de atuagéo,
colaborando com o processo de decisédo; Elaborar e atualizar relatérios, documentos orientativos e manuais de
processos e procedimentos, relativos a area de estatistica e pesquisa; Supervisionar, acompanhar e orientar
estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Estatistica e registro no conselho de classe.

e Analista Administrativo

Descrigdo das atribuicdes gerais: Desenvolver, analisar e controlar as atividades de Licitagdo, compras e
patriménio, bem como otimizar os recursos e acompanhar o desempenho das unidades. COMPRAS E
MATERIAIS: Analisar, executar e acompanhar os processos de compras, recebendo requisicées de compras,
materiais ou servigos, efetuando o processo de cotacdo e acompanhando o fluxo de entregas; Apoiar as
unidades organizacionais nas atividades de compras e patrimbnio; Elaborar relatérios, planilhas de
acompanhamento dos processos de compras, bem como redigir correspondéncias e comunicados.
Desenvolver fornecedores de matérias e servigos, consultando fontes, visitando feiras, pesquisando catalogos,
bem como avaliando o desempenho dos fornecedores; Analisar e promover a otimizagdo dos processos que
se realizam no ambito da Entidade, buscando a melhoria de eficiéncia no desenvolvimento dos trabalhos;
Definir e implementar controles administrativos; Otimizar os processos de trabalhos visando o cumprimentos
dos prazos; Realizar a gestdo dos recursos humanos, materiais e econémicos, assim como, manter as
relagbes internas e externas necessarias para o bom andamento dos trabalhos; Supervisionar acompanhar e
orientar estagidrios quando necessario. LICITACAO: Analisar, executar e acompanhar os processos de
Licitacdo/Contratos, recebendo os processos de abertura de licitagdo, analisando, elaborando edital, avisos,
atas e contratos administrativos; Apoiar as Unidades Organizacionais nas atividades inerentes a instrugdo do
processo licitatério; Elaborar relatérios, planilhas de acompanhamento dos processos de Licitagdo, Contratos,
bem como redigir correspondéncias e comunicados; Analisar e promover a otimizagdo dos processo que se
realizam no dmbito da entidade, buscando a melhoria de eficiéncia no desenvolvimento dos trabalhos; Definir e
implementar controles administrativos; Otimizar os processos de trabalho visando o cumprimento dos prazos;
Realizar a gestao dos recursos humanos, materiais e econémicos, assim como manter as relagées internas e
externas necessarias para o0 bom andamento dos trabalhos; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios,
quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Administracdo de Empresas e registro no Conselho de Classe

e Analista de Biblioteca

Descricdo das atribuicbes gerais: analisar e executar atividades atinentes controle das bibliotecas da
instituicao, contribuindo para melhorar as condi¢cdes de fornecimento de informagées a clientela atendida nas
Unidades Executivas, de acordo com os projetos e programas, aprovados e desenvolvidos no ambito do
Departamento Regional. Acompanhar e executar as atividades inerentes a biblioteca, objetivando o
fornecimento de informagdes/conhecimentos a clientela que dela necessita; Acompanhar e executar as
atividades técnico-administrativas da biblioteca, tanto no atendimento aos usuarios, quanto na administragao
do acervo das mesmas; Elaborar e implantar programas educacionais e culturais; acompanhar o processo de
coleta de informagfes para atualizagdo do controle bibliografico e armazenagem da base de dados/banco de
dados; Desenvolver estudos e pesquisas; Acompanhar e elaborar relatérios, acerca do desempenho qualitativo
e quantitativo das atividades de sua area, nos prazos estabelecidos; supervisionar, acompanhar e orientar
estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Biblioteconomia e registro no conselho de classe.

e Analista de Marketing e Endomarketing

Descricdo das atribuigcdes gerais: Planejar e executar a gestdo das ac¢des do marketing institucional e do
endomarketing. Planejar e desenvolver a gestdo do marketing institucional; Planejar e desenvolver a gestdo do
endomarketing; Planejar e organizar eventos; Manter, atualizado e catalogado, os materiais de divulgagao
produzidos na instituicdo; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar
outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Relagbes Publicas ou Publicidade e registro no Conselho de Classe.

e Analista de Design

Descricao das atribuicdes gerais: criar e editar materiais graficos de divulgagao institucional, assegurando o
correto uso da marca Sesc. Criar materiais graficos de divulgagao das atividades da instituicdo; Editar e
diagramar materiais graficos de divulgacéo das atividades da instituigdo; Supervisionar o uso da marca Sesc
em sinalizagbes e parcerias; Criar e editar apresentagdes e relatérios de atividades; Manter, atualizado e
catalogado, o acervo de imagens da instituicdo; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando
necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.
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Requisitos: Graduagdo em Design, Comunicagao Visual ou Tecnélogo em Design Gréafico e registro no
Conselho de Classe.

e Analista de Recursos Humanos

Descrigdo das atribuicbes gerais: Elaborar, planejar, executar e acompanhar as atividades de recursos
humanos nas areas de relagbes trabalhistas e desenvolvimento de pessoal, visando criar as condigbes
necessarias para que a Instituicdo possa recrutar, desenvolver, treinar seus colaboradores de maneira a
propiciar seu desenvolvimento e crescimento. Relagbes do Trabalho: Elaborar, acompanhar e orientar as
atividades de movimentacao e rotinas trabalhistas, visando o efetivo cumprimento de acordo com a legislacdo
vigente e as diretrizes do regimento em vigor; Manter controles de todos os valores a serrem langados em
folha de pagamento (proventos e descontos), visando a correta aplicagdo dos mesmos; Orientar e acompanhar
os processos de definicdo da remuneragéo nos casos de admissao, promogao e transferéncia de funcionarios,
observando as normas, procedimentos e diretrizes do Plano de Cargos; Planejar e elaborar todas as atividades
desenvolvidas pela area de Relagdes Trabalhistas, visando assegurar que a instituicdo tenha condigdes de
atrair, reter e desenvolver profissionais com a competéncia necessaria a consecugdo dos seus objetivos;
Manter atualizado o sistema computadorizado utilizado pela Segao de Relagdes do Trabalho, em conjunto com
a Secado de Informatica, visando atender as modificagdes na legislagdo ou procedimentos da instituigao
Acompanhar a legislagéo trabalhista e assegurar sua correta aplicacdo e entendimento por parte das unidades
da instituicdo, visando contribuir para minimizagdo do contencioso juridico-trabalhista; Elaborar relatérios
analiticos sobre a evolugdo do quadro e custos de pessoal, bem como de rotatividade de pessoal e outras
ocorréncias relevantes, visando manter o corpo diretivo sistematicamente informado, bem como controlar os
indices de turnover e absenteismo, analisando e avaliando cada situagdo, em conjunto com as demais areas;
Acompanhar a elaboragédo e atualizagdo de tabelas salariais, com base na politica definida pela instituigéo,
através do Plano de Cargos e Salarios implantado incluindo estudos e simulagdes de alteragbes salariais e
seus impactos nos custos de pessoal, visando subsidiar as decisées relacionadas com ajustes e
enquadramentos salariais; Acompanhar a evolucdo da estrutura de cargos e do quadro de pessoal, visando
fornecer subsidios para as decisGes relacionadas com organizagdo, reestruturagdo, fusdo ou cisdo de
departamentos ou divisdes da instituigdo; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario.
FUNCOES/ATIVIDADES PRINCIPAIS: Desenvolvimento de Pessoas: Planejar. Avaliar, executar e
acompanhar programas de treinamento e desenvolvimento de pessoal(Gerencial, técnico, operacional) visando
assegurar o constante crescimento e aprimoramento das competéncias das pessoas; Planejar, elaborar,
executar a acompanhar as atividades desenvolvidas pelas areas de recrutamento e selegdo, visando
assegurar que a instituicdo tenha condi¢cdes de atrair, reter e desenvolver profissionais com a competéncia
necessaria a consecugcdo dos seus objetivos; Propor e coordenar a execugdo de programas de
desenvolvimento gerencial, visando incentivar e desenvolver habilidades duradouras e novas tecnologias, bem
como o crescente nivel de desempenho dos profissionais ocupantes de cargos estratégicos. Desenvolver e
coordenar a aplicagdo de instrumentos de identificagdo de potencial e planejamento de recursos humanos,
visando assegurar a qualidade das decisdes relacionadas com contratacdo, promogdes e transferéncias de
pessoal. Participar do processo de concepgéo e desenvolvimento de novos projetos e agoes, envolvendo os
colaboradores, tais como comunica¢des, mediacdo de conflitos, monitoragdo do clima organizacional etc.
Realizar o diagnostico das necessidades de treinamento e desenvolvimento de pessoas; Acompanhar e aplicar
ferramentas do sistema de avaliacdo de desempenho implantado na instituicdo. Avaliar e Acompanhar os
indices de desempenho e produtividade dos colaboradores, visando contribuir para o alcance dos padrées
desejados. Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Diploma ou certificado de curso superior de graduacdo em Administracdo de Empresas ou
Psicologia e registro no Conselho de classe

e Analista de Turismo

Descrigao das atribuicoes gerais: Planejar, elaborar, executar e acompanhar atividades pertinentes a sua area
de atuagdo, em consonancia com a missdo, diretrizes, objetivos e mapas estratégicos do Sesc/PE,
contribuindo para a melhoraria das condigées de servigos de turismo e hotelaria oferecidos a clientela, de
acordo com os projetos e programas pré-definidos. Turismo: planejar, executar o processo de divulgagao e
promogao dos meios de hospedagem, excursdes e respectivos servigos junto a clientela externa e ao trade
turistico. Negociar reservas no segmento de mercado que lhe foi designado para atingir suas metas de
trabalho, certificando-se de que o cliente receba o servico de acordo com os padrées do mesmo. Elaborar
relatorios acerca do desempenho qualitativo e quantitativo das atividades, nos prazos estabelecidos.
Acompanhar tecnicamente, as necessidades de ampliagdo de competéncias necessarias para melhoria dos
servicos prestados, focando suas agdes nas diretrizes institucionais estabelecidas para as areas sob sua
responsabilidade. Pesquisar e analisar produtos turisticos e demandas reais e potenciais do mercado, bem
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como planejar e acompanhar planos e projetos do Turismo Social e trade. Acompanhar os sistemas
administrativos: controles, relatérios, mapas estatisticos e outros. Realizar atividades técnico-administrativas.
Planejar, montar e avaliar roteiros de viagem ou excursées, e pelo célculo dos custos dos programas turisticos,
atuando no Turismo Emissivo, elaboracdo de projetos, divulgacdo, captagdo de clientes, venda,
acompanhamento, execugdo, avaliagdo de projetos. Executar e avaliar servigos turisticos receptivos, como:
traslados e passeios locais (city tour, sightseeing, by night etc.), com énfase no enriquecimento cultural e na
acao de educagéo para e pelo turismo. Supervisionar acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, €;
executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Turismo e registro no Conselho de classe.

e Analista de Sistemas

Descrigédo das atribuigdes gerais: Assegurar o atendimento a todas as necessidades da instituigdo em termos
de servigos e sistemas de computagao, dentro de padrées adequados de qualidade, eficiéncia e segurancga.
Elaborar o desenvolvimento de projetos de sistemas novos, alocando pessoal e definindo recursos técnicos
(software e equipamentos), visando a total satisfacdo das necessidades dos usuarios, dentro de padroes
compativeis de custo e tempo. Efetuar a manutengédo dos programas e sistemas implantados, identificando
problemas técnicos e operacionais, procedendo as modificagbes ou desenvolvendo novos sistemas quando
necessario, visando o atendimento das necessidades das areas usuarias. Definir critérios e normas de
seguranca (fisica e tecnolégica) das instalagdes, equipamentos e dados processados, bem como normas
gerais de acesso aos equipamentos e de protegdo dos arquivos, discos e programas, visando garantir a
seguranga, continuidade e qualidade dos servigcos prestados pela area, em sintonia com que estabelece o
regimento vigente. Elaborar e acompanhar a confec¢do e controle dos manuais e de toda a documentagdo de
sistemas e programas, conforme os padrbes e metodologias usuais na area de informdtica, visando a
seguranca e eficiéncia na utilizagdo dos sistemas implantados. Definir os equipamentos e softwares basico e
aplicativos a serem utilizados, visando o melhor atendimento das necessidades da instituicdo. Definir a
configuragdo da comunicagéo de dados e a manutengéo e administragéo das redes de comunicacdo de dados
da instituicdo, de acordo com as deliberag6es do regimento. Elaborar programas de treinamento e assisténcia
aos usuarios de sistemas, propiciando aos mesmos 0 suporte necessario para o pleno funcionamento das
areas; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Diploma ou certificado de curso superior de graduagdo em Administragdo de Empresas, Estatistica,
Engenharia ou Matematica, ou qualquer curso de graduagao de nivel superior na area de Informatica e registro
no Conselho de classe.

e Analista Artes Plasticas

Descrigao das atribuigoes gerais: Elaborar, orientar e acompanhar a gestao de Projetos culturais, referentes a
artes plasticas, no que concerne as politicas de difusdo das artes plasticas e de ensino. ARTES PLASTICAS:
Orientar pedagogicamente os cursos de artes plasticas; Orientar e acompanhar os grandes projetos de artes
plasticas do DN (ArteSESC, Bienal de Artes, ect); Realizar suporte técnico e administrativo ao Programa
Cultura do Regional. Orientar e elaborar ementa dos cursos de artes plasticas inclusive das turmas de EJA e
ensino fundamental; Realizar estudos e analises para a ampliagéo dos niveis de satisfagdo da clientela com os
servigos prestados pelo SESC. Elaborar o Plano de Agéo, dos Programas, Projetos e Relatérios pertinentes a
sua area de atuagéo; Orientar politica de ocupagéo das galerias de artes, ateliés de artes e salas de aula de
artes; Assessorar tecnicamente a coordenacgdo de cultura; Coordenar a politica de exposi¢des de artes do
Sesc, bem como projetos diversos da area. Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando
necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Bacharelado ou licenciatura em Artes Plasticas, Pintura ou Desenho e registro no Conselho de
classe

e Analista de Musica

Descrigao das atribuigoes gerais: Elaborar, orientar e acompanhar a gestao de Projetos culturais, referentes a
musica, no que concerne as politicas de difusdo musical e de ensino. MUSICA: Orientar pedagogicamente os
cursos de musica; Orientar e acompanhar os grandes projetos de musica do DN (Sonora Brasil e mostras de
musica) Realizar suporte técnico e administrativo ao Programa Cultura do Regional. Orientar e elaborar
ementa dos cursos de musica inclusive das turmas de EJA e ensino fundamental; Realizar estudos e andlises
para a ampliagédo dos niveis de satisfagdo da clientela com os servigos prestados pelo SESC. Elaborar o Plano
de Agdo, dos Programas, Projetos e Relatorios pertinentes a sua area de atuagdo; Orientar politica de
ocupacao dos teatros, estidios e centros de pesquisa musical; Assessorar tecnicamente a coordenagao de
cultura; Coordenar a politica de grupos musicais do Sesc; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios
guando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Bacharelado ou licenciatura em Musica.
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¢ Analista de Artes Cénicas

Descrigdo das atribuigoes gerais: Elaborar, orientar e acompanhar a gestao de projetos culturais, referentes as
Artes Cénicas, no que concerne as politicas culturais e de ensino das artes. ARTES CENICAS: Orientar
pedagogicamente os cursos de arte; Orientar e acompanhar os grandes projetos de Artes Cénicas do DN
(Palco Giratério e Dramaturgia); Realizar suporte técnico e administrativo ao Programa Cultura do Regional.
Orientar e elaborar ementa dos cursos de artes cénicas inclusive das turmas de EJA; Realizar estudos e
andlises para a ampliagdo dos niveis de satisfagdo da clientela com os servigos prestados pelo SESC.
Elaborar o Plano de Agao, dos Programas, Projetos e Relatérios pertinentes a sua area de atuagéo; Orientar
politica de ocupacéo dos teatros e espagos cénicos do regional; Assessorar tecnicamente a coordenagao de
cultura; Coordenar a escola Sesc de teatro e danga. Coordenar a politica de grupos de teatro e danga do Sesc;
Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a
natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Artes Cénicas, Teatro ou Danga.

¢ Analista de Gravacao Musical

Descrigao das atribuigbes gerais: Atuar no centro de difusdo e realizagées musicais (CDRM) no que concerne
em gestdo do moédulo de mdsica, ensino da musica, etnomusicologia e instalagdo e manutengdo de
equipamentos, bem como na execugao técnica de gravagao em estudio. CRM — ESTUDIO DE GRAVAGCAO:
Executar a agenda programatica do CRM e estudio de gravagéo; Instalar, operar, manter e conservar os
equipamentos do CRM e estludio de gravagao; Gravar, editar, montar, mixar e masteurizar experimentos e
processos musicais em estudio fixo ou movel; Instalar e operar equipamentos sonoros em projetos da
Instituicdo, bem como, no teatrosesc e demais unidades inclusive montando estidios de gravacéao mével em
projetos, quando solicitado; Assessorar a chefia imediata do CDRM na gestao de projetos da area; Responder
pelos bens patrimoniais lotados no CRM, bem como manter em perfeita condicées de uso; Nomear quando
necessario 0s equipamentos a ser consertados, comprados, trocados indicando as suas especificidades;
Manter o padrdo técnico ético e estético que norteia o médulo politico de musica do SESC, respeitando as
suas especificidades; Manter sobre sua guarda os fonogramas e registros sonoros gravados no estidio do
SESC, respondendo por sua integridade, fieldade e qualidade técnica. Supervisionar, acompanhar e orientar
estagiarios quando necesséario. CDRM — CENTRO DE DIFUSAO E REALIZACOES MUSICAIS: Gestao técnica
da escola de musica, do Projeto Sonora Brasil e do grupo percussivo Nagao Sesc; Responder pelas agdes de
inclusdo social de criangas e idosos do Sesc; Executar a agenda programatica do CDRM e cabines de audigao
musical; Responder pelos bens patrimoniais lotados no CDRM, inclusive instrumentos musicais, bem como,
manter em perfeita condigbes de uso; Manter o padrao técnico ético e estético que norteia 0 médulo politico de
musica do SESC, respeitando as suas especificidades; Responder pela coordenagdo pedagdgico dos cursos
de musica; Ministrar aulas de teoria musical e instrumentalizagdo no CDRM; Elaborar e executar projetos de
difusdo musical e formagéao de platéia; Responder pelo controle estatistico e financeiro do CDRM (Despesas e
Receitas); Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: CRM - Curso superior em Musica com especializagdo em tecnologia musical ou tecnologia de
audio; ou Engenheiro de Audio ou Engenheiro Acustico; ou CDRM - Curso superior em Musica ou tecnologia
musical, com especializagdo em etnomusicologia; ou Licenciaturas no campo das artes com especializagcdo em
etnomusicologia.

e Analista de Relacionamento com Clientes

Descrigao das atribuigbes gerais: Planejar, elaborar, executar e acompanhar atividades em consonancia com a
missao, diretrizes e objetivos e mapas estratégicos do Sesc/PE, inerentes a area de atendimento, contribuindo
para melhorar das condigdes de servigos oferecidos a clientela, de acordo com os projetos e programas pré-
definidos. RELACIONAMENTO COM CLIENTES: Planejar, analisar, executar e acompanhar as atividades
inerentes a area de atendimento, possibilitando as Unidades Executivas desenvolverem suas atividades junto a
clientela; Elaborar relatérios acerca do desempenho qualitativo e quantitativo das atividades, nos prazos
estabelecidos; Acompanhar tecnicamente, as necessidades e demandas da clientela para melhoria e
ampliagdo dos servigos prestados, focando suas agbes nas diretrizes institucionais; Planejar e executar
projetos e servicos na area de atendimento, bem como contribuir para a elaboragdo dos procedimentos dos
manuais correspondentes a area; Promover parcerias com outras atividades: salde, cultura, turismo e outros;
Desenvolver agdes voltadas a captagédo de clientela potencial e a manutengao da clientela real; Promover inter
e extra a visibilidade Institucional; Desenvolver atividades administrativas, bem como atender ao publico
presencial e telemarketing; Auxiliar a coordenacéo e geréncia em atividades inerentes a area; Supervisionar
acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do
cargo.
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Requisitos: Graduado em Relagdes Publicas, Administracdo de Empresas ou Marketing e registro no Conselho
de Classe.

¢ Analista de Assisténcia Social

Descricao das atribuigbes gerais: Prestar servigos sociais, orientando individuos e grupos, e comunidade em
geral através de agoes educativas, de prevengado, promogao e protegdo, no ambito da Saude, Meio Ambiente e
Assisténcia a Grupos quanto aos seus direitos e deveres, com visdo de responsabilidade social e cidadania.
EDUCACAO EM SAUDE: Desenvolver estratégias metodolégicas, dindmicas e participativas para lidar com os
determinantes do processo saude-doenga e do desequilibrio ambiental; Desenvolver agdes educativas para a
clientela preferencial do Sesc, bem como a comunidade em geral, por meio de uma abordagem critica e
interativa acerca de suas condigdes de vida e salde; Elaborar, executar e avaliar o planejamento de projetos e
acdes educativas no campo da Salde e Meio Ambiente, sob o enfoque estratégico, contribuindo na
implementacdo do Mapa Estratégico da Atividade Educacdo em Saude; Promover a realizagdo de palestras,
orientagdes, dindmicas de grupo, oficinas, campanhas, encontros, féruns e seminarios na area de saude e
meio ambiente, utilizando técnicas e instrumentos adequados as situagbes e ao publico; Elaborar e
acompanhar relatérios; monitorar os indicadores estabelecidos de processos e resultados, construindo
instrumentos de avaliagdo para investigar resultados do processo educativo, de acordo com os objetivos
estabelecidos e a metodologia adotada; Acompanhar, sistematicamente, o desenvolvimento das metas,
almejando o desafio qualitativo e quantitativo da Atividade, com base na andlise do contexto; Estimar os
recursos necessarios para o desenvolvimento das agoes; Articular com as demais atividades do Sesc e
desenvolver trabalhos integrados, estimulando o engajamento das diferentes equipes no processo de
promogao da saude; Criar e utilizar canais de comunicagado com a clientela e a comunidade, além de firmar
parcerias com instituicdes que favoregcam o desenvolvimento do trabalho; Supervisionar, orientar e
acompanhar, tecnicamente, os estagiarios de Servigo Social; TRABALHO COM GRUPOS: Construir projetos
de assisténcia a grupos que expressem e transmitam a missao, visao institucional e atendam aos desafios
estratégicos; Elaborar e executar o planejamento das atividades Trabalho com Grupos; Subsidiar a construgao
e o monitoramento do Mapa estratégico da atividade Criar e utilizar canais de comunicagado com a clientela, a
comunidade e outras instituigbes, estimulando a criagdo de novos grupos . Integrar a atividade com as demais
areas; Monitorar enfaticamente o acompanhamento das inadimpléncias e evasdes dos integrantes dos
grupos de forma a atingir o desafio estratégico; Estimular a criacdo de novos grupos; Elaborar relatérios da
atividade no que diz respeito ao fortalecimento e acompanhamento das agbes desenvolvidas;Promover a
realizagdo de palestras, encontros e semindrios na area de grupos;Avaliar o desenvolvimento das atividades
realizadas; Trabalhar indicadores de desempenho; Supervisionar, orientar e acompanhar, tecnicamente, os
estagiarios; BANCO DE ALIMENTOS: Visitar as entidades sociais para avaliagdo dos critérios de elegibilidade
do programa e da documentagao para fins de registro e regulamentacéo; Cadastrar e monitorar as entidades
nos aspectos sociais; Identificar as potencialidades e vulnerabilidades das entidades sociais para fins de
orientagdes, encaminhamentos e troca de servigos; Captar e fidelizar empresas parceiras; Definir indicadores
que permitam avaliar os impactos do Programa e elaborar instrumentos para controle e operacionalizagéo das
acdes sociais; Coordenar e desenvolver agdes de capacitacdo junto as entidades sociais, enfocando as
questdes que permitam a assisténcia social, a salde, a cidadania e o fortalecimento institucional; Elaborar
materiais didaticos sobre temas relacionados aos objetivos do programa; Coordenar trabalho voluntario
avaliando periodicamente a execugéo das agbes; Desenvolver estratégias para representagéo e participagao
das entidades nos conselhos e foruns de assisténcia e nas redes sociais; Supervisionar, orientar e
acompanhar, tecnicamente, os estagiarios, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.
Requisitos: Graduagao em Servigo Social e registro no conselho da classe.

b - ANALISTAII

e Supervisor Esportivo

Descricéo das atribuices gerais: Disponibilizar a clientela oportunidades de participagdo em um programa
esportivo de carater evolutivo onde a acessibilidade esportiva seja o grande alicerce através, de uma pratica de
acompanhamento e supervisdo das atividades esportivas, levando-se em consideracao as diretrizes regionais
e o0 desenvolvimento da equipe, bem como propor solucbes de melhoria nas agbes desenvolvidas.
Disponibilizar a clientela oportunidades de participagdo em um programa esportivo de carater evolutivo onde a
acessibilidade esportiva seja o grande alicerce através, de uma pratica de acompanhamento e supervisao das
atividades esportivas, levando-se em consideragéo as diretrizes regionais e o desenvolvimento da equipe, bem
como propor solugdes de melhoria nas agbes desenvolvidas. ESPORTES: Realizar, coordenar e acompanhar
a elaboragao e a execugéo do planejamento das programagoées esportivas em cursos de desportos, exercicios
sistematicos, avaliagdo fisica, torneios, campeonatos, olimpiadas e demais projetos referentes a atividade
esportes. Auxiliar na implementagdo do mapa estratégico da atividade salvaguardando as diretrizes
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institucionais. Monitorar a inadimpléncia, frequéncia, inscrigdes, atendimentos, receita e despesas das agdes
sistematicas e projetos referentes a atividade esportes, através dos indicadores de desempenho. Promover a
formagédo continuada dos professores e auxiliares e participar de treinamentos para atualizacdo de
conhecimentos especificos a area como também, de treinamentos referentes as questdes institucionais.
Viabilizar o trabalho em equipe e integrar a atividade com as demais areas, participar de reunides, elaborar e
acompanhar relatérios. Criar e utilizar canais de comunicacdo com a clientela, a comunidade e outras
instituicdes; Acompanhar e demandar necessidades de reposicdo de materiais e equipamentos, limpeza de
espacos fisicos utilizados pelas atividades esportivas para a excelente prestagdo dos servigos. Promover
grupos de estudo coordenando o horario de planejamento tendo enquanto publico-alvo a equipe de
professores. Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras
atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduado em Educagéo Fisica e registro no conselho de classe.

e Supervisor de Cultura

Descrigdo das atribui¢cdes gerais: Acompanhar, controlar, coordenar e supervisionar as atividades e espacos
de cultura sob sua responsabilidade, bem como propor solu¢des de melhoria nas agdes desenvolvidas em sua
area de atuacdo. Coordenar e acompanhar a elaboragdo e a execugdo do planejamento das Programagdes
Culturais; Responder pela gestdao do programa cultura em todas as modalidades no &mbito da unidade
executiva, inclusive no que se referem a espagos, material, finangas e atividades administrativas da area;
Orientar e supervisionar a execugao das programagbes Culturais; Avaliar o desempenho dos técnicos,
instrutores de atividades e professores; Promover a formagdo continuada dos funcionarios de sua area;
Coordenar o nicleo coletivo cultura, viabilizando o trabalho em equipe, bem com coordenando reunibes; Criar
e utilizar canais de comunicagdo com a clientela, a comunidade e outras instituigbes; Elaborar e acompanhar
relatorios estatisticos, financeiros, patrimoniais e programaticos; Responder pelas agendas dos espagos
culturais; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Bacharelado ou Licenciatura em Artes Cénicas, Artes Plasticas, Artes Visuais, Letras, Teatro,
Danga, Musica ou demais Licenciaturas com especializagdo em Histéria das artes, do Teatro, da Danga ou da
Musica, ou Ensino da arte ou Arte Educagao, ou Gestao de Projetos Culturais e registro no conselho de classe.
e Supervisor de Recreacao

Descrigédo das atribuigdes gerais: Disponibilizar a clientela oportunidades de participagdo em um programa de
lazer que contribua para o fortalecimento da capacidade dos individuos de buscarem melhoria de condi¢des de
vida, através de uma pratica propositiva, transformadora e prazerosa, além de acompanhar, controlar,
coordenar e supervisionar as atividades recreativas, levando-se em consideracdo as diretrizes regionais e o
desenvolvimento da equipe, bem como propor solugdes criativas para a melhoria das agdes desenvolvidas.
RECREACAOQ: Realizar, coordenar e acompanhar a elaboragdo e a execugdo do planejamento das
programacoes recreativas (projetos e agdes sistematicas, de execugdo continuada e de execugéo imediata);
Auxiliar na implementagdo do mapa estratégico da atividade salvaguardando as diretrizes institucionais.
Monitorar a inadimpléncia, freqiéncia, inscri¢des, atendimentos, receita e despesas das agdes sistematicas e
projetos referentes a atividade esportes, através dos indicadores de desempenho. Promover a formagao
continuada dos professores e auxiliares e participar de treinamentos para atualizagdo de conhecimentos
especificos a area como também, de treinamentos referentes as questdes institucionais. Viabilizar o trabalho
em equipe e integrar a atividade com as demais areas, participar de reunides, elaborar e acompanhar
relatérios. Criar e utilizar canais de comunicacdo com a clientela, a comunidade e outras instituicdes;
Acompanhar e demandar necessidades de reposigao de materiais e equipamentos, limpeza de espagos fisicos
utilizados pelas atividades recreativas para a excelente prestacdo dos servigos. Promover grupos de estudo
coordenando o horario de planejamento tendo enquanto publico-alvo a equipe de recreadores. Supervisionar,
acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do
cargo.

Requisitos: Diploma ou certificado de curso superior de graduagdo em Educacgéao Fisica e registro no Conselho
de classe.

e Supervisor de Nutricao

Descricdo das atribuicbes gerais: Administrar, planejar, executar, controlar e supervisionar servicos de
alimentagdo e nutricdo humana em todos os niveis, assumindo a responsabilidade técnica pela produgédo de
refeicdbes em escala, a consulta nutricional, educacdo nutricional, planejamento e execugédo alimentar e
nutricional da politica de saude, tendo como premissa o conceito de seguranga alimentar e nutricional no
quadro geral da miss&o institucional de bem-estar social da entidade, promovendo a melhoria do padrdo
nutricional da clientela por meio de ag¢des educativas em busca da adogao de habitos alimentares saudaveis.
unidades de alimentacdo: Planejar organizar e acompanhar a realizagéo de refeigdes, lanches e eventos
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desenvolvidos nas Unidades de Alimentagdo e Nutrigdo do SESC, em conformidades com as prioridades e
necessidades locais, com os recursos fisicos, materiais € humanos disponiveis e com as Diretrizes Gerais do
Sesc. Elaborar relatérios de Gestdo Estratégica, fortalecendo o desempenho qualitativo e quantitativo das
atividades de area de nutrigdo, nos prazos estabelecidos, Contribuindo para o cumprimento da estratégia do
Regional, assim como, para o alcance da visédo e missao institucional da elaboragdo do Mapa Estratégico.
Coordenar as realizacdes da Atividade Nutricdo, desenvolvidas nas Unidades de Alimentagdo e Nutricdo do
SESC, garantindo sua promogao dentro dos parametros técnicos adequados, além de prover agdes educativas
e orientagdo nutricional, elaborando, implantando e executando programas alimentares, voltados para
qualidade de vida da clientela atendida. Assessorar, tecnicamente, o superior hierarquico sobre assuntos
pertinentes ao cumprimento de planejamento, controle e avaliagdo da atividade nutricdo, bem como,
supervisionar acompanhar e orientar estagiarios quando necesséario. Planejar e elaborar cardapios,
considerando aceitagdo das refeigbes, produtos da época, tempo de preparagdo e observagdes para obter
refeicbes balanceadas e econdmicas, preservando a pratica de qualidade no servigo de alimentacdo, que
contribuam para melhoria da qualidade de vida e salude do publico atendido. Determinar e acompanhar a
utilizagao de Fichas Técnicas adequando a preparagao por meio de orientagbes sobre: gramatura; quantidade,
corte, tempo, tempero e demais informagbes que assegurem o teor nutricional, apresentagédo e paladar
adequados as preparagdes servidas. Realizar reunides e oficinas, sistematicas, junto as equipes de trabalho,
visando melhoria da qualidade, o seu desenvolvimento e valoriza¢do das especificidades de cada um, na linha
nutricional. Elaborar manual de boas praticas, definindo os procedimentos e controles desenvolvidos nas
Unidades de Alimentagdo e Nutrigdo, Cumprir e fazer cumprir por seus subordinados hierarquicos portarias,
regulamentos, politicas, regimento e normas internas em vigor. Planejar fluxos e escalas de servigos,
dimensionando quadro de pessoal, elaborando rotinas e roteiros de trabalho que possibilitem maior
racionalizagdo das tarefas desenvolvidas nas Unidades de Alimentagdo e Nutrigdo. Supervisionar o
recebimento no almoxarifado, dos géneros alimenticios necessarios ao cumprimento das especificagdes do
cardapio, conferindo qualidade e quantidade, assegurando junto aos setores competentes o suprimento para
elaboragdo das refeigdes, além de promover o controle de qualidade, acompanhando as refei¢gdes servidas,
desde a selecéo dos alimentos até o produto final.  Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando
necessario. BANCO DE ALIMENTOS: Realizar visitas as instituigdes receptoras do Banco de Alimentos, com
vistas a acompanhar a evolug¢do do processo de transformacao do perfil nutricional e de elevacédo do potencial
de desenvolvimento da populacdo assistida, bem como, efetuar visitas ao potencial doador para fins de
captagdo e empresas doadoras para fidelizagdo. Contribuir para o cumprimento da estratégia do Regional,
assim como, para o alcance da visdo e misséo institucional da elaboragdo do Mapa Estratégico. Realizar
acompanhamento do perfil nutricional da populagdo assistida pelo Banco de Alimentos, emitindo relatérios e
graficos relativos aos resultados auferidos em virtude da participagao do Banco de Alimentos com as doagdes
de alimentos e agdes educativas de aproveitamento integral dos alimentos. Elaborar relatérios de Gestao
Técnica contemplando desempenho qualitativo e quantitativo das atividades da area de Nutricdo, nos prazos
estabelecidos, supervisionando, acompanhando e orientando os estagiarios quando necessario. Realizar
reunides e oficinas sistematicas junto as equipes de trabalho, visando melhoria da qualidade, o seu
desenvolvimento e valorizagdo das especificidades de cada um, na linha nutricional. Supervisionar o
recebimento dos géneros alimenticios recebidos para doagdo e orientar as instituicbes sociais acerca da
maximizagdo na utilizagdo do potencial dos alimentos; Assessorar tecnicamente, o superior hierarquico sobre
assuntos pertinentes ao cumprimento de planejamento, controle e avaliagdo da atividade de Banco de
Alimentos, bem como, responsabilizar-se tecnicamente junto aos érgaos de vigilancia sanitaria; Planejar fluxos
e escalas de servigos, dimensionando quadro de pessoal, elaborando rotinas e roteiros de trabalho que
possibilitem maior racionalizacdo das tarefas desenvolvidas nas Unidades de Alimentacdo e Nutrig&o.
Elaborar materiais didaticos sobre temas relacionados aos objetivos do Programa Mesa Brasil, produzir textos
e artigos na area de atuagdo do Programa. Definir Padrdo de Identidade e Qualidade(PIQ) dos produtos
doados, capacitando e orientando os servidores sobre o PIQ dos produtos que seréo recebidos em doagao;
Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a
natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Nutrigao e registro no Conselho de classe.

e Supervisor de Hospedagem

Descrigédo das atribuigbes gerais: Planejar, coordenar, monitorar, organizar e supervisionar equipes e servicos
de governanga, em consonancia com a missao, diretriz, objetiva e mapas estratégicos do Sesc/PE, nas areas
de recepgao, portaria, lavanderia, unidades habitacionais, visando a manutengao e qualidade do atendimento.
HOSPEDAGEM: Acompanhar o Sistema de Reserva; Elaborar planos e escalas mensais de trabalho de
acordo com ocupacao prevista; Oferecer condi¢gdes de hospedagem conforme solicitagées e programagoes de
chegada e saida de hdspede; Organizar plano operacional para atender demanda das temporadas e eventos;
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Supervisionar e acompanhar os servigos das equipes de portaria, recepgao, manutengdo, lavanderia e servigos
gerais; Acompanhar os servicos de atendimento ao cliente, efetuando pesquisas de satisfacdo sobre produtos
e servigos; Acompanhar as despesas dentro do orgamento aprovado, controlando os gastos para que os
mesmos ndo ultrapassem o planejado; Inspecionar as condi¢gdes dos apartamentos de acordo com o padrdo
estabelecido para disponibilizar aos clientes; Assegurar que o0s servi¢os sejam executados conforme padrdes
de qualidade pré-estabelecidos; Acompanhar controle de estoque e fazer requisicbes de compras de
uniformes, enxoval, produtos quimicos adequados e outros suprimentos necessarios; Solicitar manutengao
preventiva das maquinas, requerendo pequenos concertos e providenciando substituicdo de pegas quando
necessario. Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Hotelaria e/ou Turismo e registro no conselho de classe

e Supervisor de Alimentos e Bebidas

Descrigao das atribuigbes gerais: Coordenar e Supervisionar servigos de restaurante e/ou areas de alimentos e
bebidas, nas atividades de planejamento, compras, estocagem, escala de pessoal, venda de produtos e
servigos, controle contabil-financeiro, apoiando a geréncia para garantir a satisfagdo do cliente. Planejar a
realizagdo de refeicbes e lanches desenvolvidos nas Unidades de Alimentagdo e Nutricdo do Sesc, em
conformidades com as prioridades e necessidades locais, com os recursos fisicos, materiais e humanos
disponiveis e com as Diretrizes Gerais do Sesc. Contribuir para o cumprimento da estratégia do Regional,
assim como, para o alcance da viséo e misséo institucional da elaboragéo do Mapa Estratégico. Determinar e
acompanhar a utilizagdo de Fichas Técnicas adequando a preparagdo por meio de orientagbes sobre:
gramatura; quantidade, corte, tempo, tempero e demais informagbes que assegurem a conservacdo dos
nutrientes, apresentacdo e paladar adequados as preparacdes servidas. Realizar reunides e oficinas,
sistematicas, junto as equipes de trabalho, visando melhoria da qualidade, o seu desenvolvimento e
valorizagédo das especificidades de cada um. Planejar fluxos e escalas de servigos, dimensionando quadro de
pessoal, elaborando rotinas e roteiros de trabalho que possibilitem maior racionalizagdo das tarefas
desenvolvidas nas Unidades de Alimentacdo e Nutricdo, bem como, supervisionar acompanhar e orientar
estagiarios quando necessario; Supervisionar o recebimento no almoxarifado, dos géneros alimenticios
necessarios ao cumprimento das especificagées do cardapio, conferindo qualidade e quantidade, assegurando
junto aos setores competentes o suprimento para elaboragéo das refeigbes, além de promover o controle de
qualidade, acompanhando as refeigbes servidas, desde a selegdo dos alimentos até o produto final. Solicitar
compras de mercadorias, bem como controlar entrada e saida de produtos, bem como, supervisionar e orientar
arrumacédo do saldao, mesa e utensilios. Elaborar planos, orgamentos e sistemas de controle, efetuando
relatérios sobre os servigos efetuados para subsidiar a geréncia sobre decisdes; Cumprir e fazer cumprir por
seus subordinados hierarquicos portarias, regulamentos, politicas, regimento e normas internas em vigor;
Acompanhar os servigos de atendimento ao cliente, efetuando pesquisas de satisfacdo sobre produtos e
servigos, controlando o padrdo de qualidade dos servigos; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios
guando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Hotelaria.

c - Professor I

e Séries Finais do Ensino Fundamental, Ensino Médio e EJA

Descricao das atribuigbes gerais: Planejar e ministrar aulas nas disciplinas especificas, na Educagéo de
Jovens e Adultos, Pré-Vestibular e Preparatério para Concursos. Planejar e ministrar aulas na area de atuagao
de acordo com sua formagéo. Organizar a dindmica do processo pedagogico de acordo com as diretrizes da
proposta pedagégica do SESC; Colaborar com as atividades de articulagdo da escola com as familias e a
comunidade; Elaborar relatérios sobre o processo de aprendizagem, que evidenciem o desenvolvimento social,
cognitivo e afetivo dos alunos; Elaborar os instrumentos de avaliagcdo sistematica junto ao supervisor
pedagdgico contribuindo para o processo de aprendizagem do aluno; Monitorar a freqliéncia dos alunos; Zelar
pelos equipamentos e materiais de suporte do projeto, bem como pela manutengéo da organizacéo e limpeza
da sala; Contribuir com o planejamento, execugédo e avaliagdo dos projetos pedagogicos interdisciplinares;
Participar de capacitagédo, concretizando seu papel de aprendiz e pesquisador como atitude necessaria ao seu
aperfeicoamento profissional; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Diploma ou certificado de curso superior de Licenciatura Plena em Letras, Matemadtica, Fisica,
Histéria, Geografia, Quimica, Biologia ou Inglés, conforme a vaga ofertada.

e Esportes

Descrigao das atribui¢cdes gerais: Empregar métodos de treinamento/aulas por meios dos recursos materiais e
equipamentos proprios das modalidades, visando o desenvolvimento do acervo motor, da aptidao fisica
segundo valores éticos da profissdo, na perspectiva da informagao, autonomia, auto-estima, socializagéo e de
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um estilo de vida ativo e salutar, respeitando o nivel de desenvolvimento e faixas etérias. Ministrar aulas e/ou
treinamento em modalidades esportivas nas diversas faixas; etarias acompanhando a frequéncia através da
chamada; bem como ministrar aulas de Educagéao Fisica. Planejar a modalidade de acordo com seus objetivos
especificos e com as diretrizes de agdo do SESC; Avaliar os resultados técnicos e operacionais alcangados
com a modalidade auxiliando no mapeamento da inadimpléncia; Atender o aluno segundo o seu plano
individual e de acordo com o planejamento anual da modalidade; Contribuir para a motivagéo e a permanéncia
dos alunos na modalidade; Participar do plano anual da atividade DFE; Elaborar programas de treinamento em
diversas modalidades; Identificar as fases de crescimento e desenvolvimento no processo de intervengéo
precoce no treinamento esportivo (preparagdo da criangca para competir para o processo de formagéo).
Elaborar e executar torneios e campeonatos providenciando as condigbes necessarias para a utilizagdo dos
equipamentos, materiais e instalagdes; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario,
e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Curso Superior de Bacharelado ou Licenciatura em Educacao Fisica e registro no Conselho de
Classe.

e Artes

Descricdo das atribuigbes gerais: Planejar, ministrar e avaliar atividades do ensino da arte em varias
linguagens, bem como, desenvolver experimentos praticos em sua area de atuagdo, bem como, construir
processos de criagdo de obra artistica. ARTES VISUAIS: Ministrar aulas em varias linguagens artisticas nas
diversas faixas etarias; Planejar a atividade de acordo com seus objetivos especificos e com as diretrizes de
acao do SESC; Avaliar os resultados alcangados com as préticas pedagdgicas; Atender o aluno segundo o seu
plano individual e de acordo com o planejamento da atividade; Integrar suas atividades com outras areas;
Providenciar as condi¢gdes necessarias de materiais e equipamentos para a realizagao dos processos culturais;
Monitorar o desempenho dos alunos em freqiiéncia, evasdo e inadimpléncia; Realizar agbes de praticas
artisticas para apresentagoes publicas; Gerir grupos artisticos, bem como, suporte e acompanhamento em
apresentagdes publicas; Orientar nicleos de pesquisa em arte; Operar sistemas de planejamento e estatistica,
respondendo pela elaboragéo dos projetos e preenchimento de mapas estatisticos. Monitorar o funcionamento
das galerias de artes e espacos expositivos na condicdo de integrante da curadoria desses espacos.
Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario. cinema: Ministrar aulas de cinema nas
diversas faixas etarias; Planejar a atividade de acordo com seus objetivos especificos e com as diretrizes de
acao do SESC; Avaliar os resultados alcangados com as préticas pedagdgicas; Atender o aluno segundo o seu
plano individual e de acordo com o planejamento da atividade, bem como Integrar suas atividades com outras
areas bem como orientar nlcleos de pesquisa em arte; Providenciar as condigées necessarias de materiais e
equipamentos para a realizagéo dos processos culturais; Monitorar o desempenho dos alunos em freqiiéncia,
evasao e inadimpléncia; Realizar agbes de praticas artisticas para apresentagdes publicas; Gerir grupos
artisticos, bem como, suporte e acompanhamento em apresentagbes publicas; Operar sistemas de
planejamento e estatistica, respondendo pela elaboragao dos projetos e preenchimento de mapas estatisticos.
Monitorar o funcionamento das salas de exibigdo, gerindo programagbes de exibicdo cinematogréfica.
Supervisionar acompanhar e orientar estagiarios quando necessario. DANCA: Ministrar aulas de danga nas
diversas faixas etarias; Planejar a atividade de acordo com seus objetivos especificos e com as diretrizes de
acao do SESC; Avaliar os resultados alcangados com as praticas pedagégicas; Atender o aluno segundo o seu
plano individual e de acordo com o planejamento da atividade, bem como integrar suas atividades com outras
areas; Providenciar as condigbes necessarias de materiais e equipamentos para a realizagdo dos processos
culturais; Monitorar o desempenho dos alunos em freqiiéncia, evasdo e inadimpléncia; Realizar agdes de
praticas artisticas para apresentagdes publicas; Gerir grupos artisticos, bem como, suporte e acompanhamento
em apresentagbes publicas, bem como orientar nicleos de pesquisa em arte; Operar sistemas de
planejamento e estatistica, respondendo pela elaboragao dos projetos e preenchimento de mapas estatisticos.
Dirigir espetaculos cénicos com grupos do SESC. Supervisionar acompanhar e orientar estagiarios quando
necessario. LITERATURA: Ministrar aulas em varias linguagens artisticas nas diversas faixas etarias; Planejar
a atividade de acordo com seus objetivos especificos e com as diretrizes de agdo do SESC; Avaliar os
resultados alcangados com as praticas pedagogicas; Atender o aluno segundo o seu plano individual e de
acordo com o planejamento da atividade, bem como integrar suas atividades com outras areas; Providenciar
as condigdes necessarias de materiais e equipamentos para a realizagdo dos processos culturais; Monitorar o
desempenho dos alunos em freqiiéncia, evaséo e inadimpléncia; Realizar agbes de praticas artisticas para
apresentagbes publicas; Gerir grupos artisticos, bem como, suporte e acompanhamento em apresentagdes
publicas, bem como orientar nicleos de pesquisa em arte; Operar sistemas de planejamento e estatistica,
respondendo pela elaboragdo dos projetos e preenchimento de mapas estatisticos. Monitorar projetos de
literatura em carater multidisciplinar respondendo em carater pedagoégico dos mesmos. Supervisionar
acompanhar e orientar estagiarios quando necessario. Musica: Ministrar aulas de musica nas diversas faixas
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etérias; Planejar a atividade de acordo com seus objetivos especificos e com as diretrizes de agdo do SESC;
Avaliar os resultados alcangados com as praticas pedagogicas; Atender o aluno segundo o seu plano individual
e de acordo com o planejamento da atividade, bem como integrar suas atividades com outras areas;
Providenciar as condi¢cdes necessarias de materiais e equipamentos para a realizagao dos processos culturais;
Monitorar o desempenho dos alunos em freqiiéncia, evaséo e inadimpléncia; Supervisionar, acompanhar e
orientar estagiarios quando necessario. Realizar agbes de préaticas artisticas para apresentagdes publicas;
Gerir grupos artisticos, bem como, suporte e acompanhamento em apresentagées publicas, bem como orientar
nucleos de pesquisa em arte; Orientar nlcleos de pesquisa em arte; Operar sistemas de planejamento e
estatistica, respondendo pela elaboragdo dos projetos e preenchimento de mapas estatisticos. Dirigir coros e
grupos vocais, bem como grupos musicais, bem como monitorar projetos pedagoégicos na area. Supervisionar
acompanhar e orientar estagiarios quando necessario. Teatro: Ministrar aulas de teatro nas diversas faixas
etérias; Planejar a atividade de acordo com seus objetivos especificos e com as diretrizes de agdo do SESC;
Avaliar os resultados alcangados com as praticas pedagogicas; Atender o aluno segundo o seu plano individual
e de acordo com o planejamento da atividade, bem como integrar suas atividades com outras areas;
Providenciar as condi¢gdes necessarias de materiais e equipamentos para a realizagdo dos processos culturais;
Monitorar o desempenho dos alunos em freqiiéncia, evasdo e inadimpléncia; Realizar agdes de praticas
artisticas para apresentagdes publicas; Gerir grupos artisticos, bem como, suporte e acompanhamento em
apresentagdes publicas, bem como orientar nicleos de pesquisa em arte; Operar sistemas de planejamento e
estatistica, respondendo pela elaboragdo dos projetos e preenchimento de mapas estatisticos. Dirigir
espetaculos cénicos com grupos do SESC. Supervisionar acompanhar e orientar estagiarios quando
necessario. Executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos:

ARTES VISUAIS: Diploma ou certificado de conclusdo do curso de graduacédo em Licenciatura de Artes
Visuais, Artes Plasticas, Desenho Artistico, Pintura ou Escultura, ou bacharel em Artes Plasticas com formacao
pedagdgica de nivel superior, ou demais Licenciaturas com especializagdo Lato Sensu, ou equivalente, nos
campos das Artes Plasticas.

CINEMA: Diploma ou certificado de concluséo do curso de graduagéo em Licenciatura de Cinema ou Ensino
do Cinema, ou bacharel em Comunicagdo Social com formagédo pedagogica de nivel superior, ou demais
Licenciaturas com especializagédo Lato Sensu ou equivalente nos campos do Cinema.

DANGCA: Diploma ou certificado do curso de graduagédo em Licenciatura de Artes Cénicas, Danga ou Ballet, ou
Bacharel em Danga com formagado pedagogica de nivel superior ou demais Licenciaturas com cursos de
especializagdo Lato Sensu, ou equivalente, nos campos da Danga ou do Ensino da Arte.

LITERATURA: Diploma ou certificado de conclusdo do curso de graduagdo em Licenciatura de Letras, ou
Bacharel nos diversos campos da Literatura, ou Critica Literaria, com formagao pedagdgica de nivel superior,
ou demais Licenciaturas com especializagdo Lato Sensu ou equivalente nos campos da Literatura.

MUSICA: Diploma ou certificado de conclusédo do curso de graduacédo em Licenciatura de Musica, Canto,
Orquestragao ou Instrumentos, ou Bacharel nos diversos campos da Musica com formagdo pedagdgica de
nivel superior, ou demais Licenciaturas com especializagdo Lato Sensu, ou equivalente, nos campos da
Musica.

TEATRO: Diploma ou certificado do curso de graduagédo em Licenciatura de Artes Cénicas, Danga, Ballet ou
Bacharel em Danga com formagédo pedagogica de nivel superior ou demais Licenciaturas, com cursos de
especializagio Lato Sensu, ou equivalente, nos campos da Danga ou do Ensino da Arte.

d - PROFESSOR | - EDUCACAO INFANTIL, SERIES INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL E EJA (12 e 22
FASES).

Descricdo das atribuigbes gerais: Planejar e ministrar aulas na Educagdo Infantil/ Ensino Fundamental |/
Educacéo de Jovens e Adultos, embasado na teoria socioconstrutivista, no sentido de contribuir para a
formagédo do cidadao critico e participativo na sociedade. Atuar na Orientagdo/ Supervisdo Pedagogica ou
Secretaria Escolar. Planejar e ministrar aulas especificas para as areas do curriculo da educagdo basica;
Organizar a dindmica do processo pedagoégico de acordo com as diretrizes da proposta pedagogica do SESC;
Acompanhar e monitorar a freqiéncia de alunos; Colaborar com as atividades de articulagao da escola com as
familias e a comunidade; Elaborar relatérios sobre o processo de aprendizagem, que evidenciem o
desenvolvimento social, cognitivo e afetivo dos alunos, bem como registrar as praticas pedagdgicas aplicadas;
Participar de capacitagéo, concretizando seu papel de aprendiz e pesquisador como atitude necessaria a seu
aperfeicoamento  profissional; Elaborar os instrumentos de avaliagdo sistematica junto ao
Orientador/Supervisor Pedagdgico e avaliar o processo de aprendizagem do aluno; Zelar pelos equipamentos
e materiais de suporte do Sesc, bem como pela manutengao da organizacgdo e limpeza da sala. Participar das
reunides de pais/ responsaveis, além de realizar os atendimentos individuais aos mesmos. Supervisionar,
acompanhar e orientar professores e estagiarios de pedagogia; Manter atualizado o Diario de Classe dos



SESC

PERNAMBUCO
Servico Social do Comércio — SESC

alunos. Participar do planejamento, execugdo e avaliagdo dos projetos didaticos interdisciplinares. Ter
conhecimentos atualizados sobre Leis, Decretos, Regulamentos, Normas e Organizagdo de Secretaria Escolar,
e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Diploma ou certificado de curso superior com Licenciatura Plena em Pedagogia.

e - Encarregado Administrativo

Descricao das atribui¢cdes gerais: Coordenar e promover a otimizagdo dos processos administrativos que se
realizam no ambito da Entidade, buscando a melhoria de eficiéncia no desenvolvimento dos trabalhos. Apoiar o
Sesc Ler nas atividades administrativas e financeiras; Coordenar atividades de rotina de gestao contabil;
Definir e implementar controles administrativos; Otimizar os processos de trabalhos administrativos -
financeiros visando os cumprimentos dos prazos; Realizar a gestdo dos recursos humanos, materiais e
econ6micos, assim como, manter as relagdes internas e externas necessarias para o bom andamento dos
trabalhos, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Administragéo ou Ciéncias Contabeis e registro no conselho de classe

f - Engenheiro

Descricao das atribuigbes gerais: Elaborar, executar e acompanhar atividades atinentes a sua area de atuagao,
de acordo com os projetos e programas pré-definidos, contribuindo para melhorar as condi¢des de servigos,
projetos e obras elaborados e desenvolvidos, visando sua otimizacdo e menor custo para instituicdo. Analisar
os projetos de implantacéo de novas unidades, ampliagdes e reformas, de acordo com os padrdes técnicos e
as diretrizes da Administragdo Regional; Analisar a viabilidade, a funcionalidade e a economicidade dos
projetos propostos; Elaborar relatérios e pareceres técnicos referentes as atribuicdes do cargo; Fiscalizar o
andamento de obras e atestar medicoes dos servicos executados, conforme os contratos; Assessorar a
Comissdao Permanente de Licitagdo nos processos licitatérios de contratacdo de obras e servigos.
Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a
natureza do cargo.

Requisitos: Graduado em Engenharia Civil e registro no Conselho de classe.

g - Arquiteto

Descricdo das atribuigbes gerais: Elaborar projetos arquitetbnicos novos e de reforma, atendendo as
demandas predefinidas para melhoria da estrutura fisica institucional, através de solugbes espaciais
inovadoras de custos exequiveis. ARQUITETURA: Elaborar projetos de implantacdo de novas unidades,
ampliagbes e reformas, de acordo com as diretrizes da Administracdo Regional e as Normas Técnicas;
Analisar e compatibilizar projetos complementares contratados; Realizar vistorias técnicas; Especificar
materiais a serem utilizados nos projetos; Elaborar relatérios e pareceres técnicos referentes as atribuicées do
cargo; Assessorar a Comissao Permanente de Licitagdo nos processos licitatérios de contratagdo de obras e
servigos. Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduado em Arquitetura e Urbanismo e registro no Conselho de classe e Certidao de Inscrigao
Municipal (CIM).

h - Odontodlogo - Clinico Geral

Descrigao das atribui¢cdes gerais: Coordenar e desenvolver agoes e campanhas de prevengao da saude bucal,
bem como, realizar trabalhos clinico-operatérios educando e melhorando a qualidade de vida da clientela.
CLINICO-GERAL: Realizar procedimentos clinico-odontolégicos no atendimento a clientela nas clinicas
restauradora; periodontal, odontopediatrica; Seguir diretrizes de biosseguranca e de Promogdo da Salde
Bucal; Trabalhar em equipe exercendo papel de lideranca junto aos auxiliares; Participar e colaborar em
reunides de planejamento, avaliagbes e féruns internos; Planejar, coordenar e executar atividades de
assisténcia odontologica; Desenvolver agbes educativas internas e externas de prevengdo e promogédo da
saude; Executar projetos sociais educativos de educagao em salde bucal; Utilizar sistema informatizado de
servigos odontoldgicos; Compreender e difundir a miss&o, visao e desafios institucionais e da area, alinhando
estratégias com os objetivos e as diretrizes da Entidade; Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios
guando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Graduagao em Odontologia e registro no conselho de classe

i - Odontélogo - Endodontia

Descrigao das atribui¢cdes gerais: Desenvolver o atendimento em endodontia junto a clientela além de agdes,
projetos e campanhas de prevencdo da salde bucal, promovendo oficinas e palestras educativas.
ENDODONTIA : Realizar procedimentos clinicos no atendimento a clientela na clinica endodéntica; Realizar
procedimentos clinico-odontolégicos no atendimento a clientela Seguir diretrizes de bioseguranca e de
Promocao da Saude Bucal; Trabalhar em equipe exercendo papel de lideranga junto aos auxiliares; Participar
e colaborar em reunides de planejamento, avaliagbes e féruns internos; Planejar, coordenar e executar
atividades de assisténcia odontolégica; Desenvolver agbes educativas internas/externas de prevengéo e
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promogao da saude; Executar projetos sociais educativos de educagdo em saude bucal; Compreender e
difundir a missao, visdo e desafios institucionais e da darea, alinhando estratégias com os objetivos e as
diretrizes da Entidade; Utilizar sistema informatizado de servigos odontol6gicos; Supervisionar, acompanhar e
orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.
Requisitos: Graduagdo em Odontologia, com curso de especializagdo ou aperfeicoamento em endodontia e
registro no Conselho de classe.

j - Médico

Descricao das atribuicdes gerais: Executar trabalhos relacionados a atuagdo em clinicas médicas; Realizar
assisténcia médica e medicina preventiva, bem como, coordenar o Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional-PCMSO. Atuar em clinica médica; Realizar assisténcia médica e medicina preventiva; Se médico
do trabalho, exames admissionais, demissionais e periédicos; Avaliagdo médica e exames de pele para pratica
esportiva; Atendimento ao grupo da terceira idade; Participacdo em eventos, bem como conduzir palestras
quando necessario; Homologacédo de atestados médicos; Visitas médicas ao servidor internado em unidade
hospitalar; Coordenar o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO; Supervisionar
acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades correlatas a natureza do
cargo.

Requisitos: Graduado em Medicina e registro no conselho de classe

2.1.2 NiVEL MEDIO ou MEDIO/TECNICO

a- ASSISTENTE I:

e Apoio

Descricao das atribuigbes gerais: Executar diversas atividades de apoio nas areas meio e fim. Auxiliar nas
atividades técnico-administrativas; Atender clientela nas diversas areas; Receber e controlar numerarios e
valores. Langar informagdes no sistema operacionais da Entidade; Preencher formularios e recibos; Organizar
arquivos; Auxiliar nas diversas atividades inerentes a sua area de atuagao; Atender telefonemas; Conferir,
controlar e organizar mercadorias e produtos; Executar limpeza dos equipamentos, utensilios no local de
trabalho; Organizar e acompanhar os trabalhos realizados, e; executar outras atividades correlatas a natureza
do cargo.

Requisitos: ensino Médio completo.

b - ASSISTENTE I

e Administrativo

Descricao das atribuigbes gerais: Desempenhar atividades técnico-administrativas em consonancia com a
missao, diretrizes, objetivos e estratégias do Sesc/PE. Atendimento/Turismo: Prestar informagdes de servigos
via tele atendimento e presencial; Executar atividades de controle administrativo, recepcionando, atendendo e
acompanhando a clientela ou grupos de excursdes locais ou interestaduais; bem como recebimento
pagamentos de valores referentes as inscrigbes efetuadas; Elaborar e responder as solicitagdes de reservas,
informacdes, bloqueios de apartamentos; processando alteragbes e cancelamentos, cadastrando os servigos
no sistema; Participar do programa e politica de vendas dos hotéis; Efetuar visitas técnicas externas a
clientela, assegurando a satisfagéo do cliente; Encaminhar relagdes, cartas, vouchers, planilhas e documentos
para a recepgdo, bem como atualizar os sistemas administrativos: controles, relatérios, mapas estatisticos e
outros; Processar pré-pagamentos e depdsitos antecipados para reservas e operar equipamentos: telefone,
calculadora, maquina de cartao de crédito, computador e outros. Atendimento/Call Center: Prestar informagdes
de servigos via tele atendimento; Efetuar cobranga da clientela inadimplente; Operar equipamentos: telefone,
calculadora, computador e outros; Identificar as solicitagbes das empresas optantes pelo imposto Simples
Nacional; Facilidade para efetuar consultas na internet, bem como os demais recursos da tecnologia da
informagdo; Transmitir as reivindicagdes dos clientes aos setores competentes; Sinalizar ocorréncias,
problemas relacionados com maquinas e equipamentos; Ter atualizado a leitura das agendas de comunicagao
do SESC. Além de outros sistemas de comunicacéo interna; Estar atualizado em relacdo ao atendimento e
Normas de Habilitagdo no SESC. Patriménio: Realizar trabalhos de rotinas inerentes ao campo da
administragdo; Organizar documentos inerentes as areas logistica, administrativa e financeira; Receber,
conferir, armazenar e distribuir materiais; Cadastrar materiais no sistema; Controlar a movimentacdo dos
inventarios patrimoniais; Utilizar sistemas de informatica (Windows/Word/Excel/Intranet); Redigir oficio;
Organizar arquivo; Auxiliar a geréncia em atividades inerentes a &rea; Atualizar os sistemas administrativos:
controles, relatérios, mapas estatisticos e outros. Compras/Materiais: Realizar trabalhos de rotinas inerentes ao
campo da administragdo (compras/material); Atender ao publico; Cadastrar e avaliar fornecedores no sistema;
Utilizar sistemas de informatica (Windows/Word/Excel); Redigir oficio; Organizar arquivo; Auxiliar a geréncia
em atividades inerentes a area; Negociar com fornecedores; Analisar propostas de fornecedores; Analisar
requisicoes de materiais e servigos; Atualizar os sistemas administrativos: controles, relatérios, mapas
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estatisticos e outros. PESSOAL: Fornecer informagdes pertinentes a elaboragdo da folha de pagamento;
Efetuar controle de freqliéncia; Elaborar escala de jornadas de trabalho; Efetuar o controle de férias; Recolher
documentagdo para admissdo de pessoal e recepcionar novos empregados; Observar o cumprimento da
legislagdo trabalhista, previdenciaria e de programas de salde e seguranga do trabalho; Proceder
homologacdo de termos de rescisdo de contrato de trabalho; Controlar documentagao exigida pelas leis
trabalhistas e previdenciarias; Atualizar os sistemas administrativos: controles, relatérios, mapas estatisticos e
outros. CONTABILIDADE/FINANCEIRO: Executar a contabilidade geral; Organizar documentos contabeis;
Calcular impostos; Executar rotinas de contas a pagar e a receber; Efetuar o fechamento diario financeiro;
Acompanhar evolugéo do ativo permanente; Escriturar a provisdo da folha de pagamento, e; executar outras
atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Médio completo.

e Operacao de Som e Audiovisual

Descricdo das atribuigbes gerais: Executar tarefas inerentes as atividades de operacdo de som e
equipamentos de audiovisual, efetuando a manutengéo de equipamentos nos variados espacos, garantindo a
execucao dos projetos da instituicdo, bem como efetuar o monitoramento dos equipamentos utilizados. OP. DE
SOM E AUDIOVISUAL: Instalar e reparar os equipamentos de som e audiovisual, fornecendo a manutengao
quando necessario; Montar e operar a aparelhagem de som e audiovisual, inclusive acompanhar os
montadores e operadores dos projetos culturais; Projetar e Instalar equipamentos de som, indicando as
magquinas, elaborando esquemas para instalagdo e adequagdo nos espagos. Instalar e reparar os circuitos
elétricos relativos aos aparelhos de som e audiovisual; Efetuar o monitoramento de equipamentos;
Acompanhar e atender as necessidades das agendas operacionais dos espacos de som e audiovisual. Montar
e desmontar os equipamentos, zelando pelo seu bom estado de conservagéo, armazenando e posicionando-0s
conforme o padrdo técnico de qualidade; Operar os controles da mesa de som, unidades fixas ou mdéveis,
executando o roteiro e verificando o funcionamento do equipamento elétrico, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Médio completo mais curso de qualificagéo especifica, com registro na DRT nas profissdoes
de Técnico de Som ou Operador de Som ou Sonoplasta.

¢ lluminagcéao

Descricao das atribuicdes gerais: Executar tarefas inerentes as atividades de lluminagdo artistica e de
manutencdo de equipamentos dos espagos culturais, recreativos e esportivos, bem como efetuar o
nonitoramento dos equipamentos utilizados. Criar e projetar a iluminagdo artistica, indicando o equipamento
necessario, elaborando o plano geral de iluminagédo, esquema para instalagédo e adequagao dos refletores a
mesa de luz, bem como, a afinagdo dos mesmos. Operar os controles da mesa de iluminagéo, unidades fixas
ou méveis, executando o roteiro de iluminagao, verificando o funcionamento do equipamento elétrico. Instalar e
reparar os equipamentos elétricos e de iluminagdo, montando-os, substituindo-os ou reparando circuitos
elétricos, afinar os refletores e colocar gelatinas, instalar as mesas de comando das luzes e aparelhos
elétricos. Efetuar o monitoramento de equipamentos; Acompanhar e atender as necessidades das agendas
operacionais dos espagos de iluminagao, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.
Requisitos: Ensino Médio completo mais curso de qualificagéo especifica, com registro na DRT nas profissdes
de lluminador, Eletricista de Espetaculos ou Operador de Luz para Teatro.

e Cenotécnico

Descricao das atribuigbes gerais: Executar tarefas inerentes as atividades de montagem e desmontagem de
cenario, bem como efetuar a manutengdo e monitoramento dos equipamentos utilizados. Planejar, coordenar,
construir, adaptar e executar todos os detalhes de material, servicos e montagens de cenarios, seguindo
maquetes, croquis e plantas fornecidas pelo cendgrafo; Elencar os materiais necessarios para a execug¢ao dos
servigos, respondendo por sua guarda e manutencao; Manter em perfeita condi¢des de uso e conservacéo as
reservas técnicas, laboratérios cenotécnicos, coxias de teatros e depositos de material cenotécnico,
cenografico e de artes visuais; Encarregar da conservagdo do material cenotécnico e cenograficos,
embalando-o de conformidade com os padrdes técnicos exigidos; Executar tarefas de colocagao dos objetos
de cena, cuidando de sua manutengéo, limpando palco e areas cénicas; Manter em perfeito estado de uso e
operar cortinas, rotundas, reguladores e rudimentos dos espagos cénicos; Efetuar o monitoramento de
equipamentos utilizados, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Médio completo mais curso de qualificagao especifica, com registro na DRT nas profissdes
de Cenotécnico de teatro, cinema ou Contra regra.

c - ASSISTENTE Il

e Contabilidade/Financeiro/Cobranca

Descricdo das atribuicées gerais: Planejar, controlar, acompanhar e projetar balan¢o patrimonial, bem como
efetuar cobrangas da clientela inadimplente e efetuar pagamentos a fornecedores, objetivando subsidiar com
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eficacia a gestédo econdmico-financeira da entidade. CONTABILIDADE/COBRANGCA: Executar a contabilidade
geral; Organizar documentos contébeis; Calcular impostos; Elaborar demonstracdes contabeis e relatorios
gerenciais; Executar rotinas de contas a pagar e a receber; Acompanhar evolugdo do ativo e passivo;
Escriturar a provisao da folha de pagamento e Impostos; Efetuar declaragéo para érgaos de fiscalizagdo (SRF,
INSS, SEFAZ, Etc); Elaborar as Prestacdes de Contas (DN, SEBRAE, SENAC e Etc); Conciliar contas
contdbeis; Supervisionar e capacitar equipes técnicas lotadas nas unidades; Supervisionar, acompanhar e
orientar estagiarios. FINANCEIRO: Executar a conciliagdo bancaria; Elaborar fluxo de caixa; Efetuar consultas
semanais aos sistemas de protegdo ao crédito (SPC/SERASA); Efetuar pagamentos dos titulos dos
fornecedores com emissdo dos cheques; Executar a liberagéo de recursos dos processos trabalhistas junto a
Justiga do Trabalho; Receber e registrar os boletos de cobranga da clientela; Supervisionar e capacitar equipes
técnicas lotadas nas unidades, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Curso Técnico de nivel Médio na area Contabil, autorizados por Sistema de Ensino Estadual ou
Federal e registro no Conselho Regional de Contabilidade.

¢ Informatica

Descricao das atribuicbes gerais: Prover suporte técnico especializado em hardware e software para o
ambiente de rede, realizando implementagdo, manutengdo e monitoragéo dos recursos de informatica e
operagdo da rede de microcomputadores e servidores da Entidade. INFORMATICA: Propor e realizar
manutengdes dos componentes de hardware e software; Prover suporte técnico especializado em redes;
Realizar o planejamento de capacidade dos recursos de hardware e software; Desenvolver as atividades de
atendimento; Desenvolver as atividades de monitoragdo da rede; Desenvolver as atividades de Transmisséo
e recepcao de dados; Desenvolver as atividades de seguranga dos dados; Instalar softwares para utilizagcées
diversas; Instalar equipamentos de Tl ; Instalar e manter equipamentos para Telecomunicagao; Supervisionar
e capacitar equipes técnicas lotadas nas unidades do regional, e; executar outras atividades correlatas a
natureza do cargo.

Requisitos: Curso de educacgéo profissional de nivel médio técnico na area de informatica.

e Pessoal

Descricao das atribuigbes gerais: Desempenhar atividades técnicas/administrativas da area de pessoal em
consonancia com a missao, diretrizes, objetivos e estratégias do Sesc/PE, bem como acompanha-las junto as
unidades executivas e centros de turismo e lazer, visando assegurar o cumprimento de normas,
procedimentos e exigéncias legais que regulam a relagéo de trabalho. PESSOAL: Efetuar langamento, céalculo
e liberagdo das folhas de pagamentos (empregados e estagiarios); Apurar freqliéncia dos empregados, através
de sistema eletrénico de ponto; Supervisionar o cumprimento das escalas de jornadas de trabalho, conforme
legislagdo em vigor; Programar, controlar, calcular e liberar férias; Recolher encargos trabalhistas; Efetuar
cadastro de admissao; Calcular e emitir rescisdo de contrato de trabalho. Supervisionar o cumprimento da
legislagao trabalhista, previdenciaria e de programas de salde e seguranga do trabalho, além de controlar
documentagao exigida por lei; Controlar e acompanhar demandas de agbes trabalhistas; Atender 6rgaos
fiscalizadores; Capacitar empregados lotados na area de pessoal das Unidades do Regional; Atualizar os
sistemas administrativos: controles, relatorios, mapas estatisticos e outros, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Curso Técnico de nivel médio em Administragao.

e Compras, Materiais e Patrimonio

Descricao das atribuicdes gerais: Desempenhar atividades técnicas/administrativas das areas de materiais,
compras e patriménio em consonancia com a missao, diretrizes, objetivos e estratégias do Sesc/PE, bem
como acompanha-las junto as unidades executivas e centros de turismo e lazer. Compras e Materiais:
Executar e acompanhar os processos de compras, recebendo requisi¢des de materiais ou servigcos, efetuando
0 processo de cotagdo e acompanhando do fluxo de entregas; Supervisionar e capacitar os empregados
lotados nas unidades nas atividades de compras e patrimbnio; Elaborar relatérios, planilhas de
acompanhamento dos processos de compras, bem como redigir correspondéncias e comunicados. Captar
fornecedores de materiais e servigos, consultando fontes, visitando feiras, pesquisando catalogos, bem como
avaliando o desempenho dos fornecedores; Promover a otimizagdo dos processos que se realizam no ambito
da Entidade, buscando a melhoria de eficiéncia no desenvolvimento dos trabalhos; Definir e implementar
controles administrativos; Otimizar os processos de trabalhos visando o cumprimentos dos prazos; Efetuar a
gestdao dos pedidos aos fornecedores no ambito do Regional realizando o controle dos contratos de
fornecimento de materiais, assim como, manter as relagdes internas e externas necessarias para o bom
andamento dos trabalhos; Cadastrar, avaliar e analisar propostas de fornecedores no sistema; Analisar
requisicoes de materiais; Realizar trabalhos de rotinas inerentes ao campo da administragdo; Patrimonio:
Realizar trabalhos de rotinas inerentes ao campo da administragédo; Organizar documentos inerentes as areas
logistica, administrativa e financeira; Receber, conferir, armazenar e distribuir materiais; Cadastrar materiais no
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sistema; Controlar a movimentagdo dos inventarios patrimoniais;  Utilizar sistemas de informatica
(Windows/Word/Excel); Redigir oficio; Organizar arquivo; Auxiliar a geréncia em atividades inerentes a area;
Atualizar os sistemas administrativos: controles, relatorios, mapas estatisticos e outros. Supervisionar e
capacitar os empregados lotados nas unidades nas atividades de compras e patrim6nio; Coordenar as
atividades de patrimdnio desenvolvidas nas unidades, e; executar outras atividades correlatas a natureza do
cargo.

Requisitos: Curso Profissional Técnico de nivel médio em Administragéo ou Contabil.

d - INSTRUTOR DE ATIVIDADES

e Artisticas

Descricdo das atribuigbes gerais: Planejar, ministrar e avaliar atividades do ensino da arte em varias
linguagens, bem como, desenvolver experimentos praticos em sua area de atuagédo. Ministrar aulas em varias
linguagens artisticas nas diversas faixas etarias; Planejar a atividade de acordo com seus objetivos especificos
e com as diretrizes de acdo do SESC; Avaliar os resultados alcangados com as praticas pedagdgicas; Atender
o aluno segundo o seu plano individual e de acordo com o planejamento da atividade; Integrar suas atividades
com outras areas; Providenciar as condi¢gdes necessarias de materiais e equipamentos para a realizagéo dos
processos culturais; Monitorar o desempenho dos alunos em freqUéncia, evasao e inadimpléncia; Realizar
acdes de praticas artisticas para apresentagdes publicas; Gerir grupos artisticos, bem como, suporte e
acompanhamento em apresentagbes publicas; Orientar nlcleos de pesquisa em arte, e; executar outras
atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Médio completo mais curso de qualificagao especifica, com registro na DRT como artista ou
algumas categorias de arte. No caso, de musica exige-se o registro na Ordem dos Musicos do Brasil-OMB.

¢ Recreacao

Descrigédo das atribuigdes gerais: Desenvolver atividades lidando diretamente com o fazer/construir associado
a uma ampla capacidade criativa em relagdo a programacéao, levando-se em consideragdo os principios da
livre-escolha e do prazer, tendo em vista, em sua proposta metodolégica, trés fatores basicos em relagéo ao
publico: motivagao, interesse e participagdo. Auxiliar na programagao, planejamento das atividades recreativas,
nas diversas faixas etérias (Infantil, adolescente, adulto e 32. Idade); Propor projetos para dinamizagao das
programacoes respeitando as diretrizes institucionais; Executar as programacdes recreativas conforme
planejadas; Possuir capacidade de criagdo em relacdo ao desenvolvimento de atividades observando o mapa
estratégico institucional; Monitorar a inadimpléncia, freqiiéncia, inscricdes, atendimentos, receita e despesas
das agdes sistematicas e projetos referentes a atividade recreagdo. Utilizar os indicadores de desempenho
para avaliagdo de resultados. Integrar suas atividades com outras areas, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino médio completo, com cursos de Recreagdo que somem uma carga horaria minima de 30
horas.

e Esportivas - Judo

Descrigao das atribuigcdes gerais: Empregar métodos de treinamento/aulas por meios dos recursos materiais e
equipamentos préprios das modalidade de lutas- visando o desenvolvimento do acervo motor, da aptidéo fisica
segundo valores éticos da profissdo, na perspectiva da informagao, autonomia, auto-estima, socializagéo e de
um estilo de vida ativo e salutar, respeitando o nivel de desenvolvimento e faixas etarias. Ministrar aulas na
modalidade especifica de lutas nas diversas faixas etérias; Planejar a modalidade de acordo com seus
objetivos especificos e com as diretrizes de agdo do SESC; Avaliar os resultados técnicos e operacionais,
alcangados com a modalidade; Atender o aluno segundo o seu plano individual e de acordo com o
planejamento anual da modalidade; Contribuir para a motivagao e a permanéncia dos alunos na modalidade;
Participar do plano anual da atividade DFE; Elaborar programas de treinamento na modalidade especifica de
lutas; Integrar suas atividades com outras areas; ldentificar as fases de crescimento e desenvolvimento no
processo de intervengdo precoce no treinamento esportivo (preparacdo da crianga para competir para o
processo de formagao); Providenciar as condigées necessarias para a utilizagdo dos equipamentos, materiais
e instalagdes; Elaborar e executar torneios e campeonatos, e; executar outras atividades correlatas a natureza
do cargo.

Requisitos: Ensino médio completo, com qualificagdo especifica na area do Judé, e registro no Conselho
Regional de Educagéo Fisica.

¢ Informatica

Descricao das atribuigbes gerais: Auxiliar na programacdo e planejamento das atividades basicas de
Informética, bem como executé-las conforme planejadas. sesc ler: Planejar e ministrar aulas de informatica aos
alunos matriculados no Sesc nas turmas de Educacao Infantil; Ensino Fundamental; Educacdo de Jovens e
Adultos e Projeto Habilidades de Estudo. Apoiar tecnicamente na manutengao do Laboratério de Informatica.
Participar de reunides pedagogicas desenvolvidas nas Unidades Executivas/ Centro. Zelar pelos equipamentos
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e materiais de suporte da Unidade/ Centro, bem como pela manutengéo da organizagéo e limpeza da sala.
Suporte técnico no trabalho administrativo (Operacdo dos Sistemas). PREPARAGCAO DE CONCURSOS:
Ministrar aulas nas turmas de preparatério para concursos. Planejar aulas com conteldos voltados a area de
informatica p/ concursos. Participar de reuniées pedagdégicas desenvolvidas nas Unidades Executivas. Aplicar
exercicios simulados voltados a area. Participar de auldes realizadas na Unidade Executiva, e; executar outras
atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Curso de educacgéo profissional de nivel médio técnico na area de informatica.

e - Auxiliar em Saude Bucal

Descrigdo das atribuigbes gerais: Executar trabalhos de apoio aos Técnicos de Salide Bucal e aos Dentistas,
no campo da odontologia preventiva e social. AUXILIAR EM SAUDE BUCAL: Compreender e difundir a
missao, visdo e desafios institucionais e da area, alinhando estratégias com os objetivos e as diretrizes da
Entidade; Realizar orientacdo sobre higiene bucal em agbes educativas interna/externas com escovacao
supervisionada; Aplicar métodos preventivos para controle da cérie dental; Atuar na recepgdo a clientela
realizando procedimentos inerentes ao setor; Preencher e anotar fichas clinicas em sistema informatizado;
Controlar o movimento financeiro; Revelar e montar radiografias intra-orais; Manter em ordem o arquivo e
fichario radiolégico; Preparar o paciente para o atendimento com acolhimento humanizado; Auxiliar no
atendimento ao paciente; Instrumentar o odontélogo e o técnico em higiene dental no ato operatério; Manipular
materiais de consumo odontolégico; Selecionar moldeira de estoque; Confeccionar modelos em gesso;
Proceder a conservagdo e a manutengdo do equipamento odontolégico; Organizar almoxarifado; Realizar
lavagem, desinfeccdo e esterilizagao do instrumental e do consultério, e; executar outras atividades correlatas
a natureza do cargo.

Requisitos: ensino médio e curso de Auxiliar em Saude Bucal e registro no CRO-PE

f - Técnico em Saude Bucal

Descricao das atribuicdes gerais: Executar trabalhos de apoio técnico e clinico aos Dentistas, no campo
da Odontologia curativa, preventiva e social. Compreender e difundir a missédo, visdo e desafios
institucionais e da area, alinhando estratégias com os objetivos e as diretrizes da Entidade; Realizar
palestras e projetos educativos internos/externos de prevencdo em saude bucal educando e orientando
pacientes ou grupos sobre prevengao / tratamento de doengas bucais; Demonstrar técnicas de escovacao
dentédria, uso do fio dental e auto-exame em escovodromo; Realizar, sob supervisdo, procedimentos
clinicos da area de atuacao ; Auxiliar diretamente o odont6logo na cadeira operatéria; Supervisionar, sob
delegagéo, o trabalho dos Auxiliares de Consultério Dentario; Colaborar nos levantamentos e estudos
epidemiol6gicos como monitor e anotador; Fazer a tomada e revelacdo de radiografias intra-orais;
Realizar testes de vitalidade pulpar; Remover indutos, placa bacteriana e tartaro supragengival; Aplicar
substancias para a prevencao da carie dental; Inserir e condensar substancias restauradoras e polir
restauracdes; Promover limpeza e antissepsia do campo operatério; Responsabilizar-se pela esterilizacao
dos instrumentais; Remover suturas; Preparar moldeiras de estoque e confeccionar modelos de gesso;
Distribuir e controlar materiais de consumo odontolégico; Realizar atividades administrativas inerentes a
clinica odontolégica, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Médio completo e curso de Técnico em Saude Bucal e registro no CRO-PE.

g - Técnico de Seguranca no Trabalho

Descrigao das atribuigcdes gerais: Elaborar e participar da implementagao da politica de saude e seguranga no
trabalho, desenvolvendo agdes educativas na area de salde e seguranga no trabalho, investigando,
analisando acidentes e recomendando medidas de prevencdo e controle. Elaborar os planos e definir os
procedimentos de seguranga e medicina no trabalho, visando garantir aos colaboradores condicées, que
permitam um melhor rendimento no trabalho, reduzindo o absenteismo e a rotatividade; Elaborar e executar
as atividades de seguranga no trabalho, visando reduzir e eliminar as condigbes inseguras ou de riscos a
integridade fisica e saude dos colaboradores Realizar e/ou acompanhar levantamentos ambiental e funcional,
inspecionando os postos de trabalho na instituicdo, suas condigbes de salde e risco, visando melhorar os
aspectos de higiene, ergondmicos e prevenir doengas ocupacionais. Coordenar a identificagdo e mapeamento
das situagdes de condigbes insalubres, assessorando o Setor de Movimentagdo e Pagamento nessas
questdes Realizar auditoria, acompanhamento e avaliagdo na area de Saude e Seguranga do trabalho;
Identificar variaveis de controle de doencgas, acidentes, qualidade de vida e meio ambiente; Desenvolver
treinamentos e agdes educativas na area de seguranga do trabalho; Elaborar manuais, normas de
procedimentos técnicos e administrativos; Supervisionar o cumprimento dos Programas de Seguranga do
trabalho. Supervisionar, acompanhar e orientar estagiarios quando necessario, e; executar outras atividades
correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Curso técnico de nivel médio em seguranga no trabalho e registro no MTE.
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h - Auxiliar de Atividades Pedagdgicas

Descrigao das atribuigdes gerais: Executar diversas agdes de apoio pedagogico auxiliando o professor em sala
de aula. Auxiliar Professor no desenvolvimento de todas as agdes, inclusive as articuladas com outras areas de
atendimento; Auxiliar na elaboragé&o do planejamento escolar; Auxiliar no registro e na avaliagdo do processo
de aprendizagem do aluno; Controlar freqiéncia do aluno; Auxiliar no planejamento e execugao de projetos e
relatérios na area; Acompanhar os alunos nas agdes internas e externas a sala de aula: atividades recreativas,
utilizagdo dos sanitarios, servicos de merenda, dentre outras; Auxiliar o professor no atendimento aos pais,
bem como participar das reunides pedagogicas com as familias; Substituir, eventualmente, o professor titular;
Conduzir, acompanhar, recepcionar e entregar as criangas na educagdo infantil que utilizam os servigos de
transportes, quando houver; Zelar pelos equipamentos e materiais de suporte, bem como pela organizacao e
limpeza do ambiente pedagogico. Participar da selegdo de temas/projetos adequados aos objetivos
pedagogicos a serem trabalhados em sala de aula, e; executar outras atividades correlatas a natureza do
cargo.

Requisitos: Normal médio completo/Magistério.

2.1.3 NiVEL FUNDAMENTAL ou FUNDAMENTAL/CURSO ESPECIFICO

a - Auxiliar de Servicos |

e Portaria

Descricao das atribuigbes gerais: Zelar pela seguranga do patriménio e das pessoas, solicitando meios e
tomando providéncias para a realizagdo dos servigos. Controlar e conduzir os visitantes nas diversas &areas da
Entidade; Receber e distribuir correspondéncias, materiais e equipamentos; Orientar e fornecer informagées
aos visitantes; Efetuar o registro de ocorréncias; Zelar pela seguranga do patriménio e de pessoas; Cuidar da
apresentagao e higiene pessoal para o trabalho, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.
Requisitos: Ensino Fundamental completo.

e Limpeza

Descricdo das atribuicbes gerais: Realizar limpeza e conservacdo dos ambientes internos e externos da
entidade. Realizar atividades de limpeza, arrumagao nos ambientes de trabalho; Controlar produtos de limpeza
e equipamentos utilizados; Conservar as areas externas da Entidade; Zelar pela qualidade dos servicos
executados; Carregar e descarregar materiais diversos; Cuidar da higiene pessoal para o trabalho, e; executar
outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Fundamental completo.

b - Camareira

Descrigdo das atribuigbes gerais: Providenciar para que os apartamentos estejam limpos e arrumados, de
acordo com o padrao do hotel, maximizando a satisfagdo dos hdspedes. Limpar diariamente apartamentos, de
acordo com a politica e padrées operacionais do Centro de Turismo e Lazer, garantindo a satisfacao do
héspede, retirando toalhas e leng6is usados e substituindo por limpos, retirando lixos e os detritos acumulados,
limpando banheiros, repor amenidades do quarto e outros; Proporcionar servigos de qualidade aos héspedes
acima dos padroes, fazendo o que for possivel e razoavel para satisfazer ou ultrapassar as expectativas dos
mesmos; Maximizar a limpeza e eficiéncia do trabalho, mantendo os equipamentos de trabalho sempre limpos,
organizados e com boa aparéncia. Organizar e limpar os armarios da rouparia, verificando a qualidade e a
quantidade da roupa guardada, mantendo o estoque diariamente atualizado, avisando a governanga se
verificar a falta de algum item no estoque. Relatar a Governanga os objetos deixados no quarto para que sejam
entregues aos seus donos; Deixar todos os pertences dos hdéspedes nos apartamentos que continuarao
ocupados pelos mesmos, a menos que se tenha jogado no lixo, e; executar outras atividades correlatas a
natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Fundamental completo e curso de camareira.

¢ - Auxiliar de Servicos II

e Manutencao Especializado

Descricdo das atribuigdes gerais: Executar zeladoria e servigos de manutencdo corretiva e preventiva em
equipamentos especificos da Unidade Mével Odontolégica do SESC — ODONTOSESC. Compreender e
difundir a missao, visdo e desafios institucionais e da area, alinhando estratégias com os objetivos e as
diretrizes da Entidade; Executar servigos de manutengdo corretiva e preventiva em equipamentos especificos
da Unidade Moével Odontolégica do SESC - ODONTOSESC. Realizar apoio técnico ao funcionamento do
projeto OdontoSESC; Executar a instalagéo fisica, elétrica, hidraulica e esgotamento sanitario da unidade
mével; Acompanhar a execugdo dos servigos realizados por terceiros; Acompanhar traslado da unidade movel
e almoxarifado entre localidades; Especificar os materiais necessarios a execugao dos servigos de sua area de
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atuacgdo; Emitir relatério de ocorréncias do estado fisico dos equipamentos da unidade moével, e; executar
outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Fundamental e curso em manutengéo de equipamentos odontolégicos.

¢ Manutencéao

Descricao das atribuigbes gerais: Executar servicos de manutengdo em marcenaria, carpintaria, hidraulica,
eletricidade, refrigeracgé@o, pintura, alvenaria e outros, bem como acompanhar a execucdo desses servicos
quando realizados por terceiros. Executar servicos de manutencao predial em geral: corretiva e preventiva em
eletricidade, marcenaria, carpintaria, hidraulica, refrigeragao, pintura, alvenaria e outros; Executar servigos de
manutengdo corretiva e preventiva em equipamentos especificos; Assegurar e praticar as normas de
segurancga no trabalho; Acompanhar a execugédo dos servigos realizados por terceiros; Especificar os materiais
necessarios a execugdo dos servicos de sua especializagdo; Organizar e manter os equipamentos em
condi¢gdes adequadas de uso; Cuidar da apresentagdo e higiene pessoal no trabalho, e; executar outras
atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Fundamental e curso de qualificagéo profissional na area de manutengéo predial.

d — Atendente de Copa e Cozinha

Descrigédo das atribuigbes gerais: Auxiliar o cozinheiro na execucdo dos servigos de cozinha, atender clientes,
bem como, organizar, conferir e controlar materiais de trabalho, além de proceder higienizagdo de utensilios e
equipamentos. Pré-preparar e preparar alimentos; Preparar bebidas; Atender cliente; Auxiliar nos
procedimentos de estocagem e conservagdo de alimentos; Coletar amostras de alimentos prontos em
conformidade com a legislagdo; Lavar e sanificar instalagdes, equipamentos e dependéncias dos setores das
Unidades de Alimentagao e Nutricao; Montar e fazer reposigédo do balcao térmico, mantendo o ambiente limpo
e organizado; Organizar e manter a limpeza dos instrumentos/ambiente de trabalho voltados para o
desempenho da atividade, desligando equipamentos, retirando lixo, lavando a cozinha e fechando as
instalagdes e dependéncias; Auxiliar na organizagédo de eventos e decoracdo de mesas; Planejar e executar o
trabalho em equipe observando a distribuicdo das pragas conforme escala e rotinas de trabalho designadas
pelo supervisor da area, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino fundamental completo e cursos de qualificacdo na area de culinaria, boas praticas,
manipulagao de alimentos, que somem uma carga horaria minima de 40 horas.

e - Cozinheiro

Descrigao das atribuigbes gerais: Organizar e supervisionar a preparagéo das refei¢coes, bem como, elaborar o
pré-preparo, o preparo e a finalizagdo de alimentos, observando métodos de cocgéo e padrdes de qualidade
dos alimentos. Planejar e distribuir tarefas de trabalho em areas especificas de atuagdo da equipe operacional
de nutricdo; Pré-preparar e preparar alimentos; Finalizar alimentos; Montar e fazer reposicdo de balcao
térmico; Atender clientes; Proceder a estocagem e conservagao de alimentos; Conhecer composigao geral de
cardapios e suas combinagoes; Conhecer propriedades dos alimentos aplicados na técnica dietética; Organizar
e manter a limpeza dos instrumentos/ambiente de trabalho voltados para o desempenho da atividade;
Organizar eventos e decoragao de mesas, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.
Requisitos: Ensino Fundamental Completo e cursos especificos de qualificagdo de cozinheiro que somem uma
carga minima de 100 horas.

f - Garcom

Descricdo das atribuigbes gerais: Executar servicos de preparacdo das mesas, servir refeicdes e bebidas,
proceder preparo de lanches ou refei¢des ligeiras, zelar pela manutencdo e limpeza do recinto de trabalho,
bem como, servir café, agua ou outro tipo de bebidas que for solicitada em reunides de Diretoria. Servir
refeicbes e bebidas; Montagem e organizacdo do saldo; Proceder ao preparo de lanches e pequenas
refeicoes; Executar servigos de preparagao de mesas com lanches variados, cafés, sucos, nos intervalos de
reunides, seminarios ou cursos, quando ministrado pela Entidade; Conhecer com detalhes e saber explicar
pratos e bebidas servidos, bem sua combinag¢des; Conhecer e praticar padrdes de qualidade sensorial e
nutricional especificos do setor; Proceder estocagem e conservagdo de alimentos e bebidas especificos do
setor dentro dos critérios de seguranga dos alimentos; Organizar e manter a limpeza dos
instrumentos/ambiente de trabalho voltados para o desempenho da atividade; Cuidar da apresentagéo e
higiene pessoal para o trabalho, e; executar outras atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Fundamental Completo e cursos de qualificagdo profissional de gargom que somem uma
carga horaria minima de 40 horas.

d - Motorista

Descricao das atribuigbes gerais: Conduzir veiculos automotores no transporte de pessoas e materiais,
zelando por sua seguranga e integridade de seus ocupantes. Conduzir veiculos de forma econémica e segura
no transporte de pessoas e materiais; Cuidar da manutengéo e conservagdo do veiculo, mantendo em
condi¢des higiénicas e adequadas de uso; Realizar servigos de limpeza (interna e externa), bem como
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lavagem do veiculo; Transportar cargas, auxiliando no embarque e desembarque, bem como zelar pelo
acondicionamento e seguran¢a das mesmas; Preencher formularios especificos de controles, registrando
informagdes necessarias aos controles apropriados; Responder pela integridade do veiculo sob sua guarda e
diregcdo; Informar qualquer irregularidade verificada no veiculo; Acompanhar os possiveis consertos e
reposicdes de pegas no veiculo; Cuidar da higiene e apresentagdo pessoal no trabalho, e; executar outras
atividades correlatas a natureza do cargo.

Requisitos: Ensino Fundamental completo com habilitagdo “D” e curso de Diregdo defensiva.
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ANEXO Il - A
Modelo de formulario para a interposicao de recurso

Cédigo para uso do IPAD:

CAPA DE RECURSO

SOLICITACAO: A Comissdo Organizadora.

Como candidato a vaga do cargo de: ,
solicito revisao:

[ ] do gabarito oficial preliminar da Prova Objetiva de Conhecimentos, questao(des)

[ ] do resultado oficial preliminar da Prova Pratica, se for o caso. conforme especificacdes inclusas.

[ ] do resultado oficial preliminar da Visita de Conhecimento Profissional, se for o caso. conforme
especificagdes inclusas.

[ ] do resultado oficial preliminar da Dindmica de Grupo, se for o caso. conforme especificagdes
inclusas.

, de de 20

Assinatura do Candidato

Nome:

Numero de inscricao:

Cargo:

Tipo de Prova:

INSTRUCOES - O candidato devera:

e No prazo estabelecido no Anexo IV deste Regulamento, preencher formulario digital que estara
disponivel no endereco http://www.ipad.com.br/sescpe2010.

e No caso de recurso contra o gabarito oficial preliminar, e este se referir a mais de uma questéo,
as questdoes sob contestacdo o candidato devera agrupar e interpor um recurso para cada
conjunto de questbes de uma mesma disciplina.

e Ressalvado o estabelecido no item imediatamente anterior, usar o formulario de recurso
individual para cada questao — http://www.ipad.com.br/sescpe2010 - com indicacdo do numero
da questao, da resposta marcada pelo candidato e da resposta divulgada pelo IPAD.

e Apresentar argumentagao logica e consistente.

Atencao! O desrespeito a qualquer uma das instru¢gdes acima ou constantes do Regulamento

resultara no indeferimento do recurso.
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ANEXO Il - B

Cédigo para uso do IPAD:

FORMULARIO DE RECURSO

RECURSO

Cargo:

Tipo de Prova:

[ 1lContra Gabarito Oficial Preliminar da Proval[NUumero da questao:

de Conhecimentos
[ 1lContra Resultado Oficial Preliminar da Proval{Gabarito do IPAD:

Pratica.
[ ]lContra Resultado Oficial Preliminar da Visita||Resposta do candidato:
de Conhecimento Profissional.

[ ]lContra Resultado Oficial Preliminar da
Dinamica de Grupo.

JUSTIFICATIVA DO CANDIDATO
(Se necessario, use 0 verso.)
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ANEXO'IV
CALENDARIO
ATIVIDADE DATA/PERIODO LOCAL
. Via Internet, através da pagina
A p: riir das 16 http://www.ipad.com.br/sescpe2010.
oras de
22/20:]/2010 a5 | Terminal de Computador na sede do IPAD — das 09h as
oras de ; 5 . SO
1.2/03/2010 17h. na Rua Santo Elias, n® 535, bairro do Espinheiro
Recife/PE, CEP: 52020.090.
Terminal(is) de Computador:
-Biblioteca Sesc Sto Amaro - R Treze de Maio,455 - Sto Amaro -
Recife
-Biblioteca Sesc Santa Rita - Cais de Santa Rita,156 - Sao José -
Recife
-Biblioteca Sesc Casa Amarela - R Prof. José dos Anjos,1109 -
Casa Amarela - Recife
-Biblioteca Sesc Piedade - Praia de Venda Grande,s/n® - Piedade
- Jaboatéo
-Biblioteca Sesc Caruaru - Av. Rui Limeira Rosal,s/n® - Petropolis
e - Caruaru
Inscricao -Biblioteca Sesc Garanhuns - R Manoel Clemente, 136 - Centro -
Garanhuns
-Biblioteca Sesc Arcoverde - R Capitao Arlindo Pacheco,364 -
Centro - Arcoverde
08 a 26/02/2010 -Biblioteca Sesc Petrolina - R Pacifico da Luz,618 - Centro -
Petrolina
-Biblioteca Sesc Triunfo - R Antonio Henrique da Silva,s/n® - Séo
Cristovao - Triunfo
-Sesc Ler Surubim - R Frei Ibiapina,s/n? - Sdo José - Surubim
-Sesc Ler Buique - R Projetada,s/n® - Frei Damiao - Buique
-Sesc Ler Bodoco - Vila Sao francisco,s/n? - Zona Urbana -
Bodoco
-Sesc Ler Araripina - R Ver. José Barroso de Alencar,s/n® - Centro
- Araripina
-Sesc Ler Sao Lourengo - Av. das Pedras,56 - Tiuma - Séao
Lourengo da Mata
-Sesc Ler Belo Jardim - Av. Distrito Industrial Il, s/n? -
Cohab Il - Belo Jardim
Apenas nos dia e hora de funcionamento.
ragamento da Taxa  de | at02/03/2010 | Rede bancaria.
nscrigao
SEDEX - Processo Seletivo do Servico Social do
Comércio - SESC/Departamento Regional de
E L Pernambuco, Instituto de Planejamento e Apoio ao
ntrega de Laudo MEédico, D Vi T 601 Gientifi IPAD. R
para os candidatos as vagas esenVOIVImegto ecnologico e C len’gl ico — , ue}
destinadas aos Portadores de | Até 06/03/2010 ggg;% (E)ggs, n® 535, bairro do Espinheiro Recife/PE, CEP:
Necessidades Especiais e e
para Atendimento Especial Presencial — Sede do IPAD, Rua Santo Elias, n? 535, bairro
do Espinheiro Recife/PE, no horario das 9h (nove horas) as
17h (dezessete horas).
Informages  sobre Local de 12 a 28/03/2010 http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Prova




SESC

PERNAMBUCO
Servico Social do Comércio - SESC

Prova Objetiva de

Recife/Grande Recife, Araripina, Arcoverde, Caruaru,
Garanhuns, Petrolina, Surubim e Triunfo, podendo ser

Conhecimentos 11/04/2010 utilizados prédios de outros municipios (item 1.3 e 1.3.1 do
Regulamento)
Gabarito Preliminar da Prova 13/04/2010 http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Objetiva de Conhecimentos

Recurso contra Gabarito
Preliminar da Prova Objetiva
de conhecimentos

14 e 15/04/2010

Local a ser definido na ocasido da divulgacao do Gabarito
Preliminar

Divulgagéo do Gabarito
Definitivo da Prova Objetiva de
Conhecimentos

Até 16/04/2010

http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Resultado da Prova Objetiva Até 30/04/2010 http://www.ipad.com.br/sescpe2010
gzﬁgfﬁéap?gﬁmﬁﬁgf ;S:SS;%T}; Até 30/04/2010 http://www.ipad.com.br/sescpe201O (pagina de situacao do
Objetivas de Conhecimentos candidato)

églzi(i;r?r?ji(r)oda Prova Prafica de 072/8/5(7210;110 http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Aplicacao da Prova Prética de 09/05/2010 http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Motorista

Visita Profissional para os
cargos de Auxiliar de Servigos
[ - Portaria, Limpeza,
Camareira, Atendente de Copa
e Cozinha e Gargom

10 a 14/05/2010

http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Resultado  preliminar  das
Provas Praticas de Cozinheiro
e Motorista e da \Visita
Profissional

18/05/2010

http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Recurso do resultado
preliminar das Provas Préticas
de Cozinheiro e Motorista e da
Visita Profissional

19/05/2010

http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Resultado final
Praticas e
Profissional

das provas
da Visita

25/05/2010

http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Dindmica de Grupo dos cargos
de Auxiliar de Servicos |-
Portaria, Limpeza, Camareira,
Atendente de Copa e Cozinha,
Gargom e Auxiliar de Servigos
Il - Manutencgéao

30/05 a
05/06/2010

Local a ser definido na ocasiao da divulgacao do Resultado
Preliminar da Avaliagao de Titulo

Resultado preliminar da
Dindmica de Grupo dos cargos
de Auxiliar de Servicos |-

08/06/2010

http://www.ipad.com.br/sescpe2010




SESC

PERNAMBUCO
Servico Social do Comércio - SESC

Portaria, Limpeza, Camareira,
Atendente de Copa e Cozinha,
Gargom e Auxiliar de Servigos
Il - Manutencéao

Recurso do resultado
preliminar da Dinémica de
Grupo dos cargos de Auxiliar
de Servicos | — Portaria,
Limpeza, Camareira,
Atendente de Copa e Cozinha,
Gargom e Auxiliar de Servigos
Il - Manutencéao

09/06/2010

http://www.ipad.com.br/sescpe2010

Divulgagéo do Resultado Final
do Processo Seletivo

Até 15/06/2010

http://www.ipad.com.br/sescpe2010




