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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO - SESCOOP

COMUNICADO DE ABERTURA DE PROCESSO SELETIVO N° 01/2017 PARA CONTRATAGAO DE
PESSOAL

A Unidade Nacional do Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo, doravante denominada
SESCOOP, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, cuja criacdo foi autorizada pela Medida
Provis6ria n°® 2.168-40, de 24 de agosto de 2001, situada em Brasilia-DF, no Setor de Autarquias Sul, Quadra
04, Bloco “I", Edificio Casa do Cooperativismo, da publicidade a abertura de inscricdes para 0 PROCESSO

SELETIVO N°01/2017.

. DO OBJETIVO

1. Processo seletivo para provimento de cargos de nivel médio e superior para o quadro de
colaboradores do Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — SESCOOP, na
cidade de Brasilia-DF.

2. Os cargos/funcBes a serem selecionados totalizam 34 (trinta e quatro), sendo 31 (trinta e um)
cargos/funcdes de escolaridade nivel superior e 3 (trés) cargos/funcdes de escolaridade nivel
médio.

3. Do total do quantitativo de cargos/fungbes a serem selecionados, 07 (sete)

cargos/funcdes, de nivel superior, serdo para contratacdo imediata. Os demais
cargos/funcdes serdo para a constituicdo de cadastro reserva.

ll. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1. O processo seletivo seré regido por este Comunicado, por seus Anexos, com eventuais
retificacdes, e sua execucdo cabera a CKM SERVICOS Ltda., sob a coordenacédo da
Geréncia de Pessoas do SESCOOP.

2. O prazo de validade deste processo seletivo serd de 01 (um) ano, contado a partir da data
de publicacdo da homologacdo do resultado final, podendo ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do SESCOOP.

3. Toda mencéo a horario neste Comunicado tera como referéncia o horario oficial de Brasilia-
DF.

. DAS PUBLICACOES

1. A integra do Comunicado de Abertura do Processo Seletivo; dos Comunicados de todas
as etapas do processo seletivo, bem como a homologacédo deste Processo Seletivo seréo
publicadas nos enderecos eletrbnicos https://ckmservicos.selecao.net.br/ no link
COMUNICADOS e no site http://www.somoscooperativismo.coop.br/#/ no link “Editais
e Licitagdes”, selecionado o item “Trabalhe Conosco”, em tipo de contratagao, status “em
andamento”, periodo “2017” (adicionalmente serdo feitas divulgacdes nos sites
www.folhadirigida.com.br e www.pciconcursos.com.br.

2. Sera publicado no jornal Correio Braziliense, em datas divulgadas no ANEXO | -
CRONOGRAMA, por meio de anuncio no Caderno de Emprego; sintese do Comunicado de
Abertura. Todos 0os demais atos relativos a este processo seletivo serdo divulgados na
integra nos enderecos eletrbnicos  https://ckmservicos.selecao.net.br/, no link
COMUNICADOS e no site http://www.somoscooperativismo.coop.br/#/ no link “Editais e
Licitagdes”, selecionado o item “Trabalhe Conosco”, em tipo de contratagcio, status “em
andamento”, periodo “2017”
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3. A CKM SERVICOS enviara e-mail informativo quanto as publicacdes e convocacbes a
todos os candidatos que incluirem em sua ficha de inscricdo o seu enderego eletrénico.

3.1 Este e-mail serd apenas um informativo. A CKM SERVICOS néo se responsabiliza por
e-mails ndo recebidos ou bloqueados por sistema de SPAM.

4, E de exclusiva responsabilidade do candidato acompanhar todas as publicacdes relativas a
este processo seletivo por meio dos enderecos eletrénicos
https://ckmservicos.selecao.net.br, no link COMUNICADOS e no  site
http://www.somoscooperativismo.coop.br/#/ no link “Editais e Licitagdes”, selecionado o
item “Trabalhe Conosco”, em tipo de contratagdo, status “em andamento”, periodo “2017”,
ndo podendo sobre elas alegar desconhecimento.

IV. DA COMUNICAGCAO

1. Todo contato dos candidatos para esclarecimento de duvidas e/ou solicitagfes durante o
processo seletivo, inclusive sobre este Comunicado de Abertura deve ser feita por meio do
site https://ckmservicos.selecao.net.br, no link FALE CONOSCO.

2. N&o serdo atendidos pedidos de esclarecimento de dividas e/ou solicitagdes via e-mail ou
ligacdes telefbnicas.

V. DOS CARGOS, DAS FUNGOES, DAS VAGAS E DOS SALARIOS OFERECIDOS.

1. O Processo Seletivo destina-se ao provimento de cargos e fungBes especificos de nivel
superior e médio, considerando a tabela apresentada abaixo.

1.1 Os perfis dos cargos e funcdes estdo apresentados no ANEXO Il deste Comunicado
de Abertura;

1.2 CARGO/FUNCAO DE NIVEL SUPERIOR: VAGAS PARA PREENCHIMENTO

IMEDIATO
N° | Escolaridade Cargo Funcdes Salario Vagas
101 | Nivel Superior Analista Advogado R$ 7.790,22 o1*
102 Nivel Superior Analista Analista Administrativo R$ 7.790,22 01*
GE Analist Analista de Desenvolvimento e
" : nalista .
Nivel Superior Gestéo / Progrz_almas e R$ 7.790.22 01*
Metodologias
. . Analista Analista de Desenvolvimento e
104 Nivel Superior .
P Gestao / Pesquisa R$ 7.790,22 01~
105 . . Analista Analista de Monitoramento e
Nivel Superior . .
P Desenvolvimento de Cooperativas R$ 7.790,22 01*
106 . . .
Nivel S . Analista Analista de Projetos e Qualidade
ve upeI’IOI’ de Software R$ 7790,22 01*
107 | Nivel Superior Analista Bibliotecario R$ 7.790,22 01*

* Para estas func¢@es, além do quantitativo de vagas informado, havera t ambém formacg&o de cadastro reserva.

13 CARGO/FUNCAO DE NIVEL SUPERIOR: — VAGAS PARA CADASTRO RESERVA:

No Escolaridade Cargo FuncGes Salério Vagas
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201 || Nivel Superior Analista Analista de Banco de Dados R$ 7.790,22 %agsaesrt\:g
202 | Nivel Superior Analista Analista de Compras e Licita¢cdes R$ 7.790,22 CRa:SZSrUg
Cadastro
i ; i icacio Vi Reserva
203 Nivel Superior Analista Analista de Comunicacéao Visual R$ 7.790,22
. ) . ) ) Cadastro
204 Nivel Superior Analista Analista de Controladoria R$ 7.790,22 Reserva
) i ) ) . Cadastro
205 Nivel Superior Analista Analista de Gestéo de Pessoas R$ 7.790,22 Reserva
206 Nivel Superior Analista Analista em Gestéo Estratégica R$ 7.790,22 %egjsa;t\:g
207 Nivel Superior Analista Analista Financeiro R$ 7.790,22 C;egjsa;t\:g
208 Nivel Superior Analista Analista de Marketing R$ 7.790,22 %?Saésrt\:g
209 | Nivel Superior Analista Analista de Pessoal R$ 7.790,22 CR?;S:\E
. Analista de Planejamento e

Nivel Superior - Cadastro
210 p Analista Orgamento R$ 7790’22 Reserva
211 | Nivel Superior Analista Analista de Projetos R$ 7.790,22 CR?;S:\:;
212 | Nivel Superior Analista Analista de Promocao Social R$ 7.790,22 %?Saésrt\:g

. . Analista de Redes e Seguranca da Cad
213 | Nivel Superior , adastro
P Analista Informag&o R$7.790,22 Reserva
214 | Nivel Superior Analista Analista de Relagdes Institucionais R$ 7.790,22 CRaedSaesrt\;g
215 Nivel Superior Analista Analista de Sistemas (Negdcios) R$ 7.790,22 %?:;Ug
, ) . Analista de Sistemas Cadastro

21 Nivel Superior Analista
° P (WebDesigner) R$7.790,22 Reserva
217 | Nivel Superior Analista Analista de Suporte R$ 7.790,22 CR?;S‘:\:Z
Analista em Processos
218 | Nivel Superior - Cadastro
P Analista Organizacionais R$7.790,22 Reserva
219 Nivel Superior Analista Analista em Documentagéo R$ 7.790,22 %?;Srt\:g
220 | Nivel Superior Analista Auditor (Controles Internos) R$ 7.790,22 %?:;Ug
221 | Nivel Superior Analista Auditor (Gestao de Riscos) R$ 7.790,22 %aedsegsrt\g
P . . Cadastro
222 | Nivel Superior Analista Contador R$ 7.790,22 Reserva
223 | Nivel Superior Analista Secretaria Executiva R$ 7.790,22 (Ii{aedsisrsg
224 | Nivel Superior Analista Tesoureiro R$ 7.790,22 CR?S&;U;
1.4 CARGO/FUNQAO NIVEL MEDIO: VAGAS PARA CADASTRO RESERVA:
N° Escolaridade Cargo Funcéo Salério Vaga

301 | Nivel Médio Técnico Motorista R$ 2.622,85 %ae‘if\t/ﬁ’
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302 Nivel Médio Técnico Técnico Financeiro R$ 2.622,85 Cadastro
Reserva
303 Nivel Médio Técnico Técnico de Arrecadacéo R$ 2.622,85 Cadastro
Reserva

2. Caracteristicas das vagas para todos os cargos/fungdes:

21
2.2

Regime de contratacdo: Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro
reais e setenta e cinco centavos) por dia Util trabalhado; assisténcia médica (extensivo aos
dependentes legais); assisténcia odontoldgica; Vida UTI Movel; seguro de vida em grupo;
auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito

centavos) para filhos até 48 meses.
2.3 Carga horéria: 40 (quarenta) horas semanais.
2.4 Local de trabalho: Brasilia-DF.

2.5 Horario de trabalho: das 8h as 12h e das 14h as 18h (segunda a sexta-feira).

DA INSCRICAO

1.

CKM Servigos

A inscricao no Processo Seletivo devera ser realizada no

https://ckmservicos.selecao.net.br/, sendo vedada a inscricdo realizada por outros meios que

nao sejam o especificado neste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo.

A taxa de inscricdo para o Processo Seletivo sera de R$ 85,00 (oitenta e cinco) reais
para o cargo de nivel superior (Analista) e de R$ 50,00 (cinquenta) reais para o cargo de
nivel médio (Técnico), conforme tabela abaixo:

Cargo Valor
Analista R$ 85,00
Técnico R$ 50,00

Antes de efetuar a inscricdo e/ou 0 pagamento da taxa de inscricdo, o candidato devera
tomar conhecimento do disposto neste Comunicado e em seus Anexos, certificando-se de
gue preenche todos os requisitos exigidos para o cargo e fungéo.

A inscricdo do candidato implicard conhecimento e a técita aceitacdo das normas e
condicdes estabelecidas neste comunicado, sobre as quais ndo podera alegar
desconhecimento/discordancia.

O candidato com deficiéncia, no ato da inscricdo, devera tomar ciéncia e obedecer a todos
os itens dispostos neste Comunicado.

O candidato devera optar por apenas um cargo/fungdo, devendo especifica-lo na Ficha
Eletrbnica de Inscricdo disponivel no site https://ckmservicos.selecao.net.br/, conforme
discriminado no Capitulo V - DAS ESPECIFICACOES DOS CARGOS E FUNCOES A
SEREM PROVIDOS.

Apds o encerramento das inscricdes e do pagamento do boleto ndo serdo aceitos, em
nenhuma hipétese, pedidos de alteracao referentes aos cargos e fung¢des pretendidos.

As informacdes constantes na Ficha Eletrdnica de Inscricdo sédo de inteira responsabilidade
do candidato, eximindo-se 0 SESCOOP e a CKM SERVICOS de quaisquer atos ou fatos
decorrentes de informagdes incorretas, endereco inexato ou incompleto, codigo incorreto
referente ao cargo/funcéo pretendido pelo candidato.

As inscricbes serdo disponibilizadas aos candidatos exclusivamente pela Internet no site
https://ckmservicos.selecao.net.br/. N&o serdo aceitas inscricdes por via postal, fax, e-mail,
e/ou outra forma que ndo a estabelecida neste Comunicado de Abertura do Processo
Seletivo.
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VII. DA INSCRICAO VIA INTERNET

1. As inscricbes serdo via internet, a partir da 00h00 (zero) hora do dia determinado no
ANEXO | — Cronograma deste Comunicado.

2. Os candidatos que ndo tiverem acesso a internet poderao fazer sua inscricdo em um dos
42 telecentros disponiveis na cidade de Brasilia-DF conforme ANEXO Il deste
Comunicado de Abertura do Processo Seletivo.

3. Para se inscrever, via internet, o candidato devera acessar o endereco eletrénico
https://ckmservicos.selecao.net.br/ realizando os seguintes passos:

3.1 Preencher a Ficha Eletrénica de Inscricdo, com todas as informacfes solicitadas e
completas

3.2 Confirmar os dados e salvar as informacgdes.

4, Qualquer dificuldade devera ser informada imediatamente por meio do link FALE
CONOSCO, disponivel 24 horas no endereco eletrénico https://ckmservicos.selecao.net.br/.

5. O SESCOOP e a CKM SERVICOS néo se responsabilizam quando os motivos de ordem
técnica nado Ihes forem imputaveis, por inscricdes ndo recebidas por falhas de comunicacao,
impressdo, problemas nos computadores utilizados pelos candidatos, bem como por
fatores alheios que impossibilitem a transferéncia dos dados e a impressdo do boleto
bancario e/ou de sua 22 via.

6. As hipéteses previstas no item 5 deveréo ser informadas pelo candidato a CKM SERVICOS
de imediato, por meio do link FALE CONOSCO disponivel no enderego eletrbnico
https://ckmservicos.selecao.net.br/, para que sejam verificadas e corrigidas eventuais falhas
de ordem técnica que sejam de responsabilidade da CKM SERVICOS.

7. Se no ultimo dia de inscri¢des for detectada falha de ordem técnica de responsabilidade da
CKM SERVICOS, conforme item anterior, a mesma procedera com a inclusdo da inscri¢cao
dos candidatos prejudicados.

8. A CKM SERVICOS néo se responsabiliza por inscricdes indeferidas que ndo acusarem
pagamento de boleto por causa de virus, instalados no computador de acesso pelo
candidato, que alterem o cédigo de barras do boleto bancario, encaminhem o pagamento
da inscricdo para outras contas, impeg¢am a leitura do cédigo de barras pela instituicdo
bancaria ou alterem os dados do coédigo de barras, valor, cédigo de cargos e etc.

9. N&o se exigird do candidato, no ato do preenchimento da Ficha Eletronica de Inscri¢éo,
cépia de qualquer documento, sendo de sua exclusiva responsabilidade a veracidade dos
dados informados.

10. Somente deve(m) ser declarada(s) no Formulario Eletrbnico de Inscricdo a(s)
informacao(6es) passivel(is) de comprovag¢do documental.

VIIl. DO BOLETO E PAGAMENTO

1. Ao finalizar a inscricdo, o candidato deveréa acessar o link GERAR BOLETO DE PAGAMENTO,
gerar e imprimir o boleto de pagamento.

2. O boleto ficara disponivel para geragao e impressao de 22 via caso seja necessario. Para tanto,
o candidato devera acessar o endereco eletrdnico https://ckmservicos.selecao.net.br/, com o
seu n° de CPF, até as 20h do ultimo dia de pagamento, conforme previsto no ANEXO | -
Cronograma deste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo.

3. O pagamento devera ser realizado até o Ultimo dia do prazo previsto, devendo coincidir com os
valores descritos no Capitulo VI — DA INSCRICAO.

4. Efetuado o pagamento do boleto bancario, ndo serd permitida alteracdo ou troca do
cargo/funcéo apontado na Ficha Eletrénica de Inscrig&o.

5. O valor pago referente a taxa de inscricao é pessoal e intransferivel.
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O candidato sera considerado inscrito no processo seletivo ap6s recebimento da confirmacao

bancéaria do pagamento de sua taxa de inscricéo.

N&o sera aceito, em hipétese alguma, pagamento da taxa de inscricéo realizado por via postal,

por fac-simile, depésito “por meio de envelope” em caixa rapido, transferéncia entre contas

correntes, DOC, ordem de pagamento, fora do periodo de inscricao estabelecido e por qualquer

outro meio ndo especificado neste Comunicado.

Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento das agéncias bancarias na localidade

em que se encontra, o candidato devera antecipar o pagamento considerando o primeiro dia Util

que antecede o feriado, desde que o pagamento seja feito no periodo de inscricdo determinado

neste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo.

O comprovante provisério de inscricdo do candidato sera o boleto original devidamente quitado,

sem rasuras, emendas e outros, e em que conste data tempestiva de efetivacdo do pagamento.

A ndo comprovacdo do pagamento da taxa de inscricdo determinard o cancelamento

automatico da solicitacdo de inscricdo, que sera considerada INDEFERIDA.

O comprovante de pagamento da inscricdo devera ser mantido em poder do candidato e

apresentado quando da realizacdo das provas para eventual conferéncia, se necessario.

A inscricdo serd processada e validada em até 10 (dez) dias apds confirmagdo bancéaria do

pagamento da taxa de inscricdo do candidato. Serd automaticamente cancelada a Ficha

Eletrénica de Inscrigdo cujo pagamento ndo for comprovado.

N&o serdo validas as inscricdes cujos pagamentos sejam efetuados apos a Ultima data de

pagamento estabelecida no ANEXO | — Cronograma deste Comunicado, ndo sendo devido ao

candidato qualquer ressarcimento da importancia paga extemporaneamente.

O boleto bancario quitado sera o comprovante de requerimento de inscricdo do candidato neste

Processo Seletivo, ndo sendo considerado para tal o simples agendamento de pagamento.

14.1 Nao sera vélida a inscricdo cujo pagamento seja realizado com valor diferente do grafado
no boleto.

IX. DA DEVOLUCAO DA TAXA DE INSCRICAO

1.

O valor da taxa de inscricdo nédo sera devolvido ao candidato, EXCETO nas situacdes previstas
abaixo:

1.1 Pagamento em duplicidade do mesmo boleto.

1.2 Pagamento de valor maior.

1.3 Suspenséo ou ndo realizacdo do Processo Seletivo.

Nas hipéteses acima, a restituicdo da taxa de inscricdo devera ser requerida por meio do
preenchimento, assinatura e entrega de formulario de restituicdo a ser divulgado no endereco
eletrbnico https://ckmservicos.selecao.net.br/.

2.1  Adevolucao se dara em até 30 (trinta) dias Uteis depois de protocolado o pedido.

X. DO COMPROVANTE DEFINITIVO DE INSCRICAO — CDI

1.

A CKM SERVICOS disponibilizard& o Comprovante Definitivo de Inscricdo — CDI na data
constante do ANEXO | - Cronograma deste comunicado para consulta e impressdo pelo
proprio candidato.

No CDI estara expresso o home completo do candidato, nimero do documento de identidade,
cargo/funcdo, data de nascimento, data/horario/local de realizacdo das provas
(escola/prédio/sala) e outras orientagdes Uteis. E de exclusiva responsabilidade do candidato
que tiver sua inscricdo deferida retirar no endereco eletrdnico
https://ckmservicos.selecao.net.br/ no link CDI o seu Comprovante Definitivo de Inscricdo — CDI.
Eventuais erros constantes no nome do candidato, no numero do documento de identidade
utilizado na inscricdo, na sigla do 6rgdo expedidor ou na data de nascimento deveréo,
obrigatoriamente, ser comunicados pelo candidato a CKM SERVICOS por meio do endereco
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eletrénico  https://ckmservicos.selecao.net.br/, no link FALE CONOSCO ou através do
preenchimento da ficha de ocorréncia no dia da prova objetiva.

3.1 Apés a constatacdo do erro, sera publicado um comunicado, no site
https://ckmservicos.selecao.net.br/ retificando as informacdes da Ficha Eletrdnica de
Inscricdo.

Em nenhuma hip6tese serdo efetuadas alteragdes e/ou retificagfes nos dados informados pelo
candidato na ficha de inscricao, relativos ao cargo e a funcéo escolhidos, e nem em relagdo a
condicdo em que concorre.

XI. DA PARTICIPACAO DOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

1.
2,

N&o havera reserva de vagas, neste processo seletivo, para pessoas com deficiéncias.

A pessoa com deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever neste processo seletivo,

desde que as atribuiges do cargo e da funcéo pretendidos sejam realizaveis de acordo com tal

deficiéncia.

Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias

discriminadas no artigo 4° do Decreto 3.298/99 de 20/12/1999, com as altera¢des introduzidas

pelo artigo 70 do Decreto 5.296/2004 de 02/12/2004.

O candidato com deficiéncia devera declarar essa condi¢éo no ato da inscricdo, em sua Ficha

Eletronica de Inscri¢do, especificando qual a sua deficiéncia, conforme o item 2 deste Capitulo

e postar no endereco eletrdnico https://ckmservicos.selecao.net.br/, link PORTADORES DE

DEFICIENCIA ao final da Ficha Eletrénica de Inscrico, obrigatoriamente, até o Gltimo dia das

inscrigfes, copia escaneada do laudo médico original, atestando o tipo e o grau ou nivel de sua

deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificagdo Internacional
de Doengas — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.

Na hipotese de dificuldade para postar o atestado eletronicamente conforme especificado no

item 4, acima, podera encaminhar via correio através de Sedex ou Carta Registrada para o

endereco Avenida Anapolis, 100, Barueri-SP, CEP: 06404-250 com a identificagdo SESCOOP

no envelope até o ultimo dia das inscricbes uma cépia do laudo médico original atestando o tipo

e o0 grau ou nivel de sua deficiéncia com expressa referéncia ao codigo correspondente da

Classificacéo Internacional de Doencas — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.

5.1 Para efeito de confirmacdo de data de envio sera considerada a data de protocolo no
correio.

O candidato com deficiéncia que precisar de condicbes especificas para a realizacdo da

Avaliacdo de Conhecimentos bem como da Entrevista Técnica devera indici-las na Ficha

Eletrénica de Inscrigdo.

6.1 Se a condi¢cdo especifica demandada for tempo adicional ou acompanhante para a
realizacdo da prova, o candidato, além de indicar essa condigdo no Formulario Eletrdnico
de Inscri¢d@o, devera protocolar no endereco eletrénico https://ckmservicos.selecao.net.br/,
no link FALE CONOSCO, uma coépia digitalizada da justificativa assinada e
acompanhada de parecer emitido por especialista da &rea de sua deficiéncia, em
conformidade com paragrafo 2°, do artigo 40, do Decreto 3.298/99 até o ultimo dia da
inscricdo. Na hipétese de dificuldade para postar a justificativa assinada e acompanhada
do parecer emitido por especialista conforme especificado no item 5.1, o candidato
podera encaminhar via correio através de Sedex ou Carta Registrada para o endereco
Avenida Anapolis, 100, Barueri-SP, CEP: 06404-250.

6.2 A CKM SERVICOS ir4 deferir ou indeferir a solicitacdo segundo os critérios de
viabilidade e de razoabilidade e divulgar a relacdo de candidatos que tiverem seu
atendimento especial deferido.

6.3 Na hipotese do candidato com deficiéncia optar por se candidatar ao cargo Técnico na
funcdo Motorista, ndo serdo disponibilizados carros adaptados para a realizacdo da
prova pratica.

CKM Servigos SESCOOP - PS 01/2017
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XIll. DA CANDIDATA LACTANTE

1.

A candidata lactante que necessitar amamentar durante a realizacdo da Avaliacdo de
Conhecimentos e Entrevista Técnica podera fazé-lo, desde que assim o requeira em até 5
(cinco) dias antes da data da avaliacdo, por meio do endereco eletrbnico
https://ckmservicos.selecao.net.br/ no link FALE CONOSCO, informando nome e RG do
acompanhante.

A candidata que ndo apresentar a solicitagdo no prazo estabelecido no item anterior, seja qual
for o motivo alegado, podera nao ter a solicitagédo atendida posteriormente por questdes de nao
adequacao das instalag@es fisicas do local de realizacdo das provas.

Na hipétese de ndo cumprimento do prazo estipulado, o atendimento as condi¢gBes solicitadas
ficara sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade do pedido pela CKM SERVICOS.

A crianca devera estar acompanhada somente de um adulto responsavel por sua guarda
(familiar ou terceiro indicado pela candidata), e a permanéncia temporaria desse adulto, em
local apropriado, sera autorizada pela Coordenacéo deste processo seletivo.

A candidata que néo levar acompanhante ndo poderd permanecer com a crian¢a no local de
realizagé@o das provas.

A candidata, durante o periodo de amamentacéo, serd acompanhada de um fiscal, do sexo
feminino, que garantird que sua conduta esteja de acordo com os termos e condi¢cdes deste
Comunicado de Abertura.

O numero de vezes em que a candidata poderd se ausentar da sala de prova serd critério da
mesma, porém o tempo gasto ndo tera compensag¢do no tempo total de prova.

No dia da prova, a candidata, juntamente com o acompanhante a quem ficara os cuidados da
crianga, devera apresentar-se a Coordenacao local, para preencher e assinar o Termo de
Ciéncia das condi¢Bes de saida da sala e local de amamentacéo.

Para amamentacdo, a crianca deverd permanecer no ambiente a ser determinado pela
coordenacdo local deste processo seletivo.

XIll. DA DATA E LOCAL DA AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA /
ESTUDO DE CASO)

1.

A data da Avaliacdo de Conhecimentos (Prova Objetiva e Discursiva/Estudo de caso) constara
no ANEXO I - Cronograma deste Comunicado.

As avaliacbes de conhecimentos (Prova Obijetiva Discursiva/Estudo de Caso) serdo aplicadas
em um Unico dia e horario.

O candidato s6 podera se inscrever para um cargo;

A CKM SERVICOS se reserva ao direito de proceder com alteragdes das datas e horérios da
Avaliacdo de Conhecimentos (Prova Objetiva e Discursiva/Estudo de Caso) em funcdo do
namero de inscritos, disponibilidade dos locais de prova e outros motivos intempestivos alheios
a nossa vontade.

4.1 As provas serédo realizadas na cidade de Brasilia-DF.

XIV. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

1. O Processo Seletivo sera realizado considerando as seguintes etapas, exceto para a funcao
motorista:
ETAPA ATIVIDADE CLASSIFICACAO
12 etapa Avaliacéo de Conhecimentos (Prova De carater eliminatério e
P Objetiva e Discursiva /Estudo de Caso) classificatorio.
*22 etapa Entrevista Técnica De carater classificatorio.
CKM Servigos SESCOOP - PS 01/2017

8|Pdagina


https://ckmservicos.selecao.net.br/

&2 SESCOOP
servigo Macional de Aprendizagem
do Cooperativismao

32 etapa

Analise Curricular e Documental De carater eliminatério.

*As etapas 1, 2 ndo sdo de efeito cumulativo ou seja, as notas obtidas pelos candidatos na Avaliagdo de
Conhecimentos e na Entrevista Técnica ndo serdo cumulativas.

1.1 Para a fungdo motorista, as etapas serdo:
ETAPA ATIVIDADE CLASSIFICACAO
%12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos (Prova De carater eliminatorio e
b Objetiva e Discursiva /[Estudo de Caso) | classificatorio.
*28 etapa Prova Prética De carater eliminatério
*32 etapa Entrevista Técnica De caréter classificatorio.
42 etapa Andlise Curricular e Documental De carater eliminatorio.

*As etapas 1, 2 e 3 ndo sdo de efeito cumulativo ou seja, as notas obtidas pelos candidatos na Avaliacdo de
Conhecimentos e na Entrevista Técnica ndo serdo cumulativas.

CKM Servigos

AVALIACAO DE CONHECIMENTOS

21

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

A Avaliacdo de Conhecimentos consiste na aplicacdo de instrumento de avaliacdo com
contetido(s) /tema(s) relacionado(s) a(s) experiéncia(s), conhecimento(s) e atribui¢cdes
requeridos para o cargo/funcao.

Avaliacdo de Conhecimentos constara de uma Prova Objetiva e de uma Prova
Discursiva/Estudo de Caso.

A Avaliacdo de Conhecimentos tem o valor de 100 (cem) pontos, considerando o
somatério do total de valores/notas da Prova Objetiva Discursiva/Estudo de Caso.

A Avaliacdo de Conhecimentos sera aplicada no horario vespertino, das 13h as 17h,
horario oficial de Brasilia-DF, na data prevista no ANEXO | - Cronograma

O tempo de duracdo da Avaliacdo de Conhecimentos abrange: realizacdo da Prova
Objetiva e Discursiva/Estudo de Caso, a transcricdo das respostas do Caderno de
Questbes da Prova Objetiva para Folha de Respostas, transcricdo da folha de rascunho
da Discursiva/Estudo de Caso para a folha definitiva, ndo sendo fornecido, em nenhuma
hip6tese, tempo suplementar.

As instrucdes constantes nos Cadernos de Prova complementam este Comunicado e

SESCOOP - PS 01/2017
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deverdo ser rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato.

2.7 Ao terminar a Avaliacdo de Conhecimentos ou findo o horario limite para a realizacédo da
mesma, o candidato devera entregar ao fiscal de sala os seguintes documentos
devidamente assinados: Caderno de Questdes da Prova Objetiva, Folha de Resposta e
Prova Discursiva/Estudo de Caso.

2.8 DA PROVA OBJETIVA - 12 etapa
28.1 A Prova Objetiva constard de assuntos constantes no ANEXO II, do Contetdo

Programatico, sendo que:
2.8.1.1 Para todas as funcBes de Analistas e Técnicos, salvo a funcao
Analista de Desenvolvimento e Gestdo/Pesquisa a prova objetiva
de conhecimentos sera de 50 (cinquenta) questbes, no valor total de 75
(setenta e cinco) pontos, sendo:
~ ~ Total de
o]
Provas N° de Questdes Peso das Questdes Pontos
Lingua Portuguesa 20 1,5 30,00
Conhem[n_entos 30 15 45,00
Especificos
Total 50 75,00
2.8.1.2 Para a funcdo Analista de Desenvolvimento e Gestdo/Pesquisa, a
prova objetiva de conhecimentos sera 55 (cinquenta e cinco) questdes,
no valor total de 75 (setenta e cinco) pontos, sendo:
~ - Total de
o
Provas N° de Questdes Peso das Questbes PoNtos
Lingua Portuguesa 20 1,5 30,00
Inglés 15 1,0 15,00
Conheci[n_entos 20 15 15,00
Especificos
Total 55 75,00
2.8.2 DAS CONDICOES DE HABILITACAO NA PROVA OBJETIVA:
2.8.2.1 Seré eliminado do processo seletivo o candidato que nao obtiver um
minimo de 60% (sessenta por cento) de acerto nas questdes objetivas
da Avaliacdo de Conhecimentos e com aproveitamento de, pelo menos,
20% (vinte por cento) de acerto em cada disciplina das provas
(portugués e conhecimentos especificos e inglés, se for o caso) e ndo
estiver entre os 20 (vinte) primeiros colocados.
2.8.2.2 Os candidatos ndo eliminados na forma do item anterior serdo
ordenados por ordem decrescente das notas obtidas na prova objetiva;
2.8.2.3 Seréa automaticamente eliminado do processo seletivo o candidato que
néo atender as condi¢cBes constante no item 2.8.2.1 deste capitulo.
2.8.24 Serdo corrigidas as Provas Discursivas/Estudos de Caso dos
candidatos classificados na prova objetiva até a 202 (vigésima)
classificacdo por cargo/funcdo. Exceto para o cargo/funcédo de
motorista que serdo considerados os candidatos e classificados
até a 302 (trigésima) classificacéo.
2.8.25 O candidato que ndo for habiltado para a correcdo da Prova

CKM Servigos

Discursiva/Estudo de Caso nos termos dos itens 2.8.2.1 e 2.8.2.4 sera
automaticamente eliminado do processo seletivo.
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2.8.3 DA APLICAGAO DA PROVA OBJETIVA

2.8.3.1

2.8.3.2

2.8.3.3

2.8.3.4

2.8.3.5

2.8.3.6

2.8.3.7

2.8.3.8

Somente serdo permitidos assinalamentos na Folha de Respostas
feitos com caneta esferografica de tinta azul ou preta, construida de
material transparente, vedada qualquer participacdo de terceiros,
respeitadas as condicdes solicitadas e concedidas as pessoas com
deficiéncia ou necessidades especiais.

O candidato ndo podera amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de
gualguer modo, danificar sua Folha de Respostas, sob pena de arcar
com os prejuizos advindos da impossibilidade de correcdo das
mesmas.

Em nenhuma hip6tese havera substituicdo da Folha de Respostas da
Prova Obijetiva.

E responsabilidade do candidato a conferéncia da Folha de
Respostas e do Caderno de Questdes apds recebé-los do aplicador,
devendo verificar a exatiddo do seu nhome completo, documento de
identidade e opcéo de cargo e da funcdo antes da assinatura, ndo
podendo alegar desconhecimento de eventuais erros posteriormente.
Na corre¢cdo da Folha de Respostas da Prova Objetiva serdo
computadas como erros e ndo serdo pontuadas as questbes nao
assinaladas e as que contiverem mais de uma resposta ou rasuras.
Ser& considerada nula a Folha de Respostas da Prova Objetiva que
estiver marcada ou escrita a lapis, bem como a que contiver qualquer
forma de identificacdo do candidato fora do lugar especificamente
indicado para tal finalidade.

No decorrer da prova, se o candidato observar qualquer
irregularidade na formulacdo de alguma questdo, deverd manifestar-
se junto ao fiscal de sala, que fara a anotagdo em formulario préprio
de ocorréncia para posterior analise, 0 que ndo substituira a
apresentacéo de eventual recurso no periodo oportuno.

Os Cadernos de Questdes serdo disponibilizados para consulta no
endereco eletrbnico https://ckmservicos.selecao.net.br/ no link
PROVAS DIGITALIZADAS no periodo aberto a recursos contra o
gabarito da Prova Obijetiva.

DA PROVA DISCURSIVA/ESTUDO DE CASO

29.1 A Prova Discursiva/Estudo de Caso constara de assuntos relacionados as
atribuicdes dos cargos e das fungdes e/ou dos conhecimentos conforme
descritos nos ANEXO Il deste Comunicado, sendo que:

2.9.1.1 Para os cargos de Analistas e Técnicos, a Prova Discursiva/Estudo
de Caso sera no valor total de 25 (vinte e cinco) pontos.
2.9.1.2 O tema sera de acordo com os conteudos especificos, objetivando
analisar:
Recurso de Linguagem (3 pontos) Clareza; adequacdo vocabulario;

linguagem; organizacéo dos textos.
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Aspectos
Argumentativos

Aprofundamento e dominio do
tema; argumentagdo e criticidade;
uso de exemplos dados citacdes;
rigueza e consisténcia das ideias.

(4 pontos)

Estruturacao do texto; introducéo,
desenvolvimento e

Estrutura do Texto (4 pontos) conclusdo; adequacado a proposta;

sequencia de ideias, organizacdo
do pensamento.

Aspectos Gramaticais (4 pontos)

Ortografia; pontuacdo; acentuacao;
concordancia verbal e nominal.

Tema

Dominio do tema relacionado ao

Conhecimento Técnico do cargo/fungdo e os conhecimentos

(10 pontos) | yorais e especificos do

cargo/fungéao.

29.2 DAS CONDICOES DE HABILITACAO NA PROVA DISCURSIVA/ESTUDO
DE CASO

2921

2922

A resposta devera conter 30 (trinta) linhas, no minimo, e 50 (cinquenta)
linhas, no maximo.

Dos candidatos que obtiverem a nota minima alcangada para corre¢éo
da Prova Discursiva/Estudo de Caso, deverdo obter nota maior ou
igual a 15,00 (quinze) na Prova Discursiva/Estudo de Caso e estar
entre os 10 primeiros classificados. Os demais serdo eliminados do
processo seletivo.

293 DA APLICAGAO DA PROVA DISCURSIVA/ESTUDO DE CASO

2931

2.9.3.2

2.9.3.3

2.9.3.4

2.9.3.5

A ortografia utilizada devera estar em conformidade com o Acordo
Ortografico vigente no pais.

A Folha de Prova que sera corrigida é identificada somente com o
ndmero de inscricdo do candidato.

O candidato que se identificar na folha de prova sera
automaticamente eliminado.

A parte da Folha de Prova em que constam nome e assinatura do
candidato é destacavel apés o preenchimento.

Ap6s o preenchimento da Prova Discursiva/Estudo de Caso, o
candidato sera responsavel por destacar a sua identificacdo da Folha
de Prova e entrega-la separadamente ao aplicador.

3. DA ENTREVISTA TECNICA

3.1 A Entrevista Técnica € a etapa do processo seletivo referente a analise e avaliagao das
competéncias, especialmente a competéncia técnico-profissional relacionada as
experiéncias e conhecimentos adquiridos ao longo da trajetoria profissional do candidato,
conforme definido no perfil de competéncias de cada cargo/ funcéo.

3.2 Os 10 (dez) primeiros candidatos classificados por cargo/fun¢cdo na etapa Avaliacdo de
Conhecimentos (Prova Objetiva e Discursiva/Estudo de Caso), exceto para a fungéo
Motorista, serdo convocados para a Entrevista Técnica.

CKM Servigos
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A convocacao se dara de acordo com o Capitulo 1ll - DAS PUBLICACOES constantes
neste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo.

A Entrevista Técnica acontecerd em dias e horarios previamente definidos no
Cronograma deste Comunicado de Abertura.

A Entrevista Técnica sera realizada individualmente com todos os candidatos
classificados e aprovados para esta etapa e sera de acordo com o0 cargo/funcéo
escolhido.

Para a realizacdo desta etapa, serd composta uma banca de avaliadores formada por
profissional(is) da(s) area(s) de trabalho do SESCOOP e por membro(s) designado(s) do
SESCOOP e da CKM SERVICOS cuja formacédo/escolaridade seja compativel com ao
cargo/funcéo pleiteado do candidato.

A Entrevista Técnica constituira de questionamento(s) oral (is) sobre tema(s), situacao
(Ges), pratica(s) relacionada(s) ao exercicio profissional, atribuicbes do cargo/funcao,
conhecimentos gerais e especificos e competéncias do cargo/funcéo pleiteado.

As atribuicdes, os conhecimentos gerais e especificos e as competéncias relacionados
aos cargos e funcdes estéo disponiveis no ANEXO Il deste Comunicado.

Toda a realizagéo desta etapa sera gravada e filmada.

3.9.1 Nao serdo concedidas cépias de gravacado ou filmagem para os candidatos
participantes.

3.9.2 O candidato que n&o autorizar formalmente a gravagdo e filmagem,
previamente a realizagdo da mesma, em formulario especifico a ser
disponibilizado, ndo poderé participar da entrevista técnica.

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

3.10.1 Os candidatos serdo avaliados, na etapa Entrevista Técnica considerando-se
0s seguintes critérios:

CRITERIOS DA NOTA TECNICA PONTUACAO METRICA

4 acima do esperado

1. Dominio do conteddo nos
temas abordados

dentro do esperado
abaixo do esperado
ndo recomendado

= N W

acima do esperado

2. Demonstragéo de dentro do esperado

conhecimento técnico aplicado

abaixo do esperado

RN WA

nao recomendado

acima do esperado
dentro do esperado

3. Articulacao e raciocinio i
abaixo do esperado

RN Wb

ndo recomendado

acima do esperado
dentro do esperado
abaixo do esperado

4, Argumentagao

RN WA

ndo recomendado

3

CKM Servigos

.10.2 Somente para o cargo Analista na funcéo Analista de Desenvolvimento e
Gestao/Pesquisa, a Entrevista Técnica sera realizada em duas fases, a
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saber:

12 fase: sera realizado em portugués e ocorrera nos moldes dos itens n°
3.7 e 3.8 deste capitulo e avaliada pelos critérios dispostos no quadro
constante no item 3.10.1.

22 fase: serarealizada em inglés, nos moldes do item 3.10.1 deste capitulo
e avaliada pelos critérios dispostos no quadro constante no item 3.10.3
deste capitulo.

Os candidatos ao cargo Analista na funcao Analista de Desenvolvimento
e Gestdo/Pesquisa, na 22 fase, serdo avaliados segundo 0s seguintes
critérios:

CRITERIOS PONTUACAO METRICA

1. Dominio nalinguainglesa

4 acima do esperado
dentro do esperado
abaixo do esperado
nédo recomendado

RN W

2. Emprego adequado da
linguagem

acima do esperado
dentro do esperado
abaixo do esperado
ndo recomendado

RPN Wb~

3. Pronlncia

acima do esperado
dentro do esperado
abaixo do esperado
nédo recomendado

PN Wb~

4. Proficiéncia/habilidade

acima do esperado
dentro do esperado
abaixo do esperado
ndo recomendado

PN Wb

3.10.3

3.10.4

3.10.5

CKM Servigos

Para o cargo Analista na fungcdo Analista de Desenvolvimento e Gestédo/
Pesquisa, o resultado final da Entrevista Técnica sera a soma da 12 fase e da
22 fase dividida por 02 (dois) e os candidatos pontuados e classificados por
ordem decrescente;

A realizacdo da 1% fase e da 22 fase da Entrevista Técnica para o0 cargo
Analista na funcé@o Analista de Desenvolvimento e Gestéo/Pesquisa aconteceri
no mesmo dia.

Analista de Comunicagéo Visual:

3.10.5.1 Para o cargo Analista na fungédo Analista de Comunicacéo Visual o
candidato devera realizar a entrevista fazendo a apresentacao do
seu portfélio de servicos e sera avaliado pelos critérios dispostos
no quadro constante no item 3.11.

3.10.5.2 O candidato que ndo apresentar o portfolio sera eliminado do
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processo seletivo.

3.11 Critérios de atribuicdo de nota para o cargo Analista na funcdo de Analista de

Comunicacao Visual:
CRITERIOS DA NOTA TECNICA PONTUAGAO METRICA
4 acima do esperado
1 Dominio do conteddo nos 3 dentro do esperado
trabalhos apresentados 2 abaixo do esperado
1 ndo recomendado
4 acima do esperado
2 Demonstragéo de 3 dentro do esperado
conhecimento técnico aplicado 2 abaixo do esperado
1 ndo recomendado
1 .
3 Qualidade dos Trabalhos acima do esperado
apresentados 3 dentro do esperado
2 abaixo do esperado
1 ndo recomendado
1 .
4 Clareza e Objetividade na acima do esperado
apresentacao dos trabalhos; 3 dentro do esperado
2 abaixo do esperado
1 néo recomendado

3.12 A Entrevista Técnica ter4 duracao total de, no maximo, 30 (trinta) minutos para todos 0s
cargos/funcdes, exceto para a fungdo Analista de Desenvolvimento e Gestdo/Pesquisa
que tera duragéo de até 1(uma) hora.

3.13 A nota final desta etapa sera a média aritmética simples das notas atribuidas pelos
avaliadores

3.14 A Entrevista Técnica sera realizada individualmente, por ordem alfabética, em horario(s)
definido(s) e acontecerd conforme ANEXO | do Cronograma definido no Comunicado de
Abertura.

3.15 O candidato devera comparecer ao local da Entrevista Técnica com, pelo menos, 30
(trinta) minutos antes do horario previsto, munidos de documento original de identidade
(oficial). No caso de perda, roubo, extravio e/ou na falta de documento de identifica¢éo, o
candidato poder& apresentar outro documento de identificagdo equivalente. O candidato
que nao apresentar documento de identidade oficial ndo realizard a Entrevista Técnica.

3.16 Nao sera permitida, durante a realizacdo das entrevistas, a entrada e/ou permanéncia de
pessoas ndo autorizadas nos locais de realizacéo das provas.

3.17 Os candidatos serdo pontuados e classificados por ordem decrescente de pontuacgéo,

CKM Servigos

considerando o resultado final obtido na Entrevista Técnica, num total de até 10 (dez)
candidatos por cargo/funcgéo.

3.17.1 As notas obtidas pelos candidatos na Avaliagdo de Conhecimentos e na
Entrevista Técnica ndo sdo cumulativas.

3.17.2 O resultado desta etapa sera divulgado no site da CKM SERVICOS
https://ckmservicos.selecao.net.br/ no link RESULTADOS de acordo com o
Cronograma estabelecido no ANEXO | deste Comunicado.

SESCOOP - PS 01/2017

15| Pagina


https://ckmservicos.selecao.net.br/

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

CKM Servigos

&2 SESCOOP
servigo Macional de Aprendizagem
do Cooperativismao

DA PROVA PRATICA (SOMENTE PARA A FUNCAO MOTORISTA)

A prova préatica para a fungcdo motorista busca aferir a capacidade de adequagéo
funcional e situacional do candidato as exigéncias e ao desempenho eficiente das
atividades necessarias para o cargo e a para a funcao de Motorista.

Para a realizacdo da prova pratica de motorista, serdo convocados os candidatos
aprovados melhores classificados na Avaliacdo de Conhecimentos (Prova Objetiva e
Prova discursiva/Estudo de caso), observando a ordem de classificacdo, de acordo
com a quantidade, considerando até a 302 (trigésima) colocacao.

Os 10 (dez) candidatos a funcao Motorista, habilitados na Prova Pratica, por ordem da
classificacdo obtida na Prova de Conhecimentos (Objetiva e Discursiva/Estudo de
Caso) serdo convocados para a Entrevista Técnica.

No ato da inscricdo, o candidato devera informar o registro dos dados da Carteira
Nacional de Habilitacdo (CNH) com o intuito de verificagdo da validade e a
conformidade da categoria exigida para o cargo e a legislacdo vigente (Cdédigo
Nacional de Transito).

As pessoas com deficiéncia participardo da prova pratica para a fun¢do de motorista
nas mesmas condicdes com os demais candidatos no que se refere as provas,
avaliacdo e aos critérios de aprovacao, ao horario e local de aplicagdo das provas e
ao maquinario e equipamentos utilizados.

Para a realizagdo da prova prética e, posteriormente, para o exercicio das atividades
profissionais, ndo serdo concedidos veiculos adaptados para a situacdo dos
candidatos;

A prova préatica ter4 carater exclusivamente eliminatorio, ndo interferindo na
classificacado do candidato;

O candidato serd considerado aprovado ou reprovado para o desempenho eficiente
das atividades do cargo/funcao;

O candidato considerado reprovado na prova pratica ou que nao comparecer para
realizar a prova sera automaticamente eliminado do processo seletivo;

N&o havera segunda chamada ou repeticao das provas praticas em hipotese alguma,
para nenhum candidato.

DAS CONDICOES DE HABILITACAO:

411.1 Serd considerado reprovado na prova pratica de direcdo veicular o
candidato que cometer uma falta eliminatéria, ou cuja soma dos pontos
negativos ultrapasse 3 (trés).

4.11.2 O candidato serd avaliado no Exame de Direcdo Veicular em funcdo da
pontuacdo negativa por faltas cometidas durante todas as etapas do exame,
atribuindo-se a seguinte pontuacao:

4.11.3 | — uma falta eliminatéria = reprovacao;

4.11.4 Il — uma falta grave = 03 (trés) pontos negativos;
4.11.5 Il = uma falta média = 02 (dois) pontos negativos;
4.11.6 IV — uma falta leve = 01 (um) ponto negativo.
4.11.7 Descritivo das Faltas:

| — Faltas Eliminatérias:

a) desobedecer a sinalizacdo semaférica e de parada
obrigatoria;

b) avancar sobre o meio fio;

¢) ndo colocar o veiculo na area balizada, em no maximo trés
tentativas, no tempo estabelecido;
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d) avancar sobre o balizamento demarcado quando da
colocacgédo do veiculo na vaga;

e) usar a contraméo de direcéo;

f) ndo completar a realizacao de todas as etapas do exame;
g) avancar a via preferencial;

h) provocar acidente durante a realizacdo do exame;

i) exceder a velocidade indicada na via;

j) cometer qualquer outra infracdo de transito de natureza
gravissima.

Il - Faltas Graves:

a) desobedecer a sinalizacdo da via, ou do agente da
autoridade de trénsito;

b) ndo observar as regras de ultrapassagem ou de mudanca
de direcéo;

€) ndo observar a preferéncia do pedestre quando ele estiver
atravessando a via transversal na qual o veiculo vai entrar, ou
ainda quando o pedestre ndo tenha concluido a travessia,
inclusive na mudanca de sinal;

d) manter a porta do veiculo aberta ou semiaberta durante o
percurso da prova ou parte dele;

e) ndo sinalizar com antecedéncia a manobra pretendida ou
sinaliza-la incorretamente;

f) ndo usar devidamente o cinto de seguranca;
g) perder o controle da direcao do veiculo em movimento;

h) cometer qualquer outra infracdo de transito de natureza
grave.

Il = Faltas Médias:

a) executar o percurso da prova, no todo ou parte dele, sem
estar o freio de méo inteiramente livre;

b) trafegar em velocidade inadequada para as condi¢des
adversas do local, da circulagao, do veiculo e do clima;

c¢) interromper o funcionamento do motor, sem justa razéo,
apos o inicio da prova;

d) fazer converséo incorretamente;
e) usar buzina sem necessidade ou em local proibido;
f) desengrenar o veiculo nos declives;

g) colocar o veiculo em movimento, sem observar as cautelas
necessarias;

h) usar o pedal da embreagem, antes de usar o pedal de freio
nas frenagens;

i) entrar nas curvas com a engrenagem de tracdo do veiculo
em ponto neutro;

j) engrenar ou utilizar as marchas de maneira incorreta durante
0 percurso;

k) cometer qualquer outra infracdo de transito de natureza
média.
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IV — Faltas Leves:

a) provocar movimentos irregulares no veiculo sem motivo
justificado;

b) ajustar incorretamente o banco do veiculo destinado ao
condutor;

¢) nado ajustar devidamente os espelhos retrovisores;

d) apoiar o pé no pedal da embreagem com o veiculo
engrenado e em movimento;

e) utilizar ou Interpretar incorretamente os instrumentos do
painel do veiculo;

f) dar partida ao veiculo com a engrenagem de tragéo ligada;

g) tentar movimentar o veiculo com a engrenagem de tracdo
em ponto neutro;

h) cometer qualquer outra infragéo de natureza leve.

5. DA ANALISE CURRICULAR E DOCUMENTAL

51

5.2

CKM Servigos

Esta etapa tem por finalidade a verificagdo de atendimento ou ndo aos pré-
requisitos do cargo e da fungéo, relativos a escolaridade e as experiéncias profissionais
especificadas no perfil de cada cargo/funcao, bem como as demais exigéncias;

Todos 0s candidatos aprovados na Avaliacéo de
Conhecimentos e prova prética — para a fungdo motorista — no momento da Entrevista
Técnica deverdo apresentar, em envelope lacrado e identificado com nome, cargo e
funcéo pleiteado, a seguinte documentagéo:

a) Registro do respectivo conselho de classe, se exigido para o cargo/funcéo;

b) Comprovante de Escolaridade: Nivel Médio, Nivel Superior e Especializa¢bes, se
houver): Diploma ou Certificado de Conclusdo de Curso (nivel médio para
cargo/funcéo de nivel médio; Graduacao em nivel superior para cargo/funcao de nivel
superior) reconhecido pelo Ministério da Educag¢édo - MEC ou Declaragdo de que o
diploma esta em fase de elaboracdo. O comprovante de conclusdo de curso devera
ser expedido por instituicdo oficial de ensino, devidamente reconhecida pelo MEC,
somente sendo aceitas certidées ou declaragfes de instituicbes nas quais constem
todos os dados necessarios a sua perfeita avaliagdo. O documento relacionado a
curso realizado no exterior somente serd considerado quando devidamente
reconhecido por instituicdo educacional brasileira, na forma da lei, e devera vir
acompanhado pela correspondente traducao juramentada;

c) Certificado de Cursos e Capacitacfes se houver;

d) Comprovante de Experiéncia(s) Profissional(is);

e) Com vinculo empregaticio (CLT): Registro(s) em Carteira de Trabalho relacionado(s)
ao cargo e fungéo pleiteado, mediante cépia(s) da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS), contendo a(s) parte(s) da identificagao da “Qualificagao Civil” e
do(s) registro(s) do(s) empregador(es) (com inicio e fim, se for o caso) e
declaracdo do empregador (em papel timbrado, assinado e carimbado)
informando o periodo de trabalho (com inicio e fim, se for o caso), o cargo, a funcéo e
a espécie de servico realizado, com a descricdo das atividades e/ou atribuicdes
desenvolvidas que guardem semelhanca com as atividades descritas no perfil do
cargo/funcéo pleiteado;

I.  Demais documentos que comprovem 0s requisitos do cargo e da fun¢éo;

Il. Para exercicio de atividade em empresa/instituicdo publica: declaragédo ou
certiddo de tempo de servico, emitida pela autoridade responsavel pela
emissdo do documento contendo o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a
espécie do servico realizado, com a descri¢cdo das atividades desenvolvidas;
e copias de documentos oficiais (Diario Oficial, contratos, dentre outros);

Ill. Para exercicio de atividade como proprietario ou sé6cio de
empresa/lnstituicdo privada/servico prestado como autbnomo: coépia do
Contrato Social de empresa em que tenha participacdo societaria, cujo objeto
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social guarde relacdo com a experiéncia requerida para a vaga em que se
candidata, ou contrato de prestacdo de servicos ou recibo de pagamento
autdbnomo — RPA, neste Ultimo caso, com a apresentacdo do primeiro e do ultimo
més recebido. Os documentos citados devem ser acrescidos de declaracédo do
contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o0 caso) e a espécie do
servico realizado, com a descricdo das atividades desenvolvidas.

IV. As experiéncias de menor aprendiz, estagio, monitoria, bolsistas, prestacdo de
servicos como voluntario, participagcdo em concursos ou processos seletivos
publicos, ainda que relacionados a curso de cargo e nivel superior, nao servirao
para fins de comprovagéo de requisito para experiéncia profissional.

5.3 A comprovacédo de requisito(s) devera ser feita por meio de copias simples, mediante
apresentacdo dos documentos originais, para fins de autenticacdo, no ato da
convocagao para a comprovacgéo dos documentos, conforme previsto no CAPITULO XXI
— DOS REQUISITOS E DOCUMENTOS PARA A CONTRATACAO.

5.4 O preenchimento inadequado, a falta de informacfes, ou a ndo comprovacédo de
informacédo(f6es) declarada(s) serdo motivo de exclusdo automética do processo
seletivo.

5.5 A documentacdo devera estar de acordo com os requisitos definidos no perfil do
cargo/funcéo - ANEXO II).

5.6 Os candidatos que deixarem de atender a um ou mais pré-requisitos estardo
eliminados automaticamente do Processo Seletivo.

5.7 A inexatiddo das declaragBes ou as irregularidades de documentos ou de outra
natureza ocorridas no decorrer do processo seletivo, mesmo que sO6 Vverificadas
posteriormente, eliminardo o candidato do processo seletivo, anulando-se todos os atos
e efeitos decorrentes da inscricdo, da Avaliacdo de Conhecimentos e da Entrevista
Técnica.

5.8 Os documentos entregues ficardo sob a guarda do SESCOOP por todo o periodo de
validade do processo seletivo, sendo que o mesmo podera, a qualquer tempo, se
necessario, solicitar atualizacdes ou complementacdes quando da convocacgao para
contratacéo.

5.9 Os documentos entregues ndo serdo devolvidos. Ao final do periodo de validade do
processo seletivo, os documentos dos nao contratados serdo incinerados.

XV. DA SEGURANGCA NA AVALIACAO DE CONHECIMENTOS / PROVA OBJETIVA E
DISCURSIVA/ESTUDO DE CASO

1.

Por seguranca, os candidatos somente poderdo ausentar-se do recinto de provas depois de 1
(uma) hora do inicio das mesmas.

Ao final da prova, deverdo permanecer em sala no minimo 3 (trés) candidatos para o
encerramento da aplicacgéo.

Em nenhuma hip6tese sera permitido ao candidato realizar provas fora da data, do horario
estabelecido ou do espaco fisico determinado pela CKM SERVICOS, salvo através de
mandado judicial.

O ingresso do candidato ao local das provas somente sera permitido dentro do horério
estabelecido pela CKM SERVICOS que sera informado no Cartdo de Convocacéo Individual e
divulgado na internet pelo endereco eletrbnico https://ckmservicos.selecao.net.br/ no link
COMUNICADOS.

Os candidatos deverdo comparecer aos locais de prova com 60 (sessenta) minutos antes do
horéario previsto, munidos de documento original de identidade, sempre oficial e com foto, de
caneta esferogréfica de tinta azul ou preta de material transparente, lapis, borracha e
preferencialmente do C.C.l (Cartdo de Convocacéo Individual).
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No caso de perda, roubo, extravio e/ou na falta de documento de identificacdo, com o qual se
inscreveu neste Processo Seletivo, o candidato podera apresentar outro documento de
identificacao equivalente.

Serdo considerados documentos de identidade oficial: Cédula Oficial de Identidade (RG),

Carteira expedida por Orgdo ou Conselho de Classe (OAB, CREA, CRM, etc.), Carteira de

Trabalho e Previdéncia Social, Certificado de Reservista, Carteira de Motorista com foto e

Passaporte valido.

7.1 O documento de identificacdo devera estar em perfeita condicdo, a fim de permitir, com
clareza, a identificagdo do candidato e devera conter, obrigatoriamente, filiacéo,
fotografia, data de nascimento e assinatura.

7.2 Nao sera realizada a identificacdo digital do candidato que n&o estiver portando
documentos de identidade ou portando documentos com prazo de validade vencido,
ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

7.3 O candidato que ndo apresentar documento de identificacéo oficial conforme descrito no
item 7 deste capitulo néo faré a prova.

Depois de identificado e instalado, o candidato somente podera ausentar-se da sala

acompanhado de um fiscal, mediante consentimento prévio e sob a fiscalizacdo da equipe de

aplicacdo de provas.

N&o serd permitida, durante a realizagdo das provas, a entrada e/ou permanéncia de pessoas

néo autorizadas nos locais de realizacdo das provas.

A inviolabilidade das provas sera comprovada no momento do rompimento do saco leitoso e

mediante a presenca de todos os candidatos na sala de prova.

Os trés ultimos candidatos somente poderdo deixar a sala juntos, apos verificarem o correto

armazenamento dos Cadernos de Questfes e Folhas de Respostas em invélucros especificos,

além de assinarem os seus lacres.

Os candidatos que tiverem finalizado a prova ndo poderdo utilizar o banheiro destinado aos

candidatos em prova.

Sera eliminado deste processo seletivo o candidato que incorrer nas seguintes

situacgdes:

131 Tratar com falta de urbanidade examinadores, auxiliares, fiscais ou autoridades

presentes;

13.2 Estabelecer comunicacdo com outros candidatos ou com pessoas estranhas ao

processo seletivo, por qualquer meio;

13.3 Usar de meios ilicitos para obter vantagem para si ou para outros;

134 Fazer uso de livros, cédigos, manuais, impressos e anotacdes;

135 Deixar de atender as normas contidas no Caderno de Prova Objetiva, na Folha de

Resposta da Prova Obijetiva e demais orientacdes expedidas pelo aplicador;

13.6 Deixar de entregar o caderno de Questdes e Folha de Respostas da Prova Objetiva e da
Prova Discursiva/Estudo de Caso findo o prazo limite de realizacdo das provas;

13.7 Fazer uso, durante a prova ou nas dependéncias (corredor, banheiro etc.) do local de
prova, de: telefone celular, relégio digital, pager, bipe, agenda eletrénica, calculadora,
walkman, notebook, palmtop, gravador, transmissor/receptor de mensagens de qualquer
tipo ou qualquer outro equipamento eletrénico.

13.8 Excepcionalmente, para algumas func8es podera ser autorizado o uso de calculadora
simples. Os candidatos que fizerem uso de outros equipamentos e ou de calculadora
cientifica seréo eliminados do processo seletivo.

13.9 No ato de convocacédo dos candidatos para a realizacdo da Avaliacdo de Conhecimentos
serado informados os cargos/fun¢des cujo uso da calculadora simples seja autorizado.

Sobre celulares e tablets

14.1 Os candidatos que portarem algum dos objetos acima relacionados, em especifico os
celulares e tablets, deverdo manté-los desligados e acondicionado em saco plastico e
colocados embaixo da carteira.
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14.2 O candidato que se recusar a seguir o procedimento descrito no item 13 e subitens sera
retirado da sala de prova e consequentemente eliminado do processo seletivo.

14.3 Na hipétese do telefone celular tocar ou qualquer aparelho eletrénico estiver ligado,
mesmo colocado sobre a mesa, o candidato devera deixar a sala e terd sua prova
anulada.

14.4 O fiscal de sala devera preencher a ata e solicitar a assinatura de duas testemunhas
anulando a prova do candidato.

XVI. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

NA AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (Prova Objetiva e Discursiva/Estudo de Caso):

1.1 Na ocorréncia de empate, far-se-a a classificacdo do cargo/fungdo, adotando-se,
sucessivamente, 0s seguintes critérios:
111 Maior nota nas questdes de Conhecimentos Especificos;
1.1.2 Maior nota nas questdes de Lingua Portuguesa.

NA ENTREVISTA TECNICA

2.1 Na ocorréncia de empate, far-se-a a classificacdo do cargo/fungdo, adotando-se,
sucessivamente, 0s seguintes critérios:
2.1.1 Melhor resultado geral na 22 etapa (Avaliagdo de Conhecimentos);
2.1.2 Melhor resultado na Prova Discursiva/Estudo de caso.

XVIL. DOS RECURSOS
1. Cabera interposicdo de recurso fundamentado, logo apds a divulgacdo dos resultados

preliminares em cada uma das etapas (Avaliagdo de Conhecimentos, Entrevista Técnica e

Prova Préatica para a fungdo motorista) a Comissédo Especial para realizagdo do processo

seletivo 01/2017 conforme prazo e horario definido para cada etapa no ANEXO | - Cronograma.

2. Todos os recursos poderao ser encaminhados nas datas definidas no ANEXO | — Cronograma
deste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo nas seguintes formas:

2.1 Via internet, no endereco eletrénico https://ckmservicos.selecao.net.br/ no link
RECURSOS e no formulario padrdo de recurso disponibilizado no site
https://ckmservicos.selecao.net.br/.

2.2 Orecurso devera conter:

a. Nome completo e nimero de inscricdo do candidato;
b. Referéncia ao objeto do recurso;
c. Especificagdo do cargo e fungéo;
d. Razéo do recurso;
e. Argumentagdo ldgica, consistente e acrescida da bibliografia pesquisada pelo
candidato para fundamentar seus questionamentos.
3. Sera admitido um dnico recurso por candidato, devidamente fundamentado.
4. N&o serdo aceitos recursos coletivos.
5. Seréo indeferidos, liminarmente, 0s recursos que:

5.1 NA&o estiverem devidamente fundamentados;

5.2 Nao atenderem o disposto no item 2 deste Capitulo;

5.3 Nao apresentarem argumentacdes logicas e consistentes;

5.4  Forem encaminhados via fax e ou telegrama e ou e-mail.

5.5 Forem encaminhadas fora do prazo.
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Alterado o gabarito da Avaliacgdo de Conhecimentos (Prova Objetiva/Estudo de Caso)
preliminar pela Comissao do processo seletivo, de oficio ou por for¢a de provimento de recurso,
as provas serao corrigidas de acordo com o novo gabarito.

Os pontos relativos a quest@es eventualmente anuladas serdo atribuidos a todos os candidatos
gue fizeram a prova e ndo obtiveram pontuacdo nas referidas questbes conforme o primeiro
gabarito preliminar, independentemente destes interporem recursos. Os candidatos que haviam
recebido pontos nas questdes anuladas, ap0s os recursos, terdo esses pontos mantidos.

Toda e qualquer alteracéo e/ou correcdo no resultado publicado ainda em fase preliminar e ndo
definitiva, causada por forca de recurso, podera provocar alteragdo da classificagao inicial
obtida para uma classificacdo superior ou inferior, ou, ainda, podera ocorrer a desclassificacdo
do candidato que ndo obtiver a nota minima exigida.

N&o havera reapreciacéo de recursos.

N&o serdo considerados os recursos, laudos médicos, titulos ou outros que ndo atenderem as
formas e os prazos determinados no Comunicado de Abertura do processo seletivo e ou no
Cronograma constante do ANEXO I.

N&o serdo disponibilizadas ao candidato copias e/ou devolucdo de recursos e documentos
entregues, ficando a documentacao sob a responsabilidade da empresa CKM SERVICOS até o
encerramento do processo seletivo.

N&o serdo permitidas ao candidato a inclusdo, a complementacéo, a suplementacdo ou a
substituicdo de documentos durante ou apds os periodos recursais previstos no Comunicado
de Abertura do processo seletivo e/ou no Cronograma constante do ANEXO 1.

A andlise dos recursos sera de responsabilidade da CKM SERVICOS.

Apbés a andlise dos recursos impetrados a decisdo sera publicada de acordo com o
CAPITULO Il - DAS PUBLICACOES deste Comunicado de Abertura do processo seletivo, e a
resposta detalhada, quando necesséria, sera disponibilizada para consulta no endereco
eletrénico https://ckmservicos.selecao.net.br/ no link RESPOSTA DE RECURSOS,
exclusivamente ao impetrante do recurso.

A deciséo de que trata o item 13 deste capitulo terd carater terminativo e ndo sera objeto de
reexame.

XVIIl. DO RESULTADO FINAL DO PROCESSO SELETIVO

1.

O resultado de candidatos aprovados neste processo seletivo constara na ordem decrescente
de classificagdo da Entrevista Técnica relativa ao CARGO e a FUNCAO para a qual
concorreu.

Ap6s o julgamento dos recursos previstos no CAPITULO — XVII DOS RECURSOS deste
Comunicado de Abertura do processo seletivo, ser4d publicado o resultado final e a
homologacéo deste processo seletivo.

A aprovagdo do candidato neste processo seletivo ndo implica a obrigatoriedade na sua
admissdo. A contratacdo do candidato aprovado sera realizada de acordo com as
necessidades administrativas do SESCOOP. A aprovacdo no processo seletivo ndo gera
expressamente o direito a contratacao.

XIX. DA HOMOLOGAGCAO

1.

O resultado final do processo seletivo serd homologado pelo SESCOOP e comunicado nos
termos do CAPITULO Ill - DAS PUBLICACOES, juntamente com o resultado final.

XX. DOS EXAMES MEDICOS PRE-ADMISSIONAIS

1. Quando da contratacdo, o candidato selecionado devera se submeter a exames médicos pré-
admissionais de carater eliminatdrio, sob a responsabilidade do SESCOOP, que devera aferir a
aptidao fisica e mental para exercicio do cargo e da fun¢éo.
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XXI. DOS REQUISITOS E DOCUMENTOS PARA A CONTRATACAO

1.

Concluida a homologacéo do processo seletivo, a CKM SERVICOS e a Geréncia de Pessoas
do SESCOOP, apés a andlise da comprovagdo dos requisitos, dara publicidade no site da
CKM SERVICOS https://ckmservicos.selecao.net.br/ e no site
http://www.somoscooperativismo.coop.br/#/ no link “Editais e Licitagdes”, selecionado o
item “Trabalhe Conosco”, em tipo de contratagdo, status “em andamento”, periodo “2017” e,
estando comprovados os requisitos, o(s) candidato(s) sera(do) convocado(s), de acordo com
os interesses do SESCOOP, para apresentacdo dos documentos admissionais, realizagéo do
exame médico admissional, assinatura do contrato de trabalho e inicio das atividades
profissionais no SESCOOP.

O(s) candidato(s) convocado(s), que ndo comprovar(em) o0s requisitos obrigatérios do
cargo/funcdo e as informagbes declaradas na Ficha Eletrdnica de Inscricdo, sera(do)
desclassificado(s), sendo o candidato imediatamente classificado, convocado para a
apresentacdo de documentos.

Para a contratacdo, o candidato devera ter sido aprovado em todas as etapas deste Processo
Seletivo na forma estabelecida neste Comunicado e, além de satisfazer as exigéncias dos itens
anteriores, os candidatos deverdo apresentar comprovacao de:

3.1 Ser brasileiro nato, naturalizado ou cidaddo portugués em condicdo de igualdade de
direitos com os brasileiros;

3.2 No caso de ser portugués, comprovar condicao de igualdade e gozo dos direitos politicos
na forma do art. 12, § 1° da Constitui¢cdo da Republica;

3.3 Estar no gozo dos direitos politicos;

3.4  Ter no minimo 18 (dezoito) anos completos na data da contratagéo;

3.5  Estar quite com as obrigacdes eleitorais;

3.6  Estar quite com as obriga¢des do servico militar, quando se tratar de candidatos do sexo
masculino;

3.7 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicbes da carreira, a ser aferida por
meio de exame de salude admissional;

3.8 Os requisitos descritos nos itens deste capitulo deverdo ser atendidos cumulativamente;

3.9 A falta de comprovagcdo de qualquer um dos requisitos obstard a contratacdo do
candidato.

No momento da contratacdo devem ser apresentados os seguintes documentos:

4.1 Somente originais: exame admissional feito por empresa conveniada ao SESCOOP e
com o parecer apto para a contratacdo; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS);Originais e cOpias — Documento de identificacdo nacional aceito, com foto; Titulo
de Eleitor; comprovantes de votagdo ou Certiddo de Quitacdo Eleitoral emitido pelo
Tribunal Superior Eleitoral; comprovante de residéncia atualizado com CEP; Certiddo de
Casamento; Copia do CPF do cbnjuge; Certiddo de Nascimento dos Filhos(menores de
18 anos); Cartdo do PIS; Certificado de Reservista ou Incorporacdo para candidatos do
sexo masculino.

42  Todos os documentos originais descritos no item 5 — ANALISE CURRICULAR E
DOCUMENTAL, do CAPITULO XIV - DAS ETAPAS DO PROCESSO
SELETIVO, referente a etapa Analise Curricular e Documental, para fins de
comprovacao da autenticidade.

XXIl. DAS DISPOSICOES FINAIS

1. O SESCOORP se reserva no direito de cancelar a vaga em qualquer fase do processo seletivo,
sendo esse fato, se ocorrer, comunicado no site da CKM SERVICOS
https://ckmservicos.selecao.net.br/ e no site http://www.somoscooperativismo.coop.br/#/ no
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link “Editais e Licitagdes”, selecionado o item “Trabalhe Conosco”, em tipo de contratagao,
status “em andamento”, periodo “2017 .

O candidato contratado passara por periodo de experiéncia de até 90 (noventa) dias, podendo
ser efetivado ou ndo, apos avaliacdo feita pelo gestor responsavel, quando, entdo, o contrato
passara a ser por prazo indeterminado,

Os candidatos classificados seré@o, no interesse do SESCOOP, convocados para contratacéo,
por meio de divulgacéo no site http://www.somoscooperativismo.coop.br/#/ no link “Editais
e Licitagbes”, selecionado o item “Trabalhe Conosco”, em tipo de contratagdo, status “em
andamento”, periodo “2017, e-mail e/ou telefone. O n&o pronunciamento do candidato
convocado para contratacdo e exercicio imediato do cargo/funcéo, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis improrrogaveis, contados a partir da data de publicacdo do Comunicado, dara o direito ao
SESCOOP de exclui-lo do processo seletivo convocando candidato com classificagdo
subsequente.

Os candidatos classificados, por qualquer motivo, dentro do prazo da convocacdo para
contratacdo, poderdo requerer sua recolocacédo para o final da lista dos aprovados, a fim de
gue sua contratagcdo seja postergada para um momento posterior.

Os candidatos aprovados e classificados devem manter atualizados seus enderecos atravées do
e-mail-curriculo@sescoop.coop.br, sendo de sua responsabilidade os prejuizos decorrentes
da néo atualizac¢éo desta informagéo.

A inscricdo do candidato implicard aceitacdo das normas para este processo seletivo contidas
neste Comunicado de Abertura, e demais Comunicados complementares divulgados no site da
CKM SERVICOS https://ckmservicos.selecao.net.br/ e no site
http://www.somoscooperativismo.coop.br/#/ no link “Editais e Licitagbes”, selecionado o
item “Trabalhe Conosco”, em tipo de contratagado, status “em andamento”, periodo “2017 bem
como em demais avisos a serem publicados.

Informacdes e orientacdes a respeito deste processo seletivo até a data da homologacao
poderéo ser obtidas através da CKM SERVICOS e, apds a homologagéo do processo seletivo,
na Geréncia de Pessoas do SESCOOP.

Os itens deste Comunicado de Abertura poderdo sofrer eventuais alteragbes, atualizagbes ou
acréscimos enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito até a
data da convocacdo para as provas correspondentes. Nesses casos, a alteracdo sera
mencionada em Comunicado complementar, retificacdo ou errata a ser publicada nos meios de
comunicag&o constantes no CAPITULO - Ill DAS PUBLICACOES.

N&o sera fornecido qualquer documento comprobatério de aprovacao, classificagdo ou notas
aos candidatos, valendo para esse fim, as publica¢des oficiais.

Por razdes de ordem técnica e de seguranca, a CKM SERVICOS nao fornecera nenhum
exemplar ou cépia de provas relativas aos processos seletivos anteriores para candidatos,
autoridades ou instituicdes de direito publico ou privado.

As publicagcbes de provas e apostilas disponiveis na rede publica de internet ndo séo
autorizadas pela CKM SERVICOS, nao sendo de sua responsabilidade o contetdo divulgado.
Os prazos estabelecidos neste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo sdo preclusivos,
continuos e comuns a todos os candidatos, ndo havendo justificativa para o ndo cumprimento e
para a apresentacdo de quaisquer recursos, titulos, isencdes, laudos médicos ou outros
documentos ap0s as datas estabelecidas.

As alteracbes em dispositivos legais e normativos, com entrada em vigor apds a data de
publicacdo deste Comunicado de Abertura do Processo Seletivo, ndo serdo objeto de avaliagédo
nas provas deste processo seletivo.

A CKM SERVICOS e 0 SESCOOP eximem-se da responsabilidade de reembolso de despesas
de qualquer natureza relativas a participacdo dos candidatos neste processo seletivo,
ressalvado o previsto no CAPITULO - IX DA DEVOLUCAO DA TAXA DE INSCRICAO.

ApOs o término do processo seletivo, a CKM SERVICOS encaminhara toda documentacao
correspondente para a Geréncia de Pessoas do SESCOOP para decisdes quanto a
arquivamento.
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16. Os casos omissos e situacbes ndo previstas serdo resolvidos conjuntamente pela CKM
SERVICOS e pelo SESCOOP, no que tange a realizacdo deste processo seletivo, preservando
sempre a lisura e a imparcialidade do processo.

17. Integram este Comunicado os seguintes Anexos:

ANEXO | - Cronograma;

ANEXO Il - Dados da vaga , resumo do cargo/funcéo, requisitos basicos do cargo/funcao;
conhecimentos gerais e especializados do cargo/funcéo; atribuicdes gerais
do cargo, atribui¢c8es essenciais da funcéo e perfil de competéncias.

ANEXO Il - Enderecos de Telecentros.

Brasilia-DF, 25 de abril de 2017.
Ana Claudia de Oliveira D'Arce Lima

Geréncia de Pessoas
Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo - SESCOOP
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO - SESCOOP UNIDADE

NACIONAL
ANEXO I - CRONOGRAMA

EVENTO DATA
Publicacdo do Comunicado de Abertura: Site
www.ckmservicos.selecao.net.br 23/04/2017
Publicacdo do Comunicado de Abertura: Midia Digital — PCI Concursos
e Folha Dirigida.
Publicacdo Correio Brasiliense 30/04 e 07/05/2017

Periodo de Inscrigcdes

23/04/2017 a 15/05/2017
Das 00h0Omin do dia 23/04/2017 as
23h59min do dia 15/05/2017

Periodo de entrega de laudos de candidatos portadores de
deficiéncia.

23/04/2017 a 15/05/2017

Ultima data pagamento / Taxa de Inscrigdo

16/05/2017

Publicacdo das Inscri¢cbes Deferidas/Indeferidas + Deferimento das
solicitagBes de atendimento especial

24/05/2017

Periodo de Recursos contra as inscricdes deferidas /indeferidas

25/05/2017 a 26/05/2017
Das 10h00min do dia 25/05/2017
até as 18h00min do dia 26/05/2017

Resposta Recursos contra as Inscricdes deferidas /indeferidas 30/05/2017

Convocacédo para a Prova Objetiva 30/05/2017

Prova Objetiva: Avaliacdo de Conhecimento + Prova Discursiva / 04/06/2017

Estudo de Caso

Publicacdo do Gabarito e Caderno da Prova Objetiva, apds as 17 horas 05/06/2017
06 e 07/06/2017

Periodo de Recursos contra o Gabarito da Prova Obijetiva

Das 10h00min do dia 06/06/2017
até as 18h00min do dia 07/06/2017

Resposta Recursos contra a Avaliagcdo de Conhecimento + Gabarito
Oficial + Resultado Preliminar 001

19/06/2017

Periodo de Recursos contra o Resultado Preliminar

20e21/06/2017
Das 10h00min do dia 20/06/2017
até as 18h00min do dia 21/06/2017

Resultado Preliminar da Prova Discursiva / Estudo de Caso + Resposta
aos Recursos do Resultado Preliminar 001

26/06/2017

Periodo de Recursos contra a Prova Discursiva

27/06/2017 e 28/06/2017
Das 10h00min do dia 27/06/2017
até as 18h00min do dia 28/06/2017

Resposta Recursos contra a Prova Discursiva / Estudo de Caso +

Resultado Preliminar 002 (Nota da Avaliagdao de Conhecimento + Nota 04/07/2017
da Prova Discursiva / Estudo de Caso)
Convocacao para Prova Pratica de Motorista e Entrevista Técnico 04/07/2017

Situacional

Periodo de Aplicagdo da Entrevista Técnico Situacional

07/07 a 17/07

CKM Servigos
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Data da Prova Pratica de Motorista 09/07/2017

Resultado da Prova Pratica de Motorista 10/07/2017
11/07/2017 e 12/07/2017

Periodo de Recursos do Resultado da Prova Pratica de Motorista Das 10h00min do dia 11/07/2017

até as 18h00min do dia 12/07/2017

Respostas dos Recursos do Resultado da Prova Pratica de Motorista e

~ . , . . . . 13/07/2017
Convocacgao para Entrevista Técnico Situacional do Motorista 107/

Resultado Entrevista Técnico Situacional 19/07/2017

Periodo de Recursos — Entrevista Técnico Situacional 20/07/2017 e 21/07
Resposta Recursos Entrevista Técnico Situacional + Resultado Final 28/07/2017
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO - SESCOOP UNIDADE
NACIONAL

ANEXO Il - DO COMUNICADO 001/2017

Este anexo contém as seguintes informacdes: DADOS DA VAGA , RESUMO DO CARGO/FUNCAO,
REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO; CONHECIMENTOS GERAIS E ESPECIALIZADOS DO
CARGO/FUNCAO; ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO, ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO e
PERFIL DE COMPETENCIAS.

Sumario

ANEXO Il = DO COMUNICADO 001/20L7 ...etieieeieeeaeeeeieeeeee ettt e e e e e e e e ennneeees 1
Contetdo Programatico de Lingua Portuguesa comum a todos os cargos: ANALISTA E TECNICO
.......................................................................................................................................................... 2
CONHECIMENTOS GERAIS PARA O CARGO DE ANALISTA: . .oiiieiiiiee e 2
INGLES (Somente para o cargo/funcdo Analista de Desenvolvimento e Gestao/Pesquisa) ........... 2
CONHECIMENTOS GERAIS PARA O CARGO TECNICO: ......c.cooouiieieiieieeceeeee e 2
FUNGAO0: ANAlISta AQMINISTIATIVO ... ..uuuiiiiiiitiiiiiiiii bbb neaaenes 4
U or=To AN F= 1S = Mo L @0 a1 £ ] F=To [0 4 - WSO 7
Funcédo: Analista de Planejamento € OrGaMENTO ........uuuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitibbbebbbbebe e 9
Funcao: Analista de BanCo de DAdOS..........coovuuiuiiiiiiii e e e e e e et e e e e e e eaanens 12
Funcédo: Analista de Desenvolvimento € GeStao / PEeSQUISA...........uuuuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees 15
Funcéo: Analista de Desenvolvimento e Gestdo — Programas e Metodologias................cccceeeeeens 18
Funcdo: Analista de PromOGAO SOCIA ...........uuuiuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb 21
Funcao: Analista de Compras € LICIKACOES .........uuuiiiii e e e e e e e e e e e eaenans 24
Funcg&o: Analista de GESIA0 A& PESSOAS .......uuuuuuuiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeibebbebeb bbb eeanaaaaees 26
Funcao: Analista de Sistemas (NEQOCIOS) .....oeuvuuuuiiiie et e e e e e e e e e e e et e e e e e eeeeennes 29
U gTo= (o =T Yo UL (=T o 32
FUNGA0: Analista de Marketing............uiiiiieeiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e eeeaenens 35
Funcédo: Analista de Sistemas (Web DEeSIgNET).......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 38
U Tor= o T AN 1Y/ To F- T o P USPPPPRTN 41
Funcédo: Analista de COMUNICAGAOD VISUAL..........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiie bbb 44
FUNGCAO0: ANaliSta de PESS0aL............uuiiiiii it e e e e e e e e e e eaanans 47
FUNGEO0: ANAIISTA U8 SUPOITE ...ttt 50
Funcao: Analista €M DOCUMENTAGED .........ccoeviiiiiiiiiiee e e e eeeeeeee e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeenens 53
UL gTo= (o AN (o [ (o] @ (C1=2S r= Tl o [ s o0 1 56
Funcao: Analista de Projetos e Qualidade de SOftware ...........cccoooeeiiiiiiiiiii e, 58
FUNGEO0: ANAIISTA FINANCEIND. ... uutiiiiiiiiiiitiiiieee bbb 61
U or= Lo =71 o] [T ] (=T =4 o R URPPPPPPIN 64
Funcédo: Analista de Redes e Seguranga da INfOrmMaga0 ............uuuuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees 67
Funcdo: Analista €m GeStA0 EStrat@QiCa ... ....uuuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeaeaeeereeaereneneneaeneenannnne 70
U To3=To 0] o] =T [0 73
Vg To= To MY = To (= = T = W (=T o U 1)Y= L 76
U gTo= (o N F= LSt W o [ o (0] [ (0 L 78
Funcao: Analista de Monitoramento e Desenvolvimento de Cooperativas ............cceuuveciiiieeeeeeeeenns 80
Funcédo: Analista de Relag0es INSHIUCIONAIS ... .....uuuuuuiieiiiiiiiiiiiiiiiiibiibieeie bbb 83
Funcao: Analista em Process0S OrganizacCiONalS ..........coeuuuuuuuuuiiieeeeieeeiiiiiiaae e e e e e eeeeeinnna e e eeeseeeennns 86
(Ul gTot= To M aNE (o] (o] g (@F0] gu gel (=T [0 (=T ¢ aT0 L) 88
(VT gTo= To M Yot T ToTo o SR AN g £ oY or= T = Tox= Lo T 91
Vg Tot= T =Tt o1 [oTo N o[ g F= o =1 | (o 93
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U ot o T Y, o) (o ] = NSRS 95

Conteddo Programatico de Lingua Portuguesa comum a todos os cargos: ANALISTA E
TECNICO (as provas serdo elaboradas levando-se em consideracdo o nivel de escolaridade
exigido para cada cargo)

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacdo de textos;

Variacao linguistica; géneros de texto;

Estilistica: Figuras de linguagem;

Coeréncia e coesao textuais;

Semantica: Sindnimos; Anténimos; Homonimos; Parénimos;

Ortografia oficial; acentuacao gréfica;

Ortografia: Dificuldades ortogréaficas; Emprego do “s, z, g, j, Ss, ¢, X, ch”;

Estrutura da oracao e do periodo: aspectos sintaticos e semanticos;

Morfologia (Flexdo e Emprego): Substantivo; Adjetivo; Pronome; Artigo; Preposicéo; Numeral,

Advérbio; Interjeicao; Verbo-flexao;

10. Substantivo: classificacdo, flexdo, emprego;

11. Adjetivo: classificacdo, flexao, emprego;

12. Pronome: classificagdo, emprego, colocagédo dos pronomes pessoais obliquos atonos, formas de
tratamento;

13. Verbo: conjugacéo, flexdo, propriedades, classificagdo, emprego, correlacdo dos modos e tempos
verbais, vozes;

14. Advérbio: classificagdo e emprego;

15. Coordenacéo e subordinacéo;

16. Concordancia verbal e nominal;

17. Sujeito: classificacéo; Predicado: verbal, nominal e verbo — nominal;

18. Regéncia verbal e nominal;

19. Emprego do sinal indicativo da crase;

20. Adjuntos adnominais e adverbiais;

21. Pontuagéo.

CoNoO~WNE

CONHECIMENTOS GERAIS PARA O CARGO DE ANALISTA:

Concepcgédo, doutrina e principios do cooperativismo; SESCOOP: histéria, estrutura e funcionamento.
Concepcao e caracteristicas do Sistema S. Auditoria e controle externo e interno. Legislacéo de processos
de contratagcdo de bens e servigos. Legislacdo trabalhista; processo administrativo, de materiais,
patriménio, contabil, orcamentario e de gestdo de pessoas. Metodologia para Gestdo de Projetos e
Processos. Técnicas de consultoria interna. Planejamento do trabalho. Lingua portuguesa aplicada a
redacdo de documentos. Comunicacdo empresarial. Etica e etiqueta no trabalho. Sistemas institucionais
compartilhados. Informatica: navegador de internet, processador de texto, planilha eletrénica e software de
apresentacoes.

INGLES (Somente para o cargo/funcdo Analista de Desenvolvimento e Gestdo/Pesquisa)

Competéncia para entender e interpretar textos redigidos em inglés de nivel intermediario e técnico.
Ortografia. Coeséo e coeréncia. Estrutura das oracdes e periodos. Substantivos: classificacdo, flexdo e
emprego. Adjetivos: classificacao, flexdo e emprego. Verbos: formas e tempos verbais, verbos regulares e
irregulares. Preposi¢cdes e conjuncgdes. Sintagmas nominais. Morfologia e Sintaxe na Lingua Inglesa.
Advérbios: frequéncia e modo, classificacdo e emprego. Pronomes pessoais e possessivos. Artigos
definidos e indefinidos. Multiculturalismo nos paises de Lingua Inglesa.

CONHECIMENTOS GERAIS PARA O CARGO TECNICO:
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Concepcéao, doutrina e principios do cooperativismo; SESCOOP: historia, estrutura e funcionamento.
Funcionamento do Sistema S. Processo Administrativo. Direito e Deveres/ gestdo de pessoas. Métodos de
organizacao de trabalho. Lingua portuguesa aplicada a redacdo de documentos. Organizacdo de eventos
de capacitacdo e alinhamento técnico. Etica e etiqueta no trabalho. Sistemas institucionais compartilhados.
Informatica: navegador de internet, processador de texto, planilha eletrénica e software de apresentacoes.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista
Funcdo: Analista Administrativo

Area: Geréncia de Logistica Carga Horéaria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia til trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO

Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de acdes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisées compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC) em Administracdo de Empresas.

e *Experiéncia minima comprovada de pelo menos, 06 (seis) meses em, cargo de nivel superior, no
planejamento e implementacdo de eventos internos e externos considerando diferentes publicos e
objetivos; coordenacdo de eventos nacionais e internacionais; articulagdo e negociagcdo com areas
para andlise de demandas e objetivos para realizacdo de eventos, bem como recursos para a
realizacdo de eventos; identificacdo de prestadores de servicos para realizacdo de eventos;
identificac@o e estudo de fontes de recursos, patrocinios, apoio, parceria e formulagéo de projetos e
captacao; elaboracdo de orcamentos, projecdo de receitas e controle de despesas, referentes aos
projetos de eventos; acompanhamento de atividades de equipes de apoio e prestadores de
servigos; organizacdo de infraestrutura administrativa, apoio logistico e o desenvolvimento de
recursos necessarios ao desenvolvimento das atividades para realizacdo de eventos institucionais;
planeamento e orientagéo de trabalhos de apoio administrativo, garantindo o efetivo atendimento as
demanda de materiais, patrimbnio, manutencéo.

e Conhecimentos necessarios em planejamento, organizacdo e gestdo de eventos; planejamento
financeiro, orgamento e fluxo de caixa; rotinas e métodos de trabalho; administracdo de materiais;
nocdes de legislacdo trabalhista e previdenciaria; normas de segurancga do trabalho; obrigacdes e
contratos; sistemas de informacdo e de comunicacdo; Marketing de Relacionamento; técnicas de
negociacao; abordagens técnica e pratica em sustentabilidade ambiental na realizacdo de eventos;
usos e costumes culturais; processo de videoconferéncia.

e Dominio do Pacote Office;
(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag&o na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUI(;@ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informac¢des e/ou
orientagdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informag6es atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar agfes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacfes para a melhoria de processos e 0 suporte
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as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacéo de bens e servicos, incluindo a elaboracéo de notas
técnicas e participagdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucédo dos contratos de prestacéo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, gréficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Conceber, planejar e implementar eventos, internos e externos, para os diferentes publicos de
interesse do Sescoop, em linha com os objetivos e as estratégias da Organizacao.

4.2.2 Planejar e coordenar a participacdo do Sescoop em eventos, hacionais ou internacionais.

4.2.3 Articular com as areas, analisando suas demandas e objetivos, para subsidiar projetos de
eventos e 0S recursos para a viabilizacéo e realizacdo de eventos.

4.2.4 ldentificar fornecedores e prestadores de servigos para a realizagéo de eventos, a serem
contratados mediante procedimentos préprios do Sescoop.

4.2.5 Estudar e identificar fontes potenciais de recursos, patrocinio, apoio, parceria, e formular
projetos de captacéo.

4.2.6 Elaborar orcamentos, projecdo de receitas e controle de despesas, referentes aos projetos de
eventos.

4.2.7 Coordenar e acompanhar as atividades de equipes de apoio e de prestadores de servigo.

4.2.8 Definir e prové infraestrutura administrativa, apoio logistico e 0s recursos necessarios ao
desenvolvimento das atividades das areas e a realizagédo de eventos institucionais, interna e
externamente.

4.2.9 Planejar e orientar os trabalhos de apoio administrativo, garantindo o efetivo atendimento as
demandas das éareas, incluindo o suprimento de materiais, patriménio, expedicao,
manutengéo, entre outros.

4.2.10 Coordenar o agendamento das sessdes de videoconferéncia e garantir a disponibilizacéo dos
equipamentos necessarios.

4.2.11 Avaliar processos e resultados de sua area de atividade.

5 PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA ADMINISTRATIVO

Geracdo e disseminagdo de conhecimentos: Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica: Capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagées da Organizacéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuagcdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade: Capacidade para gerar solugdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situacbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacdo para resultados: Capacidade de desenvolver acbes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacdo e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional: Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.
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e Foco no cliente interno: Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuagéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

¢ Planejamento: Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua area, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da Organizacao.

¢ Negocial: Capacidade de perceber as diferencas de interesses e necessidades intraorganizacionais
e atuar no sentido de assegurar a sua convergéncia.

e Resolucédo de problemas: Competéncia para diagnosticar situagdes probleméticas, identificar suas
variaveis de causas e consequéncias e adotar medidas para resolvé-las.

6 REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12 etapa Avaliagdo de Conhecimentos;
e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional,
e 32 etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA
Cargo: Analista

Funcao: Analista de Controladoria

Area: Geréncia de Controladoria Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia Gtil trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO:
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢cfes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisées compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC) em um dos cursos a seguir:
Administracéo, Contabilidade ou Ciéncias Econdmicas.

e Desejavel: Pés-graduagédo em Controladoria ou Finangas.

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades a seguir: monitoramento de desempenho organizacional;, compliance;
monitoramento e elaboracéo de indicadores de gestdo e estratégicos; analise e prestacédo de contas
referente a convénios, patrocinios e demais modalidades de transferéncias de recursos;
acompanhamento dos trabalhos de auditoria interna e externa; andlise e atualizagdo cadastral.

e Conhecimentos necesséarios em: elaboracdo e analise de demonstragdes contabeis, financeiras e
or¢camentarias; gestao de risco; compliance e controles internos.

e Dominio do Pacote Office.

e Conhecimento avangado de Excel.

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatorios; pontos de eliminacdo na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientagdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informacdes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionaliza¢éo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e 0
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucédo dos contratos de prestacéo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informagdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
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técnicos de sua &rea de atividade.
4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Monitorar o desempenho organizacional das Unidades Estaduais, considerando indicadores
estipulados pela Unidade Nacional do SESCOOP.

4.2.2 Realizar andlise de Compliance.

4.2.3 Analisar informacdes e elaborar relatérios para subsidiar decisbes estratégicas
organizacionais da Unidade Nacional do SESCOOP e, também, de suas Unidades
Estaduais.

4.2.4 Elaborar indicadores organizacionais de gestéo.

4.2.5 Fornecer subsidios e dados para a implementacédo do planejamento estratégico.

4.2.6 Analisar a prestacdo de contas decorrentes de transferéncia de recursos (convénios,
patrocinios ou outra qualquer modalidade de transferéncia de recursos da Unidade Nacional
e das Unidades Estaduais.

4.2.7 Fornecer subsidios e dados para os trabalhos de auditoria interna e externa.

4.2.8 Apoiar as atividades de certificagdo de auditores independentes quanto a analise e
atualizacéao cadastral, emissdo de certificados e atualizacdo, no site, da relacdo de auditores
certificados.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — ANALISTA DE CONTROLADORIA

Geracao e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando- se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agfes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagdo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliacdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na andlise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para 0
aperfeicoamento dos trabalhos.

Conhecimento de normas internas - Capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e normas manualizados ou nao.

Critico-analitica - Capacidade de analisar e criticar dados, informacgdes e fatos, visando a sua
consolidacéo e utilizacdo, para diferentes fins.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das &reas de atividades da Organizacéo.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
22 etapa Entrevista Técnico-Situacional;
32 etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcao: Analista de Planejamento e Orcamento

Area: Geréncia de Planejamento

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia Gtil trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO

Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decis6es compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em qualquer curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em Instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacao (MEC);

e Desejavel Pos-graduacao (Lato Sensu) em uma das areas a seguir: Gestdo de Projetos; Gestado de
Processos; Planejamento Estratégico; Gestdo Estratégica; Inteligéncia Empresarial; Gestao
Orcamentéria, Gestédo Publica ou em areas correlatas;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades a seguir: metodologias e aplicacdo de instrumentos de formulagéo,
monitoramento, execucao, avaliagdo e revisdo de Planos Estratégicos; elaboracdo, implantacéo e
avaliagdo de indicadores de resultados; aplicacdo de pesquisas quantitativas e qualitativas;
monitoramento, execucdo, avaliagdo e revisdo de or¢camentos; gerenciamento, monitoramento,
execucdo, avaliacdo e revisao de projetos; elaboracdo e avaliagdo de relatérios de gestdo e
desempenho organizacional,

e Conhecimentos necessarios em metodologias e ferramentas para elaboragdo e monitoramento de
planejamento estratégico; metodologias e ferramentas de gestdo da estratégia; metodologias
e ferramentas para elaboracdo  de indicadores; definicdo de metas e avaliacdo de resultados;
métodos de pesquisa qualitativa e quantitativa; metodologias e ferramentas de gestédo orcamentaria;
técnicas de elaboragéo de relatérios gerenciais;

¢ Dominio do Pacote Office, especialmente o Excel;

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatorios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientagdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informacdes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam  as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informagcdes para a melhoria de processos e o
supor te as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servi¢os, incluindo a elaboragcéo de
notas técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o
acompanhamento da execuc¢do dos contratos de prestacdo de servigos.
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4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre
temas relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacoes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.1.14 Fazer correlagfes entre as diretrizes estratégicas, 0s projetos e 0 orgcamento

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Coordenar e consolidar o planejamento da Unidade Nacional.

4.2.2 Coordenar, revisar e consolidar o orcamento, por ocasido da proposta e reformulacdo
orcamentaria das unidades Nacional e Estaduais, para encaminhamento ao Ministério do
Trabalho e Emprego.

4.2.3 Monitorar, mensalmente, a execu¢cdo orcamentdria da Unidade Nacional,
disponibilizando informacdes e orientando as areas quanto aos ajustes necessarios.

4.2.4 Alimentar o sistema informatizado de gestdo orcamentaria com informacdes relativas a
unidades, centros de responsabilidades e contas orcamentarias.

4.2.5 Consolidar, mensal e semestralmente, as informacdes orcamentarias das Unidades
Estaduais e da Unidade Nacional, disponibilizando-as no Portal Transparéncia,
Controladoria Geral da Unido e Ministério do Trabalho e Emprego.

4.2.6 Analisar e emitir pareceres dos processos orcamentarios das Unidades Nacion al e
Estaduais, para apreciagdo dos Conselhos Fiscal e Nacional.

4.2.7 Manter interlocucdo com os Conselhos Nacional e Fiscal e as Unidades Estaduais.

4.2.8 Adequar o processo orcamentario as exigéncias dos 6rgdos controladores e a legislacédo
vigente.

4.2.9 Realizar acompanhamento dos recursos do Fundecoop destinados a aplicagdo em
projetos pelas Unidades Estaduais.

4.2.10 Analisar, do ponto de vista orcamentério, os projetos Fundecoop.

4.2.11 Dar suporte na elaboragéo do Relatério de Gestao da Unidade Nacional.

4.2.12 Analisar e validar relatérios informativos para encaminhamento a Controladoria Geral da
Unido.

4.2.13 Administrar e acompanhar a agenda institucional da Unidade Nacional.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS ANALISTA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Geracao e disseminagdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagées da Organizacéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuagdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solugdes criativas, vidveis e adequadas as diversas
situacdes, assimcomo facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizagao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missdo, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agbes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacao e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissao ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliagdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informagfes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relacdo ao planejado ou previsto, avaliando
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seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as correcdes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

e Consolidacdo de dados - Capacidade de identificar, coletar e organizar dados e informac¢des para
utilizacdo nas atividades de suporte administrativo ou de outra natureza.

e Planejamento - Capacidade para planejar atividades e seu desenvolvimento, espacial e
temporalmente, colaborando para o estabelecimento de estratégias, objetivos e metas da area,
definindo seu desdobramento em planos, programas e projetos.

e Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das &reas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional,
e 32 etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Banco de Dados

Area: Geréncia de Tecnologia da Informac&o Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia til trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO

Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢bes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em curso de nivel superior (Bacharelado) em qualquer area da Tecnologia da
Informagéo, cursado em instituicdo de ensino superior reconhecido pelo MEC;

e Desejavel Pos-graduacao (lato sensu) em uma das areas a seguir: Administragdo/Gerenciamento
de Banco de Dados (preferencialmente SQL Server); Business Intelligence;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: analise e desempenho dos sistemas de informagdo; andlise da
viabilidade técnico-econdmica de sistemas de informacdo e a estrutura das bases de dados
utilizadas; implementacdo e administracdo de banco de dados corporativo; criacdo e controle de
padrdo de nomenclatura de objetos de banco de dados; atualizacdo de meta-dados do sistema de
banco de dados; instalacdo e configuragdo de Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados —
SGBD (Oracle, SQL Server e outros); criacdo de rotinas e politicas de administracdo de Bancos
de Dados.

e Conhecimentos necessarios em dominio da linguagem de Banco de Dados SQL; instalagéo,
configuracdo e manutencdo dos SGBD: Microsoft SQL Server; SGBD OpenSource (MySQL,
PostGre SQL, Oracle XE, etc.); Plataforma Windows Server; Plataforma Unix/Linux; Analise e
desenvolvimento em ferramentas de Business Intelligence (QlikView, Tableau, etc); Conhecimento
e Experiéncia com ETL, datawarehouse, modelagem multidimensional, CUBOS, OLAP e Biggdata.
(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminacéo na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informacgfes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢des que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracéo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagcdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacéo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir pale stras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberagdes.
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4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, gréficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.
4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Analisar o desempenho dos sistemas de informacdo, sugerindo as modificagcbes
necessarias;

4.2.2 Analisar a viabilidade técnico-econémica de sistemas de informac¢éo (no desenvolvimento e/
ou na manutencao de sistemas) e a estrutura das bases de dados utilizadas, incluindo a
previsdo de recursos necessarios e respectivos custos.

4.2.3 Participar do processo de analise de impacto de sistemas de informagéo
desenvolvidos/adquiridos ou pés-manutencao.

4.2.4 Projetar, implantar e administrar o Banco de Dados corporativo.

4.2.5 Definir e manter a estrutura de dados, propiciando uso eficiente e acesso controlado ao Banco
de Dados corporativo.

4.2.6 Criar e controlar o padrdo de nomenclatura de objetos de banco de dados.

4.2.7 Atualizar e manter os meta-dados dos sistemas no Banco de Dados.

4.2.8 Prestar assisténcia técnica aos usuarios e demais interessados no que se refere a sua esfera
de atuacdo.

4.2.9 Participar do processo de avaliacdo e escolha de sistemas de informagéo disponiveis no
mercado.

4.2.10 Participar da definicho dos requisitos ndo funcionais de sistemas de informacdo
desenvolvidos/adquiridos.

4.2.11 Instalar e configurar Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados — SGBD (Oracle, SQL
Server e outros).

4.2.12 Executar solicitagbes de criacéo, alteracéo e/ou delecéo de objetos no Banco de Dados.

4.2.13 Otimizar o Banco de Dados para melhorar a performance dos sistemas.

4.2.14 Criar rotinas e politicas de back-up dos Bancos de Dados.

4.2.15 Manter politica de seguranca e controle de acesso légico.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE BANCO DE DADOS

Geracdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agfes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacdo e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Diagnostica - Capacidade de realizar diagndstico conclusivo sobre determinada situacéo, fazendo
ou sugerindo as intervencdes necessérias, quando for o caso.

Inspecao - Capacidade de inspecionar atividades e servigcos, detectando possiveis falhas e lacunas
e adotando as medidas corretivas necessarias.

Planejamento - Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua érea, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da organizacao.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
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eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
o 12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional,
e 32 etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Desenvolvimento e Gestao / Pesquisa

Area: Geréncia de Desenvolvimento Social de Cooperativas

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.
Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢fes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacgdo completa em qualquer curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em Instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC);

e Desejavel Pos-graduacao (lato sensu) em qualquer area de formacao;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: monitoramento de pesquisas com foco em busca e sistematizagcdo de
informac0des; planejamento e organizacdo de analises de dados e informacdes; planejamento,
execugcdo e processamento de atividades de coleta e analises de dados; desenvolvimento de
relatérios de dados e informagcBes para o apoio a gestdo; desenvolvimento de indicadores e de
metodologias de trabalho; realizacdo, mapeamento e desenvolvimento de pesquisas; manipulagéo de
banco de dados; elaboragdo de instrumentos de coleta de dados; andlises e inferéncias dos
resultados obtidos; acompanhamento de indicadores de planos, programas e ac¢des Institucionais;

e Conhecimentos necessarios na elaboracéo e gestdo de projetos educacionais e sociais; indicadores
de resultados de projetos educacionais e sociais; métodos de pesquisa qualitativa e quantitativa,
estatistica aplicada; macro e microeconomia; politicas e estratégias de desenvolvimento
socioecondmico; estratégias, metodologias e técnicas de ensino-aprendizagem; elaboracdo de
material didatico e paradidatico; modelos de gestdo e governanga; modelagem, técnicas e
ferramentas para o ensino a distancia; legislacdo aplicada aos programas de formacao e qualificacdo
profissional; formac@o de redes e parcerias; métodos de identificagdo de necessidades de
capacitacdo; metodologia de construcdo participativa; formacdo de agentes multiplicadores; gestéo
por resultado e elaboracéo de indicadores;

Dominio do Pacote Office com Excel Avancado;

*Inglés Avancado;

Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminagcéo na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informagées e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagfes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o suporte
as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracao de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagcdo, bem como fazer o acompanhamento da
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execucdo dos contratos de prestacéo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacita¢éo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Desenvolver, executar, avaliar e coordenar programas, projetos e acdes para a area de
formacdao e qualificacéo profissional, em convergéncia com as diretrizes estratégicas.

4.2.2 Propor diretrizes a serem adotadas pelas Unidades Estaduais e apoiar a implementacédo dos
programas e projetos da area de formacéo e qualificacdo profissional.

4.2.3 Desenvolver e implementar programas de educacao continuada para as Unidades Estaduais

4.2.4 Propor diretrizes e apoiar a implementacdo de programas de educacao, gestdo e governanga
cooperativista, bem como identificar e disseminar as melhores préticas.

4.2.5 Desenvolver, implementar e coordenar o ensino a distancia no ambito do Sescoop.

4.2.6 Identificar, capacitar e acompanhar a atuagéo de agentes de desenvolvimento do
cooperativismo.

4.2.7 Criar, difundir e acompanhar o cadastro nacional de consultores e instrutores para as agoes
de formacéo e qualificacdo profissional bem como selecionar e capacitar seus integrantes.

4.2.8 Estabelecer parcerias estratégicas a fim de garantir a implantacéo dos programas de
formacéo e qualificagéo profissional.

4.2.9 Estruturar e apoiar a implementacédo de programas de desenvolvimento de liderancas
cooperativistas, inclusive com foco na sucessao.

4.2.10 Elaborar e apoiar a implementag&o de plano nacional ou regional de formag&o técnica
especializada para os diversos ramos do cooperativismo.

4.2.11 Desenvolver diretrizes nacionais e apoiar a implementag&o do programa nacional de
formacgé&o cooperativista para jovens aprendizes.

4.2.12 Apoiar o desenvolvimento de a¢des que contribuam para divulgacao da doutrina e filosofia
cooperativista em todo territrio nacional.

4.2.13 Garantir a disseminacédo para o Sistema das acdes e boas praticas desenvolvidas pelas
Unidades Estaduais.

4.2.14 Planejar, implementar e disseminar estudos e pesquisas, no ambito da area de formacao e
qualificacéo profissional.

4.2.15 Estruturar, implementar e acompanhar politicas de avaliagéo de resultados dos programas
desenvolvidos inclusive o acompanhamento de egressos.

4.2.16 Propor, desenvolver e implementar metodologias para os programas da area de formacgéo e
gualificacdo profissional, assim como a elaboracdo de materiais didaticos e de divulgacéo.

4.2.17 Analisar o conteudo de cooperativismo disponibilizado por qualquer midia, pela Unidade
Nacional e, sempre que possivel, pelas Unidades Estaduais, garantindo sua adequacao.

4.2.18 Realizar pesquisa permanente em relagdo as iniciativas de capacitacdo e desenvolvimento
do cooperativismo, e manter banco de dados atualizado.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO

e Geracéo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacao, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

¢ Visdo sistémica - Capacidade de compreensao das interinfluéncias e vincula¢cdes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuagao funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

¢ Inovacdo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situacBes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.
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Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacao para resultados - Capacidade de desenvolver agdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacao e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Lideranca técnica - Capacidade de influir tecnicamente, no desempenho e na obtencao de resultados
das unidades estaduais e de outros clientes, transmitindo-lhes conhecimentos, orientacdes e
instrucoes.

Coordenacdao - Capacidade de reunir, com eficiéncia e eficicia e lateral ou verticalmente, trabalhos,
atividades e esforcos de pessoas em projetos, equipes, grupos ou unidades maiores, buscando
maximizar o aproveitamento de todos os recursos disponiveis ou latentes, inclusive de pessoas e de
tempo.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizagéo.

Planejamento - Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua area, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da organizagao.

REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12 etapa Avaliagdo de Conhecimentos;

e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional,

e 32 etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Desenvolvimento e Gestdo — Programas e Metodologias

Area: Geréncia de Desenvolvimento Social de Cooperativas

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNGAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

*Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC) em um dos cursos a seguir: Administracao
de Empresas, Pedagogia, Psicologia ou Gestdo de Cooperativas;

Desejavel Pos-graduagéo (lato sensu) em uma das areas a seguir: Recursos Humanos; Educagéo a
Distancia, Gestdo de Projetos, Psicologia Organizacional, Educacdo Corporativa ; Formacgdo
Profissional ou Educagé&o Profissional.

*Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: desenvolvimento de programas, projetos e acbes para a area de
formacéo e qualificacdo profissional; implementacéo de programas de educacdo continuada, gestdo
e governanca; desenvolvimento e implementacdo de ensino a distancia (Ead); implementacdo de
programas de formacédo e qualificacdo profissional; disseminacéo de estudos e pesquisas, no a&mbito
da area de formacdo e qualificacdo profissional; acompanhamento de egressos; elaboracdo de
materiais didaticos e de divulgagéo para programas de formacao e qualificagdo profissional;
Conhecimentos necessarios na elaboracdo e gestdo de projetos educacionais e sociais; indicadores
de resultados de projetos educacionais e sociais; métodos de pesquisa qualitativa e quantitativa;
estatistica aplicada; macro e microeconomia; politicas e estratégias de desenvolvimento
socioecondmico; estratégias, metodologias e técnicas de ensino-aprendizagem; elaboracdo de
material didatico e paradidatico; modelos de gestdo e governanca; modelagem, técnicas e
ferramentas para o ensino a distancia; legislacdo aplicada aos programas de formacao e qualificacéo
profissional; formagdo de redes e parcerias; métodos de identificacdo de necessidades de
capacitacdo; metodologia de construcdo participativa; formacdo de agentes multiplicadores; gestéo
por resultado e elaboragéo de indicadores;

Dominio do Pacote Office;

Desejavel inglés (escrito e falado);

Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminagédo na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacgbes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar agbes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o suporte
as decisbes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.
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4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracéo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacdo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informag8es e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Desenvolver, executar, avaliar e coordenar programas, projetos e acfes para a area de

formacéo e qualificacdo profissional, em convergéncia com as diretrizes estratégicas.

4.2.2 Propor diretrizes a serem adotadas pelas Unidades Estaduais e apoiar a implementacéo dos

programas e projetos da area de formacéao e qualificacao profissional.

4.2.3 Desenvolver e implementar programas de educacdo continuada para as Unidades

Estaduais.

4.2.4 Propor diretrizes e apoiar a implementacdo de programas de educacdo, gestdo e

governanga cooperativista, bem como identificar e disseminar as melhores praticas.

4.2.5 Desenvolver, implementar e coordenar o ensino a distancia no ambito do Sescoop.

4.2.6 Identificar, capacitar e acompanhar a atuacdo de agentes de desenvolvimento do

cooperativismo.

4.2.7 Criar, difundir e acompanhar o cadastro nacional de consultores e instrutores para as acdes

de formacéo e qualificacéo profissional bem como selecionar e capacitar seus integrantes

4.2.8 Estabelecer parcerias estratégicas a fim de garantir a implantagdo dos programas de

formacgéao e qualificagdo profissional.

4.2.9 Estruturar e apoiar a implementacdo de programas de desenvolvimento de liderancas

cooperativistas, inclusive com foco na sucessao.

4.2.10 Elaborar e apoiar a implementacdo de plano nacional ou regional de formacao técnica

especializada para os diversos ramos do cooperativismo.

4.2.11 Desenvolver diretrizes nacionais e apoiar a implementacdo do programa nacional de

formacgéo cooperativista para jovens aprendizes.

4.2.12 Apoiar o desenvolvimento de agfes que contribuam para divulgagdo da doutrina e filosofia

cooperativista em todo territério nacional.

4.2.13 Garantir a disseminagdo para o Sistema das acdes e boas praticas desenvolvidas pelas

Unidades Estaduais.

4.2.14 Planejar, implementar e disseminar estudos e pesquisas, no ambito da area de formacéo e

qualificagdo profissional.

4.2.15 Estruturar, implementar e acompanhar politicas de avaliacdo de resultados dos programas

desenvolvidos inclusive 0 acompanhamento de egressos.

4.2.16 Propor, desenvolver e implementar metodologias para os programas da area de formacao e

qualificacdo profissional, assim como a elaboracdo de materiais didaticos e de divulgacéo.

4.2.17 Analisar o contetdo de cooperativismo disponibilizado por qualquer midia, pela Unidade

Nacional e, sempre que possivel, pelas Unidades Estaduais, garantindo sua adequacao.

4.2.18 Realizar pesquisa permanente em relagdo as iniciativas de capacitacdo e desenvolvimento

do cooperativismo, e manter banco de dados atualizado.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO

o Geracdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicdveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemind-los internamente e aos publicos de interesse.

e Visdo sistémica - Capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuagdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

¢ Inovacdao e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
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situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missdo, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver ac¢des alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organiza¢@o e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Lideranca técnica - Capacidade de influir tecnicamente, no desempenho e na obtencéo de resultados
das unidades estaduais e de outros clientes, transmitindo-lhes conhecimentos, orientacdes e
instrucoes.

Coordenacdo - Capacidade de reunir, com eficiéncia e eficicia e lateral ou verticalmente, trabalhos,
atividades e esforcos de pessoas em projetos, equipes, grupos ou unidades maiores, buscando
maximizar o aproveitamento de todos os recursos disponiveis ou latentes, inclusive de pessoas e de
tempo.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

Planejamento — Capacidade para, a partir de um diagndéstico, planejar as atividades e coordenar seu
desenvolvimento, espacial e temporalmente, estabelecendo estratégias, objetivos e metas, definindo
seu desdobramento em planos, programas e projetos, bem como indicando o0s recursos para
implementacéo.

. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
22 etapa Entrevista Técnico-Situacional;
32 etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Promocéo Social

Area: Geréncia de Desenvolvimento Social de Cooperativas

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontologica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢fes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNGCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

*Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagédo (MEC) em uma das areas a seguir: Administracao;
Pedagogia; Psicologia ou Gestéo de Cooperativas;

Desejavel Pés-graduacéo (lato sensu) em areas a seguir: Gestdo Ambiental; Educagéo de Jovens e
Adultos (EJA); Gestdo de Projetos; Psicologia Organizacional e do trabalho;

*Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: implementac@o de programas e projetos da area de promog¢ao social e
responsabilidade socioambiental; desenvolvimento de programas de seguranca, saude no trabalho e
melhoria da qualidade de vida; estudos e pesquisas, no ambito da area de promog&o social;
acompanhamento de politicas de avaliacdo de resultados de programas sociais; e elaboracdo de
materiais didaticos e de divulgacao;

Conhecimentos necessarios na elaboracao e gestao de projetos sociais; indicadores de gestao e de
resultados de projetos sociais; métodos de elaboragéo, aplicagédo e avaliagcdo de pesquisa qualitativa
e quantitativa; politicas e estratégias de desenvolvimento socioecondmico; estratégias, metodologias
e técnicas de ensino-aprendizagem e de abordagem de grupos; qualidade de vida, saude e
seguranca no trabalho e legislagéo aplicada; sustentabilidade e responsabilidade social;

Dominio do Pacote Office;

Desejavel Inglés (escrito e falado);

Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminacdo na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informagdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagfes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢cdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracao de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagcdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacéo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informagfes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.
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4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatorios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua &rea de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Desenvolver, executar, avaliar e coordenar programas, projetos e acfes para a area de
promocao social, em convergéncia com as diretrizes estratégicas;

4.2.2 Propor diretrizes a serem adotadas pelas Unidades Estaduais e apoiar a implementacao dos
programas e projetos da area de promogéo social.

4.2.3 Promover a harmonizacéo, no ambito do Sescoop, do conceito e da pratica de promocao
social.

4.2.4 Propor diretrizes e apoiar a implementagcédo de programas que visem a disseminacédo da
cultura da cooperacao, da doutrina e dos principios cooperativista.

4.2.5 Desenvolver estratégias, propor e apoiar a implementagéo de a¢des de organizagéo e
mobiliza¢éo do quadro social das cooperativas.

4.2.6 Propor e apoiar a implementacéo de programas de seguranga, saude no trabalho e melhoria
da qualidade de vida.

4.2.7 Desenvolver diretrizes nacionais e apoiar a implementacdo de programa de responsabilidade
socioambiental, bem como disseminar as boas praticas.

4.2.8 Estabelecer parcerias estratégicas a fim de garantir a implantacao dos programas de
promocao social.

4.2.9 Propor e apoiar a implementacdo de programa para a promog¢ao da equidade de género no
Sistema Cooperativista

4.2.10 Garantir a disseminagédo para o Sistema das ac¢des e boas praticas desenvolvidas pelas
Unidades Estaduais.

4.2.11 Planejar, implementar e disseminar estudos e pesquisas, no &mbito da area de promocao
social.

4.2.12 Estruturar, implementar e acompanhar politicas de avaliagdo de resultados dos programas
desenvolvidos.

4.2.13 Propor, desenvolver e implementar metodologias para os programas da area de promoc¢ao
social, assim como a elaboracdo de materiais didaticos e de divulgagéo.

4.2.14 Realizar pesquisa permanente em relagéo as iniciativas de promog¢ao social, e manter banco
de dados atualizado.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — ANALISTA DE PROMOCAO SOCIAL

Geracdao e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacao, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visao sistémica - Capacidade de compreenséo das interinfluéncias e vincula¢des da Organiza¢cdo com
as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de influenciar
positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solugcdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situacdes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes orientadas
para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizagao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da misséo, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacao para resultados - Capacidade de desenvolver agdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacao e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Lideranga técnica - Capacidade de influir tecnicamente, no desempenho e na obtencéo de resultados
das unidades estaduais e de outros clientes, transmitindo-lhes conhecimentos, orientacdes e
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instrucoes.

e Coordenacao - Capacidade de reunir, com eficiéncia e eficacia e lateral ou verticalmente, trabalhos,
atividades e esforcos de pessoas em projetos, equipes, grupos ou unidades maiores, buscando
maximizar o aproveitamento de todos os recursos disponiveis ou latentes, inclusive de pessoas e de
tempo.

¢ Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento eficaz
das demandas das areas de atividades da Organizacao.

¢ Planejamento - Capacidade para, a partir de um diagndstico, planejar atividades e coordenar seu
desenvolvimento, espacial e temporalmente, estabelecendo estratégias, objetivos e metas, definindo
seu desdobramento em planos, programas e projetos, bem como indicando os recursos para
implementacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e l2etapa Avaliagdo de Conhecimentos;
e 23etapa Entrevista Técnico-Situacional,
e 32etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Compras e Licitacdes

Area: Geréncia de Licitacbes e Contratos

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontologica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢des que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacgdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecido pelo Ministério da Educacdo (MEC), preferencialmente em Direito e/ou
Administracéo e/ou Engenharia;

e Desejavel Pos-graduacao (lato sensu) com énfase em Licitagcdes e Contratos;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior , em
uma das atividades a seguir: comissfes de licitagbes, atuagdo como pregoeiro e membro de
comissdo de licitagdo; contratacdo de materiais e servicos; enquadramento de
contratacdo/modalidades de licitacdo; pesquisa de mercado para as diversas requisicdes de
materiais e servicos; elaboracdo e publicacdo de instrumentos convocatérios das diversas
modalidades de licitacdo; aquisicdo de bens e servi¢cos por meio direto ou processo licitatorio.

¢ Conhecimentos necessarios em Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema “S”, principios da
administracdo publica, legislagdo de compras e licitagbes (Lei n.° 8.666/93, e correlatos),
modalidades e procedimentos licitatorios, elaboracdo de editais e legislagdo de convénios e
patrocinios.

e Dominio do Pacote Office;

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRINUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientagdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagfes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar agbes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacfes para a melhoria de processos e o suporte
as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissfes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracédo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucédo dos contratos de prestacéo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informagfes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua &rea de atividade.
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4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Receber e analisar Requisicdo de Produtos e Servicos - RPS/Nota técnica das Geréncias
para aquisicdo/contratacdo de materiais e servicos.

4.2.2 Analisar e definir a modalidade de licitagdo para contratacdo pretendida, de acordo com o
Regulamento de Licitagbes e Contratos do SESCOOP, e o planejamento orcamentario da
Unidade Nacional do Sescoop.

4.2.3 Realizar pesquisa de mercado para as diversas requisicbes de materiais e servicos, oriundas
das areas da Unidade Nacional do Sescoop.

4.2.4 Elaborar e publicar instrumentos convocatorios das diversas modalidades de licitag&o.

4.2.5 Realizar aquisicdo de bens e servicos por meio direto ou de processo licitatério, conforme
demanda.

4.2.6 Efetuar consultas e, em parceria com a area juridica e com as areas requisitantes, resposta a
eventuais questionamentos, recursos e/ou impugnacodes.

4.2.7 Atuar como pregoeiro e membro de comissao de licitacdo em diversos processos licitatorios.

4.2.8 Manter-se atualizado em relacdo a legislacdo sobre procedimentos de compras e licitagdes.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — ANALISTA DE COMPRAS E LICITACOES

Geracado e disseminagdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizagdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentandos e em comportamento ético, e visando ao cumprimento da misséo, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicdo.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver acdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacao e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Critico-analitica - Capacidade de visdo analitica, questionadora, critica e conclusiva a respeito de
informacg®es e fatos, a fim de apoiar acdes e tomada de decisdes.

Planejamento - Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua area, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da organizacao.

Resolucdo de problemas - Competéncia para diagnosticar situagfes problematicas, identificar suas
variaveis de causas e consequéncias e adotar medidas para resolvé-las.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

12 etapa Avaliagéo de Conhecimentos;
22 etapa Entrevista Técnico-Situacional;
32 etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Gestdo de Pessoas

Area: Geréncia de Pessoas

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacgdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagcdo (MEC) em uma das areas a seguir: Psicologia,
Pedagogia ou Administragéo;

e Desejavel Pos-graduagdo (lato sensu) em uma das areas a seguir: Psicologia Organizacional,
Psicologia do Trabalho; Gestdo Estratégica de Pessoas; Educacdo Corporativa ou Educacdo a
Distancia (Ead);

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: realizacdo e elaboracdo de processos de selecdo de pessoal;
planejamento e implementacdo de ac¢bes de capacitacdo e desenvolvimento de competéncias;
desenvolvimento e implementagdo de acgdes de educagdo corporativa; planejamento e
implementacéo de a¢bes de programa de voluntariado empresarial, promog¢éo da salde, seguranga e
medicina do trabalho e melhoria da qualidade de vida do colaborador; desenvolvimento de acdes
para o fortalecimento do clima organizacional, acompanhamento, avaliacdo e atualizacdo das
politicas de remuneracdo e gestdo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios; planejamento,
execucao e avaliacdo de programas de gestdo do desempenho de colaboradores.

e Conhecimentos necessarios em metodologias e técnicas de recrutamento e sele¢do de pessoal, de
treinamento, desenvolvimento e educacdo e de gestdo do desempenho; comportamento
organizacional; aprendizagem organizacional; gestdo por competéncias; gestdo do conhecimento;
educacdo corporativa e aprendizagem organizacional; sistemas de carreiras; remuneragdo e
gestdo de recompensas; gestdo de desempenho profissional; comportamento organizacional; clima
organizacional; agcdes e programas voltados para a qualidade de vida do colaborador.

e Dominio do Pacote Office;

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informagfes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar agdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracao de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucdo dos contratos de prestacdo de servicos.
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4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacao e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, gréaficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Coordenar, elaborar e implementar os processos de selecdo de pessoal, garantindo a parceria
com as areas, o atendimento as especificacdes legais e a modernizacao de suas
metodologias.

4.2.2 Planejar, executar, acompanhar e avaliar as a¢des de capacitacdo para o quadro de
colaboradores, visando ao desenvolvimento continuo das competéncias e & ambientacéo dos
colaboradores em periodo de experiéncia.

4.2.3 Realizar a¢bes que visem a geracao, ao compartilhamento e a transformacéo do con
hecimento na Organizacéo.

4.2.4 Atuar em processos de redimensionamento e composi¢ao do quadro de pessoal, visando a
otimizacao de recursos da Instituigcdo.

4.2.5 Planejar e executar programas, visando a promog¢ao da saude, seguranca e melhoria da
qualidade de vida do quadro funcional.

4.2.6 Realizar e divulgar pesquisa de clima organizacional e desenvolver agdes em prol do seu
fortalecimento.

4.2.7 Participar do planejamento e da execugéo de eventos institucionais e datas comemorativas.

4.2.8 Propor, implementar e avaliar a politica de remunerac¢édo, acompanhando a gestao do Plano
de Cargos, Carreiras e Salarios e garantindo atualizagdo permanente.

4.2.9 Planejar, implementar e avaliar a sistematica de avaliagdo de desempenho dos
colaboradores.

4.2.10 Realizar estudos de identificacdo das praticas de exceléncia de recursos humanos, visando
a melhoria da politica de gestdo de pessoas da Instituig&o.

4.2.11 Apoiar agdes de comunicagéao interna, em parceria com a Geréncia de Comunicagao.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE GESTAO DE PESSOAS

Geracao e disseminagdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina - los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagbes da
Organizacdo com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no
sentido de influenciar positivamente os resultados.

Inovacdo e criatividade - Capacidade para gerar solugbes criativas, viaveis e adequadas as
diversas situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e
equipes orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agbes alinhadas com os direcionadores
estraté gicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagdo proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliagdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacfes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as correcfes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.
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e Coordenacdo - Capacidade de reunir, com eficiéncia e eficacia e lateral ou verticalmente,
trabalhos, atividades e esforcos de pessoas em projetos, equipes, grupos ou unidades maiores,
buscando maximizar o aproveitamento de todos os recursos disponiveis ou latentes, inclusive de
pessoas e de tempo.

e Interpessoal - Capacidade de exercitar as diversas formas de interagdo humana, como
comunicacdo, respeito mutuo, confianca, troca de feedback e outras, para assegurar
relacionamentos funcionais e sociais adequados as diversas situagdes de trabalho.

e Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizagéo.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
o 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32 etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Sistemas (Negécios)

Area: Geréncia de Tecnologia da Informagcéo

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de agfes que exijam conhecimentos
especificos, garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes
estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) em qualquer area relacionada a
Tecnologia da Informagéo, cursado em instituicdo de ensino superior reconhecido pelo Ministério da
Educacao (MEC);

e Desejavel Pds-graduacédo (lato sensu) em uma das areas a seguir: Governanca em Tecnologia da
Informacéo; Engenharia de Requisitos de Software; Analise de Sistema Orientados a Objetos e
Engenharia de Software.

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses em cargo de nivel superior , em
uma das atividades a seguir: planejamento, execugdo, coordenacdo e avaliacdo de projetos de
desenvolvimento, manutencdo e/ou de melhoria de sistemas informatizados; elaboracdo de
programas, projetos e processos de tecnologia da informacéo; avaliacdo de softwares e interface
hardware e softwares; implementacdo de procedimentos de seguranca de sistemas informatizados;

e Conhecimentos necessarios em metodologia de desenvolvimento de sistemas (RUP); em
metodologia agil de desenvolvimento de sistemas (SCRUM, XP, KABAN, etc); conceito de orientagcédo
a objetos; teoria e pratica de banco de dados; andlise de codigo de programas em Dot.NET e Java;
Plataforma .NET Java e tecnologia cliente-servidor, PHP e tecnologias WEB
(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminagéo na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagfes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acbes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informagcfes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracéo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacéo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informagfes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacao e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberagdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
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técnicos de sua &rea de atividade.
4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Participar do planejamento, execucdo, coordenagdo e avaliagdo de projetos de
desenvolvimento, manutengéo e/ou de melhoria de sistemas informatizados.

4.2.2 ldentificar, no mercado, solucbes e propor aplicacdo envolvendo hardware e software
compativeis aos programas, projetos e processos com demandas de tecnologia da
informacéo.

4.2.3 Assegurar maior interatividade dos usuarios com 0s servicos e produtos da tecnologia da
informacéo.

4.2.4 Atender as areas internas nas demandas de tecnologia da informacéo, apoiando -as na
elaboracéo de programas e projetos tecnoldgicos.

4.2.5 Fazer interlocucdo com fornecedores, visando ao atendimento das demandas de
desenvolvimento de sistemas informatizados.

4.2.6 Realizar consulta a banco de dados para consolidacdo e extracdo de relatérios gerenciais.

4.2.7 Planejar, executar, analisar e monitorar o levantamento e a documentagdo de requisitos de
sistemas identificados, a partir de entrevistas com gestores e usudrios de sistemas.

4.2.8 Avaliar tecnicamente os softwares fornecidos pelos fabricantes, definindo a melhor configurag
ao para a interface hardware e software.

4.2.9 Analisar os impactos diante das mudancas nas configuragbes de sistemas.

4.2.10 Especificar e implantar procedimentos de seguranca de sistemas informatizados a serem
produzidos.

4.2.11 Acompanhar, da pesquisa a homologacéo, processos de aquisicdo e/ou desenvolvimento de
sistemas e softwares.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE SISTEMAS (NEGOCIOS)

Geracado e disseminagdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreenséo das interinfluéncias e vincula¢cdes da Organizagdo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuagdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢cao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver ac¢des alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacdo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacé@o proficiente.

Diagnéstica - Capacidade de realizar diagndstico conclusivo sobre determinada situagéo, fazendo ou
sugerindo as intervengdes necessarias, quando for o caso.

Planejamento - Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua area, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da organizacao.

Negocial - Capacidade de perceber as diferencas de interesses e necessidades intraorganizacionais,
e de atuar no sentido de assegurar sua convergéncia.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

CKM Servigos SESCOOP - 01/2017

30|Pagina



“Z” SESCOOP
servigo Naclonal de Aprendizagem
do Cooperativismo

e 12etapa Avaliagdo de Conhecimentos;
e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional,
o 3% etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Tesoureiro

Area: Geréncia de Financas

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacgdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educa¢édo (MEC) em uma das areas a seguir: Administracao,
Economia ou Contabilidade.

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em acompanhamento e
conferéncia de documentos de pagamentos, verificacdo de regularidade e validade dos documentos
fiscais; conciliacdo bancéria dos recursos financeiros, exportagdo das informagbes para a
Contabilidade; controle de aplicacdes financeiras; elaboracdo de autorizagbes de pagamento no
sistema financeiro; acompanhamento de pagamentos efetuados a fornecedores de produtos e
servicos, funcionarios, diarias e transferéncia de recursos financeiros, gerenciamento das quitacoes;
elaboragédo das prestagdo de contas de convénios e projetos, montagem de processos financeiros;
administrar fundo fixo de caixa; acompanhamento da execug¢do do orcamento e classificacdo
contébil.

e Conhecimentos necessarios em: Sistema eletronicos de registros e controle financeiros; legislacao
tributaria e previdenciaria aplicadas; regras de retencdo de impostos, taxas e contribuicdes;
procedimentos para acompanhamento dos recursos financeiros e procedimentos para prestacao de
contas de convénios.

e Dominio do Pacote Office;

¢ Conhecimento avancado de Excel;

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminacdo na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informag6es e/ou
orienta¢des quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagfes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢des que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo pla nos de trabalho
e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e 0 suporte
as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracao de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacdo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informagfes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.
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4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatorios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Acompanhar e conferir os documentos encaminhados para pagamento, verificando
regularidade e validade dos documentos fiscais.

4.2.2 Efetuar conciliagdo bancaria dos recursos financeiros da Unidade Nacional do Sescoop,
exportando informagdes para a Contabilidade.

4.2.3 Controlar as aplicacdes financeiras.

4.2.4 Controlar os recursos das receitas proprias e do Fundecoop das Unidades Estaduais,
bem como o0s recursos retidos por determinacdo do Conselho Nacional.

4.2.5 Elaborar, no sistema financeiro, as autorizacdes de pagamento.

4.2.6 Digitar, liberar e acompanhar os pagamentos efetuados a fornecedores de produtos e
servigos, funcionérios, diarias e transferéncia de recursos financeiros as Unidades Estaduais,
gerenciando sua quitacao.

4.2.7 Elaborar prestacdo de contas de convénio com a Unido, com digitacdo de planilhas, emisséo
de cépias, montagem de processos e outros.

4.2.8 Administrar fundo fixo de caixa.

4.2.9 Conferir e analisar as presta¢des de contas de convénios e projetos especificos.

4.2.10 Realizar atividades de suporte no acompanhamento e na execucdo do orgamento e da
classificacdo contabil.

4.2.11 Arquivar e zelar pela documentacao fiscal, em conformidade com as normas institucionais.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — TESOUREIRO

Geracdo e disseminacdo de conhecimentos: Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Viséo sistémica: Capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizacdo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuag&do funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacao e criatividade: Capacidade para gerar solugfes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situacbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da misséo, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados: Capacidade de desenvolver agbes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacdo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional: Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profisséo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliacdo: Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacbes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

Conhecimento de normas internas: Capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e normas manualizados ou néo.

Resolugcéo de problemas: Capacidade de identificar problemas na situacdo de trabalho e suas
causas provaveis, resolvé-los ou propor alternativas para sua resolucao.

Foco no cliente interno: Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuagéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.
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6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12 etapa Avaliagdo de Conhecimentos;
e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional,
e 32 etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Marketing

Area: Geréncia de Comunicacdo - Gecom

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

1. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decis6es compativeis com as diretrizes estratégicas.

2. REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de Ensino
Superior reconhecido pelo MEC em Comunicacdo Social com énfase em Marketing;

e Desejavel Pos-graduacdo em Propaganda e Marketing;

e *Experiéncia profissional, em cargo de nivel superior de, no minimo, 6 (seis) meses em uma das
atividades a seguir: desenvolvimento de estratégias de marketing para andlise de mercado;
participacdo, planejamento, execucdo, coordenacdo e avaliacdo de campanhas publicitarias,
promocionais e eventos; elaboragéo e validacdo de briefing para planejamento e montagem do book
de produtos; desenvolvimento de estratégias para lancamentos de produtos e a¢Bes promocionais;
registro e gestdo de marcas; desenvolvimento de especificagbes e interfaces com agéncias de
publicidade e propaganda; acompanhamento e desenvolvimento de midias e acoes
promocionais; monitoramento de mercado concorréncia, acompanhamento e monitoramento de
redes sociais de relacionamento e estratégias de atuacdo de marketing;

e Conhecimentos necessarios em marketing; comunicagéo; publicidade e propaganda; ferramentas de
pesquisa de marketing; estratégias para lancamento e divulgacdo de produtos; branding; redes
sociais; analise de mercado;

e Dominio do Pacote Office.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminagdo na andlise curricular.

3. ATRIBUICOES
3.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

3.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

3.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informacdes atualizadas aos publicos de interesse.

3.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

3.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizagéo de atividades e pro
jetos.

3.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacgdes para a melhoria de processos e 0
suporte as decisdes gerenciais.

3.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

3.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

3.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracéo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagcdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacéo de servicos.

3.1.9 Disponibilizar informagdes e documentos as auditorias interna e externas.

3.1.10 Organizar eventos de capacitacao e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

3.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberagdes.

3.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
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técnicos de sua &rea de atividade.
3.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

3.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

3.2.1 Desenvolver estratégias para andlise de mercado;

3.2.2 Participar do planejamento, execucdo, coordenacdo e avaliacdo de campanhas
publicitarias, promocionais e eventos;

3.2.3 Realizar pesquisas de natureza econémica, politica, social e cultural, entre outras, de forma
a subsidiar acdes e decisbes estratégicas;

3.2.4 Participar do desenvolvimento de acdes relacionadas a realizacéo de feiras e eventos;

3.2.5 Participar da elaboracéo e validagédo do briefing para planejamento e montagem do book de
produtos;

3.2.6 Desenvolver estratégias para langcamento de produtos e a¢des promocionais;

3.2.7 Solicitar e monitorar processos de registro e gestdo da marca;

3.2.8 Desenvolver especificacdes e fazer interface com agéncias de publicidade e propaganda;

3.2.9 Acompanhar os investimentos em midia, producao e acdes promocionais;

3.2.10 Monitorar a movimentacdo do mercado e da concorréncia;

3.2.11 Identifica oportunidades de promoc¢&o e divulgagdo da Instituicdo junto aos publicos de
interesse do Sescoop;

3.2.12 Monitorar redes sociais de relacionamento de interesse do Sescoop e propor estratégias de
atuacao junto a elas.

4. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE MARKETING

Geracao e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagdes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados. Inovagéo e criatividade - Capacidade para gerar solu¢des
criativas, viaveis e adequadas as diversas situagfes, assim como facilitar e apoiar iniciativas
inovadoras de pessoas, grupos e equipes orientadas para os resultados organizacionais.
Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agbes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizagéo.

Comunicagdo - Capacidade de transmitir ideias, conceitos, opinibes e fatos, de forma clara,
consistente, estruturada e objetiva, oralmente ou por escrito, certificando-se da recepcdo e do
entendimento da mensagem transmitida.

Negocial - Capacidade de perceber as diferencas de interesses e necessidades
intraorganizacionais e atuar no sentido de assegurar a sua convergéncia.

Coordenacéo - Capacidade de reunir, com eficiéncia e eficacia e lateral ou verticalmente, trabalhos,
atividades e esfor¢cos de pessoas em projetos, equipes, grupos ou unidades maiores, buscando
maximizar o aproveitamento de todos os recursos disponiveis ou latentes, inclusive de pessoas e
de tempo.

5. Realizac&o das Etapas do Processo Seletivo

12 Etapa Avaliagdo de Conhecimentos
22 Etapa Entrevista Técnico-Situacional
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e 32 Etapa Andlise Curricular e Documental
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcéo: Analista de Sistemas (Web Designer)

Area: Geréncia de Tecnologia da Informacéo

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia til trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de acdes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO

e *Graduacao completa em curso de nivel superior (Bacharelado) em qualquer area relacionada a
Tecnologia da Informacao, cursado em instituicdo de ensino superior reconhecido pelo Ministério da
Educacao (MEC);

e Desejavel Pds-graduacédo (lato sensu) em uma das areas a seguir: Governanca em Tecnologia da
Informacéo; Engenharia de Requisitos de Software; Analise de Sistema Orientados a Objetos e
Engenharia de Software.

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: planejamento, execucdo, coordenacdo e avaliagdo de projetos de
desenvolvimento, manutencdo e/ou de melhoria de sistemas informatizados; elaboracdo de
programas, projetos e processos de tecnologia da informacgéo; avaliacdo de softwares e interface
hardware e softwares; implementacéo de procedimentos de seguranca de sistemas informatizados;

e Conhecimentos necesséarios em programacao front-end de layouts; orientagdo a objetos; teoria e
pratica de banco de dados; analise de codigo de programas em PHP(Laravel, Zend, etc), Dot.NET e
Java; Plataforma .NET, Java, tecnologias cliente-servidor e WEB; conhecimento em CMS(Joomla,
Wordpress,etc), HTML5, CSS3(responsivo), JavaScript, JQuery, Bootstrap Sass, Graficos/Web: 3ds
Max, Adobe llustrator, Adobe Photoshop, Blender, CorelDraw , Expression Web, GIMP, Inkscape,
Macromedia Dreamweaver, Macromedia Fireworks, Macromedia Flash, Macromedia Freehand,
Paint Shop Pro, Pixia; criagdo de sites, desenvolvimento gréfico do visual da pagina, das aplicacdes
com imagens e textos, execucao de tratamento de imagens, criacdo de banners para publicacdo no
site; elaboracao de paginas para internet e alimentacdo de todo o conteldo das midias sociais,
criacdo de imagens e producéo de fotos.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informacdes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acbes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e 0
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servi¢os, incluindo a elaboragéo de
no tas técnicas e participacgdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o
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acompanhamento da execugdo dos contratos de prestagcédo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre
temas relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberagdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Participar do planejamento, execucdo, coordenacdo e avaliacdo de projetos de
desenvolvimento, manutencgéo e/ou de melhoria de sistemas informatizados.

4.2.2 lIdentificar, no mercado, solucdes e propor aplicacdo envolvendo hardware e software
compativeis aos programas, projetos e processos com demandas de tecnologia da
informacéao.

4.2.3 Assegurar maior interatividade dos usuarios com 0s servi¢os e produtos da tecnolog ia
da informagéo.

4.2.4 Atender as areas internas nas demandas de tecnologia da informacgéo, apoiando -as na
elaboragéo de programas e projetos tecnologicos.

4.2.5 Fazer interlocugdo com fornecedores, visando ao atendimento das demandas de
desenvolvimento de sistemas informatizados.

4.2.6 Realizar consulta a banco de dados para consolidacdo e extracdo de relatorios
gerenciais.

4.2.7 Planejar, executar, analisar e monitorar o levantamento e a documentacgdo de requisitos
de sistemas identificados, a partir de entrevistas com gestores e usuarios de sistemas.

4.2.8 Avaliar tecnicamente os softwares fornecidos pelos fabricantes, definindo a melhor
configuracdo para a interface hardware e software.

4.2.9 Analisar os impactos diante das mudancas nas configuracdes de sistemas.

4.2.10 Especificar e implantar procedimentos de seguranca de sistemas informatizados a serem
produzidos

4.2.11 Acompanhar, da pesquisa a homologacdo, processos de aquisicdo e/ou
desenvolvimento de sistemas e softwares.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE SISTEMAS (Web Designer)

Geracdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Viséo sistémica - Capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuagdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver acdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacao e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.

Diagnéstica - Capacidade de realizar diagnostico conclusivo sobre determinada situagéo, fazendo ou
sugerindo as intervengdes necessarias, quando for o caso.

Planejamento - Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua area, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da organizacao.
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¢ Negocial - Capacidade de perceber as diferencas de interesses e necessidades intraorganizacionais,
e de atuar no sentido de assegurar sua convergéncia.

e Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de

¢ atividades da Organizacéo.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12etapa Avaliagédo de Conhecimentos;
e 23etapa Entrevista Técnico-Situacional;
o 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Advogado

Area: Assessoria Juridica

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontologica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢cdes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNGAO

*Graduacao completa em curso de nivel superior (Bacharelado) em Direito, cursado em Institui¢céo
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC);

*Registro ha Ordem dos Advogados do Brasil (OAB);

Desejavel Pos-graduacéo (lato sensu) em Direito Constitucional, Administrativo ou Publico;
*Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, como profissional de nivel
superior, em uma das atividades a seguir: licitagdes; elaboracéo de pareceres, despachos e outros
instrumentos juridicos tais como contratos, convénios, termos de referéncia, termos de cooperacao,
contestacdes, declaracdes, peticbes, procuracdes, termos aditivos; prestacao de assisténcia juridica
preventiva e corretiva; representagao institucional em atos processuais: audiéncias e sustentacao
oral em julgamentos; servigos juridicos, principalmente, em questfes voltadas aos assuntos de
Contencioso Civel, Administrativo, Previdenciario, Tributario e Trabalhista; assessoramento juridico
e manifestacdo em demandas consultivas e contenciosas.

Conhecimentos necessarios em Direito Constitucional, Publico/Administrativo, Empresarial,
Previdenciario, Tributario, Trabalhista e Sindical; Direito e Processo Civil, Direito e Processo Penal;
legislagdo referente a contratos, convénios, patrocinios e licitagdes no ambito do Direito
Administrativo; regulamento de licitagdes, contratos, convénios, patrocinios e contratacdo de
pessoal (processo seletivo) dos servigcos sociais autbnomos; controle interno e externo da
Administrac@o Publica (TCU, CGU, MPF); Processo administrativo no ambito do Tribunal de Contas
da Unido - TCU e Receita Federal do Brasil — RFB; ritos e atos para atuagéo junto aos Tribunais de
Justica, Tribunais Regionais do Trabalho, Tribunais Superiores, Tribunal de Contas da Unido,
Orgéos da Administracdo Publica Federal e demais servicos sociais autbnomos; regras para
elaboragéo de instrumentos juridicos, pareceres, peticdes e outras pecas processuais, judiciais e/ou
administrativas; ritos e atos para realizacdo de audiéncias, instru¢cdes processuais e julgamentos;
Portugués juridico; Cdédigo de ética e estatuto da Advocacia.

Dominio do Pacote Office;

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientagcdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informacdes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.
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4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participagdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucédo dos contratos de prestacéo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informac¢des e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacéo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Desenvolver estudos e pesquisas ho campo do Direito.

4.2.2 Prestar assisténcia juridica preventiva e corretiva ao Sescoop.

4.2.3 Representar o Sescoop em atos processuais: audiéncias e julgamentos.

4.2.4 Prestar servicos juridicos, principalmente, em questbes voltadas aos assuntos de
Contencioso Civel, Administrativo, Previdenciario, Tributario e Trabalhista.

4.2.5 Elaborar pareceres e outros instrumentos juridicos, tais como contratos, convénios, termos
de referéncia, cooperacédo, contestacdes, declaracdes, peticdes, procuracdes, aditivos e outros,
para assessorar e viabilizar as atividades das areas internas da Unidade Nacional.

4.2.6 Acompanhar, analisar e orientar juridicamente os procedimentos licitatorios realizados pelas
areas da Unidade Nacional do Sescoop.

4.2.7 Elaborar relatérios, contendo informagfes sobre andamento de processos envolvendo a
Unidade Nacional e as Unidades Estaduais.

4.2.8 Manter relacionamento e transito junto aos Tribunais de Justica, Tribunais Superiores,
Tribunal de Contas, 6rgdos da Administragdo Publica Federal e demais Servigos Sociais
Autbnomos.

4.2.9 Prestar assessoramento juridico e manifestagdo em demandas consultivas e contenciosas
provenientes das Unidades Estaduais do Sescoop.

4.2.10 Promover e/ou participar de eventos juridicos, visando ao alinhamento institucional.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ADVOGADO

Geracao e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver acdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Critico-analitica - Capacidade de visdo analitica, questionadora, critica e conclusiva a respeito de
informacdes e fatos, a fim de apoiar acdes e tomada de decisdes.

Expressdo - Capacidade de expressar ideias, conceitos e outras formas de pensamento, com
l6gica, clareza e linguagem adequada, por escrito ou oralmente.

Representacéo institucional - Capacidade para representar a Organizacdo perante autoridades e
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outras organizagdes publicas ou privadas.

¢ Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizagéo.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO
o 12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 2%etapa Entrevista Técnico-Situacional.
e 32etapa Andlise Curricular e Documental
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Comunicacéao Visual

Area: Geréncia de Comunicacdo - Gecom

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentagcdo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISITOS BASICOS DO CARGO/FUNGAO

*Graduacao completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC) em uma das areas a seguir: Desenho
Industrial; Artes Plasticas; Artes Visuais; Design; Propaganda e Marketing; Publicidade e
Propaganda;

Desejavel P6s-graduacao (lato sensu) em areas correlacionadas: Artes; Design Gréfico e Digital;
*Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: implementagdo de projetos graficos de pecas promocionais e
publicitérias; publicacdes graficas em midias diversas; formulagéo de estratégia de comunicacao
visual; criacdo de editoracdo eletronica de produtos e publicagbes institucionais, impressos e
eletrénicos; elaboracdo de padrBes gréaficos e visuais para publicagbes técnicas, institucionais;
comunicacdo visual interna e gestdo de marca institucional,

Conhecimentos necessarios em ferramentas de criagdo e producédo textual e de imagem; Pacote
Adobe (Photoshop, InDesign, Dreamweaver, Flash, Corel Draw); tecnologia HTML e ASP; nogbes
de cromia; basico de impressdo grafica (fotolito, tipos de papel, tecidos etc.); técnica para
armazenamento de imagens, pecas graficas e eletrbnicas.

Dominio no Pacote Office;

Apresentacao de portfélio de pecas graficas e eletronicas.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminacéo na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informagdes e/ou
orientagcdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informag6es atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢gdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e 0
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos t rabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracéo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacéo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberagdes.
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4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, gréficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.
4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Desenvolver e implementar projetos graficos para pecas promocionais e publicitarias, bem
como publicacdes para diferentes tipos de midias utilizadas pelo Sescoop, tendo em vista a
identidade e a imagem institucionais.

4.2.2 Redigir textos publicitarios articulados aos projetos graficos produzidos para a comunicagao
institucional.

4.2.3 Formular e implementar estratégia de comunicacéo visual para todas as areas, paginas e sites
do portal.

4.2.4 Revisar, propor e zelar pela aplicacdo e uso do manual da marca Sescoop.

4.2.5 Criar, coordenar e executar a editoracao eletronica de produtos e publicacdes institucionais,
impressos e eletrdnicos.

4.2.6 Apoiar as areas internas em programas, projetos e a¢des com demandas relacionadas a
comunicagédo visual e gestdo da marca Sescoop.

4.2.7 Atender as demandas de comunicacgéo visual provenientes das Unidades Estaduais e
instituicbes parceiras.

4.2.8 Gerenciar a efetivagcdo de padrdes graficos e visuais para publicacdes técnicas e
institucionais do Sescoop, inclusive junto a fornecedores.

4.2.9 Garantir o armazenamento de imagens, pecas gréaficas, eletrdnicas e outras afins.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE COMUNICACAO VISUAL

Geracao e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vincula¢cdes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solu¢des criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agfes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacéo.

Interpessoal - Capacidade de exercitar as diversas formas de interacdo humana, como
comunicagdo, respeito mutuo, confiangca, troca de feedback e outras, para assegurar
relacionamentos funcionais e sociais adequados as diversas situacdes de trabalho

Controle, acompanhamento e avaliacdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na andlise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessdrias, e/ou para 0
aperfeicoamento dos trabalhos.

Comunicacdo - Capacidade de transmitir ideias, conceitos, opinides e fatos, de forma clara,
consistente, estruturada e objetiva, oralmente ou por escrito, certificando-se da recepcédo e do
entendimento da mensagem transmitida.
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6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
o 12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 23%etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Pessoal

Area: Geréncia de Controladoria

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC) em Administracdo de Empresas ou
Ciéncias Contabeis;

e Desejavel P6s Graduagdo em Administracdo de Pessoal ou em areas correlatas;

e *Experiéncia minima comprovada de pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: realizacdo de procedimentos de cadastro de pessoal; procedimento de
admissdo e demissdo de colaboradores; execugéo e controle de rotinas de folha de pagamento tais
como célculo de salarios, encargos, férias, rescisdes; processamento das obrigacdes acessorias,
anuais e mensais tais como RAIS, CAGED, DIRF; contabilizacdo relacionada a folha de
pagamento, encargos e provisées; acompanhamento e controle de frequéncia; aquisi¢cdo, e controle
de pagamento de beneficio; acompanhamento de afastamentos e licencas; na operacionalizagcéo de
sistemas de folha de pagamento, controle de frequéncia e beneficios, preferencialmente o RM
Labore;

e Conhecimentos necessarios: legislacdo trabalhista e previdenciaria; negociacdo sindical;
recompensa (salarios e beneficios); obrigacbes acessarias; rotinas e legislacao relacionadas a folha
de pagamento e beneficios; normas de seguranca e saude no trabalho; contabilidade relacionada a
folha de pagamento, encargos e provisoes.

e Dominio do Pacote Office;

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacgdes e/ou
orienta¢des quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagfes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decis6es gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracédo de
notas técnicas e participacdo em eventos de licitagcdo, bem como fazer o
acompanhamento da execuc¢do dos contratos de prestacdo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informagfes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitagdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre
temas relacionados.
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4.1.11 Participar de reunifes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Realizar procedimentos de admissdo e demisséo de colaboradores.

4.2.2 Manter atualizado sistema informatizado de administracédo de pessoal.

4.2.3 Acompanhar e implementar os programas de seguranca e saude do trabalho:
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, Programa de
Prevencédo de Riscos Ambientais - PPRA, Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes
- CIPA e outros

4.2.4 Executar e acompanhar o plano de beneficios e o processo de frequéncia, avaliando
procedimentos e propondo melhorias.

4.2.5 Participar das negociagdes, assembleias e outras atividades relacionadas aos acordos e
dissidios coletivos, garantindo a implementacao dos acordos realizados.

4.2.6 Atuar como preposto do Sescoop em questdes trabalhistas.

4.2.7 Executar e controlar as rotinas de folha de pagamento, o célculo de férias, rescisées e
encargos, bem como outras relacionadas a administracéo de pessoal.

4.2.8 Gerar informativos das obrigacbes acessorias, anuais e mensais: Relacdo Anual de
InformagBes Sociais - RAIS, Cadastro Geral de Empregados e Desempregados —
CAGED, Declaracgédo de Informacdes a Receita Federal - DIRF, e encaminhar aos 6rgéos
competentes.

4.2.9 Executar e acompanhar rotinas de contabilizacdo relacionadas a folha de pagamento,
encargos e provisoes.

4.2.10 Acompanhar e implementar as mudancas da legislacao especifica e normativos internos,
garantindo a execugédo da atividades em consonancia com 0S mesmos.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE PESSOAL

Geracao e disseminagdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreenséo das interinfluéncias e vinculagées da Organizacéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuagcdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solugdes criativas, vidveis e adequadas as diversas
situacdes, assim

como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes orientadas para os
resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacdo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliagdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacbes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

Resolucao de problemas - Competéncia para diagnosticar situacées problematicas, identificar suas
variaveis de causas e consequéncias e adotar medidas para resolvé-las.

Interpessoal - Capacidade de exercitar as diversas formas de interagdo humana, como
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comunicacdo, respeito mutuo, confianga, troca de feedback e outras, para assegurar
relacionamentos funcionais e sociais adequados as diversas situacdes de trabalho.

e Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
o 12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32 etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Suporte

Area: Geréncia de Tecnologia da Informagcéo

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decis6es compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) em qualquer area relacionada a
Tecnologia da Informacéo, cursado em instituicdo de ensino superior reconhecido pelo Ministério da
Educacao (MEC);

e Desejavel Pos-graduacdo (lato sensu) em uma das éareas a seguir: Governanca de Tl ou
Gerenciamento de Projetos;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: implantacdo das normas e procedimentos de gerenciamento da rede
(LAN/ WAN); normatizacao de infraestrutura e suporte tecnolégico; fornecimento de suporte técnico
aos usuarios dos sistemas de mensagens, a infraestrutura das paginas, aos sistemas de back-up,
aos servidores e sistemas operacionais, de forma articulada com a administragéo e infraestrutura de
producdo (no-breaks, geradores e sala-cofre [sala dos servidores]); estudos sobre a demanda,
impactos, ajustes e avaliacdo de desempenho dos equipamentos e softwares da rede corporativa
com proposi¢cdo de medidas de atualizacdo tecnoldgica; fiscalizacdo de servicos de manutengéo
preventiva/corretiva; desenvolvimento de indicadores de desempenho para avaliar o resultado das
atividades tecnoldgicas.

e Conhecimentos necessarios em metodologias de Gerenciamento de Projetos (PMBOK, COBIT e
ITIL); tecnologias de Redes de Dados; arquitetura de Sistemas Computacionais; plataformas
Microsoft, Unix e Linux; hardware e Softwares de Rede; Ferramentas de Virtualizagdo de Sistemas
Operacionais e Solugdo ERP RM TOTVS.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando
informacgdes e/ou orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de
conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢des que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de proces sos e 0
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracéo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento
da execucdo dos contratos de prestacado de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.
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4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre
temas relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, gréaficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Promover a adequacao e a implantacdo das normas e procedimentos propostos que vise o
atendimento e o gerenciamento da rede (LAN / WAN).

4.2.2 ldentificar, no mercado, solucbes e propor aplicacdo envolvendo hardware e software
compativeis aos programas, projetos e processos com demandas de tecnologia da
informagao.

4.2.3 Garantir a qualidade, disponibilidade e a funcionalidade através do perfeito atendimento dos
servicos prestados.

4.2.4 Normatizar a atividade ligada a infraestrutura e ao suporte tecnolégico.

4.2.5 Coordenar a fiscalizacdo e manter os projetos existentes em concordancia com a legislagédo
pertinente, e as normas e padrdes existentes.

4.2.6 Prover suporte técnico, diretamente ou através de terceirizados, aos usuarios dos sistemas
de mensagens, a infraestrutura das péaginas, aos sistemas de back-up, aos servidores e
sistemas operacionais, de forma articulada com a administracéo e infraestrutura de producéo
(no-breaks, geradores e sala-cofre [sala dos servidores]).

4.2.7 Realizar estudos sobre a demanda, impactos, ajustes e avaliacdo de desempenho dos
equipamentos e softwares da rede corporativa e propor medidas com vistas a sua
atualizacéo tecnologica.

4.2.8 Fiscalizar os servicos de manutencdo preventiva/corretiva a cargo de terceiros, de
equipamentos de rede e servidores.

4.2.9 Participar da definicdo de recursos necessarios a implantagdo dos sistemas de informagéo,
inclusive analise de impacto.

42.10 Elaborar e implantar relatérios e meios de controle, visando manter a
operacionalidade e continuidade dos servicos desenvolvidos, aumentando a qualidade final
das atividades.

4.2.11 Desenvolver indicadores de desempenho para avaliar o resultado das atividades, do
ponto de vista técnico/operacional.
4.2.12 Exercer o controle das atribuicbes estabelecidas nos procedimentos de qualidade,

bem como os documentos necessarios aos seus conhecimentos.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE SUPORTE

Geracgdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Viséo sistémica - Capacidade de compreenséo das interinfluéncias e vincula¢gbes da Organizacdo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situacBes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missdo, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver acdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacéo e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.
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e Diagnostica - Capacidade de realizar diagndstico conclusivo sobre determinada situacdo, fazendo
ou sugerindo as intervengdes necessérias, quando for o caso.

e Inspecédo - Capacidade de inspecionar atividades e servicos, detectando possiveis falhas e lacunas
e adotando as medidas corretivas necessarias.

¢ Planejamento - Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua area, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da organizacéo.

e Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12 etapa Avaliagdo de Conhecimentos;
e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional;
o 3% etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista em Documentacao

Area: Centro de Documentacdo e Memoria Institucional

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.
Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI moével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC) em Arquivologia.

e Desejavel PGs-graduagéo lato sensu ou cursos em: Gestdo da Informacéo e/ou do Conhecimento;
Gestédo de Sistemas de Informagéo; Conservacao e Preservacdo de Documentos e Informagfes ou
Nocdes de Biblioteconomia.

o *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 6 (seis) meses como profissional de nivel
superior, desenvolvimento as seguintes atividades: organizacdo de servicos de arquivo e de
microfilmagem aplicada aos arquivos; planejamento e implementacdo de diferentes formas de
armazenamento e conservacdo de acervo documental, bem como das midias de suporte da
informacg&o, observando a sua temporalidade; realizagdo e a identificacdo das espécies
documentais; gestdo documentagcdo; organizacdo e manutencdo dos acervos arquivisticos
especiais (CDs, DVDs, fotografias, troféus entre outros); avaliacdo de documentos para fins de
preservacdo e eliminacdo, obedecendo-se os critérios necessarios a completa destruicdo da
informacgéo; adogdo de medidas e técnicas de conservacdo de documentos e informagbes e
organizacdo de acervos bibliograficos e histéricos; organizacdo de acervos bibliograficos e
historicos; elaboracéo e atualizagcdo de Planos de Classificagdo de

e Documentos e Tabelas de Temporalidade Documental em conformidade com as diretrizes
estabelecidas.

e Conhecimentos necessérios em técnicas de coleta, organizacdo, higienizacdo, conservacgéo,
referéncia (para 0 acesso e o uso) e descarte de documentos e informacdes; microfimagem e
digitalizacao; classificacdo, caracterizacédo e temporalidade dos documentos; gestéo da informacéo;
sistemas de gestdo de documentos em situagcdo corrente (protocolo); intermediaria (arquivos
setoriais); e permanentes (arquivo central); conhecimentos em Normativos do Arquivo Nacional,
especialmente aqueles do CONARq (Conselho Nacional de Arquivos), e da ABNT (Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas).

e Dominio do Pacote Office.

¢ (*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminacao na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacgbes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagBes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar agées que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.
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4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissoes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacdo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informagfes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacoes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Organizar os servi¢os de arquivo e de microfiimagem aplicada aos arquivos.

4.2.2 Planejar e implementar diferentes formas de armazenamento e conservagdo de acervo
documental, bem como das midias de suporte da informacdo, observando a sua
temporalidade.

4.2.3 Realizar a identificagdo das espécies documentais.

4.2.4 Orientar e acompanhar as areas no processo de gestdo documental e da informacao.

4.2.5 Organizar e manter 0s acervos arquivisticos especiais (CDs, DVDs, fotografias, troféus entre
outros).

4.2.6 Avaliar e selecionar documentos para fins de preservacao.

4.2.7 Avaliar e selecionar documentos para fins de eliminacdo, obedecendo-se os critérios
necessarios a completa destruicao da informacao.

4.2.8 Adotar medidas e técnicas necessarias a conservagdo de documentos e informacdes.

4.2.9 Auxiliar usuarios em consultas e pesquisas aos acervos documentais existentes em suas
diferentes idades.

4.2.10 Realizar levantamentos e analises de documentos de relevancia historico-cultural para o
Sescoop.

4.2.11 Acompanhar os servicos de recebimento, digitalizagdo, registro em sistema proprio e
distribuicdo de documentacao.

4.2.12 Elaborar e manter atualizado os “Planos de Classificagao d e Documentos” e as “Tabelas de
Temporalidade Documental” gerados pelas areas meio e fim do Sescoop, em conformidade
com as diretrizes emanadas pelo CONAR(q (Conselho Nacional de Arquivos) e divulgando-
0s internamente.

4.2.13 Planejar, orientar, quando necessario, e executar as atividades de arranjo documental, para
a analise dos documentos correntes, intermedidrios e permanentes quanto a sua forma,
origem funcional (proveniéncia dos documentos/informacfes) e conteudo.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — ANALISTA EM DOCUMENTACAO

Geracdo e disseminacdo de conhecimentos: Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica: Capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade: Capacidade para gerar solugdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situacBes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢éo.

Orientacdo para resultados: Capacidade de desenvolver acdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacéo e todos os seus
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publicos de interesse.

e Conhecimento técnico-profissional: Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profisséo ou area funcional, e sua aplicacé@o proficiente.

e Foco no cliente interno: Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

e Conhecimento do fluxo do trabalho: Conhecimento do fluxo de informagbes e do encadeamento das
atividades e dos processos das unidades organizacionais.

¢ Controle, acompanhamento e avaliacdo: Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relacdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as correcdes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 2%etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
e Comunicacgdo: Capacidade de transmitir ideias, conceitos, opinides e fatos, de forma clara,
consistente, estruturada e objetiva, oralmente ou por escrito, certificando-se da recepcéo e do
entendimento da mensagem transmitida.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Auditor (Gestéo de Riscos)

Area: Auditoria Carga Horaria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de acdes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisées compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).

e Desejavel: Certificacdo em Gestéo de Riscos.

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, nas
atividades de identificagcdo e avaliagdo de riscos operacionais.

e Conhecimentos necessarios em conceitos de gerenciamento de riscos (Coso e ISO 31000).

e Dominio do Pacote Office.

¢ Disponibilidade para viagens.
(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminac@o na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacfes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagfes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacdo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palest ras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberagdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO
4.2.1 Participar da elaboracdo e executar o Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna -
PAAAI.
4.2.2 Assessorar a Presidéncia, Diretoria, Superintendéncia e Conselhos Fiscal e Nacion al na
tomada de decisdo de assuntos que envolvam Auditoria.
4.2.3 Informar os Conselhos Fiscal e Nacional quanto as recomendacdes emitidas por ocasido das
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auditorias realizadas, bem como sobre as providéncias adotadas pela Unidade Nacional e
Unidades Estaduais.

4.2.4 Planejar e realizar as auditorias de campo nas Unidades Estaduais e Nacional, emitindo
relatérios com recomendagdes, bem como verificando a implementacdo das mesmas.

4.2.5 Avaliar os riscos dos processos operacionais e atualizar a matriz de riscos dos processos
auditados.

4.2.6 Elaborar programas de testes dos processos operacionais e aplica-los nas auditorias de
campo.

4.2.7 Acompanhar a execucao das atividades realizadas pelas auditorias externas.

4.2.8 Analisar, avaliar e emitir parecer sobre o fechamento contébil da Unidade Nacional.

4.2.9 Analisar os controles internos, elaborar testes e avaliar os resultados dos testes.

4.2.10 Verificar a eficiéncia e eficacia dos controles internos em relacdo aos riscos inerentes e
analisar os fluxos dos processos quanto a pontos de controle e riscos.

4.2.11 Assessorar a Unidade Nacional e as Unidades Estaduais na elaboracéo e apresentacdo das
prestacdes de contas.

4.2.12 Orientar gestores quanto a melhorias nos controles internos e ambientes de riscos.

4.2.13 Analisar e acompanhar a execug¢ao dos recursos do Fundecoop Suplementar.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - AUDITOR (GESTAO DE RISCOS)

Geracao e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacgao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢cao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agbes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacé@o proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliacdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na andlise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

Conhecimento de normas internas - Capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e normas manualizados ou nao.

Comunicacao - Capacidade para redigir documentos de elevada complexidade, como relatorios e
outros documentos semelhantes.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

1.

e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Analise Curricular e Documental.

DADOS DA VAGA

Cargo: Analista
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Funcédo: Analista de Projetos e Qualidade de Software

Area: Geréncia de Tecnologia da Informac&o

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentac¢éo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢bes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

¢ *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em instituicdo de ensino
superior reconhecido pelo Ministério da Educacdo (MEC), em qualquer &rea relacionada a
Tecnologia da Informagéo;

e Desejavel Pés-graduacéo (lato sensu) em uma das areas a seguir. Gerenciamento de Projetos,
Governanca de Tl, Engenharia de Software ou Engenharia de Requisitos de Software.

o *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: acompanhamento de projetos na area de tecnologia da informacéo;
criacdo e padronizacdo de metodologias, procedimentos e documentos; homologacdo de projetos
de TI; promogé&o de auditorias referentes a metodologia de elaboracéo, execucao e finalizagdo de
projetos; planejamento e implantacdo de padrdes de gestdo de configuracdo de software;
especificacdo de requisitos de arquitetura de sistema; realizacdo de testes de aceitacdo do produto
de projetos, visando assegurar a sua eficacia; validacdo de analise de ponto (APF) dos projetos de
sistemas da Tecnologia da Informag&o e coordenacgéo de atividades de negociacdes de projetos
com a fabrica de software;

e Conhecimentos necessarios em metodologias de gerenciamento de projetos (PMBOOK, COBIT e
ITIL); metodologias de desenvolvimento de sistemas (RUP, SCRUM, XP); Ferramentas de
gerenciamento de projetos (Project, dotProject); engenharia de software; teorias de linguagens de
programacéo dos sistemas operacionais e de banco de dados; metodologias para documentacdo
de processos de desenvolvimento de software; modelos de maturidade CMMI e MPS.BR;
metodologias de processos; auditorias de qualidade; métricas e indicadores; definicdo de pontos de
fungéo.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientagdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢des que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e 0
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elabora ¢ao de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucédo dos contratos de prestacéo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informag8es e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre
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temas relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatorios, demonstrativos, gréficos, planilhas, pareceres e outros documentos té
cnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Participar da andlise, classificacdo e acompanhamento de projetos.
4.2.2 Criar, adaptar e padronizar metodologias, procedimentos e documentos.
4.2.3 Homologar a iniciacdo e o encerramento de projetos de TI.
4.2.4 Prestar suporte a projetos em qualquer uma das fases.
4.2.5 Promover auditorias referentes a metodologia de elaboracdo, execu¢do e finalizacdo de
projetos.
4.2.6 Prestar apoio ao planejamento estratégico da area.
4.2.7 Planejar, definir e implantar padrdes de gestao de configuracdo de software.
4.2.8 Realizar e documentar auditorias de configuracéo de software.
4.2.9 Especificar requisitos de arquitetura de sistema, definindo recursos de hardware, software e
outros componentes.
4.2.10 Definir nomenclatura padrao de desenvolvimento.
4.2.11 Planejar, desenhar e realizar testes de aceitagdo do produto de projetos, visando
assegurar a sua eficacia.

4.2.12 Realizar revisdes técnicas e inspe¢bes em conformidade com a aplicagdo das
metodologias de desenvolvimento (ciclo de vida), manutencdo e absor¢do de sistemas.
4.2.13 Validar a andlise de ponto (APF) dos projetos de sistemas da Tecnologia da Informacao.

4.2.14 Coordenar as atividades de negociacdes de projetos com a fabrica de software

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE PROJETOS E QUALIDADE DE SOFTWARE

Geracgdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Viséo sistémica - Capacidade de compreenséo das interinfluéncias e vincula¢cdes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacéo e criatividade - Capacidade para gerar solugdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢cdo.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agfes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.

Diagnéstica - Capacidade de realizar diagnostico conclusivo sobre determinada situagéo, fazendo
ou sugerindo as intervencdes necessarias, quando for o caso.

Planejamento - Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua area, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da organizacao.

Negocial - Capacidade de perceber as diferencas de interesses e necessidades
intraorganizacionais, e de atuar no sentido de assegurar sua convergéncia.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuagéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.
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6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e l12etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista Financeiro

Area: Geréncia de Financas Carga Horaria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de acdes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisées compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC) em Contabilidade.

¢ *Registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC).

o *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: recebimento e andlise de documentacao fiscal, contratos, boletos
bancérios e outros documentos de natureza contabil e financeira, verificando sua regularidade;
elaboracdo e insercdo, no sistema eletrénico de informacdes, das autorizagcbes de pagamentos,
definindo-as para a Contabilidade e observando a legislacé@o tributaria e o provisionamento dos
impostos para recolhimento; geracdo de Documento de Arrecadacdo de Receitas Federais - DARF,
Guia da Previdéncia Social - GPS e Documento de Arrecadacdo-DAR provisionados no sistema
eletrénico; conciliagdo das contas contabeis e orgamentérias; elaboracdo de balangos financeiros,
patrimoniais e orcamentario, e 0S respectivos demonstrativos gerenciais das variacoes,
considerando a legislagéo em vigor.

e Conhecimentos necesséarios em legislagdo financeira, contabil e orcamentaria; aplicacdo da Lei
4320/64 e Lei 11.638/07; normas e regulamentos de arrecadacgdo; registros e demonstrativos
contabeis e financeiros; sistemas de gestdo financeira, contabil e de controle de arrecadacao;
acompanhamento dos recursos financeiros.

e Dominio do Pacote Office.

e Conhecimento avancado de Excel.

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientagdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢des que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucado dos contratos de prestacao de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre

CKM Servigos SESCOOP - 01/2017

6l|Pagina



“Z” SESCOOP
servigo Naclonal de Aprendizagem
do Cooperativismo

temas relacionados.

4.1.11 Participar de reuniées administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, gréficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Receber e analisar documentacéo fiscal, contratos, boletos bancarios e outros documentos
de natureza contabil e financeira, verificando sua regularidade.

4.2.2 Elaborar e inserir no sistema eletrénico de informagdes as autorizacdes de pagamentos,
definindo-as para a Contabilidade, observando a legislacéo tributéria e provisionando os
impostos para recolhimento.

4.2.3 Gerar Documento de Arrecadacdo de Receitas Federais - DARF, Guia da Previdéncia Social
- GPS e Documento de Arrecadacao -DAR provisionados no sistema eletrdnico.

4.2.4 Colaborar com o contador da Unidade Nacional na conciliacdo das contas contabeis e
or¢camentarias, registrando os ajustes a serem regularizados.

4.2.5 Colaborar com o contador da Unidade Nacional na elaboragéo dos balancos financeiro,
patrimonial e orcamentario, e 0s respectivos demonstrativos gerenciais das variacdes de
acordo com a legislagdo em vigor.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — ANALISTA FINANCEIRO

Geracao e disseminacdo de conhecimentos: Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica: Capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade: Capacidade para gerar solu¢des criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizagdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados: Capacidade de desenvolver a¢fes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional: Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacé@o proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliacdo: Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na andlise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relacdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

Conhecimento de normas internas: Capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e normas, manualizados ou nao.

Consolidacdo de dados: Capacidade de identificar, coletar e organizar dados e informacdes para
utilizagéo nas atividades de suporte administrativo ou de outra natureza.

Foco no cliente interno: Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das &reas de atividades da Organizacéo.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
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e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcéo: Bibliotecario

Area: Centro de Documentacdo e Memoria Institucional

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decis6es compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC) em Biblioteconomia;

¢ *Registro no Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB);

o *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses em cargo de nivel superior na
administracdo de dados e informagfes com vistas a indexar, catalogar e guardar informacdes;
analisar, sintetizar e organizar livros, revistas, documentos, fotos, filmes e videos; planejar,
implementar e gerenciar sistemas de informacgéo, além de preservar os suportes (midias) para que
resistam ao tempo e ao uso; indexar, catalogar, arquivar, emprestar e conservar o acervo de
biblioteca; planejamento, implantacdo e organizagéo de servi¢cos de documentagéao; disponibilizacdo
de informag&o em qualquer suporte, prestando 0s servigos personalizados aos USUArios.

e Conhecimentos necessarios em biblioteconomia; documentacdo e Ciéncia da Informacéo;
organizacao e tratamento da informacao; catalogacdo e normalizagdo da informacéo; indexacgéo e
classificagdo de informacao; recursos e servi¢cos de informagéo; fontes de informagéo; preservagéo
em unidades de informacdo; gestdo e politicas de informacgéo; planejamento, organizacdo e
administracdo de recursos materiais e informacionais.

e Dominio do Pacote Office;

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminagdo na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informagdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informacg@es atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3Propor e elaborar acbes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgcamento.

4.1.4Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5Administrar dados, de forma a produzir informag6es para a melhoria de processos e 0 suporte
as decisdes gerenciais.

4.1.6Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacéo de servicos.

4.1.9Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberagdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos

CKM Servigos SESCOOP - 01/2017

64|Pagina



“Z” SESCOOP
servigo Naclonal de Aprendizagem
do Cooperativismo

técnicos de sua area de atividade.
4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Administrar dados e informagbes com vistas a registrar, classificar, catalogar e guardar
recursos informacionais, orientando sua busca e selecéo.

4.2.2 Analisar, sintetizar e organizar livros, revistas, documentos, fotos, filmes e videos que se
encontram no Centro de Documentagédo e Memoria Institucional da Instituicdo;

4.2.3 Planejar, implementar e gerenciar sistemas de informacdo, além de preservar os suportes
(midias) para que resistam ao tempo e ao uso.

4.2.4 Indexar, catalogar, arquivar, emprestar e conservar o acervo de biblioteca e o Centro de
Documentacdo e Memoria Institucional.

4.2.5 Planejar, implantar e organizar servicos de documentacéao.

4.2.6 Disponibilizar informacdo em qualquer suporte, prestando servicos personalizados aos
USUuarios.

4.2.7 Disseminar a informagéo com o objetivo de facilitar 0 acesso e geracdo do conhecimento.

4.2.8 Desenvolver estudos e pesquisas para a difusédo cultural e o desenvolvimento de acdes
educativas.

4.2.9 Controlar a seguranca da informacao e a conservacdo do patrimdnio fisico, rede e sistema de
informac&o da Instituig&o.

4.2.10 Avaliar, conservar, preservar e inventariar acervos de informacéo da Instituicdo.

4.2.11 Atuar frente ao desenvolvimento de bibliotecas virtuais e digitais bem como elaborar planos
de conservacéo preventiva.

4.2.12 Coletar informacdes para a memoria institucional.

4.2.13 Elaborar dossiés de informacdes, pesquisas tematicas e levantamento bibliografico da
Instituic&o e sobre outras Instituigdes.

4.2.14 Elaborar fichas catalogréficas para as produg¢des documentais da Instituicao.

4.2.15 Realizar o registro junto & Biblioteca Nacional, para a garantia dos direitos autorais das
obras e dos periodicos e a obtencdo do ISBN e ISSN.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - BIBLIOTECARIO

Geracdo e disseminacdo de conhecimentos: Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica: Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade: Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento: Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados: Capacidade de desenvolver acdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional: Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagcéo proficiente.

Foco no cliente interno: Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

Conhecimento do fluxo do trabalho: Conhecimento do fluxo de informacdes e do encadeamento das
atividades e dos processos das unidades organizacionais.

Controle, acompanhamento e avaliagdo: Capacidade de verificagdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
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seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cbes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

¢ Comunicacdo: Capacidade de transmitir ideais, conceitos, opinibes e fatos, de forma clara,
consistente, estruturada e objetiva, oralmente ou por escrito, certificando-se da recepcdo e do
entendimento da mensagem transmitida.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e l12etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Redes e Seguranca da Informacéao

Area: Geréncia de Tecnologia da Informagcéo

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentac¢éo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de acdes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em curso de nivel superior, cursado em instituicdo de ensino superior
reconhecido pelo Ministério da Educagéo (MEC);

e Desejavel Pés-graduacédo (lato sensu) em uma das areas a seguir:Redes de
Computadores; Seguranca da Informacdo; Redes de Computadores com Enfase em Seguranca
da Informacéo;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: administragdo de equipamentos, servidores de rede e todo o
gerenciamento de acesso aos dados armazenados no ambiente computacional; execucdo de
rotinas de manutencdo, de monitoramento e de atualizacdo da rede, servidores e de servicos de
internet e virtualizacao de servidores; gerenciamento de servigos de seguranca e trafego de dados
no ambiente computacional; administragdo de servi¢cos de envio e de recebimento de mensagens
eletrbnicas; andlise de riscos de seguranca e politica de seguranca;

e Conhecimentos necessarios em tecnologias cliente/servidor/web; administragdo de redes em
plataformas Microsoft e Unix/Linux; correio eletrdnico Exchange Server; administragdo de arquivos
em repositérios Windows e Storeds Nas/San; rotinas de manutencéo e atualizagdo de servidores;
seguranca da Informacgéo; auditoria de redes de dados; Plataforma Windows Server; plataforma
Unix/Linux; hardware e Softwares de Rede.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informagfes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orcamento.

4.1.4Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e pr
ojetos.

4.1.5Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e 0 suporte
as decisdes gerenciais.

4.1.6Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucédo dos contratos de prestagéo de servigos.

4.1.9Disponibilizar informagfes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
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deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, gréficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Administrar equipamentos, servidores de rede e todo o gerenciamento de acesso aos dados
armazenados no ambiente computacional, executando rotinas de manutencdo, de
monitoramento e de atualizacdo da rede, de servidores e de servicos de internet e
virtualizacao de servidores.

4.2.2 Gerenciar os servi¢os de seguranca e trafego de dados no ambiente computacional podendo
realizar a administracéo e o rastreamento forense de logs.

4.2.3 Realizar manutencdo, monitoramento e atualizacdo dos servicos de guarda e
disponibilizagdo de arquivos, de impressao e de backup geral da rede e servidores.

4.2.4 Administrar os servigos de envio e de recebimento de mensagens eletrbnicas, analisando o
desempenho do servidor do correio eletronico e verificando o crescimento de sua base de
dados.

4.2.5 Analisar e propor solu¢gbes de melhorias de infraestrutura de armazenamento e transmisséo
de dados.

4.2.6 Avaliar, sistematicamente, 0s riscos de seguranca.

4.2.7 Propor, coordenar e implantar normas e procedimentos que visem a seguranca da
informagéo.

4.2.8 Elaborar a classificacdo das informagdes, propondo alteragbes de enquadramento quanto
aos acessos permitidos as areas pertinentes.

4.2.9 Participar da elaboracdo da Politica de Seguranca, identificando todos os aspectos
considerados relevantes para a salvaguarda das informagdes e o controle e monitoramento
dos recursos computacionais.

4.2.10 Desenvolver e testar periodicamente o Plano de Continuidade dos Negécios.

4.2.11 Promover campanhas de divulgagdo, visando disseminar a Politica de Seguranga e

Comunicagao.
4.2.12 Promover a instalacdo de solucdo de seguranca nos softwares de apoio e aplicativos.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE REDES E SEGURANCA DA INFORMACAO

Geracgdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Viséo sistémica - Capacidade de compreenséo das interinfluéncias e vincula¢cdes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢cao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver acdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Diagnéstica - Capacidade de realizar diagnostico conclusivo sobre determinada situagéo, fazendo
ou sugerindo as intervencdes necessérias, quando for o caso.

Inspecao - Capacidade de inspecionar atividades e servi¢cos, detectando possiveis falhas e lacunas
e adotando as medidas corretivas necessarias.

Planejamento - Capacidade de planejar, organizar e programar as atividades de sua area, de forma
alinhada ao planejamento das demais areas da organizacao.
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e Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 2%etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA
Cargo: Analista
Funcédo: Analista em Gestdo Estratégica

Area: Geréncia de Planejamento

Carga Horéria: 40h/ semanais

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em qualquer curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em Instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacao (MEC);

e Desejavel Pos-graduagédo (lato sensu) em uma das areas a seguir: Planejamento Estratégico;
Gestao da Estratégia ou Gestdo Publica;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades a seguir: técnicas de formulagdo, monitoramento, gerenciamento, avaliacéo e
revisdo de planos estratégicos;

e Conhecimentos necessarios em métodos de construcdo e andlise de cenarios; metodologias e
ferramentas para constru¢cdo do planejamento estratégico; metodologias e ferramentas de
acompanhamento da gestdo empresarial; gestdo da estratégia e inteligéncia competitiva;
metodologias e ferramentas para elaboracdo de indicadores; definicdo de metas e avaliacdo de
resultados; métodos de pesquisa qualitativa e quantitativa; técnicas de elaboracdo de relatérios
gerenciais;

e Desejavel conhecimento em inglés e/ou espanhol;

e Dominio do Pacote Office;

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminagdo na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacfes e/ ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagfes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacéo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o suporte
as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracao de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagcdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacdo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informagfes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
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deliberacoes.

4.1.12 Elaborar relatorios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Acompanhar, sistematicamente, o cendrio politico, econémico e social de Sescoop, e analisar
seus impactos no direcionamento estratégico da Institui¢éo.

4.2.2 Desenvolver estudos e pesquisas ho campo da Gestéo Estratégica.

4.2.3 Participar do planejamento das acfes da Geréncia de Planejamento

4.2.4 Propor indicadores institucionais de resultados (de impacto) e de desempenho (de esforco).

4.2.5 Acompanhar o trabalho das consultorias em gestdo estratégica contratadas.

4.2.6 Assessorar a Diretoria Executiva/Conselho Nacional na elaboracao, atualizacao e
disseminacdo do modelo de gestao estratégica, especialmente do planejamento estratégico
Sescoop.

4.2.7 Apoiar as unidades estaduais no processo de elaboracdo dos planos estratégicos;

4.2.8 Participar da consolidacéo dos planos estratégicos das Unidades Estaduais;

4.2.9 Monitorar o alcance dos objetivos estratégicos definidos e fornecer subsidios a gestédo do
Sescoop.

4.2.10 Acompanhar o desenvolvimento de sistemas eletrénicos de apoio a decisao.

4.2.11 Subsidiar o desenvolvimento de competéncias organizacionais necessarias ao
desenvolvimento organizacional.

4.2.12 Divulgar e implementar portarias, resolugdes e decisdes dos Conselhos.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA EM GESTAO ESTRATEGICA

Geracado e disseminagdo de conhecimentos: capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica: capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagées da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade: capacidade para gerar solu¢des criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento: capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados: capacidade de desenvolver acfes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional: dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Critico-analitica: capacidade de analisar e criticar dados, informacdes e fatos em situacdes
concretas, visando a sua utilizacao pela Organizacao, para diferentes fins.

Foco no cliente interno: capacidade para atuar como consultor interno, em sua &rea de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das &reas de atividades da Organizacéo.

Estratégica: capacidade de sintonizar-se permanentemente com as dindmicas internas e externas,
de modo especial com o ambiente nacional, identificando oportunidades e ameacas, a fim de
assessorar o Sescoop na elaboracdo, no acompanhamento, atualizacdo e disseminacédo de seu
planejamento estratégico.

Lideranga técnica: capacidade de influir tecnicamente, no desempenho e na obtencéo de resultados
das unidades estaduais e de outros clientes, transmitindo-lhes conhecimentos, orientacbes e
instrucoes.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
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e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 2%etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Contador

Area: Geréncia de Controladoria

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.
Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de acdes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em curso de nivel superior (Bacharelado) em Ciéncias Contabeis, cursado
em Instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo (MEC);

e *Registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC);

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades a seguir: conciliagdo de contas contabeis e orgamentéarias; elaboracdo de
balanco financeiro, patrimonial e orcamentario; elaboracdo de declaracdes; plano de contas
patrimonial e de resultados; lancamentos contabeis; retencdo de tributos; validacdo de
documentacéo fiscal, contratos, boletos bancarios e outros documentos de natureza contabil e
financeira;

e Conhecimentos necessarios em legislacao financeira, contabil e orcamentéaria; dominio da aplicagcédo
da Lei 4320/64 e Lei 11.638/07; impostos, taxas e contribui¢cdes; certificagdo digital (DARF,
DIPJ); normas para prestacdo de contas do Tribunal de Contas da Unido; regras para elaboracao
de relatérios contdbeis e financeiros; registros e demonstrativos contabeis, financeiros e
or¢camentarios e Sistema e Gestao Contabil.

e Dominio do Pacote Office.

e Conhecimento avancado de Excel.

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES

4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informacg6es atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acbes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacgdes para a melhoria de processos e 0 suporte
as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracédo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucado dos contratos de prestacao de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informac¢des e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
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deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos

técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Conciliar contas contabeis e orcamentarias.

4.2.2 Elaborar, mensalmente, o balanco financeiro, patrimonial e orgamentério, e 0s respectivos
demonstrativos gerenciais.

4.2.3 Importar e validar informagbes dos Modulos Financeiras, Patrimoniais (inclusive
movimentac¢des), Orcamentérias e sobre Folha de Pagamento, obtidas nos sistemas
informatizados.

4.2.4 Elaborar todas as declaragfes exigidas pelos érgéos de fiscalizagao.

4.2.5 Participar na elaboracao e atualizacédo do plano de contas patrimonial e de resultados.

4.2.6 Assistir as Assessorias e Geréncias da Unidade Nacional, nas Unidades Estaduais, em
questdes financeiras, contabeis e tributarias.

4.2.7 Apoiar as Unidades Estaduais quanto aos lancamentos contabeis, procedimentos no sistema
de registro contabil, bem como orientar a respeito das retencdes de tributos.

4.2.8 Analisar e validar documentacao fiscal, contratos, boletos bancéarios e outros documentos de
natureza contabil e financeira.

4.2.9 Acompanhar e disseminar junto as Unidades Estaduais todas as mudancas das legislacdes
contabil e financeira.

4.2.10 Apresentar ao Conselho Fiscal e & Auditoria Interna os balancetes e demonstrativos
financeiro, patrimonial e orgamentério, bem como outros demonstrativos gerenciais.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - CONTADOR

Geracao e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagdes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagcbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando- se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da misséo, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agbes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliacdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na andlise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cbes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

Conhecimento de normas internas - Capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e normas manualizados ou nao.

Resolucdo de problemas - Capacidade de identificar problemas na situacdo de trabalho e suas
causas provaveis, resolvé-los ou propor alternativas para sua resolucao.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das &reas de atividades da Organizacéo.
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6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e l12etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Secretéria Executiva

Area: Diretoria Executiva

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldégica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢des que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNGCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em curso de nivel superior em Secretariado Executivo, cursado em instituicao
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC);

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir. assessoramento de dirigentes em assuntos de suporte administrativo;
elaboragédo de documentos oficiais; organizagéo e controle de agenda corporativa de Diretoria;
agendamento de viagens nacionais e internacionais e prestacdo de contas de viagens;
agendamento de compromissos organizacionais; organizacdo e atualizacdo de arquivos; controle e
monitoramento de documentos e correspondéncias em geral; redacéo e revisdo de atas de
reunides, memorandos, oficios, entre outros; organizagéo de reunifes e eventos organizacionais;

e Conhecimentos necessarios em técnicas de comunicagéo oral, escrita e eletronica; redacao oficial,
recursos informatizados de organizagéo de agendas e arquivos; organizacao e controle de
documentos; logistica para organizagcdo de reunides e eventos e técnicas de atendimento ao
publico;

e Dominio do Pacote Office;

¢ (*) Requisitos obrigatorios; pontos de eliminacdo na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informagfes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢des que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionaliza¢éo de ativi dades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacgdes para a melhoria de processos e 0
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucado dos contratos de prestacdo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informag8es e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre

temas relacionados.

4.1.11 Participar de reunies administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as

deliberagdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos

CKM Servigos SESCOOP - 01/2017

76|Pagina



“Z” SESCOOP
servigo Naclonal de Aprendizagem
do Cooperativismo

técnicos de sua area de atividade.
4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Assessorar dirigentes em assuntos de suporte administrativo.

4.2.2 Apoiar dirigentes, gestores e técnicos, marcando audiéncias, adotando providéncias
relativas a viagens nacionais e internacionais, até a prestacado de contas das viagens.

4.2.3 Agendar compromissos, efetuar ligacdes telefonicas externas e internas.

4.2.4 Organizar e atualizar arquivos de documentos.

4.2.5 Recepcionar convidados e visitantes.

4.2.6 Registrar, controlar, distribuir e monitorar a movimentacdo de documentos, e-mails e
correspondéncias em geral.

4.2.7 Atualizar e monitorar as agendas dos dirigentes e institucional.

4.2.8 Redigir ou revisar correspondéncias, documentos, atas, entre outros.

4.2.9 Providenciar a logistica necesséria para a realizacdo de reunides e outros eventos internos
de interesse da diretoria.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — SECRETARIA EXECUTIVA

Geragdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Viséo sistémica - Capacidade de compreenséo das interinfluéncias e vincula¢gdes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solu¢des criativas, viaveis e adequadas as diversas
situacdes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da misséo, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agbes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos 0s seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Resolucdo de problemas - Capacidade de identificar problemas na situacdo de trabalho e suas
causas provaveis, resolvé-los ou propor alternativas para sua resolucao.

Relacionamento - Capacidade para relacionar-se com polidez e cordialidade nos contatos internos e
externos.

Flexibilidade - Capacidade para aceitar, trabalhar e adaptar com facilidade e de forma eficaz a
novas e variadas situagfes, propostas e sugestdes. Facilidade ainda de aceitar e lidar com
mudancgas, responsabilidades, individuos e grupos.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das &reas de atividades da Organizacéo.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Projetos

Area: Geréncia de Planejamento

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.
Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacado concluida em qualquer curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em Instituicdo
de ensino superior, reconhecido pelo Ministério da Educagéo (MEC);

e Desejavel Pés-graduacéo e/ou especializagdo em gestdo de projetos;

o *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior, em
uma das atividades a seguir: técnicas que envolvem estruturacdo, monitoramento, gerenciamento,
avaliacdo, revisdo e encerramento de projetos e de elaboracao e avaliagdo de indicadores;

e Conhecimentos necessarios em metodologias e ferramentas de estruturagdo, monitoramento,
gerenciamento, avaliacdo, revisdo e encerramento de projetos; metodologias e ferramentas de
gestdo de carteira de projetos; metodologias e ferramentas para elaboracdo de indicadores,
definicdo de metas e avaliagédo de resultados; técnicas de elaboragéo de relatérios gerenciais.

e Desejavel conhecimento em inglés e/ou espanhol;

¢ Dominio do Pacote Office e Microsoft Office Project;

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacfes e/ou
orientagdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho e
or¢camento.

4.1.4Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5Administrar dados, de forma a produzir informacgdes para a melhoria de processos e 0 suporte
as decisdes gerenciais.

4.1.6Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucado dos contratos de prestacdo de servicos.

4.1.9Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacao e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as delibe
racoes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.1.14 Fazer correlagdes entre as diretrizes estratégicas, 0os projetos e 0 or¢gamento.
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4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Analisar projetos em todos 0S Seus pProcessos: Proposicdo, execucdo e encerramento,
emitindo consideracdes que subsidiem recomendacdes e tomadas de decisao.

4.2.2 Apoiar a atuacdo do Comité Técnico de Analise — CTA na analise de projetos e seus
encaminhamentos.

4.2.3 Coletar informacdes de praticas exitosas para subsidiar novos projetos.

4.2.4 Propor a atualizacdo e o aperfeicoamento de politicas, metodologias, processos, sistemas e
normativos afetos a projetos.

4.2.5 Levantar e analisar séries histéricas dos projetos executados e seus resultados, para
subsidiar a proposicao de politicas e diretrizes.

4.2.6 Assessorar as areas da Unidade Nacional e as Unidades Estaduais na identificacdo de
necessidades, na elaboracdo, execucdo e no encerramento de projetos, certificando-se da
convergéncia aos objetivos estratégicos do Sescoop

4.2.7 Monitorar a carteira de projetos, consolidando e mantendo atualizadas as informacdes.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — ANALISTA DE PROJETOS

Geracgdo e disseminacdo de conhecimentos: capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organizacdo, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Viséo sistémica: capacidade de compreensdo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade: capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento: capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizagdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Orientacdo para resultados: capacidade de desenvolver agcfes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional: dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.

Critico-analitica: capacidade de analisar e criticar dados, informacdes e fatos em situacdes
concretas, visando a sua utilizacdo pela organizacéo, para diferentes fins.

Planejamento: capacidade para planejar atividades e seu desenvolvimento, espacial e
temporalmente, estabelecendo estratégias, objetivos e metas, definindo seu desdobramento em
planos, programas e projetos, bem como indicando os recursos para implementacao.

Controle, acompanhamento e avaliagdo: capacidade de verificagdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na andlise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cbes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

Foco no cliente interno: capacidade para atuar como consultor interno, em sua &rea de atuacao,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

e l2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 23etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Monitoramento e Desenvolvimento de Cooperativas

Area: Geréncia de Monitoramento e Desenvolvimento de Cooperativas

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢bes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em Instituicdo de ensino
superior, reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC), em um dos cursos a seguir:
Administracdo de Empresas, Ciéncias Contabeis, Economia ou Gestéo de Cooperativas;

e Desejavel Pés-graduacéo (lato sensu) nas seguintes areas: Controladoria ou Gestdo Empresarial;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades a seguir: desenvolvimento de metodologias e implementacdo de ferramentas de
andlise e consolidagdo de dados; consolidagéo e analise de dados; estudos de cenarios econdmico,
financeiro e social; elaboracédo de diagnésticos e proposicdo de melhoria no ambito da gestdo e
governanga corporativa; na identificagéo e disseminacéo de boas préaticas de gestdo e governanga
corporativa;

e Conhecimentos necessarios em metodologia de analise e tratamento de dados; estatistica aplicada;
contabilidade de cooperativas; modelos de diagnostico e de analise de cenarios; andlise econdmica,
financeira e tributaria de cooperativa; modelos de boas préticas de gestdo e de governanca
corporativa; no¢des de banco de dados, auditoria interna;

¢ Dominio do Pacote Office;

e Conhecimento avangado de Excel;

o Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientagcdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar agfes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informagcBes para a melhoria de processos e o0
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaborac&o de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacdo de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacao e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre temas
relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacoes.
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4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros documentos
técnicos de sua area de atividade.
4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Propor e apoiar a implementacéo de programas e projetos relacionados ao monitoramento e
desenvolvimento de cooperativas no ambito das Unidades Estaduais.

4.2.2 Desenvolver metodologia e implementar ferramentas de anélise e consolida¢éo de dados.

4.2.3 Realizar a consolidacdo e analise de dados coletados relacionados ao desempenho das
cooperativas, compartilhando resultados com o Sistema Cooperativista.

4.2.4 Realizar estudos de cenarios econdmico, financeiro e social destinados ao fortalecimento da
gestdo e governanga das cooperativas.

4.2.5 Apoiar a elaboracdo de diagnéstico e propor acdes de melhorias no ambito da gestao e
governanca das cooperativas.

4.2.6 ldentificar e disseminar boas praticas de gestdo e governanca das cooperativas.

4.2.7 Realizar estudos e pesquisas para desenvolvimento e crescimento das cooperativas.

4.2.8 ldentificar cooperativas contribuintes ou ndo do Sescoop e desenvolver mecanismos
manutencgao/aproximacao.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE MONITORAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE
COOPERATIVAS

Geracao e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculacdes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solugdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agfes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Critico-analitica - Capacidade de analisar e criticar dados, informagdes e fatos, visando a sua
consolidacao e utilizagéo, para diferentes fins.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuag&o,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizagéo.

Controle, acompanhamento e avaliagdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corregbfes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

Lideranga técnica - Capacidade de influir tecnicamente, no desempenho e na obtencdo de
resultados das unidades estaduais e de outros clientes, transmitindo-lhes conhecimentos,
orientagdes e instrugoes.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12etapa Avaliagdo de Conhecimentos;
e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional;
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e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista de Relacdes Institucionais

Area: Geréncia de Relac¢des Institucionais

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢cfes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisGes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC), em uma das areas a seguir: Relacdes
Publicas; Comunicagéo Social na habilitagdo Relagdes Publicas ou em Administracao;

e Desejavel Pos-graduacdo (lato sensu) em uma das é&reas a seguir: Relagdes Publicas ou
Comunicagao Organizacional,

o *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades a seguir: planejamento e organizagdo de eventos internos e externos; controle
do mailing institucional; elaboragéo e controle de materiais institucionais e presentes protocolares;
atividades ligadas a viabilizagcdo de recursos para patrocinios; elaboracdo de documentos
institucionais, incluindo briefings de eventos com autoridades e elaboracdo de correspondéncias
oficiais;

e Conhecimentos necessarios no planejamento, organizacdo e gestao de eventos; administracdo de
materiais institucionais; fluxo de mailing institucional; processos relativos a patrocinios e apoios
institucionais; cerimonial; protocolo e redacdo de documentos;

e Dominio do Pacote Office;

e Desejavel conhecimento em inglés e/ou espanhol.

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminacéo na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientagcdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orgamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o0 suporte
as decisbes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servigos, incluindo a elaboracéo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitagcdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucao dos contratos de prestacdo de servicos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre
temas relacionados.
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4.1.11 Participar de reunibes administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as
deliberacdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, graficos, planilhas, pareceres e outros document os
técnicos de sua &rea de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNGAO

4.2.1 Identificar temas e proposi¢des que afetem o sistema cooperativista brasileiro em discusséo
nos organismos publicos e privados em ambito nacional e internacional;

4.2.2 Enviar e receber pareceres das areas técnicas sobre as proposicfes que afetam o sistema
cooperativista brasileiro;

4.2.3 Definir estratégias para atuacdo nos organismos publicos e privados em nivel nacional e
internacional que garantam resultados em consonéancia com os interesses do sistema
cooperativista brasileiro;

4.2.4 Atuar no ambito dos organismos publicos e privados em nivel nacional e internacional para
alteracdo ou manutencéo do status quo de todas as a¢des, projetos e procedimentos de
normatizagéo de temas de interesse do sistema cooperativista brasileiro;

4.2.5 Monitorar o ambiente politico nacional e internacional, permitindo definicdo de estratégias
adequadas para agOes de interesse do sistema cooperativista brasileiro;

4.2.6 Realizar estudos e analises sobre a atuagcao nos organismos publicos e privados em nivel
nacional e internacional nos temas importantes ao sistema cooperativista brasileiro;

4.2.7 ldentificar potenciais parceiros que defendam os interesses do cooperativismo e que
favorecam a interlocugéo entre quaisquer organismos publicos e privados em ambito
nacional e internacional e o Sistema Cooperativista Brasileiro.

4.2.8 Atuar no sentido de fortalecer a rede de contatos entre organismos publicos e privados em
nivel nacional e internacional nos temas relevantes ao cooperativismo;

4.2.9 Apresentar o Sistema Cooperativista Brasileiro e seus produtos em organismos publicos e
privados em nivel nacional e internacional.

4.2.10 Monitorar, gerir, redigir e divulgar textos de interesse relacionados diretamente co m as
atividades exercidas pela area para o publico em geral.

4.2.11 Coordenar atividades do relacionamento internacional que envolva o Sistema Cooperativista
Brasileiro.

4.2.12 Organizar e apoiar a participacao institucional em eventos externos, projetando o Sistema
Coo perativista Brasileiro em ambito internacional.

4.2.13 Apoiar diretamente os gestores em assuntos relacionados ao seu campo de atuacdo em
temas de abrangéncia nacional e internacional.

4.2.14 Oportunizar a participacéo e insercédo do Sistema Cooperativista Brasileiro nos debates
nacionais e internacionais de relevante interesse.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - ANALISTA DE RELACOES INSTITUCIONAIS

Comprometimento com o Cooperativismo: Capacidade de assumir e manter compromisso com a
filosofia, doutrina, principios e valores do Cooperativismo, atuando de forma sistémica e integrada,
no ambito do Sistema Cooperativista Brasileiro.

Articulacdo: Capacidade de realizar atividades de forma integrada, com pessoas e organizagdes,
estabelecendo parcerias e redes intra e interorganizacionais, visando a maximizagao e otimizacao
de resultados para o Sistema.

Geracdo e disseminacdo de Conhecimentos: Capacidade para desenvolver estudos agregadores
de conhecimentos relevantes e aplicadveis a Organizacdo, bem como contribuir para dissemina-los
internamente e aos publicos de interesse.

Orientacdo para a exceléncia da gestdo Cooperativista: Capacidade para contribuir com seus
conhecimentos funcionais e experiéncias para a exceléncia do modelo de gestdo cooperativista.
Orientacdo para resultados: Capacidade de desenvolver agdes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizacdo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional: Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.
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e Negocial: Capacidade de perceberas diferencas de interesses e necessidades intra e
interorganizacionais e atuar no sentido de assegurar a sua convergéncia.

o Representacdo institucional: Capacidade para representar, por delegacdo do Presidente, a
Organizacao perante autoridades e outras organiza¢des publicas ou privadas.

¢ Controle, acompanhamento e Avaliacdo: Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissGes ou desvios, com critérios e ética, em relacdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cbes necessarias, e/ou para o
aperfeicoamento dos trabalhos.

e Comunicagdo: Capacidade de transmitir ideias, conceitos, opinides e fatos, de forma clara,
consistente, estruturada e objetiva, oralmente ou por escrito, certificando-se da recepcdo e do
entendimento da mensagem transmitida.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:
e 12 etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 23 etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32 etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Analista em Processos Organizacionais

Area: Geréncia de Controladoria

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢gbes que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decis6es compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacao completa em qualquer curso de nivel superior (Bacharelado), cursado em Instituicdo de
ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educacao (MEC);

e Desejavel Pés-graduacéo (Lato Sensu) em uma das areas a seguir: Gestao de Projetos; Gestédo de
Processos; Elaboracéo de Projetos ou areas afins;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em cargo de nivel superior em
uma das atividades a seguir: mapeamento e modelagem de processos organizacionais; mapear,
analisar, modelar e acompanhar o desempenho dos processos organizacionais; elaboragéo de
indicadores para mensuracao de resultados dos processos internos; realizacdo de monitoramento
e proposicao de agbes de melhorias institucionais; acompanhamento de processos criticos de
negocio; elaboracdo de relatorios descritivos e manuais dos processos organizacionais;
normatizagado de processos organizacionais;

e Conhecimentos necessarios em modelagem organizacional; planejamento estratégico; gestao por
processos; metodologias participativas; metodologia de mapeamento e modelagem de processos;
ferramentas de qualidade, estatistica aplicada; ferramentas tecnolégicas de mapeamento e
modelagem de processos; regras de normatizacéo de processos (ABNT e outros) e metodologias e
ferramentas para elaboracgéo de indicadores e avaliagédo de resultados;

¢ Dominio do Pacote Office, especialmente o Excel;

o Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informacdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informagdes atualizadas aos publicos de interesse.

4.1.3 Propor e elaborar a¢des que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de trabalho
e orgcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacfes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacdo de bens e servicos, incluindo a elaboracéo de
notas técnicas.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO
4.2.1 Colaborar na andlise e escolha do aplicativo para mapeamento e a modelagem procesual da
Unidade Nacional.
4.2.2 Mapear, analisar, modelar e acompanhar o desempenho dos processos organizacionais.
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4.2.3 Elaborar indicadores para mensuracdo de resultados dos processos internos, realizar seu
monitoramento e propor acées de melhorias alinhadas a estratégia da Instituicao.

4.2.4 Realizar o acompanhamento permanente dos processos criticos de negocio e sua relacéo
com a estratégia organizacional.

4.2.5 Elaborar relatorios descritivos e manuais dos processos organizacionais.

4.2.6 Normatizar processos organizacionais.

4.2.7 Divulgar e prestar informacg8es sobre os processos da Unidade Nacional.

4.2.8 Planejar a implantagéo das otimiza¢des aprovadas.

4.2.9 Acompanhar o trabalho de consultorias externas em mapeamento de processos.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS ANALISTA EM PROCESSOS ORGANIZACIONAIS

Geracdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Viséo sistémica - Capacidade de compreenséo das interinfluéncias e vinculacdes da Organizacao
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agbes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.

Conhecimento de normas internas- Capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e normas manualizados ou nao.

Foco no cliente interno- Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das &reas de atividades da Organizagéo.

Conhecimento da cadeia de valores- Conhecimento e entendimento dos elos que compdem a
cadeia dos negécios e seus inter- relacionamentos, garantindo sua competitividade e geracéo de
valor.

Controle, acompanhamento e avaliagdo- Capacidade de verificagdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relagdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para 0
aperfeicoamento dos trabalhos.

Interpessoal — Capacidade de exercitar as diversas formas de interagdo humana, como
comunicagdo, respeito mutuo, confianga, troca de feedback e outras, para assegurar
relacionamentos funcionais e sociais adequados as diversas situagfes de trabalho.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Analise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Analista

Funcédo: Auditor (Controles Internos)

Area: Auditoria

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 7.790, 22 (sete mil, setecentos e noventa reais e vinte e dois centavos) mensais.

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldégica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio de a¢des que exijam conhecimentos especificos,
garantindo subsidios necessarios para tomada de decisdes compativeis com as diretrizes estratégicas.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Graduacdo completa em curso de nivel superior (Bacharelado) cursado em Instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacédo (MEC).

e Desejavel: P6s-graduacéo (lato sensu) em Auditoria; Experiéncia em auditoria interna ou externa de
entidades dos Servigos Sociais Autbnomos (Entidades do “Sistema S”).

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses, em atividades de auditorias
interna ou externa.

e Conhecimentos necessarios: Normas internacionais de Auditoria Interna.

e Dominio do Pacote Office.

¢ Disponibilidade para viagens.
(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes internos e externos, disponibilizando informagdes e/ou
orientacdes quanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Pesquisar, agregar, produzir e disseminar informac¢des atualizadas aos publicos de
interesse.

4.1.3 Propor e elaborar acdes que atendam as diretrizes estratégicas, incluindo planos de
trabalho e orcamento.

4.1.4 Planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar a operacionalizacdo de atividades e
projetos.

4.1.5 Administrar dados, de forma a produzir informacdes para a melhoria de processos e o
suporte as decisdes gerenciais.

4.1.6 Zelar pela qualidade no desenvolvimento dos trabalhos técnicos.

4.1.7 Integrar grupos técnicos, comissdes e comités, quando demandado.

4.1.8 Participar das atividades de contratacéo de bens e servigos, incluindo a elaboracdo de notas
técnicas e participacdo em eventos de licitacdo, bem como fazer o acompanhamento da
execucédo dos contratos de prestacao de servigos.

4.1.9 Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externas.

4.1.10 Organizar eventos de capacitacdo e de alinhamento técnico e proferir palestras sobre

temas relacionados.

4.1.11 Participar de reunides administrativas e técnicas, adotando providéncias quanto as

deliberagdes.

4.1.12 Elaborar relatérios, demonstrativos, gréficos, planilhas, pareceres e outros documentos

técnicos de sua area de atividade.

4.1.13 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Participar da elaboracdo e executar o Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna -
PAAAL.
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4.2.2 Assessorar a Presidéncia, Diretoria, Superintendéncia e Conselhos Fiscal e Nacional na
tomada de decisdo de assuntos que envolvam Auditoria.

4.2.3 Informar os Conselhos Fiscal e Nacional quanto as recomendac¢fes emitidas por ocasidao das
auditorias realizadas, bem como sobre as providéncias adotadas pela Unidade Nacional e
Unidades Estaduais.

4.2.4 Planejar e realizar as auditorias de campo nas Unidades Estaduais e Nacional, emitindo
relatérios com recomendagfes, bem como verificando a implementagdo das mesmas.

4.2.5 Avaliar os riscos dos processos operacionais e atualizar a matriz de riscos dos processos
auditados.

4.2.6 Elaborar programas de testes dos processos operacionais e aplica-los nas auditorias de
campo.

4.2.7 Acompanhar a execugao das atividades realizadas pelas auditorias externas.

4.2.8 Analisar, avaliar e emitir parecer sobre o fechamento contabil da Unidade Nacional.

4.2.9 Analisar os controles internos, elaborar testes e avaliar os resultados dos testes.

4.2.10 Verificar a eficiéncia e eficacia dos controles internos em relagdo aos riscos inerentes e
analisar os fluxos dos processos quanto a pontos de controle e riscos.

4.2.11 Assessorar a Unidade Nacional e as Unidades Estaduais na elaboracdo e apresentacéo
das prestacdes de contas.

4.2.12 Orientar gestores quanto a melhorias nos controles internos e ambientes de riscos.

4.2.13 Analisar e acompanhar a execugédo dos recursos do Fundecoop Suplementar.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - AUDITOR ( CONTROLES INTERNOS)

Geragdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para desenvolver estudos e pesquisas
agregadores de conhecimentos relevantes e aplicaveis a Organiza¢do, bem como contribuir para
dissemina-los internamente e aos publicos de interesse.

Visdo sistémica - Capacidade de compreensédo das interinfluéncias e vinculagbes da Organizagéo
com as ambiéncias interna e externa, e de atuacdo funcional interdependente, no sentido de
influenciar positivamente os resultados.

Inovacgéo e criatividade - Capacidade para gerar solucdes criativas, viaveis e adequadas as diversas
situagbes, assim como facilitar e apoiar iniciativas inovadoras de pessoas, grupos e equipes
orientadas para os resultados organizacionais.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicdo.

Orientacdo para resultados - Capacidade de desenvolver agfes alinhadas com os direcionadores
estratégicos, gerando resultados que contribuam efetivamente para a Organizagéo e todos os seus
publicos de interesse.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicacéo proficiente.

Controle, acompanhamento e avaliagdo - Capacidade de verificacdo do desenvolvimento de
trabalhos e atividades, com base na analise critica de dados, informacdes e fatos, assinalando
erros, omissdes ou desvios, com critérios e ética, em relacdo ao planejado ou previsto, avaliando
seu impacto e adotando ou sugerindo medidas para as corre¢cdes necessarias, e/ou para O
aperfeicoamento dos trabalhos.

Conhecimento de normas internas - Capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e normas manualizados ou nao.

Comunicacao - Capacidade para redigir documentos de elevada complexidade, como relatorios e
outros documentos semelhantes.

Foco no cliente interno - Capacidade para atuar como consultor interno, em sua area de atuacéo,
diagnosticando necessidades e formulando respostas adequadas para assegurar o atendimento
eficaz das demandas das areas de atividades da Organizacao.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
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e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA

Cargo: Técnico

Funcédo: Técnico de Arrecadacao

Area: Geréncia de Financas

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 2.622,85 (dois mil seiscentos e vinte e dois reais e oitenta e cinco centavos) mensais.
Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacao no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontoldgica; seguro de vida em
grupo; UTI mével; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Apoiar na execucao das atividades ligadas as areas da Unidade Nacional do Sescoop, visando facilitar o
alcance dos objetivos estratégicos.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Ensino médio completo, cursado em instituicdo reconhecida pelo MEC.

e *Experiéncia minima comprovada de pelo menos 06 (seis) meses, em cargo de nivel médio, em
especificacdo de requisitos para sistemas de arrecadagdo, conforme entendimento a legislagéo
previdenciaria; acompanhamento da legislacdo previdenciaria no que se refere a arrecadagao
previdenciaria e de terceiros; elaboracdo de relatorios gerenciais de arrecadacao; elaboracao de
manuais informativos e outros documentos de arrecadagdo; manuseio de sistemas com
informacgdes de arrecadacao;

e Conhecimentos necessarios em legislacéo previdenciaria; instrucées normativas da Receita Federal
do Brasil — RFB; regras enquadramento das contribuicbes do Sistema S; distribuicdo dos recursos;
sistema eletrénico de controle de arrecadagéo.

e Dominio do Pacote Office.

e Conhecimento avangado de Excel.

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminag@o na andlise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICC)ES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes interno e externo, disponibilizando informagfes/ orientacdes
guanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Operacionalizar sistemas informatizados.

4.1.3 Manter dados atualizados quanto aos procedimentos e as normas que regem as atividades de
sua area de atuacao.

4.1.4 Coletar dados e preparar informacdes que subsidiem as acdes desenvolvidas pelas areas.

4.1.5 Desenvolver minutas de relatérios técnicos.

4.1.6 Participar da elaboracdo e do acompanhamento de notas técnicas e outros documentos
relativos a sua area de conhecimento.

4.1.7 Elaborar minutas de documentos institucionais.

4.1.8 Apoiar a realizagéo de eventos.

4.1.9 Apoiar tecnicamente o desenvolvimento de projetos e processos institucionais.

4.1.10 Proceder ao acompanhamento e a analise de requisitos para processos licitatorios.

4.1.11 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Especificar requisitos para desenvolvimento de sistemas de arrecadacao, aplicando as Regras
de Apropriagdo de Recursos definidas no Grupo técnico do Sistema “S” (Terceiros,
DATAPREYV e Receita Federal do Brasil - RFB), em atendimento a Legislagdo Previdenciéria.

4.2.2 Acompanhar as alteracdes da Legislacdo Previdenciaria no que se refere a arrecadacéo
previdenciaria e de terceiros;

4.2.3 Elaborar as informacdes referentes a arrecadacdo para subsidiar o desenvolvimento de
relatérios gerenciais;
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4.2.4 Participar da elaboragdo de manuais informativos, relatérios gerenciais e outros documentos
referentes a arrecadacao;

4.2.5 Receber, analisar e alimentar o sistema com as informac¢fes de arrecadacdo encaminhadas
pela Receita Federal do Brasil e DATAPREV.

4.2.6 Participar de Grupos Técnicos junto ao Sistema S, representando 0 Sescoop.

4.2.7 Calcular os valores de recursos a repassar as Unidades Estaduais, elaborando relatorios,
tabelas e gréaficos pertinentes.

4.2.8 Prestar informacdes e suporte técnico as outras areas e as Unidades Estaduais do Sescoop.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — TECNICO DE ARRECADACAO

Geragdo e disseminacdo de conhecimentos: capacidade para auxiliar no desenvolvimento de
estudos agregadores de conhecimentos e de contribuir para dissemina-los dentro da Organizacéao.
Viséo sistémica: capacidade de compreensdo das vinculacbes da Organizacdo com o ambiente
interno e externo, e de atuacéo funcional interdependente, no sentido de colaborar positivamente
para o alcance dos objetivos organizacionais.

Inovacéo e criatividade: abertura e flexibilidade para buscar e aplicar solu¢des criativas ao trabalho,
tendentes a torna-lo mais produtivo e/ou eficaz.

Comprometimento: capacidade de assumir e manter compromisso, com a organizagao e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Institui¢ao.

Interdependéncia funcional: habilidade para atuar de forma integrada, contribuindo para a
interdependéncia entre o trabalho que executa e os demais desenvolvidos em sua area, de forma a
favorecer o alcance de resultados organizacionais.

Conhecimento técnico-profissional: dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Conhecimento de normas internas: capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e nhormas manualizados ou nao.

Levantamento de dados: capacidade para identificar, coletar e organizar dados e informacdes para
a utilizacao nas atividades de diversas areas, como juridica e de suporte administrativo.

Resolucdo de problemas: capacidade de identificar problemas na situagdo de trabalho e suas
causas provaveis, resolvé-los ou propor alternativas para sua resolucao.

Planejamento e organizacao do trabalho: capacidade de planejar, organizar e programar as proprias
atividades, de forma alinhada com o planejamento de sua area e de forma eficaz, visando sua
otimizacao no trabalho.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 22etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA
Cargo: Técnico
Funcédo: Técnico Financeiro

Area: Geréncia de Financas

Carga Horéria: 40h/ semanais

Salario: R$ 2.622,85 (dois mil seiscentos e vinte e dois reais e oitenta e cinco centavos) mensais.
Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentac¢éo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. RESUMO DO CARGO/FUNCAO
Apoiar ha execuc¢ao das atividades ligadas as areas da Unidade Nacional do Sescoop, visando facilitar o
alcance dos objetivos estratégicos.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Ensino médio completo, cursado em instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).

o *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 06 (seis) meses em cargo de nivel médio em
controle de prestacBes de contas e elaboracdo de relatérios; elaboracdo de correspondéncias
internas e externas; organizar e controlar documentos financeiros; controle das Prestagbes de
Contas, elaborando planilhas, providenciando copias de documentos e montagem na organizag&o
dos processos; organizacdo dos processos financeiros; apoio nas atividades de conferéncia de
informacgfes contdbeis e fiscais; apoio a atividades de controle e arrecadacdo e elaboracao de
relatorios de apropriacéo de contribuigdes.

e Conhecimentos necessarios em: legislagdo financeira, contabil e orgcamentaria; normas e
regulamentos de  arrecadacdo; procedimentos para prestagdo de contas de convénios;
procedimentos para acompanhamento dos recursos financeiros.

e Dominio do Pacote Office.

e Conhecimento avancado de Excel.

¢ Disponibilidade para viagens.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminagéo na analise curricular.

4. ATRIBUICOES
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1.1 Prestar atendimento aos clientes interno e externo, disponibilizando informacdes/ orientacdes
guanto a assuntos relacionados a area de conhecimento.

4.1.2 Operacionalizar sistemas informatizados.

4.1.3 Manter dados atualizados quanto aos procedimentos e as normas que regem as atividades de
sua area de atuacao.

4.1.4 Coletar dados e preparar informacdes que subsidiem as a¢des desenvolvidas pelas areas.

4.1.5 Desenvolver minutas de relatérios técnicos.

4.1.6 Participar da elaboracdo e do acompanhamento de notas técnicas e outros documentos
relativos a sua area de conhecimento.

4.1.7 Elaborar minutas de documentos institucionais.

4.1.8 Apoiar a realizagéo de eventos.

4.1.9 Apoiar tecnicamente o desenvolvimento de projetos e processos institucionais.

4.1.10 Proceder ao acompanhamento e & analise de requisitos para processos licitatorios.

4.1.11 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO
4.2.1 Controlar prestacdes de contas e elaborar relatérios.
4.2.2 Assistir a Geréncia Financeira na realizacao de atividades técnico-administrativas necessarias
a Processos de Sindicancias e Tomada de Contas.
4.2.3 Organizar e controlar documentos da Geréncia Financeira, encaminhando-os para o0 arquivo
central da unidade Nacional.
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4.2.4 Participar da elaboracdo das Prestacfes de Contas de Convénio com a Unido, elaborando
planilhas, providenciando copias de documentos, realizando a montagem e organizacdo dos
processos.

4.2.5 Gerar e encaminhar, as Unidades Estaduais, os demonstrativos dos valores arrecadados e
repassados mensalmente.

4.2.6 Auxiliar o Contador na conferéncia mensal de informacbes contabeis: Unidade, Centro e
Conta Contabil - nos documentos fiscais financeiros, confrontando-os com os relatorios fiscais
emitidos.

4.2.7 Apoiar a atividade de controle da arrecadacao do Sescoop na elaboracdo de relatérios de
apropriacdo das contribuicdes, acessos ao Sistema de Arrecadagdo e orientagbes as
Unidades Estaduais.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS — TECNICO FINANCEIRO

Geragdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para auxiliar no desenvolvimento de
estudos agregadores de conhecimentos e de contribuir para dissemina-los dentro da Organizacao.
Viséo sistémica - Capacidade de compreensado das vinculagbes da Organizacdo com o ambiente
interno e externo, e de atuacéo funcional interdependente, no sentido de colaborar positivamente
para o alcance dos objetivos organizacionais.

Inovagéo e criatividade — Abertura e flexibilidade para buscar e aplicar solu¢des criativas ao
trabalho, tendentes a torna-lo mais produtivo e/ou eficaz.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Interdependéncia funcional - Habilidade para atuar de forma integrada, contribuindo para a
interdependéncia entre o trabalho que executa e os demais desenvolvidos em sua area, de forma a
favorecer o alcance de resultados organizacionais.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, préprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Conhecimento de normas internas - Capacidade para entender, interpretar e aplicar no trabalho,
adequada e eficientemente, métodos e normas manualizados ou nao.

Levantamento de dados - Capacidade para identificar, coletar e organizar dados e informacgdes para
a utilizacdo nas atividades de diversas areas, como juridica e de suporte administrativo.

Trabalho em equipe - Facilidade de integrar-se e atuar em equipe de trabalho, contribuindo para
torna-la sinérgica e produtiva, e manifestando polidez e cordialidade.

Planejamento e organizacdo do trabalho - Capacidade de planejar, organizar e programar as
proprias atividades, de forma alinhada com o planejamento de sua area e de forma eficaz, visando
sua otimizacao

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

e Jl2etapa Avaliacdo de Conhecimentos;
e 2%etapa Entrevista Técnico-Situacional;
e 32etapa Andlise Curricular e Documental.
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1. DADOS DA VAGA
Cargo: Técnico
Funcédo: Motorista

Area: Geréncia de Logistica

Carga Horéria: 40h/ semanais

Saléario: R$ 2.622,85

Beneficios: auxilio-transporte; auxilio-alimentacéo no valor de R$ 34,75 (trinta e quatro reais e setenta e
cinco centavos) por dia util trabalhado; assisténcia médica; assisténcia odontolégica; seguro de vida em
grupo; UTI movel; auxilio-creche no valor de R$ 417,88 (quatrocentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para filhos até 48 meses.

2. Resumo do cargo/funcao
Apoiar ha execuc¢ao das atividades ligadas as areas da Unidade Nacional do Sescoop, visando facilitar o
alcance dos objetivos estratégicos.

3. REQUISTOS BASICOS DO CARGO/FUNCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e *Ensino Médio Completo, cursado em instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da
Educacao (MEC);

e *Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH ). Categoria minima “C”;

e *Experiéncia minima comprovada de, pelo menos, 6 (seis) meses em uma das atividades a seguir:
vistoria de rotina do veiculo, examinando o estado dos pneus, o nivel de combustivel, agua e 6leo,
testando freios e parte elétrica; programacao de trajetos, considerando os fatores distancia, tempo,
seguranca, condi¢cdes de transito e de acesso; em dirigir veiculos, respeitando a legislacdo de
transito;

e Conhecimentos necessarios em legislacdo de transito; direcdo defensiva; mecanica de veiculos,
primeiros socorros.

e Conhecimento no Pacote Office.

(*) Requisitos obrigatérios; pontos de eliminacdo na 12 Etapa: Andlise Curricular.

4. Atribuicdes
4.1 ATRIBUICOES GERAIS DO CARGO

4.1 Prestar atendimento aos clientes interno e externo, disponibilizando informacdes/ orientagcdes
guanto a assuntos relacionados a area de conhecimento;

4.2 Operacionalizar sistemas informatizados;

4.3 Manter dados atualizados quanto aos procedimentos e as normas que regem as atividades de
sua area de atuacao;

4.4 Coletar dados e preparar informacdes que subsidiem as ac¢des desenvolvidas pelas éareas;
Desenvolver minutas de relatorios técnicos;

4.5 Desenvolver minutas de relatérios técnicos;

4.6 Participar da elaboracdo e do acompanhamento de notas técnicas e outros documentos
relativos a sua area de conhecimento;

4.7 Elaborar minutas de documentos institucionais;

4.8 Apoiar a realizacao de eventos;

4.9 Apoiar tecnicamente o desenvolvimento de projetos e processos institucionais;

4.10 Proceder ao acompanhamento e a andlise de requisitos para processos licitatorios;

411 Executar outras atividades inerentes ao cargo.

4.2 ATRIBUICOES ESSENCIAIS DA FUNCAO

4.2.1 Efetuar vistoria de rotina do veiculo, examinando o estado dos pneus, o nivel de combustivel,
adgua e dleo, testando freios e parte elétrica, certificando-se, previamente, das condi¢fes
adequadas de seu funcionamento.

4.2.2 Examinar as programacdes estabelecidas e as demandas de servigos, identificando os
melhores trajetos possiveis, considerando os fatores distancia, tempo, segurancga, condi¢cdes
de transito e de acesso, de forma a atender satisfatoriamente as demandas.

4.2.3 Dirigir o veiculo, respeitando a legislacao de transito, conduzindo dirigentes e colaboradores
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aos locais determinados.

4.2.4 Zelar pela manutencdo do veiculo, comunicando sinistros, defeitos e avarias porventura
ocorridas, solicitando as providéncias e 0s reparos necessarios.

4.2.5 Recolher o veiculo até local proprio, ao final da jornada de trabalho.

4.2.6 Manter atualizada planilha de controle de entrada e saida do veiculo, indicando os percursos
percorridos.

5. PERFIL DE COMPETENCIAS - MOTORISTA

Geracdo e disseminacdo de conhecimentos - Capacidade para auxiliar no desenvolvimento de
estudos agregadores de conhecimentos e de contribuir para dissemina-los dentro da Organizacéao.
Viséo sistémica - Capacidade de compreensdo das vinculagbes da Organizacdo com o ambiente
interno e externo, e de atuacéo funcional interdependente, no sentido de colaborar positivamente
para o alcance dos objetivos organizacionais.

Inovacédo e criatividade — abertura e flexibilidade para buscar e aplicar solugbes criativas ao
trabalho, tendentes a torna-lo mais produtivo e/ou eficaz.

Comprometimento - Capacidade de assumir e manter compromisso com a Organizacdo e a equipe,
fundamentando-se em comportamento ético, e visando ao cumprimento da missao, dos objetivos,
estratégias e diretrizes da Instituicao.

Interdependéncia funcional - Habilidade para atuar de forma integrada, contribuindo para a
interdependéncia entre o trabalho que executa e os demais desenvolvidos em sua area, de forma a
favorecer o alcance de resultados organizacionais.

Conhecimento técnico-profissional - Dominio dos conhecimentos conceituais técnicos, proprios da
profissdo ou area funcional, e sua aplicagéo proficiente.

Relacionamento - Capacidade para relacionar-se com polidez e cordialidade nos contatos internos e
externos.

Direcdo defensiva - Capacidade para adotar medidas e procedimentos utilizados para prevenir
situagOes de perigo e acidentes de transito.

Utilizacdo de equipamentos - Capacidade para manter veiculos em condi¢cdes Otimas de
funcionamento.

6. REALIZACAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO:

12 etapa Avaliagdo de Conhecimentos;

e 22 etapa Entrevista Técnico-Situacional,
e 32 etapa Prova Prética (exclusivo para esta funcao)
e 42 etapa Analise Curricular e Documental.
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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO - SESCOOP UNIDADE

NACIONAL

ANEXO III - TELECENTROS

Nome Localizagao Enderego

Amor Sem Fronteira Brasilia, DF Quadra 406 Area Especial 11 — Avenida Monjolo
Casa Digital- Comunidade | Brasilia, DF Quadra 04 Norte Casa 35

Chapada Brazlandia

Centro De Ensino Médio 01 Do | Brasilia, DF Qs 14 Area Especial

Riacho Fundo 1

Corredor Digital Buriti Vermelho Brasilia, DF Df 270 Df 322

Corredor Digital Cariru Brasilia, DF Df 120 X Df 270

Corredor Digital Cef Rio Preto Brasilia, DF Nucleo Rural Rio Preto, Df 320, Km 10
Corredor Digital Cef Tamandua Brasilia, DF Df 180, Km 61, Nucleo Rural Ponte Alta
Corredor Digital Escola Jatai Brasilia, DF Df 140, Km 11 Rodovia Diogo Machado
Escola Classe 218 De Santa Maria | Brasilia, DF Eq 218 E 318 Area Especial J

Projeto Formando Campedes Brasilia, DF Rua B

Telecentro Centro Comunitario | Brasilia, DF Df 130 Km 21 - Centro Comunitario
Trés Conquistas

Telecentro Pré-Vida Brasilia, DF Nucleo Rural Vajem Da Bencéo

Fonte: Sistema Integrado de Monitoramento Ministério das Comunicagdes.

http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/search/telecentros
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http://simmc.c3sl.ufpr.br/
http://simmc.c3sl.ufpr.br/
http://simmc.c3sl.ufpr.br/
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/17142/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/1365/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/1365/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/17141/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/17141/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/1316/TLBR_GESAC/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/1522/TLBR_GESAC/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/2429/TLBR_GESAC/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/2401/TLBR_GESAC/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/1490/TLBR_GESAC/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/17143/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/444/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/11558/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/11558/TLBR/availability
http://simmc.c3sl.ufpr.br/#/point/864/TLBR/availability

