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CONCURSO PUBLICO

INDWI-TEC PALMEIRA DOS INDIOS - NS TARDE
el deimsEsR e 99 CADERNO DE QUESTOES OBJETIVAS

ASSISTENTE SOCIAL

ATENGAO!

Verifique se as informagdes descritas neste Caderno de Questdes Objetivas coincidem com o

registrado no topo de cada pagina e com o seu Cartéo de Respostas. Caso contrario, notifique o fiscal

de sala para que sejam tomadas as devidas providéncias.

Informagdes gerais:

1. Vocé recebera do fiscal de sala o material descrito a seguir:
a. este Caderno de Questdes Objetivas, com 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha;
b. um Cartdo de Respostas destinado as respostas das questdes objetivas formuladas na prova.
2. Ao receber o Cartdo de Respostas vocé deve:
a. conferir seu nome e nimero de inscrigao;
b. ler atentamente as instrugdes para a marcagao das respostas das questdes objetivas;
c¢. assinar o Cartdo de Respostas, no espaco reservado, com caneta de cor azul ou preta.
3. As questdes sdo identificadas pelo nimero que se situa antes do seu enunciado.
4. Durante a aplicagao da prova ndo sera permitido:
a. qualquer tipo de comunicagao entre os examinandos;
b. levantar da cadeira sem a devida autorizagdo do fiscal de sala;
c. portar aparelhos eletrénicos, tais como telefone celular, notebook, receptor, gravador ou maquina fotografica ou equivalente.
5. N&o sera permitida a troca do Cartdo de Respostas por erro do candidato.
6. Reserve tempo suficiente para marcar seu Cartdo de Respostas.
7. Para fins de corregao do Cartdo de Respostas, serao levadas em consideragdo apenas as marcagdes realizadas no Cartédo de
Respostas.
8. No Cartao de Respostas, para cada questéo, assinale apenas uma opgao, pois atribuir-se-a nota zero a toda questdo com mais de
uma opgao assinalada, ainda que dentre elas se encontre a correta.
9. O Cartdo de Respostas nao pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos locais
destinados as respostas.
10. Quando terminar sua prova, vocé devera, OBRIGATORIAMENTE, entregar o Cartdo de Respostas devidamente preenchida e assinada

ao fiscal da sala. Aquele que descumprir esta regra sera ELIMINADO.

NOME:

INSCRIGAO:

CPF:

Para mais informagdes, acesse nosso site www.admtec.org.br

N&o folheie a prova antes da
autorizagdo do fiscal
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CONHECIMENTOS GERAIS

Questbes de 1a 20
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1 « Leia as afirmativas a seguir:

I. A fungdo CORRESP, no Excel 2019, pode ser usada para
pesquisar um item em um intervalo de células e, em seguida,
retornar a posigao relativa desse item no intervalo. Por exemplo, se
o intervalo al1:a3 contiver os valores 5, 7 e 38, nessa ordem, entao a
férmula =CORRESP(7,a1:a3,0) retornard o nimero 2, pois 7 € o
segundo item do intervalo.

Il. No Windows 10, o usudrio pode pressionar Ctrl + D (ou Delete),
no teclado, para excluir o item selecionado e mové-lo para a Lixeira.

lll. No Windows 10, o usuério pode pressionar Ctrl + seta para a
esquerda, no teclado, para mover o cursor para o inicio da palavra
anterior.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.
c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.

d) Todas as afirmativas estdo corretas.

5 « Leia as afirmativas a seguir:

I. Em relag@o aos numeros irracionais, € correto afirmar que todas
as raizes inexatas sdo irracionais, como, por exemplo, a raiz
quadrada dos numeros 2, 3 e 4.

IIl. O resultado da multiplicagéo de 0,8 por 2,8 é maior que 2,87 e
menor que 3,02.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas sdo falsas.

2 « Leia as afirmativas a seguir:

I. O resultado da multiplicagéo de 0,1 por 0,6 é maior que 0,02 e
menor que 0,11.

Il. Sdo numeros primos, entre outros, os seguintes: 137, 139, 149,
152,157.

I1l. Sobre um produto cujo prego inicial era RS 123 foi aplicado um
desconto no valor de RS 14. Assim, considerando exclusivamente
as informacoes apresentadas, é correto afirmar que, para voltar ao
seu prego inicial, sobre esse produto devera ser aplicado um
aumento de prego maior que 12,09% e menor que 13,11%.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

6 * Leia as afirmativas a seguir:

I. Ana é engenheira e esta construindo um reservatério em formato
de esfera, o qual terd um raio igual a 3m. Assim, considerando
exclusivamente as informagbes apresentadas, e considerando
ainda que o valor de Pi é 3,14, é correto afirmar que o volume desse
reservatorio é maior do que 102 m? e menor do que 122 m2.

Il. Durante uma campanha promocional, a gerente de uma loja
determinou que fosse aplicado um desconto no valor de RS 67
sobre um produto cujo prego anterior era RS 392. Apds concluida a
campanha, se a gerente desejar que o preco anterior ao desconto
seja novamente aplicado, entdo serd necessario aplicar um
aumento de prego maior que 18, 6% e menor que 19,8% sobre esse
item.

lll. Irene planeja construir um jardim em um terreno em formato
triangular e medidas iguais a 37 m de base e 91 m de altura. Assim,
considerando exclusivamente as informacodes apresentadas, é
correto afirmar que a area a ser transformada em jardim € maior
que 1.611 m? e menor que 1.697 m2.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

3 -+ Leia as afirmativas a seguir:

I. O preco do produto X equivale a 8/7 do preco do produto Y.
Assim, para obter o preco de X, pode-se multiplicar o prego de Y
por 1,19.

II. A série de dados representada pelos nimeros 43, 45, 67, 12 e 33
possui como média um numero maior que 32 e menor que 49.

Il Um tanque tem o formato de uma esfera com raio igual a 13m.
Assim, considerando exclusivamente as informacdes
apresentadas, e considerando que o valor de Pi é 3,14, é correto
afirmar que o volume desse tanque é maior do que 9.244 m?® e
menor do que 9.735 m3.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.
c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.

d) Todas as afirmativas estdo corretas.

7 + Leia as afirmativas a seguir:

I. No Windows 10, o usuario pode pressionar Ctrl + C, no teclado,
para copiar o item selecionado.

II. A fungéo DIAS360, no Excel 2019, calcula o nimero de dias Uteis
entre duas datas com base em um ano bissexto.

IIl. No Windows 10, o usuario pode pressionar Ctrl + F6 + Alt, no
teclado, para abrir o Gerenciador de Tarefas.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estdo corretas.

4 -+ Leia as afirmativas a seguir:
|. S0 numeros primos, entre outros, os seguintes: 11, 13,17 e 19.

II. A fragdo 2/5 corresponde ao nimero 0,4 em nimeros decimais.
Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

8 + Leia as afirmativas a seguir:

I. O usudrio do Windows 10 que deseja exibir a parte inferior da
janela ativa, no Explorador de Arquivos, pode utilizar o atalho PgUp,
no teclado.

[l. No Word 2019, o usuério pode pressionar Ctrl + seta para a
direita, no teclado, para mover o cursor para o inicio da proxima
palavra.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.
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9 - Leia as afirmativas a seguir:

I. No Windows 10, o usuario pode pressionar Esc + seta para a
esquerda, no teclado, para avangar para a proxima pasta, no
Explorador de Arquivos.

II. No Windows 10, o usudrio pode pressionar Ctrl + seta para a
direita, no teclado, para voltar para uma pasta anterior no
Explorador de Arquivos.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas s&o verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

10 + Leia as afirmativas a seguir:

I. No Windows 10, o usuério pode pressionar seta para a esquerda,
no teclado, para abrir o proximo menu a esquerda ou fechar um
submenu.

Il. No Windows 10, o usuario pode pressionar F2, no teclado, para
ativar a barra de menus no aplicativo ativo (como o Word ou o
Excel, por exemplo).

IIl. No Windows 10, o usuério pode pressionar Ctrl + Shift + teclas
de diregéo, no teclado, para excluir definitivamente uma pasta da
Area de Trabalho.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa estéa correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

ESQUEGA A “LOGICA” DA LINGUA!

Desde o surgimento da filosofia antiga na Grécia, circula na
cultura ocidental o mito de que a lingua se organiza numa
gramatica que seria um espelho da Iégica que comanda os
processamentos da mente/espirito/alma/razdo. Desse modo, a
gramatica seria a “légica” da lingua, enquanto a légica
descreveria a “gramatica” do pensamento. Essa concepgao de
lingua e de mente como o espelho uma da outra, velha de 2.500
anos, se enraizou fundo e continua bastante viva até hoje,
especialmente entre as pessoas que se esforgam por defender a
“pureza” da lingua contra os “abusos” e os “erros” cometidos
pelos proprios falantes. Essas pessoas costumam argumentar
que esses “abusos” e “erros” vao na contramao da ‘logica da
lingua” que, supostamente, governa a gramatica. Por exemplo, no
enunciado “Descartes foi um dos filésofos que se ocupou do
carater universal da linguagem”, o verbo ocupar deveria estar no
plural por motivos “légicos”, o que se comprovaria com a
inversdo dos termos: “Um dos filésofos que se ocuparam do
carater universal da linguagem foi Descartes”. Ndo parece
l6gico? S6 que nao...

O grande equivoco dessa abordagem tradicional é acreditar que
existe realmente uma identidade entre o funcionamento da
lingua e o funcionamento da mente. Querer encontrar na lingua a
mesma “légica” que governa a mente é acreditar, em ultima
instancia, na tese de que “o homem é um animal racional”,
formulada inicialmente por Aristételes e repetida até hoje. Ora,
essa suposta racionalidade do ser humano foi posta em xeque
no inicio do século 20 pela psicanalise desenvolvida por Sigmund
Freud (1856-1939), que enfatizou o papel fundamental do
inconsciente no funcionamento da psique e nas a¢des concretas
- desdobramentos mais recentes da neurociéncia e de outros
campos de investigagdo empirica tém sugerido que mais de 90%
das operagBes do nosso cérebro estdo fora do nivel da
consciéncia.

Os estudos linguisticos contemporéneos de visada nédo
formalista também contestam a suposta identidade de légica e
gramatica, espantosamente ainda defendida por correntes
tedricas como o gerativismo chomskiano, herdeiro em linha reta
de Platdao e Descartes, expoentes maximos do chamado
racionalismo filoséfico. Seria até mesmo possivel dizer que
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existe uma logica de funcionamento das linguas, mas ela nada
tem a ver com a légica formal cldssica e seus silogismos,
categorias e teoremas. As investigagdes sobre a mudanga
linguistica tém demonstrado a interagdo complexa entre fatores
sociais (como a variagdo e o contato), fatores articulatorios (o
modo como pronunciamos os sons da lingua) e fatores
cognitivos como a economia linguistica, a gramaticalizagao, a
analogia, fatores que também incluem a metéafora, a metonimia,
a reanalise, a construcionalizagdo, entre outros, comuns a todas
as linguas. E o0 uso em sociedade que comanda o funcionamento
da lingua e responde pela mudanca linguistica. E a mudanga é
intrinseca a propria natureza sociocognitiva das linguas: néo
adianta ter raiva dela, como nao adianta ter raiva da mudanga
das estagdes. Sendo um trabalho coletivo, fruto do que vem
sendo chamado de cognig¢do social, as mudangas que ocorrem
na lingua nao tém nada de “racionais”, no sentido de
“conscientes”, nem obedecem a uma mitica “gramatica
universal’, cuja existéncia até hoje ninguém conseguiu provar.

Por fim, o grande linguista francés Emile Benveniste (1902-1976)
mostrou com a maior clareza possivel que a légica classica,
fundada por Aristételes, era inteiramente dependente da
gramatica da lingua grega. As férmulas légicas que
pretensamente revelavam como a mente funciona na verdade
revelam apenas como funcionava a lingua grega falada pelo
grande filésofo. Se ele fosse falante de arabe, chinés, tupi ou
quicongo sem duvida alguma sua logica teria sido radicalmente
diferente. Assim, ndo é a logica de funcionamento da mente que
nos leva a empregar a lingua do modo como a empregamos,
mas exatamente o contrario: € a gramatica de nossa lingua
particular que nos faz acreditar que o pensamento se processa
de tal e qual modo. Importantes filosofos dos séculos 16 e 17, da
corrente chamada empirismo, como o inglés Locke e o francés
Condillac, refutaram essa suposta logicidade da lingua que, no
fundo, admite a existéncia de “ideias inatas” e, mais no fundo
ainda, esconde a crenga numa divindade que nos concedeu o
‘dom” da linguagem, dom que noés s6 fazemos corromper e
destruir (haveria uma correspondéncia entre o pecado original e
a degeneragdo de uma “lingua primordial” perfeita). Assim,
guando vocé topar com um uso inesperado, inovador, ndo torga
o nariz acreditando que ele fere a “légica” da lingua: ao contrario,
tente compreender por que os falantes, em trabalho coletivo
governado por fatores das mais diversas ordens, estdo usando a
lingua assim agora e ndo como se usava no ano passado. Afinal,
se as linguas fossem “légicas”, elas ndo teriam por que mudar.
S6 que as linguas mudam ou, melhor dizendo, nds, seres
humanos sociais, em nossas interagbes com a cultura e o
mundo, é que mudamos a lingua que falamos.

(BAGNO, Marcos. Esqueca a “légica” da lingua. Disponivel em:
http://bit.ly/209Tw7D)

11 « Com base no texto 'ESQUECA A “LOGICA" DA LINGUA, leia as
afirmativas a seguir:

I. Os gregos classicos acreditavam que o “dom” da linguagem foi
dado aos seres humanos por intermédio de uma divindade, todavia
o ser humano corrompeu a “lingua primordial” devido ao pecado
original. Essa tese foi respaldada pelo linguista Benveniste.

Il. Depreende-se do texto que a cultura é o fator essencial para
manter a logicidade da lingua, tao cultuada pelos gregos classicos.
Nesse sentido, existe uma relagéo direta entre a divindade que
criou o ser humano e a lingua ofertada por ela. Por isso a tese de
uma gramatica universal.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.
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12 + Com base no texto 'ESQUEGA A “LOGICA” DA LINGUA!, leia as
afirmativas a seguir:

|. Pode-se dizer, de acordo com o texto, que a tese construida em
torno da concepgao de lingua e de mente como o espelho uma da
outra permanece viva em discursos de defesa de uma determinada
“pureza” da lingua.

Il. Diversos fatores, segundo o texto, colaboram para que
compreendamos que a lingua ndo obedece a uma Iégica como a
pensada pelos gregos classicos, mas, sim, como uma atividade de
natureza sociocognitiva. Entre essas razdes, encontram-se a logica
que descreve a “gramatica” do pensamento e as mudangas no
lexico.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas s&o verdadeiras.
b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

13 + Com base no texto 'ESQUEGA A “LOGICA” DA LINGUA!, leia as
afirmativas a seguir:

|. Como mostra o texto, o psicanalista Freud p6s em evidéncia a
ideia de racionalidade do ser humano ressaltando a importancia do
inconsciente no funcionamento da mente e nas agdes do homem.
Meramente com base nessa reflexdo, o autor mostra que as
mudangas que ocorrem na lingua ndo tém nada de “racionais”, no
sentido de “conscientes”, nem obedecem a uma mitica “gramatica
universal”.

Il. De modo geral, o autor defende uma concepgéo de lingua que
perpassa o social e nega a origem racional do ser humano. Isto &,
todas as producdes de fala ou escrita estdo sujeitas a
irracionalidade e nao a gramaticalizagao.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

15« Com base no texto 'ESQUEGA A “LOGICA” DA LINGUA!, leia as
afirmativas a seguir:

|. O autor refuta a tese da légica classica ao afirmar que, se
Aristoteles fosse falante de drabe, chinés, tupi ou quicongo sem
duvida alguma sua ldgica teria sido radicalmente diferente, pois a
“l6gica” da lingua grega falada pelo grande filésofo guardava suas
particularidades. Portanto, néo é a légica de funcionamento da
mente que nos leva a empregar a lingua do modo como a
empregamos, mas exatamente o contrario: € a gramatica de nossa
lingua particular que nos faz acreditar que o pensamento se
processa de tal e qual modo.

IIl. Para defender seu ponto de vista, o autor optou por tragar um
percurso histérico, evidenciando o que levou a concepgao de lingua
e de mente como o espelho uma da outra a consolidagao no
pensamento ocidental. Para isso, se utiliza também da ideia dos
filbsofos Descartes, Locke e Condillac a fim de esclarecer que a
humanidade acredita numa divindade que nos concedeu o “dom”
da linguagem.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

14 « Com base no texto 'ESQUEGA A “LOGICA” DA LINGUA' leia as
afirmativas a seguir:

|. Para provar sua tese do grande equivoco da abordagem
tradicional, o autor se utiliza de um enunciado (“Descartes foi um
dos filésofos que se ocupou do carater universal da linguagem”) e
postula uma questdo de concordancia da lingua. Além disso,
ratifica seu ponto de vista ressaltando que é o uso em sociedade
gue comanda o funcionamento da lingua.

II. Segundo o texto, difundiu-se no mundo ocidental a crenga de
que a lingua se organiza numa gramatica que funciona como a
“légica” da lingua. Essa logica comanda os processamentos da
mente/espirito/alma/razdo. Entdo, a gramatica seria uma
expressdo organizada do pensamento, enquanto a ldgica
estruturaria essa lingua.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

EFICIENCIA E EFICACIA

Embora a maioria das pessoas pense que eficiéncia e eficécia
sejam a mesma coisa, esses dois conceitos nao tém o mesmo
significado. De maneira simplificada, eficiéncia significa fazer
alguma tarefa bem-feita, enquanto eficacia significa fazer o que
precisa ser feito. Entenda melhor ao longo do texto.

ENTENDA O QUE E EFICIENCIA

A eficiéncia é o processo de executar aquilo que foi planejado, ou
seja, é colocar a “méo na massa”. Considere, por exemplo, o
processo de construgao de uma casa: 0 tempo que demorou
para a obra ser concluida, a quantia gasta, a equagéo entre
recursos planejados e os usados, entre outros pontos. Caso vocé
tenha conseguido fazer tudo no prazo, gastando menos tempo e
recursos, entdo vocé foi eficiente.

Um lider eficiente, por exemplo, é alguém capaz de coordenar,
planejar e organizar o trabalho de seus colaboradores da melhor
maneira, respeitando a competéncia de cada um. A capacidade
de conduzir pessoas com eficiéncia é um dos grandes
diferenciais competitivos do mercado, pois garante o aumento
da produtividade, redugédo dos conflitos e aceleragdo dos
resultados.

ENTENDA O QUE E EFICACIA

Ser eficaz é basicamente conseguir atingir seu objetivo.
Utilizando o mesmo exemplo da construcéo, se vocé conseguiu
construir a sua casa e finalizar a obra da maneira como foi
planejada, entdo vocé foi eficaz. A eficacia esta relacionada
diretamente ao resultado.

Quando um lider é eficaz, ele impulsiona sua equipe a alcangar
0s objetivos da organizagdo, bem como os seus proprios. Desse
modo, certamente ele ird tornar os profissionais mais eficazes e
melhor preparados para enfrentar os desafios.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

Conforme acabei de mencionar, eficécia e eficiéncia sdo dois
elementos importantes, tanto para individuos, quanto para
organizagdes, pois, por meio de cada uma, é possivel alcangar
resultados de forma muito mais acelerada.

Falando especificamente do contexto das organizagdes, é
preciso que as entidades que estdo em funcionamento
atualmente mensurem os resultados que obtém
constantemente, através de suas agdes, pois, dessa forma, elas
conseguem saber se estdo sendo eficazes e eficientes o
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suficiente.

Para saber isso, é preciso definir indicadores, que ajudaréo
lideres e gestores a acompanharem o andamento das atividades,
podendo assim, compreender se estas estdo realmente surtindo
o efeito que se espera no dia a dia.

Assim, quando se fala em eficacia no contexto organizacional,
esta-se referindo a relagéo existente entre os resultados que se
espera alcancgar e os que foram realmente obtidos, seja didria,
semanal ou mensalmente. Dessa maneira, a forma de medir se a
entidade esta sendo eficaz ou néo é fazendo uma analise do que
se esperava atingir e o que verdadeiramente foi alcangado no
periodo determinado.

Ja no que diz respeito a eficiéncia, ela se trata basicamente da
relagdo estabelecida entre os resultados atingidos e os recursos
utilizados para alcanga-los. Neste caso, o que se deve analisar é
se 0s processos dentro da organizagdo foram e estdo
constantemente sendo melhorados, com a menor quantidade
possivel de recursos, alcangando todos os resultados
determinados no inicio da caminhada.

Se isso esta acontecendo, é sinal de que a organizagao esta
sendo realmente e verdadeiramente eficiente, uma vez que
sinénimo de eficiéncia é utilizar o minimo de recursos possivel,
mantendo o foco voltado para os processos, tendo, dessa
maneira, a possibilidade de reduzir também os custos.

Adaptado. Disponivel em: http://bit.ly/32gFYGx (acesso em
14/10/2019).
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18 » Com base no texto 'EFICIENCIA E EFICACIA', leia as
afirmativas a seguir:

I. O autor do texto defende que é preciso que as entidades em
funcionamento atualmente mensurem os resultados
constantemente, pois, dessa forma, elas conseguem saber se
estdo sendo eficazes e eficientes o suficiente.

II. O texto informa que, para saber se a organizagdo esta sendo
eficaz e eficiente o suficiente, é preciso definir indicadores, os quais
ajudarao lideres e gestores a acompanharem o andamento das
atividades, podendo, assim, compreender se elas estdo realmente
surtindo o efeito que se espera no dia a dia.

1. O autor afirma que um lider eficaz certamente ird tornar os
profissionais mais eficazes e melhor preparados para enfrentar os
desafios.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estdo corretas.

16 + Com base no texto 'EFICIENCIA E EFICACIA!, leia as
afirmativas a seguir:

I. Segundo o autor, a forma de medir se a entidade esta sendo
eficaz ou ndo é fazendo uma andlise do que se esperava atingir e o
que verdadeiramente foi alcangado no periodo determinado.

I. O autor do texto diz que a eficacia e a eficiéncia sdo dois
elementos importantes, tanto para individuos, quanto para
organizagdes, pois, por meio de cada uma, é possivel alcancgar
resultados de forma muito mais acelerada.

Il. A partir do exemplo do processo de construgdo de uma casa,
depreende-se do texto que, caso esse empreendimento tenha sido
completamente concluido no prazo, gastando mais tempo e
recursos do que o previsto, entdo pode-se dizer que houve
eficiéncia.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

19 + Com base no texto 'EFICIENCIA E EFICACIA', leia as
afirmativas a seguir:

I. Infere-se do texto que a capacidade de conduzir pessoas com
eficiéncia € um grande diferencial competitivo, apesar de néo
garantir o aumento da produtividade, a redugao dos conflitos ou
mesmo a aceleragdo dos resultados.

II. No texto, o autor utiliza o exemplo da construgdo de uma casa
para afirmar que, se a obra for finalizada da maneira como foi
planejada, ou seja, acima do custo e fora do prazo, entdo houve
eficacia. Ou seja, a eficacia esta relacionada diretamente a
economia de recursos.

IIl. De acordo com o texto, a eficiéncia é o processo de executar
aquilo que foi planejado buscando o uso mais racional de recursos,
ou seja, agravando o desperdicio de tempo, de dinheiro ou de
recursos.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

17 + Com base no texto 'EFICIENCIA E EFICACIA', leia as
afirmativas a seguir:

l. E possivel subentender-se a partir do texto que um lider eficiente
€ alguém capaz de coordenar, planejar e organizar o trabalho de
seus colaboradores da melhor maneira, independentemente da
competéncia de cada um.

II. Conclui-se do texto que eficacia significa fazer alguma tarefa
bem-feita, enquanto eficiéncia significa fazer o que precisa ser
feito.

lll. O autor afirma que, quando um lider € eficaz, ele impulsiona sua
equipe a alcangar os objetivos da organizagdo, bem como os seus
proprios objetivos.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

20 » Com base no texto 'EFICIENCIA E EFICACIA', leia as
afirmativas a seguir:

|. O texto permite deduzir que, quando se fala em eficacia no
contexto organizacional, esta-se referindo a relagdo existente entre
os resultados que se espera alcangar e os que foram realmente
obtidos, seja diaria, semanal ou mensalmente.

Il. Segundo o texto, a eficiéncia se trata basicamente da relagao
estabelecida entre os resultados atingidos e os recursos utilizados
para alcanga-los. Neste caso, afirma o texto, o que se deve analisar
é se 0s processos dentro da organizagao foram e estao
constantemente sendo melhorados, com a menor quantidade
possivel de recursos, alcangando todos os resultados
determinados no inicio da caminhada.

Ill. No texto, € possivel identificar a ideia de que ser eficaz €
basicamente conseguir atingir o objetivo da forma mais econémica
€ com 0 menor prazo possivel.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estdo corretas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questbes de 21 a 50
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21 « Leia as afirmativas a seguir:

I. A luz da Lei n° 1.240, de 20 de novembro de 1991, que dispde
sobre o Estatuto dos Funciondrios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundacdes Publicas
Municipais, a transferéncia é a passagem do funcionario estavel de
cargo efetivo de carreira, para outro de igual denominagéo, classe e
vencimento, pertencente a quadro de pessoal diverso.

II. Nos termos da Lei n® 1.240, de 20 de novembro de 1991, que
dispde sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Municipais, cinco meses apds do fim do estagio probatério, ser3,
obrigatoriamente, submetida a homologagdo da autoridade
competente a avaliagdo do desempenho do funcionario, realizada
de acordo com o que dispuser a lei ou regulamento do sistema de
carreira ou isolado, sem prejuizo da continuidade de apuragédo dos
fatores enumerados nos incisos | a V, do Art. 23 da Lei n® 1.240, de
20 de novembro de 1991.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

24 « | eia as afirmativas a seguir:

|. Para os efeitos da Lei n° 1.240, de 20 de novembro de 1991, que
dispde sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagodes Publicas
Municipais, ao entrar em exercicio, o funcionario nomeado para o
cargo de provimento efetivo ficara sujeito a estdgio probatério por
periodo de trinta e seis meses, durante o qual sua aptiddo e
capacidade serdo objeto de avaliagdo para o desempenho do
cargo.

II. Aluz da Lei n® 1.240, de 20 de novembro de 1991, que dispde
sobre o Estatuto dos Funciondrios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagodes Publicas
Municipais, o funcionario estavel s6 perderd o cargo em virtude de
processo administrativo disciplinar.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas sdo falsas.

22 « Leia as afirmativas a seguir:

I. Nos termos da Lei n® 1.240, de 20 de novembro de 1991, que
dispde sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Municipais, o funcionario habilitado em concurso publico e
empossado em cargo de carreira, ou isolado, adquirird estabilidade
no servigo publico ao completar trés anos de efetivo exercicio.

II. Para os efeitos da Lei n° 1.240, de 20 de novembro de 1991, que
dispde sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Municipais, a avaliagdo para o desempenho do cargo desenvolvida
ao longo do estagio probatoério ndo podera incluir a avaliagao da
responsabilidade do funcionario nomeado para o cargo de
provimento efetivo, visto que esse funciondrio ainda ndo adquiriu a
estabilidade.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas s&o verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

25 - Leia as afirmativas a seguir:

I. A'luz da Lei n® 1.240, de 20 de novembro de 1991, que dispbe
sobre o Estatuto dos Funciondrios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Municipais, a readaptagédo é o afastamento do funcionario do
cargo de que seja titular em fungéo da limitag&o que tenha sofrido
em sua capacidade fisica ou mental, verificada em anélise
administrativa.

II. De acordo com a Lei n° 1.240, de 20 de novembro de 1991, que
dispde sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagbes Publicas
Municipais, se julgado incapaz para o servigo publico, o funcionario
readaptando sera aposentado.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

23 « Leia as afirmativas a seguir:

|. Para os efeitos da Lei n° 1.240, de 20 de novembro de 1991, que
dispde sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Municipais, a avaliagéo para o desempenho do cargo desenvolvida
ao longo do estagio probatorio observara, entre outros fatores, a
a?siduidade do funcionario nomeado para o cargo de provimento
efetivo.

Il. De acordo com a Lei n° 1.240, de 20 de novembro de 1991, que
dispde sobre o Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio de
Palmeira dos Indios, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Municipais, a readaptagédo de um funcionario serd efetivada em
cargo de carreira de atribuig8es afins, respeitada a habilitagédo
exigida.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

26 « Leia as afirmativas a seguir:

I. O conceito de mobilidrio urbano, de acordo com o Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, refere-se ao conjunto de objetos
existentes nas vias e nos espagos publicos, superpostos ou
adicionados aos elementos de urbanizagéo ou de edificagéo, de
forma que sua modificagdo ou seu traslado ndo provoque
alteragdes substanciais nesses elementos, tais como semaforos,
postes de sinalizagéo e similares, terminais e pontos de acesso
coletivo as telecomunicagdes, fontes de agua, lixeiras, toldos,
marquises, bancos, quiosques e quaisquer outros de natureza
analoga.

Il. De acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, a
avaliagéo da deficiéncia, quando necessdria, sera biopsicossocial,
realizada por equipe multiprofissional e interdisciplinar e
considerara os impedimentos nas fungdes e nas estruturas do
corpo; os fatores socioambientais, psicolégicos e pessoais; a
limitagdo no desempenho de atividades; e a restrigdo de
participagao.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.
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27 « Leia as afirmativas a seguir:

|. Considera-se elemento de urbanizagao, conforme disposto no
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, quaisquer componentes de
obras de urbanizagao, tais como os referentes a pavimentagéo, ao
saneamento, a0 encanamento para esgotos, a distribuicdo de
energia elétrica e de gas, a iluminagdo publica, aos servigos de
comunicagao, abastecimento e distribuigdo de dagua, ao
paisagismo e 0s que materializam as indicagdes do planejamento
urbanistico.

Il. S0 consideradas barreiras, a luz do Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, qualquer entrave, obstdculo, atitude ou comportamento
que limite ou impega a participagao social da pessoa, bem como o
gozo, a fruigdo e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a
liberdade de movimento e de expressado, a comunicagao, ao acesso
a informacgao, a compreensao, a circulagdo com seguranga, entre
outros.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

31 « Leia as afirmativas a seguir:

. Atitudes como isolamento, vigilancia constante, carinho, afeto,
insulto, chantagem e violag&o de sua intimidade s&o exemplos de
violéncia psicologica contra a mulher.

Il. O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) é uma unidade publica estatal de abrangéncia nacional
que tem como papel constituir-se em locus de referéncia, nos
territérios, da oferta de trabalho social especializado no SUS a
familias e individuos em situagdo de risco pessoal ou social, por
violagdo de direitos.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

28 - Leia as afirmativas a seguir:

. No atendimento a mulher em situagéo de violéncia doméstica e
familiar, a autoridade policial devera, quando necessario,
comunicar o fato ao Ministério Publico e ao Poder Judicidrio.

Il. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
impossibilita 0 acesso da populagédo aos servigos, beneficios e
projetos de assisténcia social, tornando-se referéncia para a
populagao local e para os servigos setoriais.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas s&o verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

32« Leia as afirmativas a seguir:

I. A matricialidade sociofamiliar e a territorializagdo séo dois
grandes fatores contrarios aos objetivos e principios do Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

Il. Todo Centro de Referéncia de Assisténcia Social em
funcionamento desenvolve, obrigatoriamente, a gestdo da rede
socioassistencial de protegao social basica do seu territorio, sendo
vetada a oferta do Programa de Atencao Integral a Familia — PAIF,
independentemente da(s) fonte(s) de financiamento (se municipal,
federal e/ou estadual).

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

29 « Leia as afirmativas a seguir:

I. A violéncia sexual contra a mulher € entendida como qualquer
conduta~que nao a constranja a presenciar, a manter ou a participar
de relagao sexual desejada.

II. O conceito de familia, segundo a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS), limita-se aquela configuragdo composta
exclusivamente por um casal heterossexual de pais, vivos e com
lagcos de matriménio, e seus filhos, unidos por lagos
consanguineos.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

33« Leia as afirmativas a seguir:

|. SGo adaptagbes razoaveis, nos termos do Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia, as adaptagbes, as modificagbes e 0s ajustes
necessarios e adequados que nao acarretem 6nus desproporcional
e indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar
que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou exercer, em
igualdade de condic¢des e oportunidades com as demais pessoas,
todos os direitos e liberdades fundamentais.

II. No atendimento a mulher em situacgao de violéncia doméstica e
familiar, a autoridade policial ndo devera encaminhar a ofendida ao
hospital ou posto de saude e ao Instituto Médico Legal.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

30 « Leia as afirmativas a seguir:

I. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é uma
unidade publica de apoio as pessoas que sofreram maus tratos ou
algum tipo de violéncia (fisica ou psicoldgica). No CRAS, o individuo
pode receber tratamento de medicos, enfermeiros e
fisioterapeutas, além de ter a sua disposigao servigos
odontologicos e de UTI.

Il. Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem
impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, 0 qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condigbes com as demais pessoas, de acordo com o
disposto no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

34 - Leia as afirmativas a seguir:

I. Aluz da Lei n°® 10.741, de 1° de outubro de 2003, que dispbe
sobre o Estatuto do Idoso, é vedado aos individuos com idade
superior a 65 anos 0 acesso aos servigcos municipais de
assisténcia a saude, seja quanto aos procedimentos curativos ou
mesmo em relagdo as medidas preventivas.

Il. E direito da pessoa idosa o estabelecimento de mecanismos que
ocultam as informagGes de carater educativo sobre os aspectos
biopsicossociais de envelhecimento.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.
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35« Leia as afirmativas a seguir:

|. Toda mulher goza dos direitos fundamentais inerentes a pessoa
humana, ndo |lhe sendo asseguradas as oportunidades e
facilidades para viver sem violéncia, preservar sua saude fisica e
mental e seu aperfeigoamento moral, intelectual e social.

Il. A assisténcia social aos idosos sera prestada, de forma
desarticulada, conforme os principios e diretrizes previstos na Lei
Orgénica da Assisténcia Social, apenas.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

36 - Leia as afirmativas a seguir:

I. A compreensdo da familia é determinada pelas estruturas
geracionais e de género presentes. Os conflitos e desigualdades
vivenciadas no ambito familiar ndo devem ser analisados e
trabalhados a partir da diferenciada distribuigcdo de poder e
responsabilidade entre seus membros.

II. Constitui violéncia psicoldgica contra a mulher qualquer conduta
que lhe prejudique ou favorega o pleno desenvolvimento ou que
vise a degradar ou a elogiar suas a¢des, comportamentos, crengas
e decisOes.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

39 « Leia as afirmativas a seguir:

I. De acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, o conceito
de acessibilidade refere-se a possibilidade e a condig&o de alcance
para a utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos, de
mobilidrios, de equipamentos urbanos, de edificagdes, de
transportes, de informagéo e de comunicagdo, bem como de
outros servigos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou
privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Il. O conceito de comunicagéo, de acordo com o disposto no
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, refere-se a forma de interagédo
dos cidadaos que abrange, entre outras opgoes, as linguas,
inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizagao de
textos, o Braille, o sistema de sinalizagdo ou de comunicacao tatil,
os caracteres ampliados, os dispositivos multimidia, assim como a
linguagem simples, escrita e oral, os sistemas auditivos e os meios
de voz digitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos e
alternativos de comunicagao, incluindo as tecnologias da
informagdo e das comunicagdes.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

37 - Leia as afirmativas a seguir:

|. Considera-se tecnologia assistiva ou ajuda técnica, nos termos
do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, os produtos, os
equipamentos, os dispositivos, 0s recursos, as metodologias, as
estratégias, as praticas e 0s servigos que objetivem promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e a participagdo da pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo social.

II. A'luz da Lei n°® 10.741, de 1° de outubro de 2003, que disp&e
sobre o Estatuto do Idoso, todo cidaddo com idade igual ou
superior a 65 anos tem o direito de ser afastado da convivéncia
familiar, ainda que de modo contréario a sua vontade.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

40 - Leia as afirmativas a seguir:

I. A assisténcia social nega a existéncia, na familia, de
contradi¢des, tensodes, conflitos, desigualdades ou violéncia. Nessa
direcdo, ao eleger a matricialidade sociofamiliar como eixo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a familia é enfocada
em seu contexto sociocultural e econdmico, com caracteristicas
harménicas e favoraveis ao desenvolvimento de criangas e adultos,
apenas.

II. No atendimento a mulher em situagéo de violéncia doméstica, a
autoridade policial ndo devera acompanhar a ofendida para
assegurar a retirada de seus pertences do local da ocorréncia.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

38 - Leia as afirmativas a seguir:

I. O conceito de desenho universal, de acordo com o Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, refere-se a concepgao de produtos, de
ambientes, de programas e de servigos a serem usados por todas
as pessoas, sem necessidade de adaptagao ou de projeto
especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva.

II. A'luz da Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003, que dispbe
sobre o Estatuto do Idoso, os individuos com idade superior a 65
anos ndo podem ter acesso aos servigos municipais de assisténcia
sociall, ainda que se encontrem em situagao de vulnerabilidade
social.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

A politica de assisténcia social se constitui em direito de
cidadania e dever estatal, imprescindivel ao atendimento das
necessidades humanas proprias a vida digna. Para a sua
consecugdo, instituiu-se no Brasil o Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS), cuja implementagdo ocorre junto aos
municipios, 0s quais devem atender certas condigdes para
alcancar niveis de gestao cada vez mais auténomos.

0O SUAS é um sistema constituido nacionalmente com diregdo
Unica, caracterizado pela gestdao compartilhada e
cofinanciamento das ag¢des pelos trés entes federados e pelo
controle social exercido pelos Conselhos de Assisténcia Social
dos municipios, estados e da Uni&o.

No SUAS, as agbes da assisténcia social séo organizadas tendo
como referéncia o territério onde as pessoas moram,
considerando suas demandas e necessidades. Seus programas,
projetos, servigos e beneficios devem ser desenvolvidos nas
regides mais vulneraveis, tendo a familia como foco de atengéo.

As agdes da assisténcia social no SUAS s&o organizadas em
dois tipos de protecao: basica e especial, e desenvolvidas e/ou
coordenadas pelas unidades publicas: Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializados
de Assisténcia Social (CREAS) e Centros de Referéncia
Especializado para a Populagdo em Situagdo de Rua (Centro
POP) e de forma complementar, pela Rede Socioassistencial
Privada do SUAS.

LEI'N® 12.435, DE 6 DE JULHO DE 2011.
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De acordo com a lei federal n°® 12.435, de 6 de julho de 2011, a
assisténcia social deve promover a protegao social, que visa a
garantia da vida, a redugdo de danos e a prevengdo da incidéncia
de riscos. De acordo com essa lei, entre os objetivos da
assisténcia social, incluem-se o de prestar a protegdo a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; amparar as
criangas e os adolescentes carentes; promover a integragéo ao
mercado de trabalho; habilitar e reabilitar as pessoas com
deficiéncia; e promover a sua integragéo a vida comunitéria.

A lei federal n® 12.435, de 2011, determina que a vigilancia
socioassistencial visa a analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de
ameagcas, de vitimizagdes e danos. Visa, também, garantir o
pleno acesso aos direitos no conjunto das provisdes
socioassistenciais.

Para o enfrentamento da pobreza, lei federal n® 12.435, de 2011,
determina que a assisténcia social deve ser realizada de forma
integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e
provimento de condigbes para atender contingéncias sociais e
promovendo a universalizagdo dos direitos sociais.

Adaptado.
Disponivel em: http://bit.ly/2NwBkiv (acesos em: 09/11/2019).
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I43 -+ Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIAI

SOCIAL!, leia as afirmativas a seguir:

I. No texto, & possivel identificar a ideia de que todos os
profissionais envolvidos nos servigos de assisténcia social devem
possuir formagéo de nivel superior completo.

Il. O texto informa que, de acordo com a lei n® 12.435, entre os
objetivos da assisténcia social, inclui-se o de impedir a reabilitagcdo
das pessoas com deficiéncia.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

41 « Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL', leia as afirmativas a seguir:

I. De acordo com o texto, os profissionais que trabalham nos
servigos de assisténcia social, como os psicélogos e 0s
assistentes sociais, devem priorizar a defesa dos proprios direitos
em detrimento da protegao dos direitos das pessoas em situagdo
de vulnerabilidade social, sempre.

II. Conclui-se do texto que, para o enfrentamento da pobreza, a lei
federal n° 12.435, de 2011, determina que a assisténcia social deve
ser realizada de forma integrada as politicas setoriais, garantindo
minimos sociais e desguarnecendo as condi¢des para atender as
contingéncias sociais e a universalizagao dos direitos sociais.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas s&o verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

44 - Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL), leia as afirmativas a seguir:

|. Segundo o texto, a lei federal n° 12.435, de 2011, determina que a
vigilancia socioassistencial deve visar a tolher o pleno acesso dos
cidadaos aos direitos no conjunto das provisdes
socioassistenciais.

II. O autor aponta que, de acordo com a lei federal n® 12.435, de 6
de julho de 2011, entre os objetivos da assisténcia social, inclui-se
o de prestar a protegdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice.

IIl. O autor afirma que, de acordo com a lei federal n® 12.435, de 6
de julho de 2011, a assisténcia social deve promover a protegéo
social, que visa a garantia da vida, a redugao de danos e a
prevencao da incidéncia de riscos.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

42 « Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL', leia as afirmativas a seguir:

I. O texto permite deduzir que, de acordo com a lei n® 12.435, entre
0s objetivos da assisténcia social, inclui-se o de promover a
segregagao das pessoas com deficiéncia da vida comunitaria.

II. O texto aponta que, de acordo com a lei federal n® 12.435, de
2011, entre os objetivos da assisténcia social, inclui-se o de
promover a redugdo da remuneracéo dos trabalhadores de baixa
renda no mercado de trabalho.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas s&o verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

45 - Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL,, leia as afirmativas a seguir:

I. O autor do texto diz que, de acordo com a lei federal n® 12.435, de
6 de julho de 2011, entre os objetivos da assisténcia social, inclui-
se 0 de amparar as criangas e os adolescentes carentes.

Il. Segundo o autor, a lei federal n°® 12.435, de 2011, determina que
a vigilancia socioassistencial visa a analisar territorialmente a
capacidade protetiva das familias com renda superior a meio
saldrio minimo por individuo e nela a ocorréncia de
vulnerabilidades, de ameagas, de vitimizagdes e danos.

I1l. No texto, é possivel identificar a ideia de que os servigos
assistenciais ja atendem a totalidade dos brasileiros, garantir o
acesso a saude e a educagao gratuitamente, além de contribuir
com o planejamento familiar e com a eliminagao da violéncia em
muitas capitais do pais.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estdo corretas.

46 - Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL), leia as afirmativas a seguir:

I. De acordo com o texto, os servigos assistenciais no Brasil sdo
realizados em sua maior parte nas cidades das regides Nordeste e
Norte, respectivamente. Os investimentos nesses servigos
referentes a regido Sudeste, de acordo com o texto, representam
apenas uma pequena fragdo dos gastos das demais regides.

Il. Infere-se do texto que 0s programas, projetos, servicos e
beneficios do Sistema Unico da Assisténcia Social devem ser
desenvolvidos nas regides mais vulneraveis, tendo a familia como
foco de atengéo.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.

¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
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d) As duas afirmativas s&o falsas.
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47 - Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL!, leia as afirmativas a seguir:

I. De acordo com o texto, para a consecucao da politica de
assisténcia social, instituiu-se no Brasil o Sistema Unico da
Assisténcia Social, cuja implementagdo ocorre junto aos
municipios, os quais devem atender a certas condigdes para
alcancar niveis de gestao cada vez mais autdnomos.

Il. No texto, o autor afirma que as agbes da assisténcia social no
Sistema Unico da Assisténcia Social sédo desenvolvidas e/ou
coordenadas pelas unidades publicas (CRAS, CREAS e Centro POP)
e de forma complementar, pela Rede Socioassistencial Privada do
SUAS.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

49 » Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL), leia as afirmativas a seguir:

I. Depreende-se do texto que o Sistema Unico da Assisténcia Social
é um sistema constituido nacionalmente com dire¢do unica,
caracterizado pela gestdo compartilhada e cofinanciamento das
acdes pelos trés entes federados e pelo controle social exercido
gelos Conselhos de Assisténcia Social dos municipios, estados e

a Uniéo.

Il. Conclui-se do texto que a politica de assisténcia social se
constitui em direito de cidadania e dever estatal. O texto afirma,
ainda, que a politica de assisténcia social é imprescindivel ao
atendimento das necessidades humanas proprias a vida digna.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas sdo falsas.

48 - Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL!, leia as afirmativas a seguir:

I. O autor do texto defende a atualizagdo da lei que institui os
servigos de assisténcia social no Brasil. Em defesa dessa proposta,
ele apresenta 0 argumento de que o custo aos cofres publicos da
prestacao de servigos assistenciais € elevado e ndo ha garantias
de que traz beneficios para a populagdo de baixa renda.

Il. O texto afirma que a assisténcia social visa a proteger os direitos
das entidades no tocante a prestagdo de servigos para pessoas de
baixa renda ou em situagéo de vulnerabilidade social.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

50 » Com base no texto 'SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL), leia as afirmativas a seguir:

I. No texto, € possivel identificar a ideia de que as agdes da
assisténcia social no Sistema Unico da Assisténcia Social s&o
organizadas em dois tipos de protegao: basica e especial.

II. E possivel subentender-se a partir do texto que, no Sistema
Unico da Assisténcia Social, as ages da assisténcia social sdo
organizadas tendo como referéncia o territorio onde as pessoas
moram, considerando suas demandas e necessidades.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas sdo falsas.
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