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CONCURSO PUBLICO

INDWI5-TEC PEDRA (PE) | NIVEL MEDIO MANHA
e iR e 99" CADERNO DE QUESTOES OBJETIVAS

AGENTE ADMINISTRATIVO (A)

ATENGAO!

Verifique se as informagdes descritas neste Caderno de Questdes Objetivas coincidem com o

registrado no topo de cada pagina e com o seu Cartéo de Respostas. Caso contrario, notifique o fiscal

de sala para que sejam tomadas as devidas providéncias.

Informagdes gerais:

1. Vocé recebera do fiscal de sala o material descrito a seguir:
a. este Caderno de Questdes Objetivas, com 30 (trinta) questdes de multipla escolha;
b. um Cartdo de Respostas destinado as respostas das questdes objetivas formuladas na prova.
2. Ao receber o Cartdo de Respostas vocé deve:
a. conferir seu nome e nimero de inscrigao;
b. ler atentamente as instrugdes para a marcagao das respostas das questdes objetivas;
c. assinar o Cartdo de Respostas, no espago reservado, com caneta de cor azul ou preta.
3. As questdes sdo identificadas pelo nimero que se situa antes do seu enunciado.
4. Durante a aplicagao da prova ndo sera permitido:
a. qualquer tipo de comunicagao entre os examinandos;
b. levantar da cadeira sem a devida autorizagdo do fiscal de sala;
c. portar aparelhos eletrénicos, tais como telefone celular, notebook, receptor, gravador ou maquina fotografica ou equivalente.
5. N&o sera permitida a troca do Cartdo de Respostas por erro do candidato.
6. Reserve tempo suficiente para marcar seu Cartdo de Respostas.
7. Para fins de corregao do Cartdo de Respostas, serao levadas em consideragdo apenas as marcagdes realizadas no Cartédo de
Respostas.
8. No Cartao de Respostas, para cada questéo, assinale apenas uma opgao, pois atribuir-se-a nota zero a toda questdo com mais de
uma opgao assinalada, ainda que dentre elas se encontre a correta.
9. O Cartdo de Respostas nao pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos locais
destinados as respostas.
10. Quando terminar sua prova, vocé devera, OBRIGATORIAMENTE, entregar o Cartdo de Respostas devidamente preenchida e assinada

ao fiscal da sala. Aquele que descumprir esta regra sera ELIMINADO.

NOME:

INSCRIGAO:

CPF:

Para mais informagdes, acesse nosso site www.admtec.org.br

N&o folheie a prova antes da
autorizagdo do fiscal
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questbes de 1a 20
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1 « Leia as afirmativas a seguir:

I. A licitagao destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selegdo da proposta mais vantajosa
para a administragdo e a promogao do desenvolvimento nacional
sustentavel e serd processada e julgada em estrita conformidade
com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do
julgamento objetivo e dos que Ihes sdo correlatos.

Il. Maslow é um autor de referéncia para os estudos e praticas em
gerenciamento de recursos humanos. De acordo com esse
importante tedrico, as necessidades humanas de seguranca estdo
relacionadas a seguranga e protegdo contra danos fisicos e
emocionais, por exemplo.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

4+ Leia as afirmativas a seguir:

I. A eficiéncia na Administragao Publica apenas pode ser alcangada
mediante a utilizagdo de boas praticas de trabalho e do
atendimento as determinagdes legais vigentes. Nesse contexto,
cabe ao servidor publico compreender que programar as atividades
a serem realizadas nédo faz parte do processo de planejamento e,
portanto, essa pratica deve ser incluida em meio a execugao dos
servigos prestados aos cidadaos.

IIl. A legislagao brasileira, atualmente, compreende um conjunto de
normas que determinam quais as informagdes que podem ou néo
ser divulgadas ao publico em geral, assim como a forma como
essas informagdes devem ser disponibilizadas. Como exemplo,
pode-se citar o sigilo imposto as informagdes que séo
determinantes para a manutengao da seguranga nacional, ou
mesmo as informagdes pessoais dos usuarios dos servigos
publicos. Diante disso, € possivel inferir que a Administragéo
Publica municipal deve infringir o principio da publicidade de seus
atos, pois 0 mesmo possui amplas restrigdes legais.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

2 - Leia as afirmativas a seguir:

I. A luz da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, os editais de
licitagdo para a contratagao de bens, servigos e obras poderao,
mediante prévia justificativa da autoridade competente, exigir que o
contratado promova, em favor de 6rgdo ou entidade integrante da
administrag@o publica ou daqueles por ela indicados a partir de
processo isondmico, medidas de compensagdo comercial,
industrial, tecnoldgica ou acesso a condigdes vantajosas de
financiamento, cumulativamente ou néo, na forma estabelecida
pelo Poder Executivo federal.

II. O gerenciamento da equipe, buscando a eficiéncia e a eficacia
dos processos, é um dos principais desafios dos gestores e
administradores no setor publico. Para alcangar o melhor resultado
possivel na instituigdo, o gestor deve incentivar a realizagdo de
processos de planejamento formais, mas ndo excessivamente
burocraticos, ao mesmo tempo em que deve tolher as tentativas de
comunicar a equipe o plano a ser executado.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

5 « Leia as afirmativas a seguir:

I. A Administragcdo Publica tem o poder de regular e gerar
obrigacdes e deveres para a sociedade, assim as suas decisoes e
agdes normalmente geram efeitos em larga escala para a
sociedade e em areas sensiveis. O Estado é a Unica organizagéo
que, de forma legitima, pode definir unilateralmente obrigagdes em
relagdo a terceiros.

Il. O principio fundamental da avaliag&o gerencial ndo é apenas
medir se determinado resultado foi alcangado, mas proporcionar
informacdes suficientes para desencadear um processo que
permita identificar as oportunidades de melhoria de forma continua
na instituicao.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.

3 - Leia as afirmativas a seguir:

|. O servidor publico da area administrativa deve conhecer os
principais conceitos relacionados ao processo licitatério. Por
exemplo, a definigdo de Seguro-Garantia, na lei 8.666/93, refere-se
ao seguro que garante o fiel cumprimento das obrigagdes
assumidas por empresas em licitagdes e contratos.

II. A atividade publica é financiada com recursos publicos, oriundos
de contribuicdes compulsorias de cidadaos e empresas, 0s quais
devem ser direcionados para a prestagdo de servigos publicos e
para a produgdo do bem comum. A Administragdo Publica tem
como destinatarios de suas ag¢des cidadaos, sociedade e partes
interessadas, demandantes da produgdo do bem comum e do
desenvolvimento sustentavel.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

6 + Leia as afirmativas a seguir:

I. A fungado de controle, no ambito da administragao organizacional,
compreende processos como medir os resultados obtidos e
compara-los aos planos estabelecidos; medir as variagdes em
processos e resultados; coordenar os esforgos da equipe em favor
do cumprimentos dos objetivos organizacionais; definir agdes para
estimular a motivagédo da equipe; determinar quais indicadores
serdo utilizados para indicar o sucesso de um projeto ou processo;
e divulgar os resultados obtidos, por exemplo.

Il. Frequentemente alguns servidores publicos podem tornar-se
responsaveis por processos administrativos sem, no entanto,
possuir formagédo especifica em Administragdo, como um
bacharelado nessa drea. Nesses casos, é pertinente esclarecer a
esses servidores que eles devem ser responsaveis por processos
de planejamento e controle sem, no entanto, exercer qualquer
atividade de lideranga, pois liderar a equipe n&o faz parte da funcédo
de diregdo e nao esta relacionada com as atividades
administrativas.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.
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7 + Leia as afirmativas a seguir:

I. A lideranga é o elemento promotor da gestao, responsavel pela
orientagdo, estimulo e comprometimento para o alcance e
melhoria dos resultados organizacionais e deve atuar de forma
aberta, democratica, inspiradora e motivadora das pessoas,
visando ao desenvolvimento da cultura da exceléncia, a promogao
de relagdes de qualidade e a protegao do interesse publico.

IIl. O Plano de Gerenciamento do Projeto (PGP) é um documento
muito importante para auxiliar nos trabalhos do gerente de projetos
e da equipe. Esse documento frequentemente é desenvolvido
desde a iniciagdo do projeto, pois esse plano é utilizado para avaliar
a viabilidade do empreendimento e contempla informagdes como
um cronograma de marcos, restrigdes contratuais, os limites
orgamentarios, os objetivos gerais do projeto e quem € o apoiador
(também chamado de "Patrocinador") do projeto. Assim, pode-se
dizer que o projeto ainda n&o existe enquanto o PGP ainda n&o foi
aprovado, pois esse documento autoriza o inicio do projeto.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

10 + Leia as afirmativas a seguir:

I. A Administragao Publica tem que ser excelente, conciliando esse
imperativo com os principios que devem obedecer, os conceitos e
a linguagem que caracterizam a natureza publica das organizagoes
e que impactam na sua gestdo. Assim, dado que os 6rgaos ou
entidades publicas sdo regidos pela supremacia do interesse
publico e pela obrigagdo da continuidade da prestagao do servigo
publico, eles devem tratar a todos igualmente e com qualidade.

Il. Planejar, controlar, dirigir e realizar melhorias sdo algumas das
atividades inerentes ao trabalho administrativo em uma entidade
publica. Essas atividades sdo realizadas com o objetivo de garantir
gue 0s processos organizacionais sejam cumpridos com qualidade
e eficiéncia. Assim, deve o servidor publico contribuir para a
realizagdo de agdes corretivas, quando necessario, pois essa €
uma das mais importantes etapas do processo de planejamento.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

8 « Leia as afirmativas a seguir:

I. O gerenciamento pelas diretrizes é um sistema de gestao que
desdobra diretrizes em metas alcangaveis na instituigdo. O método
trata de ir desenvolvendo atividades que passam pelos ambitos
estratégico, tatico e operacional. Com esses desdobramentos, é
possivel envolver toda a empresa em dire¢gdo aos objetivos
estratégicos.

Il. A Administragdo Publica, ao realizar o planejamento, a execugéo
e o controle das suas atividades, processos e servigos, deve
sempre ter em mente um conjunto de principios e leis a serem
seguidos. Assim, o agente publico deve sempre eximir-se de agir
com ganancia, favoritismo ou impessoalidade, pois 0s seus atos
refletem na percepgdo dos usuarios dos servigos sobre a qualidade
dos servigos prestados pelo poder publico.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

11 « Leia as afirmativas a seguir:

I. Estimar o prazo de término de um projeto é um dos principais
desafios do gerente de projetos. Assim, é importante que esse
profissional compreenda a importancia do caminho critico do
diagrama de rede do projeto, o qual determina a duragdo minima
gue esse projeto pode ter.

Il. O processo de melhoria continua trata-se do modelo
administrativo denominado Kaizen, que se originou na industria
Toyota no Jap&o. A palavra Kaisen significa “melhoria continua” ou
“mudar sempre para melhor”. Todos participam da melhoria
continua, incluindo a alta geréncia até o piso de fabrica, com o
objetivo de identificar oportunidades de ganho melhorando a
produtividade da organizag&o.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

9 - Leia as afirmativas a seguir:

I. O gerenciamento da qualidade apenas pode ser realizado se
forem definidos os objetivos e metas a serem alcangados por esse
processo. Ou seja, para controlar e garantir a qualidade, deve-se,
preliminarmente, planejar a qualidade. Para prover esse plano, o
gestor publico pode valer-se das teorias dos principais gurus da
qualidade, como Demming, Krosby e Maslow, os quais langaram as
bases do que hoje entendemos como o gerenciamento profissional
da qualidade.

Il. A luz da lei n°® 12.527/11, o conceito de tratamento da
informacgé&o inclui as agdes referentes a produgéo, recepgao,
classificagéo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transporte,
transmissao, distribuigdo, arquivamento, armazenamento,
eliminagédo, avaliagéo, destinagcdo ou controle da informagao.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

12 - Leia as afirmativas a seguir:

I. A Administragao Publica compreende um conjunto de principios,
praticas e processos quem tém por objetivo proporcionar a
populagdo os servigos necessarios a manutengao da qualidade de
vida e a garantia dos direitos humanos e sociais basicos. Nesse
contexto, a eficacia ndo é um principio que deve nortear a atuagdo
da gestdo publica municipal, pois o uso racional, eficiente e efetivo
dos recursos publicos € uma premissa do trabalho realizado nas
entidades governamentais.

Il. O gerenciamento de uma organizagdao governamental pode
exigir do gestor publico o dominio sobre um conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes bastante especifico. Nesse
contexto, o conhecimentos sobre os principais processos de
planejamento é indispensavel. No nivel tatico, por exemplo, as
atividades de planejamento caracterizam-se pela definigdo de
diretrizes de longo prazo, de cronogramas de marcos e de
orgamentos com reservas de contingéncia.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.
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13 « Leia as afirmativas a seguir:

I. A moralidade, na Administragdo Publica, refere-se a diferenciagao
de intengdes, decisdes e agdes entre aquelas que séo distinguidas
como proprias e as que sao improéprias. Ou seja, o servidor publico
deve prezar pela manutengdo de uma conduta imprépria no
contexto da entidade governamental em que atua.

Il. O gerenciamento dos recursos humanos compreende um
conjunto de processos que vao desde a selegdo e mobilizagéo de
equipes para projetos e processos especificos até a gestao das
condigbes de trabalho e avaliagdo da satisfagdo dos
colaboradores. A gestdo de recursos humanos também é
conhecida como gestao de pessoas e, atualmente, possui objetivos
bem definidos, como a necessidade de elevar o desempenho do
time, reduzir a motivagao individual e estimular a qualificagéo
profissional. Frequentemente, as agdes de estimulo ao
desenvolvimento de um comportamento ético na instituicao
também estdo contempladas no escopo da gestdo de recursos
humanos.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

14 + Leia as afirmativas a seguir:

|. Subordinam-se ao regime da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993, além dos 6rgédos da administracdo direta, os fundos
especiais, as autarquias, as fundagbes publicas, as empresas
publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, estados, Distrito
Federal e municipios.

Il. Em decorréncia do principio da legalidade, somente a lei pode
delegar competéncias e poderes a Administragdo Publica e aos
seus agentes publicos; criar ou extinguir competéncias estatais,
ministéerio ou 6rgao da Presidéncia da Republica diretamente
subordinado ao Chefe do Poder Executivo; criar cargos ou fungdes
publicas. Assim, a Administragdo Publica ndo tem liberdade nem
vontade que nao as concedidas e determinadas pela Constituigao e
pela lei e, nesse caso, sdo matérias de sua discricdo apenas as
estratégias, mecanismos e instrumentos a serem adotados na
aplicagao da lei, no objetivo de conseguir os seus plenos efeitos, na
forma mais eficiente possivel.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

16 « Leia as afirmativas a seguir:

I. O conhecimento técnico ndo é o Unico fator que determina a
eficiéncia e a efetividade do time. No contexto da gestdo de
recursos humanos no servico publico, também a motivagao dos
colaboradores, a disponibilidade de recursos e equipamentos e a
clareza dos objetivos definidos contribuem para a produtividade da
equipe. No entanto, o gestor publico deve eximir-se de realizar
acbes que possam favorecer a motivacao dos servidores no
ambiente de trabalho, pois essa atitude é contraria aos principios
da impessoalidade e da finalidade.

[I. A luz da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, o Projeto Bésico
compreende o conjunto de elementos necessarios e suficientes,
com nivel de precisdo adequado, para caracterizar a obra ou
servigo, ou complexo de obras ou servigos objeto da licitagao,
elaborado com base nas indicagcbes dos estudos técnicos
preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o adequado
tratamento do impacto ambiental do empreendimento, e que
possibilite a avaliagdo do custo da obra e a definicdo dos métodos
e do prazo de execugado, devendo conter os elementos
determinados nessa lei.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

15 - Leia as afirmativas a seguir:

|. Tipicamente, as entradas e saidas dos processos organizacionais
sdo constituidas por informagdes ou servigos e devem ser
revisadas para assegurar que ndo ocorram incoeréncias ou
omissdes graves. Uma vez que elas tenham sido definidas, pode-se
identificar quem sdo os fornecedores e os clientes.

Il. As organizagbes sdo constituidas por uma complexa
combinagao de recursos humanos e organizacionais, cujo
desempenho pode afetar, positiva ou negativamente, a
organizagao em seu conjunto.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

17 « Leia as afirmativas a seguir:

I. O agente publico é responsavel pelo cumprimento das proprias
atividades e, portanto, deve buscar sempre conhecer as melhores e
mais eficientes formas de realizar o seu trabalho na entidade.
Assim, no seu cotidiano profissional, o servidor deve compreender
que o zelo ndo é um principio que deve nortear a atuagdo da gestédo
publica municipal e, portanto, os servicos prestados a populagao
devem atender apenas ao que dispde a legislagdo vigente.

Il. O Diagrama de Pareto é uma das mais importantes ferramentas
da qualidade, pois permite representar graficamente a disperséo
gou 0 "erro") de um processo especifico. Embora se trate de uma
erramenta cldssica da qualidade, sua utilizagdo nao é algo trivial.
Para construir um Diagrama de Pareto, o servidor publico devera
reunir os dados referentes aos resultados do processo que deseja
analisar, aplica-los a um grafico e, em seguida, representar
graficamente os limites de controle (inferior e superior) e os limites
de especificagdo (superior e inferior). Em seguida, deve-se
monitorar regularmente os resultados, identificando a média e o
desvio padrao real do processo.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas sdo falsas.

18 - Leia as afirmativas a seguir:

I. A Administragao Publica é responsavel por garantir o
atendimento aos direitos essenciais a populagdo, como o acesso
aos servigos de salde, de educacéo e de assisténcia social. Para
manter a qualidade e a conformidade em seus objetivos, o gestor
publico deve obrigar-se ao cumprimento dos principios da
legalidade e da finalidade, ao mesmo tempo em que deve eximir-se
de alguns comportamentos, como a autoexecutoriedade da
Administragdo ou a busca por privilégios particulares indevidos.

II. O termo "decoro” remete ao respeito as regras de convivéncia.
Esse conceito esta diretamente relacionado com a atitude e as
diretrizes comportamentais que devem ser assumidas pelos
servidores publicos no seu ambiente de trabalho. Em outras
palavras, o decoro ndo é um principio que deve nortear a atuagéo
dos servidores publicos municipais, pois ele deve ser seguido por
todos aqueles que trabalham no ambito governamental.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.
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19 « Leia as afirmativas a seguir:

I. Um macroprocesso é um processo que envolve mais de uma
funcéo da organizagéo e cuja operagdo tem impacto significativo
nas demais fungdes. Dependendo da complexidade do processo,
ele é dividido em subprocessos.

IIl. Os 6rgaos e entidades publicos sa@o vistos como sistemas vivos,
integrantes de ecossistemas complexos que devem interagir com
0 meio e se adaptar. Assim, é importante que o seu sistema de
gestao seja dinamico e capaz de contemplar a organizagdo como
um todo para rever e consolidar os seus objetivos e suas
estratégias, observando o alinhamento e a interconexao dos seus
componentes, ou seja, a consisténcia entre os seus objetivos,
planos, processos, agoes e as respectivas mensuragoes.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

22 + L eia as afirmativas a seguir:

I. Luiza comprou um notebook e obteve um desconto de 26%.
Sabendo que o prego inicial do produto era de RS 1.950, Luiza
deverd pagar mais de RS 1.500 pelo item.

Il. O sagudo de um hotel possui drea total de 2.400m? e foi dividido
em 30 partes iguais. Assim, é possivel afirmar que, apds a diviséo,
cada parte possui 80m?2.

IIl. Luiza comprou um refrigerante e obteve um desconto de 2%.
Sabendo que o prego inicial do produto era de RS 10, Luiza devera
pagar mais de RS 9,64 pelo item.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

20 - Leia as afirmativas a seguir:

|. A administragdo é uma area de conhecimento que estuda as
ferramentas, as técnicas e os processos voltados para a gestéo de
uma entidade a fim de cumprir seus objetivos. Nesse contexto, é
papel do profissional de administragao realizar atividades de
planejamento, diregao, controle e agdes de melhoria no ambito
organizacional. Como exemplo, pode-se citar o processo de
orientar a equipe para a execugéo do trabalho, o qual faz parte da
funcdo administrativa de controle.

II. O conceito de "eficiéncia” refere-se a relagdo entre os resultados
obtidos e os recursos empregados. Existem diversos tipos de
eficiéncia, que se aplicam a dreas diferentes do conhecimento. No
contexto da Administragao Publica, esse conceito remete a
necessidade de aumentar os investimentos em um projeto ainda
que eles ndo se traduzam em novos resultados ou na melhoria dos
servigos para a populagao.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

CONHECIMENTOS GERAIS

Questdes de 21 a 30

23 - Leia as afirmativas a seguir:

|. Em um supermercado, um pacote com 8 sabonetes iguais custa
RS 10,00. Mantendo a proporgdo, um outro pacote com duas
duzias e meia desses sabonetes devera custar mais de RS 35.

II. Luiza pagou antecipadamente duas duplicatas. Sobre a primeira,
com valor de RS 100, obteve um desconto de 2%. Sobre a segunda,
com valor de RS 550, obteve um desconto de 2%. Assim, é correto
afirmar que o valor total gasto por Luiza foi superior a RS 712.

Il. Luiza comprou um travesseiro e obteve um desconto de 10%.
Sabendo que o valor original do produto era de RS 45, Luiza devera
pagar RS 38,50 pelo item.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

21 « Leia as afirmativas a seguir:

I. Se Luiza utilizou 4/16 de todos os ovos disponiveis em sua
cozinha para fazer um omelete, entdo 25% de todos os ovos foram
utilizados na elaboracéo desse prato.

Il. Luiza comprou um produto importado por 30 dodlares.
Considerando que na época o valor do Délar era de RS 1,17,
podemos afirmar que Luiza gastou RS 35,10.

1. Luiza abasteceu sua moto com RS 33,00 de gasolina. Sabendo
que ela s6 possuia moedas de 50 centavos para pagar, pode-se
dizer que Luiza utilizou 66 moedas para pagar pelo combustivel.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.
¢) Apenas duas afirmativas estéo corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

24 « | eia as afirmativas a seguir:

I. Luiza comprou uma lampada de neon e obteve um desconto de
10%. Sabendo que o prego inicial do produto era de RS 78, Luiza
devera pagar RS 67 pelo item.

Il. Uma pega metdlica em formato de um tridngulo de base 17 cm e
altura 27 cm precisa receber um revestimento de ouro em apenas
um dos lados da lamina. Se o custo para o revestimento é de RS
7,95 por centimetro quadrado revestido, entdo esse projeto terd um
custo superior a RS 2.300.

I1l. Luiza comprou um produto importado por 67 euros.
Considerando que na época o valor do Euro era de RS 3,50,
podemos afirmar que Luiza gastou mais de RS 240.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

25+ Leia as afirmativas a seguir:

I. Em janeiro, uma prefeitura arrecadou RS 188.350 em impostos.
Em fevereiro, sua arrecadagao cresceu 8% em relagdo a janeiro.
Em margo, sua arrecadagao cresceu 13% em comparagao a
fevereiro. Assim, é correto afirmar que o valor arrecadado com os
impostos em margo foi superior a RS 231.467 e inferior a RS
232.091.

II. Se um triangulo possui arestas com dimensdes iguais a 16 hm,
12 hm e 15 hm, entao seu perimetro sera igual a 39 hm.

IIl. Um tanque retangular tem as seguintes dimensdes: 3,5m de
altura, 4,7m de largura e 9,3m de comprimento. Se a sua largura for
aumentada em 27% e o seu comprimento for aumentado em 9%,
entdo seu volume final sera superior a 207 m?® e inferior a 216 m3.

Marque a alternativa CORRETA:
a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.
¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estdo corretas.
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AUTOBIOGRAFIA

Nao existe mais

a casa onde nasci
nem meu Pai

nem a mulambeira
da primeira sombra.

N&o existe o patio
o forno a lenha
nem os vasos e a casota do ledo.

Nada existe

nem sequer ruinas
entulho de adobes e telhas
calcinadas.

Alguém varreu o fogo
a minha infancia
e na fogueira arderam todos os ancestres.

(ANDRADE, Costa. Autobiografia. Disponivel
http://bit.ly/2MfDuUw)

28 - Com base no texto 'AUTOBIOGRAFIA!, leia as afirmativas a
sequir:

I. A concepgédo abstrata e estereotipada de “casa’, apresentada de
modo conotativo, confere ao poema um carater alegorico.

Il. A ideia de casa, como construgéo erguida, porém inexistente na
atual condigdo do eu-poético, fica nitida no trecho “Nada
existe/nem sequer ruinas/entulho de adobes e telhas/ calcinadas.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

26 - Com base no texto 'AUTOBIOGRAFIA/, leia as afirmativas a

seguir:

I. H&, no poema, um sentimento saudosista por parte do eu-lirico,
que projeta em suas reminiscéncias uma narrativa melancolica.

II. A palavra "mulambeira’, no contexto, relaciona-se
pejorativamente a ideia de construgdo indspita ressaltada pelo eu-

lirico no trecho “entulho de adobes e telhas”.
Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

29 - Com base no texto 'AUTOBIOGRAFIA', leia as afirmativas a
seguir:

|. Existe, nos trés ultimos versos, uma referéncia ao incéndio
produzido nos adobes da casa e a consequente morte de
ancestrais do eu-lirico.

Il. O texto € carregado de painéis imagéticos cujas posigdes nos
versos produzem no leitor a sensagao de mudanca locativa de
cenas.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

27 + Com base no texto 'AUTOBIOGRAFIA, leia as afirmativas a

seguir:

I. O titulo dado ao poema assume um tom jocoso quando se
analisam o estado de alma assumido pelo eu-poético e a fungéo

social da palavra “casa’, no inicio do texto.

IIl. A referéncia a "fogo” e “fogueira”, no poema, produz uma
referéncia irbnica ao modo como feneceram os ancestrais do eu-

lirico.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas s&o falsas.

30 - Com base no texto 'AUTOBIOGRAFIA, leia as afirmativas a
sequir:

|. A auséncia do que foi o local onde nasceu e viveu o eu-lirico é
marcada, no texto, por elementos que se repetem e intentam
provocar, em certa medida, no leitor, o estado de alma desse “eu”.

1. O eu-poético imprime no leitor um estado de alma emblematico
que mistura o mistico — profano - e o hieratico.

Marque a alternativa CORRETA:
a) As duas afirmativas séo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.
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