v.Audit.: 41E3E43CF ‘

DELMIRO GOUVEIA (SUPERIOR SAUDE)
CADERNO DE QUESTOES OBJETIVAS DO CONCURSO PUBLICO

NOME:
INSCRIGAO:
Proibido foIhear? CPF:
Caderno de Questdes
antes da autorizagdo Para mais informagdes, acesse nosso site www.admtec.org.br
do fiscal.
ATENGAO!

Verifique se as informagdes descritas neste Caderno de Questdes Objetivas coincidem com o registrado no topo
de cada pagina e com o seu Cartdo de Respostas. Caso contrdrio, notifique o fiscal de sala para que sejam
tomadas as devidas providéncias.

Informagdes gerais:

1. Vocé recebera do fiscal de sala o material descrito a seguir:
a. este Caderno de Questdes Objetivas, contendo 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha;
b. um Cartdo de Respostas destinado ao preenchimento das respostas das questdes objetivas
formuladas na prova.
2. Ao receber o Cartao de Respostas vocé devera:
a. conferir seu nome e nimero de inscrigao;
b. ler atentamente as instrugdes para a marcagao das respostas das questdes objetivas;
c. assinar o Cartdo de Respostas, no espago reservado, com caneta de cor azul ou preta.
3. As questbes sao identificadas pelo nimero que se situa antes do enunciado de cada questéao.
4. Durante a aplicagdo da prova ndo sera permitido:
a. qualquer tipo de comunicagao entre os candidatos;
b. levantar da cadeira sem a devida autorizagao do fiscal de salg;
c. portar aparelhos eletrénicos, tais como telefone celular, notebook, receptor, gravador ou maquina
fotografica ou equivalente;
d. anotar o gabarito da prova em outros meios que nao sejam o Cartdo de Respostas e este Caderno
de Questoes;
e. fazer consulta em material de apoio ou afins.
5. N&o sera permitida a troca do Cartao de Respostas por erro do candidato.
6. Reserve tempo suficiente para marcar seu Cartdo de Respostas.
7. Para fins de corregédo do Cartdo de Respostas, seréo levadas em consideragdo apenas as marcagdes
realizadas no local indicado no Cartao de Respostas.
8. No Cartdo de Respostas, para cada questao, assinale apenas uma opgao, pois sera anulada a questao com
mais de uma opgao assinalada, ainda que dentre elas se encontre a correta.
9. O Cartédo de Respostas ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum
registro fora dos locais destinados as respostas.
10. Quando terminar sua prova, vocé devera, OBRIGATORIAMENTE, entregar o Cartdo de Respostas
devidamente preenchido e assinado ao fiscal da sala. Aquele que descumprir esta regra sera ELIMINADO do
CONCurso.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questdes de 1 a 30

Analise as afirmativas a seguir:

|. S0 atendidas no CREAS, apenas, as vitimas de
violéncias que ocorrem na propria familia da pessoa; as
vitimas de trabalho infantil e de violéncia sexual.

II. No CREAS, terdo direito ao atendimento prioritario as
pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou
superior a 60 anos, as gestantes, as lactantes, as pessoas
com criangas de colo e 0s obesos, conforme estabelecido
pela Lei Federal n° 10.048, de 8 de novembro de 2000.

[ll. No CRAS é possivel fortalecer a convivéncia com a
familia e com a comunidade, além de ser impedido de ter
acesso aos servigos, aos beneficios e aos projetos de
assisténcia social.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

¢) Apenas duas afirmativas estéo corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
devem funcionar, no minimo, cinco dias por semana, por oito
horas didrias, totalizando 40 horas semanais, com sua equipe
de referéncia completa. Esse horario pode ser flexivel,
permitindo que a unidade funcione aos finais de semana e
horarios noturnos, desde que isso ocorra para possibilitar
uma maior participagdo das familias e da comunidade nos
servigos, acoes e projetos ofertados. Destaca-se que o
hordrio de funcionamento do CRAS n&do corresponde
necessariamente a jornada de trabalho da sua equipe de
referéncia, pois essa decisdo é do gestor municipal. Caso a
jornada de trabalho da equipe seja de 4 horas diarias, sera
necessario dispor de duas equipes de referéncia para cumprir
as 8 horas diarias de funcionamento do CRAS.

Il. O acolhimento social é um processo de intervencéo
profissional que envolve a escuta social qualificada. Através
dessa técnica, o assistente social busca agravar o problema
de determinada situagdo no ambito individual e, em seguida,
prover assisténcia médica ou juridica ao cidaddo em situagao
de vulnerabilidade.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.
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Analise as afirmativas a seguir:

I. Todo ser humano acusado de um ato delituoso tem o
direito de ser presumido inocente até que a sua culpabilidade
tenha sido provada de acordo com a lei, em julgamento
publico no qual lhe tenham sido asseguradas todas as
garantias necessarias a sua defesa. Ninguém podera ser
culpado por qualquer agdo ou omissdo que, no momento,
ndo constituia delito perante o direito nacional ou
internacional. Também nao serd imposta pena mais forte do
gue aguela que, no momento da pratica, era aplicavel ao ato
delituoso.

II. No @mbito do SUAS, a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais permitiu definir uma matriz padronizada
nacionalmente para cada uma das ofertas de servigos e
estabelecer as correspondentes nomenclaturas, destinatarios,
objetivos, provisdes, condi¢cdes e formas de acesso. Dessa
forma, foi possivel garantir que todos os servigos publicos
ofertados no Brasil aderissem ao mesmo padrdo de
qualidade.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. O planejamento da entrevista pelo assistente social se faz
necessario para que ndo ocorram imprevistos ou
esquecimentos de aspectos importantes por parte do
entrevistador, assim como para garantir que ocorra a
retengdo de dados importantes e que o entrevistado seja
influenciado pelo entrevistador quanto as respostas. E
importante frisar que, no planejamento, os objetivos do
profissional, os objetivos institucionais e as necessidades
dos usuarios sao relevantes para decidir qual a melhor
modalidade de entrevista e se ela devera ser individual ou
grupal.

Il. A operacionalizagédo da entrevista pelo assistente social
deve permitir ao entrevistado manter clareza quanto as
questdes expostas e 0s possiveis encaminhamentos para seu
acesso aos programas, projetos, servigos e beneficios. Nesse
sentido, preparar um espaco fisico adequado é importante
para a entrevista, pois inibe uma comunicagao clara entre o
assistente social e 0 usuario, assim como a manutengao do
sigilo profissional.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.
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Analise as afirmativas a seguir:

I. Por meio do SUAS, a assisténcia social péde contribuir
significativamente para a trajetéria de melhoria das
condi¢des sociais da populagao brasileira. Tais melhorias
também estdo diretamente relacionadas a ampliagcdo dos
postos de trabalho, a redugédo do saldrio minimo, ao
fortalecimento da agricultura familiar produtora de alimentos
e a degradacédo das politicas de protegao social expressas no
empenho de universalizagdo dos servigos de salde,
educagdo e assisténcia social.

Il. Uma entrevista ndo estruturada permite ao assistente
social explorar amplamente uma determinada questéo. Ela
visa obter dados relevantes quanto a intervengao profissional.
Nela, as perguntas devem ser formuladas de forma objetiva,
com a introdugéo de alternativas de respostas diretas e
claras, de modo que o usuario apenas possa indicar uma das
opgdes de resposta a um questionamento qualquer. Nesse
tipo de entrevista, o assistente social deve tolher a autonomia
do usuario e evitar que o cidaddo queira apresentar mais
informagdes do que o solicitado.

lll. A compreensao e a empatia sdo caracteristicas favoraveis
a melhoria na qualidade dos servigos prestados aos cidadaos.
Um servidor publico compreensivel consegue manter-se
atento aquilo que o usuario fala, busca compreender suas
duvidas e conhecer seus problemas de forma que ele se sinta
bem acolhido na instituicdo. Da mesma forma, ser empatico
com o publico e entender que, naquele momento, ele precisa
de atengao, para, dessa forma, se sentir mais confortavel e ter
uma melhor experiéncia na organizagédo, também é uma
forma de depreciar a qualidade dos servigos prestados em
uma organizagao publica.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

A Analise as afirmativas a seguir:

|. Todas as entidades de longa permanéncia, ou casalar, sdo
obrigadas a firmar contrato de prestagdo de servigos com a
pessoa idosa abrigada. No caso de entidades filantrépicas,
ou casalar, é facultada a cobranga de participagdo do idoso
no custeio da entidade. O Conselho Municipal do Idoso ou o
Conselho Municipal da Assisténcia Social estabelecera a
forma de participag&o, que ndo podera exceder a 70%
(setenta por cento) de qualquer beneficio previdencidrio ou
de assisténcia social percebido pelo idoso.

Il. Tem direito ao Beneficio de Prestagdo Continuada o
brasileiro, nato ou naturalizado, e as pessoas de
nacionalidade portuguesa, desde que, em todos 0s casos,
comprovem residéncia no Brasil e renda familiar per capita
inferior a 1/4 de saldrio minimo vigente e se encaixem em
uma das seguintes condigdes: ter 65 anos ou mais; ser uma
pessoa com deficiéncia, de qualquer idade, entendida como
aquela que apresenta impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em
interagdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condi¢des com as demais pessoas.
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lll. A entrevista é uma ferramenta importante na atuagéo
profissional do assistente social, pois permite realizar uma
escuta qualificada. Por meio do processo de diadlogo, a
entrevista visa estabelecer uma relagdo com o usuario, com
objetivo de conhecer e intervir em sua realidade social,
econdmica, cultural e politica. Sendo assim, podemos afirmar
que a entrevista possui dois objetivos principais: frustrar o
conhecimento da realidade dos usuarios e realizar os
encaminhamentos e orientagdes necessarios para a garantia
de direitos.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

. A utilizag&o dos recursos federais descentralizados para os
fundos de assisténcia social dos estados, dos municipios e
do Distrito Federal sera declarada pelos entes recebedores
ao ente transferidor, anualmente, mediante relatério de
gestdo submetido a apreciagdo do respectivo Conselho de
Assisténcia Social, que comprove a execugéo das agdes na
forma de regulamento. Os entes transferidores poderéo
requisitar informagdes referentes a aplicagdo dos recursos
oriundos do seu fundo de assisténcia social, para fins de
analise e acompanhamento de sua boa e regular utilizagéo.

Il. A assisténcia social, ao aprimorar o seu dialogo com a rede
de servigos ndo governamental, passa a desempenhar uma
fungéo pouco expressiva na garantia de direitos aos usuarios
dos servicos publicos. Assim, ao expandir sua capacidade de
trabalhar de forma integrada com outras instituigdes, o SUAS
promove a reducdo da participagdo social nas agdes de
defesa dos direitos a populagao mais carente do Brasil.

[ll. O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) é
composto por 18 (dezoito) membros e seus respectivos
suplentes, cujos nomes s&o indicados ao 6rgédo da
Administragado Publica Federal responsavel pela coordenagéao
da Politica Nacional de Assisténcia Social, de acordo com 0s
critérios seguintes: 9 (nove) representantes governamentais,
incluindo 1 (um) representante dos Estados e 1 (um) dos
Municipios; e 9 (nove) representantes da sociedade civil,
dentre representantes dos usudrios ou de organizagbes de
usuarios, das entidades e organizagdes de assisténcia social
e dos trabalhadores do setor, escolhidos em foro préprio sob
fiscalizag&do do Ministério Publico Federal.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.
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Bl Analise as afirmativas a seguir:

I. As entidades que mantenham programa de acolhimento
institucional poderdo, em carater excepcional e de urgéncia,
acolher criangas e adolescentes sem prévia determinagéo da
autoridade competente, fazendo comunicagéo do fato em
até vinte e quatro horas ao juiz da Infancia e da Juventude,
sob pena de responsabilidade. Recebida a comunicacéo, a
autoridade judiciaria, apos ouvir o Ministério Publico, e se
necessario com o apoio do conselho tutelar local, tomara as
medidas necessarias para promover a imediata reintegragao
familiar da crianga ou do adolescente ou, se por qualquer
razdo nao for isso possivel ou recomendavel, para seu
encaminhamento a programa de acolhimento familiar,
institucional ou a familia substituta.

Il. Cabe ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), quando necessério e/ou solicitado, o
encaminhamento ao sistema de defesa e responsabilizagao
de relatorios que versem sobre o atendimento e
acompanhamento as familias e aos individuos, resguardando-
se o0 que dispbe o codigo de ética e as orientagdes dos
respectivos conselhos de categoria profissional. Quando da
sua elaboragdo, os profissionais devem, necessariamente,
observar a fungdo de protegdo social da Assisténcia Social,
bem como o papel do CREAS e suas competéncias que, de
modo algum, poderdo ser confundidos com o papel dos
orgaos do sistema de defesa e responsabilizagéo, a exemplo
de delegacias e ¢rgaos do Poder Judiciario.

lll. Os servigos, 0s programas, 0s projetos e os beneficios no
ambito da politica publica de assisténcia social a pessoa com
deficiéncia e sua familia tém como objetivo a garantia da
seguranca de renda, da acolhida, da habilitagdo e da
reabilitagdo, do desenvolvimento da autonomia e da
convivéncia familiar e comunitaria para a promog&o do
acesso a direitos e da plena participagéo social. A assisténcia
social a pessoa com deficiéncia deve envolver um conjunto
articulado de servigos do dmbito da Protecdo Social Basica e
da Protegdo Social Especial, ofertados pelo SUAS, para a
garantia de segurancas fundamentais no enfrentamento de
situagdes de vulnerabilidade e de risco, por fragilizagao de
vinculos e ameaga ou violagdo de direitos.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

E] Analise as afirmativas a seguir:

I. Quando nos referimos a articulagdo como um dos
instrumentos de trabalho do assistente social, estamos nos
referindo a sua capacidade de trabalhar em rede. Nesse
sentido, a articulagdao compreende a agao do conjunto
integrado de profissionais de diversas dreas, que partilham
informacgdes, ideias, na gestdo e execugdo de servigos e
programas que priorizam o atendimento integral ao usudrio
ou a populagdes em situagao de risco e vulnerabilidade
social, na visdo da garantia e vivéncia de direitos. O trabalho
articulado nas redes permite a criagdo de espagos onde as
praticas de cooperagao constituem um meio para encontrar
saidas e solugGes para a intervengdo na realidade social
complexa.
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Il. Na protegéo social especial, os critérios de partilha para o
cofinanciamento de servigos socioassistenciais terdo como
base as situacdes de risco pessoal e social, por violagédo de
direitos, que subsidiam a elaboragdo de parametros e o
estabelecimento de teto para o repasse de recursos do
cofinanciamento federal, considerando a estruturagéo de
unidades ou equipes de referéncia para operacionalizar os
servigos necessarios em determinada realidade e territério.

[ll. Os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher que vierem a ser criados poderao contar com uma
equipe de atendimento multidisciplinar, a ser integrada por
profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e
de saude. Compete a equipe de atendimento multidisciplinar,
entre outras atribuicdes que lhe forem reservadas pela
legislagéo local, fornecer subsidios por escrito ao juiz, ao
Ministério Publico e a Defensoria Publica, mediante laudos ou
verbalmente em audiéncia, e desenvolver trabalhos de
orientagdo, encaminhamento, prevengéo e outras medidas,
voltados para a ofendida, o agressor e os familiares, com
especial atencgdo as criangas e aos adolescentes.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. A alta hospitalar é outra demanda que precisa ser refletida
pela equipe a fim de estabelecer as atribuigdes dos diversos
profissionais. Parte-se do pressuposto de que a participagao
do assistente social no acompanhamento dos usuarios e/ou
familia é que vai indicar se ha demanda para intervengéo
direta do profissional no processo de alta. A alta médica e a
alta social devem acontecer concomitantemente. Em
situagOes em que o usuario ja tiver recebido a alta médica
sem condic¢des de alta social, cabe ao profissional de Servico
Social notificar a equipe, registrando no prontuério a sua
intervencdo, de forma a ratificar o carater do atendimento em
equipe, com o objetivo de estabelecer interface do
usudrio/familiar com a equipe.

Il. Sdo considerados servigos de protegdo social de média
complexidade aqueles que oferecem atendimentos as
familias e individuos com seus direitos violados, cujos
vinculos familiar e comunitario ndo foram rompidos. Neste
sentido, requerem maior estruturagao técnico-operacional e
atencdo especializada e mais individualizada e/ou
acompanhamento sistematico e monitorado. Difere-se da
protegdo social basica por se tratar de um atendimento
dirigido as situagodes de violagédo de direitos.

lll. Na medida em que se aprofunda a organizacdo do SUAS,
cresce o papel que os trabalhadores vém desempenhando
para a consolidagdo desse sistema. A continua
profissionalizagdo da area de assisténcia social, com a
constituicdo de quadros proprios, a realizagédo de capacitagéo
continuada e a garantia de condi¢des dignas de trabalho, séo
condigbes essenciais para depauperar 0S Servigos
socioassistenciais e ofertar respostas pouco qualificadas as
reais necessidades dos usuarios.
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Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

¢) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. A visita domiciliar realizada consiste em conhecer a
realidade social de uma determinada familia, ou seja, analisar
o contexto familiar e o modo de vida, suas vulnerabilidades e
potencialidades, impedindo o assistente social de observar o
individuo em seu meio social ou mesmo de realizar o
acompanhamento e os encaminhamentos necessarios para
a rede de atendimento.

IIl. A realizagdo de uma entrevista estruturada pelo assistente
social deve contemplar um roteiro previamente elaborado, no
qual as perguntas possam ser formuladas conforme a ordem
estabelecida. Dentre as vantagens desse tipo de entrevista,
estdo a rapidez na aplicagdo das perguntas, a possibilidade de
desenvolvimento de levantamentos sociais, a dificuldade da
analise dos dados coletados, a facilidade de aplicagdo a
grandes contingentes de usuarios dos servigos e o tempo
relativamente curto de elaboragao dos questionarios.

lll. No contexto da atuagédo profissional do assistente social, 0
didlogo inibe a analise critica da situagdo dos usuarios dos
servigos, pois apenas a partir da fala do usudrio é que o
assistente social consegue identificar as questdes que
permeiam a sua realidade, utilizando-se da mediagdo como
um referencial tedrico para a intervengdo nos aspectos
bioldgicos e comportamentais do cidadao.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

c) Apenas duas afirmativas est&o corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. Organizada sob a forma de um sistema unico, a assisténcia
social no Brasil passou a se estruturar a partir do territorio,
estabelecendo suas agdes em dois niveis de protecdo: basica
e especial, sendo esta Ultima de média e alta complexidade.
Para cada nivel de protecao, o SUAS concebe uma unidade
publica de referéncia na prestagdo de um conjunto de
servigos e na concessdo de beneficios (o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social e o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social). Essas unidades
configuram a porta de entrada dos usudrios no sistema e
impossibilitam aos cidadaos o direito de acesso e da oferta
de provisGes especificas dessa politica.

Il. A consolidacdo da assisténcia social como direito dos
cidadaos deve prescindir da participagdo dos usuarios dos
servigos, dos trabalhadores, dos gestores e, também, das
entidades. Nos Ultimos anos, a participagdo desses atores na
Politica de Assisténcia Social foi profundamente balizada por
sua forma democratica, marcada, a cada dois anos, pela
realizagao das conferéncias especificas da area. Dessa forma,
tem sido possivel fixar as diretrizes e apontar os horizontes
dessa politica, tolhendo assim seu avango continuado.
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Ill. As entidades que desenvolvem programas de abrigo
devem registrar-se e inscrever seus programas junto aos
Conselhos Municipais dos Direitos da Crianga e do
Adolescente e de Assisténcia Social e, para que essa inscrigdo
seja deferida, devem cumprir uma série de recomendagdes do
ECA acerca de suas atividades e instalagGes. Em suma, tais
entidades executam um servigo publico, de protegédo e
cuidados a criangas e adolescentes privados da convivéncia
familiar, em ambiente institucional.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. Podem utilizar o CRAS as familias e as pessoas em
situagao de vulnerabilidade social com renda superior a dois
saldrios minimos, ou seja, os individuos que estdo passando
por dificuldades do dia a dia e sdo beneficiarios de
programas sociais federais.

Il. O CRAS é um local publico onde séo oferecidos os servigos
de assisténcia social. O acesso aos servigos do CRAS é um
direito exclusivo dos cidadaos brasileiros com vinculo
trabalhista formal. Seus servigos séo gratuitos, pois o centro é
mantido pela prefeitura e pelo Governo Federal.

I1l. No CREAS, o usuario do servigo publico, conforme
estabelecido pela lei n® 13.460/17, tem direito ao atendimento
presencial, quando necessario, em instalagdes salubres,
seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo e ao
atendimento.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Analise as afirmativas a seguir e marque a opgao
CORRETA:

a) No setor publico, a troca e o compartilhamento de
informagdes sempre deve se estabelecer entre profissionais
que possuem a obrigagao do sigilo, pois todos os individuos,
sejam eles servidores ou cidadaos, tém o direito de acesso a
quaisquer informagbes no ambito governamental, a qualquer
momento.

b) A conduta ética ndo possui relagdo com a consciéncia
sobre a diferenca entre o bem e o mal, o certo e o errado. A
ética é um conceito universal, inequivoco e continuo, que se
mantém uniforme e invaridvel no tempo e no espago,
perpassando as culturas e civilizagdes. A ética €, portanto,
um conceito anterior a propria existéncia da humanidade.

c) O sigilo profissional € um importante aspecto da ética de
um servidor. Esse aspecto trata de uma informacado que deve
ser propagada, ainda que de forma contrdria as
determinacgdes da justica ou dos interesses da seguranga
nacional, e impde uma relacao de privacidade e publicidade
entre os servidores de um 6rgéo e a sociedade em geral.
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d) Toda pessoa tem direito a verdade e, por isso, o servidor
publico ndo pode omiti-la ou falsea-la, ainda que contraria aos
interesses da propria pessoa interessada ou da
Administragao Publica. Assim, deve o servidor adotar a
publicidade e 0 acesso a comunicagdo como um principio, e
o sigilo como uma excegao, de acordo com a legislagao
vigente.

Analise as afirmativas a seguir:

|. Estdo incluidas no campo de atuacéo do Sistema Unico de
Saude, entre outras agdes, a colaboragéo na protegdo do
meio ambiente, nele compreendido o do trabalho; e a
formulagdo da politica de medicamentos, equipamentos,
imunobioldgicos e outros insumos de interesse para a saude
e a participagao na sua produgao.

Il. Estdo incluidas no campo de atuacédo do Sistema Unico de
Saude, entre outras agdes, a participagao na formulagéo da
politica e na execugdo de agbes de saneamento basico; a
ordenagdo da formagdo de recursos humanos na area de
saude; a vigilancia nutricional e a orienta¢do alimentar.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. No CRAS, o cidadéo é impedido de ter orientagao sobre o
que fazer em casos de violéncia doméstica, devendo buscar
apoio e esclarecimentos em outros servigos publicos.

Il. SGo servigos obrigatérios do CRAS, entre outros, a
realizagdo do Cadastro Unico, o fornecimento de orientacéo
sobre os beneficios sociais, a realizagdo de cirurgias
odontologicas e o fornecimento de apoio para resolver
dificuldades de relacionamento e de cuidados com os filhos.
Ill. Uma pessoa sera atendida no CREAS, entre outras
situagdes, por sofrer algum tipo de assédio, de discriminagao,
de abuso, de violéncia ou por demandar cuidados em razao
da idade ou deficiéncia.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. A falta de documentagao por parte do cidad@o ndo impede
a realizacdo do atendimento no CREAS, pois esse servigo é
gratuito para todas as pessoas e a Assisténcia Social € um
direito de toda a populagao brasileira, ndo sendo necessario
fazer qualquer tipo de pagamento.

Il. No CREAS, o usuéario devera receber um atendimento
pautado nas seguintes diretrizes: urbanidade, respeito,
acessibilidade, cortesia, presungédo da boa-fé do usuario,
igualdade, eficiéncia, seguranca e ética.
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Ill. No CRAS é feito o atendimento a pessoas com deficiéncia,
a idosos, a criangas retiradas do trabalho infantil, a pessoas
inseridas no Cadastro Unico, a beneficiarios do Programa
Bolsa Familia e do Beneficio de Prestagéo Continuada (BPC).

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. No CREAS s&o realizados atendimentos especializados de
forma individual ou em grupo que envolvem atividades
coletivas e comunitarias. Além disso, no CREAS também é
realizada a orientagdo sobre o acesso aos beneficios e aos
programas de Assisténcia Social e de outras politicas
publicas e sao fornecidas informagdes para a defesa de
direitos dos cidadéos.

Il. O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) é uma unidade publica da Assisténcia Social que
atende pessoas que vivenciam situagdes de violagdes de
direitos ou de violéncias.

[ll. Podem utilizar o servigo do CREAS todas as familias ou
individuos sozinhos que se encontrem em situagéo de risco,
ndo estando incluidas nesse grupo as vitimas de violéncia ou
de outras formas de violagdes de direitos.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. De acordo com o artigo 3° do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), a crianga e o adolescente gozam de
todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
sem prejuizo da protecdo integral de que trata o ECA. E
assegurado as criangas e adolescentes, por lei ou por outros
meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes
facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e
social, em condig¢des de liberdade e de dignidade, de acordo
com o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Il. O artigo 14 do Estatuto da Crianga e do Adolescente
determina que o Sistema Unico de Salde deve promover
programas de assisténcia médica e odontolégica para a
prevengdo das enfermidades que ordinariamente afetam a
populacao infantil, e campanhas de educacéo sanitaria para
pais, educadores e alunos.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.
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X

Texto para as questdes de 20 a 23

INSTRUMENTALIDADE

O Servigo Social se constitui no @mbito das relagbes sociais,
na qual, é o seu palco de atuagao, que estdo em continua
dindmica e sofrendo modificagdes juntamente com a
sociedade. De acordo com as modificagdes da sociedade, a
instrumentalidade tem que ser compreendida através do
entendimento da dindmica social, do modo de producgao
capitalista e do contexto de insergédo de novas tecnologias.

A instrumentalidade no exercicio profissional do assistente
social é algo referente ao uso daqueles instrumentos
necessarios ao agir profissional, através dos quais os
assistentes sociais podem efetivamente objetivar suas
finalidades em resultados profissionais. A instrumentalidade
é todo o processo de trabalho do assistente social, que esta
para além das suas técnicas e instrumentos de efetivagéo
do seu trabalho.

Pontuando assim, a instrumentalidade é compreendida
como um conjunto de conhecimento do processo de
formacgéao do assistente social, levando em consideragdes as
dimensdes tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-
operativo do Servigo Social, aplicando na realidade concreta
com as condigOes objetivas e subjetivas.

A instrumentalidade no exercicio profissional relaciona-se
ndo apenas ao um Unico conjunto de instrumentos e
técnicas, mas também a uma propriedade intelectual e com
suas determinagGes de capacidade ou propriedade
constitutiva da profissédo, construida e reconstruida no
processo socio histérico. Para dar materialidade as suas
agdes, o0 assistente social utiliza-se de um arsenal de
conhecimentos, informagdes, técnicas e habilidades,
aprimorando e modificando esses recursos no decorrer da
intervengdo profissional, pois a atuagéo profissional esta
condizente com as novas questdes sociais do sistema
capitalista.

A instrumentalidade do Servigo Social é a condigao de
reconhecimento social da profissdo. Para compreender o
porqué de a instrumentalidade ser a condigdo de
reconhecimento social da profissdo dentro do campo do
servigo social, é necessario entender que os dois mantém
uma relagao cotidiana, pois a instrumentalidade esta ligada
ao fazer profissional. A instrumentalidade tem a ver com a
capacidade e a propriedade que o profissional tem ao
desempenhar a sua fungédo nos mais diferentes espagos
sociais e ocupacionais, € um conceito dada a importancia
destinada ao trabalho, enquanto um conjunto de atividades
realizadas pelo homem que tem a capacidade de estabelecer
um vinculo com a moral, ética e valor.

Adaptado. Disponivel em: https://bit.ly/3I7WUIZ.

Leia o texto 'INSTRUMENTALIDADE' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Ainstrumentalidade é compreendida como um conjunto de
conhecimento do processo de formacgéo do assistente social,
levando em consideragbes as dimensbes teodrico-
metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo do servigo
social, aplicando na realidade concreta com as condigdes
objetivas e subjetivas, de acordo com o texto.
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Il. A atuagdo profissional do Assistente Social deve sempre
ser destoante das novas questdes sociais do sistema
capitalista, favorecendo as demandas e necessidades da
populagdo mais pobre e estimulando os ¢rgdos publicos a
defender os interesses daqueles que mais precisam, de
acordo com o texto.

Ill. De acordo com o texto, a instrumentalidade no exercicio
profissional relaciona-se ndo apenas ao um unico conjunto de
instrumentos e técnicas, mas também a uma propriedade
intelectual e com suas determinagdes de capacidade ou
propriedade constitutiva da profissdo de servigo social,
construida e reconstruida no processo sécio histérico.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Leia o texto 'INSTRUMENTALIDADE' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. A instrumentalidade no servigo social compreende todo o
processo de trabalho do assistente social, compreendendo e
limitando-se as suas técnicas e aos instrumentos de
efetivagdo do seu trabalho cotidiano, sem qualquer relagéo
com as necessidades dos usudrios dos servigos, de acordo
com o texto.

Il. De acordo com o texto, para compreender o porqué de a
instrumentalidade ser a condigdo de reconhecimento social
da profissdo dentro do campo do servigo social, € necessario
entender que os dois tém uma relagdo cotidiana, pois a
instrumentalidade esta ligada ao fazer profissional do
assistente social.

Ill. Uma perspectiva defendida pelo texto é a de que o Servigo
Social se constitui no ambito das relagdes sociais, pois esse é
0 seu palco de atuagdo. Tais relagdes nunca apresentam
modificagbes ou mudangas de qualquer tipo, pois estédo
desassociadas dos acontecimentos sociais, politicos e/ou
econdmicos, de acordo com o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Leia o texto 'INSTRUMENTALIDADE' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. A prética profissional do Assistente Social permite dar
materialidade as suas agdes e exige que esse profissional se
utilize de um arsenal de conhecimentos, informagdes,
técnicas e habilidades de diversas outras areas, como
matematica, economia, legislagéo, biologia, enfermagem e
engenharia, de acordo com o texto.

II. A instrumentalidade do Servigo Social tem a ver com a
capacidade e a propriedade que o profissional tem ao
desempenhar a sua fungéo em diferentes espagos, é um
conceito dada a importancia destinada ao trabalho, enquanto
um conjunto de atividades realizadas pelo homem que tem a
capacidade de estabelecer um vinculo com a moral, ética e
valor, de acordo com o texto.
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Ill. De acordo com as modificagdes da sociedade, a
instrumentalidade no Servigo Social tem que sem
compreendida através do entendimento da dinamica social,
do modo de produgao capitalista e do contexto de inser¢ado de
novas tecnologias, de acordo com o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas est&o corretas.

d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Leia o texto INSTRUMENTALIDADE' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. A instrumentalidade do Servigo Social € a condigao de
reconhecimento social da profissao, ou seja, é o conjunto de
softwares, programas de computador, leis, ideias, filosofias e
técnicas que permitem a esse profissional exercer qualquer
atividade em qualquer organizagao publica, de acordo com o
texto.

Il. Para compreender o porqué de a instrumentalidade ser a
condigdo de reconhecimento social da profissdo dentro do
campo do servigo social, é necessario entender que os dois
tem uma relagdo cotidiana, pois a instrumentalidade esta
ligada ao fazer profissional, de acordo com o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

Texto para as questdes de 24 a 30

Lei Maria da Penha

A Lei Maria da Penha foi sancionada em 7 de agosto de
2006. Com 46 artigos distribuidos em sete titulos, ela cria
mecanismos para prevenir e coibir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher em conformidade com a
Constituigdo Federal (artigo 226, § 8°) e os tratados
internacionais ratificados pelo Estado brasileiro (Convengao
de Belém do Parg, Pacto de San José da Costa Rica,
Declaragcdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem e
Convengao sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de
Discriminagdo contra a Mulher).

O Titulo | da Lei Maria da Penha determina em quatro artigos
a quem a lei é direcionada, ressaltando ainda a
responsabilidade da familia, da sociedade e do poder publico
para que todas as mulheres possam ter o exercicio pleno
dos seus direitos.

Ja o Titulo Il vem dividido em dois capitulos e trés artigos:
além de configurar os espagos em que as agressdes sdo
qualificadas como violéncia doméstica, traz as definicdes de
todas as suas formas de violéncia (fisica, psicoldgica, sexual,
patrimonial e moral).

Quanto ao Titulo Il dessa lei, composto de trés capitulos e
sete artigos, tem-se a questdo da assisténcia a mulher em
situagdo de violéncia doméstica e familiar, com destaque
para as medidas integradas de prevencao, atendimento pela
autoridade policial e assisténcia social as vitimas.
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O Titulo IV, por sua vez, possui quatro capitulos e 17 artigos,
tratando dos procedimentos processuais, assisténcia
judicidria, atuagdo do Ministério Publico e, em quatro segbes
(Capitulo 11), se dedica as medidas protetivas de urgéncia,
que estdo entre as disposigdes mais inovadoras da Lei n.
11.340/2006.

No Titulo V e seus quatro artigos, esta prevista a criagdo de
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher,
podendo estes contar com uma equipe de atendimento
multidisciplinar composta de profissionais especializados
nas areas psicossocial, juridica e da saude, incluindo-se
também destinagdo de verba orgamentaria ao Judiciario
para a criagao e manutengao dessa equipe.

O Titulo VI prevé, em seu unico artigo e paragrafo unico, uma
regra de transigdo, segundo a qual as varas criminais tém
legitimidade para conhecer e julgar as causas referentes a
violéncia de género enquanto os Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher ndo estiverem
estruturados.

Por fim, encontram-se no Titulo VIl as disposic¢des finais. Sdo
13 artigos que determinam que a instituigdo dos Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher pode ser
integrada a outros equipamentos em ambito nacional,
estadual e municipal, tais como casas-abrigo, delegacias,
nucleos de defensoria publica, servigos de saude, centros de
educacdo e reabilitacdo para os agressores etc. Dispdem
ainda sobre a inclusdo de estatisticas sobre a violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher nas bases de dados
dos 6rgéos oficiais do Sistema de Justiga e Segurancga, além
de contemplarem uma previsdo orgamentaria para o
cumprimento das medidas estabelecidas na lei.

Um dos ganhos significativos trazidos pela lei, conforme
consta no artigo 41, é a ndo aplicagéo da lei n°® 9.099/1995,
Ou seja, a violéncia doméstica praticada contra a mulher
deixa de ser considerada como de menor potencial ofensivo.

Adaptado. Disponivel em: https://bit.ly/2YqD8i2.

Leia o texto 'Lei Maria da Penha' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Uma ideia que perpassa o texto é a de que, a luz do titulo V
da Lei Maria da Penha, os juizados podem contar com uma
equipe de atendimento multidisciplinar composta de
profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e
da saude.

II. Uma ideia que esta presente no texto é a de que o titulo Il
da Lei Maria da Penha traz as definigbes de todas as formas e
tipos de violéncia que podem ser realizadas contra qualquer
individuo, tais como a violéncia fisica, a psicoldgica, a sexual,
a patrimonial e a moral, a0 mesmo tempo em que determina
os valores de multas a serem pagas por quem praticar essas
infragGes.

[ll. O titulo V da Lei Maria da Penha prevé a destinagéo de
verba orgamentdria ao Judiciario para a criagao e
manutenc¢ao da equipe de atendimento multidisciplinar dos
juizados, de acordo com o texto.
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X

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

¢) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Leia o texto 'Lei Maria da Penha' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Segundo o texto, o titulo IV da Lei Maria da Penha possui
dois capitulos e sete artigos, os quais discorrem sobre a
abrangéncia da lei em territério nacional e as vedagoes de
aplicagéo da lei quando houver relagdo matrimonial entre a
vitima e o agressor.

Il. O texto afirma que o titulo VI da Lei Maria da Penha prevé,
em seu Unico artigo e paragrafo unico, uma regra de
transicao, segundo a qual as varas criminais tém legitimidade
para conhecer e julgar as causas referentes a violéncia de
género enquanto os Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher ndo estiverem estruturados.

IlIl. O titulo VIl da Lei Maria da Penha contempla uma previsdo
orgamentaria para o cumprimento das medidas educacionais
estabelecidas na lej, tais como a indenizagao da mulher vitima
de violéncia e os custos com a criagdo de uma forga policial
nacional de combate a violéncia de género, de acordo com o
texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.

Leia o texto 'Lei Maria da Penha' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Encontram-se no titulo VII da Lei Maria da Penha as
disposigdes finais sobre a necessidade de o Estado
promover um programa educacional, desde o Ensino
Fundamental até as universidades, para esclarecer a
populagao sobre a igualdade de género e raga, de acordo
com o texto.

1. O titulo lll da Lei Maria da Penha dispde sobre as medidas
integradas de prevencao e atendimento pela autoridade
policial, de acordo com o texto.

lll. Um dos ganhos significativos trazidos pela Lei Maria da
Penha, conforme consta no artigo 41, € a ndo aplicagédo da Lei
n° 9.099, de 1995, ou seja, a violéncia doméstica praticada
contra a mulher deixa de ser considerada como de menor
potencial ofensivo, de acordo com o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.
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Leia o texto 'Lei Maria da Penha' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. O titulo Il da Lei Maria da Penha vem dividido em cinco
capitulos e nove artigos, 0s quais determinam um conjunto
de obrigacBes aos entes federativos para promover a
publicidade sobre as formas de impedir a ocorréncia de
crimes contra as mulheres, de acordo com o texto.

II. O titulo VII da Lei Maria da Penha, de acordo com o texto,
dispde sobre a inclusao de estatisticas acerca da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher nas bases de dados dos
orgéaos oficiais do Sistema de Justiga e Seguranca.

Ill. Segundo o texto, a Lei Maria da Penha foi sancionada em 7
de agosto de 2006 e compreende 46 artigos distribuidos em
sete titulos, criando mecanismos para prevenir e coibir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Leia o texto 'Lei Maria da Penha' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Segundo o texto, o titulo Il da Lei Maria da Penha ¢é
composto de seis capitulos e nove artigos, os quais dispdem
sobre a estruturagcao dos juizados especificos para o
julgamento de crimes contra a mulher.

Il. Segundo o texto, a Lei Maria da Penha esta em
conformidade com a Constituicdo Federal (artigo 226, § 8°) e
com os tratados internacionais ratificados pelo Estado
brasileiro (Convengéo de Belém do Pard, Pacto de San José
da Costa Rica, Declaragao Americana dos Direitos e Deveres
do Homem e Convengéao sobre a Eliminagdo de Todas as
Formas de Discriminagdo contra a Mulher).

[ll. De acordo com o texto, o titulo IV da Lei Maria da Penha
trata dos procedimentos processuais, da assisténcia
judicidria, da atuagdo do Ministério Publico, das entidades de
salde, das entidades filantrépicas, dos conselhos de
educacdo e da sociedade em geral quanto a
responsabilizagao pela protegdo de uma mulher vitima de
violéncia material.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Leia o texto 'Lei Maria da Penha' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

|. De acordo com o texto, no titulo V da Lei Maria da Penha e
em seus quatro artigos, esta prevista a criagdo de Juizados
de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, érgdos
responsaveis por investigar, julgar e punir qualquer individuo
que cometa uma infragdo prevista no Codigo Penal.

II. O titulo IV da Lei Maria da Penha se dedica as medidas
protetivas de urgéncia, de acordo com o texto.
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Il. O titulo Il da Lei Maria da Penha trata, entre outros
aspectos, da questdo da assisténcia a mulher em situagéo de
violéncia doméstica e familiar e assisténcia social as vitimas,
de acordo com o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Leia o texto 'Lei Maria da Penha' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. O titulo | da Lei Maria da Penha determina em quatro
artigos a quem a lei é direcionada, ressaltando ainda a
responsabilidade da familia, da sociedade e do poder publico
para que todas as mulheres possam ter o exercicio pleno dos
seus direitos, de acordo com o texto.

II. O titulo VII da Lei Maria da Penha compreende 13 artigos
que determinam que a instituigdo dos Juizados de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher pode ser integrada a
outros equipamentos em ambito nacional, estadual e
municipal, tais como casas-abrigo, delegacias, nucleos de
defensoria publica, servigos de saude, centros de educagao e
reabilitagao para os agressores etc., de acordo com o texto.

lll. Apds uma analise atenta do texto, o leitor pode perceber
que o titulo Il da Lei Maria da Penha configura os espagos em
que as agressodes sao qualificadas como violéncia doméstica.
Segundo esse trecho da lei, a violéncia fisica ou sexual contra
a mulher apenas sera assim qualificada quando ocorrer
dentro da residéncia da vitima.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esta correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

v.Audit.: 41E3E43CF ‘

CONHECIMENTOS GERAIS
Questdes de 31 a 50

Analise as afirmativas a seguir:

I. O volume de uma lata de refrigerante é igual a 0,36 litro.
Gabriela estabeleceu que consumird, no maximo, 1,8 litro
de refrigerante por semana. Assim, considerando
exclusivamente as informagdes apresentadas, é correto
afirmar que o nimero maximo de latinhas de refrigerante
que ela podera consumir por semana € superior a 7 e
inferiora 12.

l. Trés amigas compraram 20 abacates por RS 1,50, cada.
Elas também compraram 15 magas por RS 0,60, cada. No
momento de realizar o pagamento das compras, o valor
total foi igualmente dividido entre as trés. Assim,
considerando exclusivamente as informagdes
apresentadas, é correto afirmar que o valor pago por cada
amiga é superior a RS 14,50 e inferior a RS 18,30.

lll. Um paralelepipedo possui 31 cm de altura, 33 cm de
largura e 38 cm de comprimento. Assim, é correto afirmar
que a area total da superficie desse soélido geométrico é
maior que 6.802 cm? e menor que 7.210 cm?2.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa esté correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. O valor da incégnita “X” que satisfaz adequadamente a
seguinte equagao de 1° grau: 23X - 10 = 59, é um numero
maior que T e menor que 9.

II. O piso de um saldo é formado por pegas de ceramica
dispostas em 16 fileiras com 20 pegas, cada. Cada pega de
ceramica tem o formato de um quadro com 50 cm de aresta.
Assim, considerando exclusivamente as informagdes
apresentadas, é correto afirmar que a area do saldo é superior
a 77 m? e inferior a 91 m2,

. Um muro de 24m de comprimento e 3m de altura foi
construido com tijolos de dimensdes 0,15m de comprimento
e 0,08m de altura. Sabe-se que ndo houve desperdicio na obra
e 0s espagos entre os tijolos sdo despreziveis. Assim,
considerando exclusivamente as informagdes apresentadas,
é correto afirmar que o numero total de tijolos gastos na obra
é superior a 6.730 e inferior a 6.910.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.
Analise as afirmativas a seguir:

|. Para satisfazer adequadamente a seguinte equagédo de 1°
grau: 63X + 200 = 2.405, o valor da incognita “X” deve ser um
numero impar, maior que 29 e menor que 50.
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Il. Uma autora escreveu um livro em 3 dias. No 1° dia, ela
escreveu 45 paginas. No 2° dia, ela escreveu 5 paginas a
menos do que tinha escrito no 1° dia. No 3° dia, ela escreveu
5 paginas a menos do que no 2° dia. Assim, considerando
apenas os dados apresentados, é correto afirmar que a
quantidade de paginas do livro € superior a 125 e inferior a
155.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.

Analise as afirmativas a seguir:

|. Sabe-se que um determinado prédio possui 32 andares e
que a altura de cada andar € igual a 2,85 metros. Assim,
considerando apenas os dados apresentados, é correto
afirmar que a altura desse prédio € superior a 88,2 metros e
inferior a 94,1 metros.

Il. No final de 2019, uma empresa tinha 8.734 funcionarios. No
inicio de 2020, essa empresa demitiu 1.979 funciondrios.
Assim, considerando apenas as informagdes apresentadas, é
correto afirmar que o numero total de empregados da
empresa, ap6s a demissdo, é maior que 6.502 e menor que
6.721.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. Em um lote de 216 unidades do produto X, ha itens fora do
prazo de validade que correspondem a 2/12 do lote. Assim, é
correto afirmar que hd mais de 21 e menos de 52 unidades
fora do prazo de validade.

Il. Um saldo possui 10 metros de comprimento e 5 metros de
largura. Seu piso sera revestido por pegas quadradas de
ceramica com arestas de 1,20 metro, cada. Assim,
considerando exclusivamente as informagdes apresentadas,
é correto afirmar que, para revestir todo o piso do saldo, serdo
necessarias, no minimo, 38 pegas de ceramica.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. Um automovel foi vendido com o objetivo de ser pago em
quatro parcelas. A primeira parcela tinha o valor de RS
5.000,00. A segunda, tinha o valor de RS 6.000,00. A terceira e
a quarta prestacoes, por sua vez, correspondiam ao dobro do
valor pago na primeira prestagao. Assim, considerando
exclusivamente as informagdes apresentadas, pode-se
afirmar que o carro custou ao cliente um valor superior a RS
33.250,00 e inferior a RS 38.620,00.

v.Audit.: 41E3E43CF .

IIl. Considere dois modelos de avido: 1 e 2. O avido tipo 1 pode
transportar 264 passageiros, enquanto o aviao tipo 2
transportar 397 passageiros. Assim, considerando apenas as
informagdes apresentadas, é correto afirmar que a diferenga
na capacidade total desses modelos é superior a 127 e
inferior a 140 passageiros.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. Em uma loja, Clara comprou uma blusa, uma calga e um
par de sapatos. A calga custou 3 vezes o valor da blusa. O
preco do par de sapatos, por sua vez, era 2 vezes o valor da
calga. O prego da calga era RS 96,00. Sabe-se que Clara
recebeu um desconto de RS 15,00 no valor final a ser pago.
Assim, considerando exclusivamente as informagdes
apresentadas, é correto afirmar que, para pagar por suas
compras, Clara desembolsou mais de RS 312,00 e menos de
RS 326,00.

II. Em uma determinada manha, um restaurante atendeu a 80
clientes. Sabe-se que, naquela manh3, a cada 3 pessoas que
tomaram suco, outras 5 tomaram refrigerante. Assim,
considerando exclusivamente as informagdes apresentadas,
podemos afirmar que o numero de pessoas que tomaram
refrigerante foi superior a 42 e inferior a 48.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.

c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

Analise as afirmativas a seguir:

I. Um municipio colheu uma produgédo de 90 mil quilogramas
de milho. Sabe-se que os grédos de milho sédo vendidos em
sacas com 45 quilos, cada. Assim, a partir dos dados
apresentados, € correto afirmar que a quantidade de sacas
produzidas por esse municipio € superior a 1.900 e inferior a
2.180.

IIl. Quatro objetos de metal pesam, respectivamente: 7 kg, 10
kg, 8 kg e 17 kg. Assim, é correto afirmar que o peso médio
desses objetos é maior que 9,2 kg e menor que 12,8 kg.

lll. Sdo numeros primos menores de 221, entre outros, 0s
seguintes: 163,211 e 139.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa estd correta.

c) Apenas duas afirmativas estéo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.
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Analise as afirmativas a seguir:

I. Considere 3 triangulos que medem, respectivamente: 34m
de base e 89m de altura; 45m de base e 91m de altura; 56m
de base e 93m de altura. Assim, é correto afirmar que o
resultado da soma das areas desses trés triangulos é
superior a 6.041 m?2 e inferior a 6.319 m2.

Il. Um héspede passou 5 dias completos hospedado em um
hotel cujo valor da didria era RS 237,80. Ao realizar o
pagamento, ele obteve um desconto de RS 150,00 no valor
total a ser pago. Assim, é correto afirmar que esse hdspede
gastou um valor superior a RS 1.048,00 e inferior a RS
1.077,00.

Ill. Um evento artistico contou com 260 espectadores
pagantes. A receita total arrecadada com o evento foi de RS
14.300,00. Assim, considerando apenas as informagdes
apresentadas, é correto afirmar que o valor pago por cada
espectador é superior a RS 56,80 e inferior a RS 59,45.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estdo corretas.
Analise as afirmativas a seguir:

I. Ana tinha 28 pares de sapatos e ganhou mais 9 pares de
sua mae. Bia tinha 19 pares de sapato e perdeu 2 pares em
uma viagem. Clara tinha 7 pares de sapatos e comprou mais
15 em uma promogao. Assim, considerando apenas as
informagdes apresentadas, é correto afirmar que,
atualmente, o numero total de pares de sapatos dessas trés
mulheres é superior a 66 e inferior a 74.

IIl. O veiculo do modelo X é vendido em cinco concessionarias
diferentes, de acordo com os seguintes pregos: RS 42.880; RS
38.760; RS 51.200; RS 62.300; e RS 55.320. Assim,
considerando exclusivamente as informagdes apresentadas,
€ correto afirmar que o prego médio desse veiculo nas
concessionarias apresentadas € superior a RS 50.031 e
inferior a RS 50.263.

lll. Em numeros decimais, a fragdo 2/5 corresponde a um
numero maior que 0,27 e menor que 0,85.

Marque a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa estd correta.

b) Apenas uma afirmativa esta correta.

¢) Apenas duas afirmativas estdo corretas.
d) Todas as afirmativas estéo corretas.

Texto para as questdes de 41 a 50

Prego médio do etanol

Os pregos médios do etanol hidratado subiram em 19
estados e no Distrito Federal na semana encerrada no
sabado (04/07/2020), em comparagdo com a semana
anterior (encerrada no sabado, dia 27/06/2020), de acordo
com levantamento da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas
Natural e Biocombustiveis (ANP) compilado pelo AE-Taxas.
A cotagéo do biocombustivel caiu em outros 6 estados e
ficou inalterada na Paraiba.

v.Audit.: 41E3E43CF ‘

Nos postos pesquisados pela ANP em todo o Brasil, o prego
meédio do etanol subiu 1,03% entre a semana encerrada no
dia 27/06/2020 e a semana encerrada no dia 04/07/2020,
passando de RS 2,709 para RS 2,737, o litro. Ao longo do
més de junho de 2020, a alta foi de 7,67%, alcangando o valor
médio de RS 2,542 nos postos pesquisados por todo o pais.

Em Sé&o Paulo, principal estado produtor, consumidor e com
mais postos avaliados, a cotagdo média do etanol hidratado
ficou em RS 2,544 (na semana encerrada em 04/07/2020),
representando, assim, uma alta de 0,83% ante a semana
anterior, encerrada no dia 27/06/2020, quando o prego
médio era de RS 2,523. A média da semana de 04/07/2020
também representa uma elevagao de 8,95% na comparagao
com o més de junho de 2020, quando a cotagdo média era
de R$2,335.

Ainda considerando apenas a semana encerrada no dia
04/07/2020, a maior alta porcentual foi registrada no
Tocantins, com elevagéo de 3,84%. A maior queda nesse
periodo foi verificada em Roraima, com reducéo de 6,04%. O
prego minimo registrado na referida semana para o etanol
em um posto foi de RS 2,059, o litro, em S&o Paulo; e o
menor prego médio estadual, de RS 2,437, foi registrado em
Mato Grosso. O prego maximo individual na semana citada,
de RS 4,999, o litro, foi verificado em um posto do Rio Grande
do Sul. O Rio Grande do Sul também teve o maior prego
médio, de RS 3,945.

Na comparagédo mensal (em relagéo a junho de 2020), os
precos do etanol subiram em 18 estados e no Distrito
Federal e cederam em outros 8 estados. O estado que
registrou a maior alta porcentual na comparagéo mensal foi
no Parang, com elevagdo de 14,15% no prego do etanol
hidratado. A queda mais expressiva foi verificada em
Roraima (- 5,45%).

Por Agéncia Estado, em julho de 2020 (disponivel em:
https://bit.ly/32jbYww). Com adaptagdes.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Nos postos pesquisados pela ANP em todo o Brasil, o
preco médio do etanol subiu 1,03% entre a semana encerrada
no dia 27/06/2020 e a semana encerrada no dia 04/07/2020,
de acordo com as informagdes apresentadas pelo texto.

[I. O menor prego médio do etanol hidratado registrado na
semana encerrada no dia 04/07/2020 foi de RS 2,734, no
estado do Mato Grosso, de acordo com o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

|. Entre a semana encerrada no dia 27/06/2020 e a semana
encerrada no dia 04/07/2020, o prego médio do litro de
etanol subiu de RS 2,709 para RS 2,737, de acordo com 0s
dados da ANP, de acordo com o texto.
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Il. Considerando apenas a semana encerrada no dia
04/07/2020, a maior alta porcentual do prego do etanol
hidratado foi registrada no Tocantins, com elevagéo de 3,84%,
de acordo com o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.
b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

|. Sdo Paulo é o principal estado produtor e consumidor de
etanol hidratado e com mais postos avaliados pela ANP no
levantamento citado no texto.

Il. Em S&o Paulo, na semana encerrada no dia 27/06/2020, o
prego médio do etanol hidratado era de RS 2,523, de acordo
com as informagdes apresentadas pelo texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas s&o falsas.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Em S&o Paulo, na semana encerrada em 04/07/2020, a
cotagdo média do etanol hidratado ficou em RS 2,544, de
acordo com as informagdes apresentadas pelo texto.

Il. Na semana encerrada no sabado, dia 04/07/2020, as
cotagbes do biocombustivel cairam em 6 estados e ficaram
inalteradas na Paraiba, de acordo com o levantamento da
ANP, compilado pelo AE-Taxas, de acordo com o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas s&o falsas.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Ao longo do més de junho de 2020, a alta no prego do
etanol foi de 7,67%, alcangando o valor médio de RS 2,542
nos postos pesquisados por todo o Brasil, de acordo com o
texto.

Il. Em S&o Paulo, a média do preco do etanol hidratado da
semana de 04/07/2020 representou uma elevagao de 8,95%
na comparagdo com o més de junho de 2020, de acordo com
o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
¢) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

v.Audit.: 41E3E43CF ‘

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

|. Considerando apenas a semana encerrada no dia
04/07/2020, a maior queda do prego do etanol hidratado foi
verificada em Roraima, com redugédo de 4,06%, de acordo
com as informagdes apresentadas pelo texto.

II. Os pregos médios do etanol hidratado subiram em 19
estados e no Distrito Federal na semana encerrada no dia
04/07/2020, em comparagdo com a semana anterior,
encerrada no dia 27/06/2020, afirma o texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. O Rio Grande do Sul apresentou o maior prego médio do
etanol hidratado na semana encerrada no dia 04/07/2020, de
RS 3,145, de acordo com o texto.

Il. De acordo com o texto, o estado que registrou a maior alta
porcentual na comparagdo mensal foi o Parana, com
elevagao de 15,41% no prego do etanol hidratado.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.

c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.

d) As duas afirmativas séo falsas.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. Na comparagédo mensal, no més de agosto, em relagdo a
junho de 2020, os pregos do etanol cederam em 18 estados e
no Distrito Federal e subiram em outros 8 estados, de acordo
com as informagdes apresentadas pelo texto.

Il. S&o Paulo apresentou uma alta de 0,83% no prego do
etanol hidratado na semana encerrada em 04/07/2020, em
comparagdo com a semana anterior, encerrada no dia
27/06/2020, de acordo com as informagdes apresentadas
pelo texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il € verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. O prego minimo do etanol hidratado registrado na semana
encerrada no dia 04/07/2020 foi de RS 2,590, o litro, em um
posto de Sdo Paulo, de acordo com o texto.

Il. As informacdes apresentadas pelo texto sdo baseadas no
levantamento da Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP), compilado pelo AE-Taxas.
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Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas sdo falsas.

Leia o texto 'Prego médio do etanol' e, em seguida,
analise as afirmativas abaixo:

I. De acordo com as informacgdes apresentadas pelo texto, o
preco maximo individual na semana encerrada no dia
04/07/2020 foi de RS 4,999, o litro, verificado em um posto
do Rio Grande do Norte.

v.Audit.: 41E3E43CF ‘

Il. Em S&do Paulo, a cotagdo média do preco do etanol
hidratado no més de junho de 2020 era de RS 2,335, de
acordo com as informacgdes apresentadas pelo texto.

Marque a alternativa CORRETA:

a) As duas afirmativas sdo verdadeiras.

b) A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.
c) A afirmativa Il é verdadeira, e a | é falsa.
d) As duas afirmativas séo falsas.
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