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AUXILIAR ADMINISTRATIVO

INSTRUCOES AO CANDIDATO

> Durante a realizacdo da prova ndo serd permitido ao candidato, sob pena de exclusao do
Concurso Publico:
a) Qualquer espécie de consulta bibliogréfica, utilizagdo de livros, manuais ou anotagdes;
b) Comunicacao entre candidatos;
¢) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletrnicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de 6culos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessorios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execuc¢éo dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverdo ser transportadas para o Cartdo Resposta;

» N&o serdo computadas as questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta,
ementa ou rasura;

» O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO0

» Para a realizagdo da Prova Escrita, o candidato devera utilizar caneta esferogréfica de tinta azul
ou preta;

» Apo0s a realizacdo da prova, o candidato devera afastar-se do local;

» Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

» Os 03 ultimos candidatos permanecerdo até o ultimo concluir, os quais assinardo a ata de
encerramento, juntamente com os fiscais, efetuardo a conferéncia dos Cartdes-Resposta, cujas
irregularidades serdo apontadas na referida ata, e assinardo o lacre dos envelopes em que forem
guardados os Cartdes-Resposta;

» A Prova escrita terd inicio as 08h30min com término as 11h30min. A dura¢do minima para
realizacdo da prova é de 1 (uma) hora, com tempo maximo de 03h00min (trés) horas. A Prova
serda composta por questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05 alternativas
(a, b, ¢, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;
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» O Caderno de Provas sera composto:

CONTEUDO N° DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 05 (cinco)
Raciocinio Légico 05 (cinco)
Informatica 05 (cinco)
Conhecimentos Gerais 05 (cinco)
Conhecimentos Especificos 20 (vinte)
Total de Questdes 40 (quarenta)

» Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressao e se a quantidade de
questdes esta correta;

> Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que sera o Unico
documento valido para a corre¢do das provas.

» O preenchimento do Cartdo Resposta € de inteira responsabilidade do candidato e néo
serd substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!



Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 5.

SE ES CAPAZ

(1°8) A longa lista de desafios - Se és capaz, se és
capaz, se és capaz - intimidava-me e, a0 mesmo tempo,
exercia sobre mim o maior dos fascinios. E, muitas
vezes, ficava a sonhar com feitos assim tdo
extraordinarios: o proximo me julgaria com crueldade e
eu teria para ele o melhor dos pensamentos. Se me
batessem num lado da face, imediatamente ofereceria
outro...

(2°8) E quando estourassem aquelas greves politicas
gue eu tanto amava - a escola ferveria em pleno clima
revolucionario sob o tacdo da ditadura - eu teria que ficar
a margem, porgque estava escrito que, quando todos em
redor perdessem a cabeca, eu devia conservar
serenamente a minha.

(3°8) Estava escrito. E foi dai por diante que eu comecei
a perceber entdo que de nada vale decorar maximas que
ficam gravadas na memoéria, mas néo ficam no coragéo.

(4°8) Sim, diariamente, eu lia poemas antes de sair. Para
ir fazendo tudo ao contrario em seguida: se me
atacavam, eu respondia, se me faziam esperar, eu me
desesperava, se me odiavam, eu odiava mais ainda, e
no dia em que o meu professor de latim me deu zero,
porque pensou que eu colara na prova, fui falar com ele
em meio dos maiores protestos, ai! - A cllera da
injustica doendo na carne, embora me lembrasse muito
bem que colara no exame anterior e que, portanto, o
castigo viera meio fora de tempo, mas merecido.

(5°8) Isso vai valer para quando eu for mais velha,
pensei, tirando o poema da parede. E até hoje ainda o
conservo no fundo da minha gaveta, um belo trabalho
literario e tipogréfico, sem davida alguma.

(6°8) Mas quando eu topo com ele, ndo posso deixar de
sorrir. Mas entéo, senhor Kipling? De que material somos
feitos? Hein?

(7°8) Devemos € confessar humildemente nossa fragil
condicdo humana, ndo, ndo somos deuses, nem
semideuses, nem santos. A gente faz o que pode. E
embora nossa alma - que tem o toque de Deus -
continue intacta, apesar de tudo, intacta, no
comportamento falhamos como pobres bichos frageis
gue nés somos tao vulneraveis, tdo sem defesa.

(8°8) Se nds somos capazes de tantas maravilhas? Nao,
ndo somos. As vezes, temos gestos e pensamentos de
anjo. Mas eu disse, as vezes!

(Lygia Fagundes Telles. "Se és capaz" Apud Wagner Ribeiro. Antologia Luso-brasileira.

Editora FTD. 1964. S&o Paulo.)

Questéao 01

Sobre os componentes estruturais do (7°8), marque a
alternativa INCORRETA.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 1

(A) No segmento: "nem semideuses, nem santos." -
temos elementos coesivos alternativos.

(B) No trecho: "E embora nossa alma" - o elemento
coesivo conjuntivo destacado equivale a "ja que".

(C) Os componentes linguisticos de: "A gente faz o que
pode." - comprovam o descontentamento da voz do
texto e exemplifica discurso indireto livre.

(D) No trecho: "Devemos é confessar humildemente
nossa fragil condicdo humana,” temos exemplo de
sujeito eliptico identificado pela desinéncias verbal
(mos).

(E) No segmento: "no comportamento falhamos como
pobres bichos frageis" - temos ideia de comparacéo,
similaridade.

Questéao 02

Sobre os componentes linguisticos estruturais do texto,
marque a alternativa INCORRETA.

(A) A numeracdo no periodo: "E! foi dai por! diante que?
eu? comecei a perceber entdo® que de nada vale
decorar maximas que? ficam gravadas na memoria,
mas nao ficam no coracdo?®". - identifica (1) termos
monossilabos invaridveis, (2) termos monossilabos
pronominais, (3) termos oxitonos sem acento gréafico
gue justifique a tonicidade, porque til s6 serve para
marcar a nasalizag&o da vogal.

(B) No periodo: "Sim, diariamente, eu lia poemas antes
de sair." as virgulas separam advérbios com
sentidos diferentes, deslocados na oracao.

(C) No trecho: "Eu devia conservar serenamente a minha
". - destacamos, respectivamente: uma locucéo
verbal, advérbio de modo e pronome possessivo.

(D) O periodo: "Se me batessem num lado da face,
imediatamente ofereceria outro..." esta escrito com
elementos coesivos conjuntivos com ideia
concessiva.

(E) O trecho: "E quando estourassem aquelas greves
politicas que eu tanto amava - a escola ferveria em
pleno clima revolucionario sob o tacdo da ditadura

.- estd estruturado, respectivamente, com acdes:
em tempo pretérito imperfeito do modo subjuntivo,
em tempo pretérito imperfeito do modo indicativo, em

tempo futuro do pretérito do modo indicativo.

Questao 03

Marque o paragrafo que infere 0 momento em que a
narradora comecga a entender que ndo adianta assimilar
pensamentos, conceitos sem trabalhar o emocional.

(A) Segundo.
(B) Terceiro.
(C) Primeiro.
(D) Quarto.
(E) Quinto.



Questéao 04

Analise as assertivas com V, para verdadeiro, ou F, para
falso:

(__)O titulo do texto esta escrito com ideia condicional.

(_)A preposicdo usada na frase: "A longa lista de
desafios" é imposta pela regéncia nominal.

(_ A frase: "A gente faz o que pode". - esté escrita com
verbos de segunda conjugacdo na terceira pessoa do
singular do presente do modo indicativo.

(_ A expressao: "intimidava-me" tem o mesmo sentido
de "causava-me medo".

Marqgue a alternativa com a série CORRETA.

(A) V,F,V, V.
(B) V,V,V, V.
(C) F,V,V, F.
(D) F,F,V,F.
(E) V,F,V,F.

Questao 05

Analise as assertivas seguintes:

I.O periodo: "Se me batessem num lado da face,
imediatamente ofereceria outro" - enuncia ideia
hipotética através dos tempos verbais: "batessem"
(imperfeito do modo subjuntivo) e "ofereceria" (futuro do
pretérito do modo indicativo).

[1.O (4°8) inicia com um advérbio que faz antdnimo com
"Nao".

llI.A palavra destacada na frase: "E, muitas vezes, ficava
a sonhar com feitos assim tdo extraordinérios" - tem o

mesmo sentido de "atitudes", "condutas", "praticas",
"facanhas".

IV.A oragdo: "Mas eu disse, as vezes!" - € simples, tem
0s termos essenciais dispostos na ordem direta, inicia
com conjuncao coordenativa adversativa, tem pontuacgao
exclamativa e expresséo adverbial de tempo.

V.As palavras: "injustica", "politicas", "serenamente" - se
identificam por terem a mesma quantidade de silabas
gramaticais, por todas serem escritas com derivagdo
prefixal e por pertencerem a mesma classe morfoldgica.

VI.No (6°8), temos frases pontuadas com exclamagéo e
frase pontuada com ideia de questionamento.

Estdo CORRETAS, apenas:

(A) 11, IVeV.
B) 1,11, e IV.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 1

(C) 11,11, V e VI.
(D) I, llleV.
(E) I, IV, VeVl

Raciocinio Logico

Questéao 06

Em uma fabrica de tapetes artesanais, 9 operarios
conseguem fabricar 45 pecas em 30 dias. Se o
proprietario contratar mais 3 funcionarios, que trabalham
no mesmo ritmo dos outros, em quantos dias eles
conseguirdo fazer uma encomenda de 100 tapetes?

(A) Eles conseguirdo fazer a encomenda em 45 dias.
(B) Eles conseguirdo fazer a encomenda em 100 dias.
(C) Eles conseguirdo fazer a encomenda em 50 dias.
(D) Eles conseguirdo fazer a encomenda em 57 dias.
(E) Eles conseguirdo fazer a encomenda em 90 dias.

Questéao 07

Marcos comprou um carro de R$75.000,00 para pagar
depois de 2 meses, com juros simples de 2,5% ao més.
Porém, quando completou o periodo ele s6 pagou
R$35.000,00 e financiou o restante em 4 parcelas
mensais, a juros simples de 5% ao més. Qual foi o valor
total que ele pagou pelo carro?

(A) Ele pagou R$89.950,00.
(B) Ele pagou R$93.000,00.
(C) Ele pagou R$87.500,00.
(D) Ele pagou R$121.500,00.
(E) Ele pagou R$102.350,00.

Questéao 08

Em uma fila de banco, os clientes estao sendo atendidos
a cada 2 min. Considerando como o momento O (zero)
aguele no qual o primeiro cliente foi atendido em quanto
tempo chegou a vez do trigésimo quinto?

(A) Em 2h.

(B) Em 55min.
(C©) Em 1h37min.
(D) Em 1h08min.
(E) Em 1h20min.

Questéao 09

A imagem abaixo representa uma caixa de areia que
serd construida em um clube, para que os atletas
possam treinar saltos.
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Qual serd a quantidade de areia usada para encher essa
caixa?

(A) Serdo usados 555 m3 de areia.

(B) Serdo usados 890 m? de areia.

(C) Serdo usados 440 m3 de areia.

(D) Serédo usados 277 m3 de areia.

(E) Serdo usados 320 m? de areia.

Questéao 10

A funcéo f(x) = - x2 + 5x - 6, onde x é o periodo de tempo
em anos e y é o faturamento em milh8es, demonstra que
uma empresa comecou a ter lucro no segundo ano de
funcionamento, mas que depois de um certo tempo ela
voltou a fechar suas contas com saldo negativo. Em qual
ano de funcionamento a empresa voltou a operar com
prejuizo?

(A) No sétimo ano de funcionamento.

(B) No sexto de funcionamento.

(C) No terceiro ano de funcionamento.

(D) No quarto ano de funcionamento.

(E) No quinto ano de funcionamento.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 1

Informatica

Questéo 11

O Excel possui um recurso muito Gtil quem vai inserir um
contetido sequencial na planilha, este recurso analisa o
conteddo das demais células selecionadas e faz uma
cépia para célula de destino.

Fundamental
Fundamental
Fundamental
Fundamental
Fundamental
Fundamental

Esse recurso, é chamado de:

(A) Auto preenchimento.
(B) Somar.

(C) Recortar.

(D) Colar Especial.

(E) Selecédo especial.

Questao 12

O e-mail € uma ferramenta que permite a troca de
mensagens entre usuarios na internet. Sobre o e-mail
pode afirmar que:

I.Para o recebimento de mensagens o usuario precisa
possuir uma conta de e-mail.

e

Il.Para receber mensagens, 0 usuario precisa estar
conectado a rede.

Sobre as afirmativas dos excertos acima, assinale a
opcédo CORRETA:

(A) A afirmativa Il esta correta e | esta incorreta.
(B) A afirmativa | e Il estdo incorretas.

(C) A afirmativa | esta correta e a afirmativa Il esta
incorreta.

(D) A afirmativa Il esta parcialmente correta e a | esta
incorreta.



(E) A afirmativa | e Il estdo corretas.

Questéao 13

O mouse é um dispositivo que guia o curso da tela, o seu
controle pode ser feito da seguinte forma:

[.Em um editor de texto ao apertar o botdo esquerdo do
mouse é possivel colocar o cursor na parte do texto
desejada.

II.Ao clicar com botéo direito sobre uma palavra do texto,
ele seleciona a palavra indicada.

llLAo clicar com botdo direito sobre uma palavra
selecionada no texto ele abre a opcéo de copiar/recortar.

Para a performance de todas as funcionalidades dos
computadores, partes como mouse, monitor e teclados
precisam estar em perfeito funcionamento. Essas partes
fazem parte do:

(A) A afirmativa Ill esta incorreta, a Il esta incorreta e a |
esta correta.

(B) A afirmativa | esta correta, a Il esta correta e a lll
esta correta.

(C) A afirmativa | esta correta, a Il esta incorreta e a lll
esta correta.

(D) A afirmativa Il esta correta, a Il esta incorreta e a lll
esta incorreta.

(E) A afirmativa Il esta correta, a | esta incorreta e a lll
esta correta.

Questéao 14

Quando criamos um texto do editor de texto word, vocé
pode refazer e desfazer até 100 acdes. Esse recurso é
de grande utilidade principalmente quando apagamos
algo que nao deveria.

Quando vocé apagou algo que digitou e deseja
recuperar o caminho correto é:

(A) Ir na barra de ferramentas de acesso rapido e clicar
em desfazer ou apertar CTRL+Z no teclado.

(B) Ir na barra de ferramentas de acesso rapido e clicar
em refazer ou apertar CTRL+D no teclado.

(C) Ir na barra de ferramentas de acesso rapido e clicar
em refazer ou apertar CTRL+L no teclado.

(D) Ir na barra de ferramentas de acesso rapido e clicar
em desfazer ou apertar CTRL+D no teclado.

(E) Ir na barra de ferramentas de acesso rapido e clicar
em desfazer ou apertar CTRL+P no teclado.

Questao 15

Uma das formas de aperfeicoar as suas apresentacdes
feitas no Microsoft Power Point é utilizar os recursos
oferecidos pelo aplicativo. Um desses recurso é o

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 1

Clip-arts que séo:

(A) Textos prontos que pode ser inseridos na
apresentacao.

(B) Comentarios que pode ser inseridos na
apresentacao.

(C) Efeitos que pode ser inseridos na apresentacao.

(D) Objetos em forma de desenhos que podem ser
inseridos na apresentacao.

(E) Layout que pode ser inseridos na apresentagao.

Conhecimentos Gerais

Questéao 16

O mundo sofre com os efeitos do aquecimento global e
no Brasil, em especial, as estiagens provocadas pelo
desequilibrio climatico afetam diretamente a produgéo de
energia elétrica, gerando transtornos e gastos para toda
a populacdo. Por que o fornecimento de energia é tédo
prejudicado pelas crises hidricas no Brasil?

(A) Porque a energia termelétrica, que abastece todo o
pais, € produzida a partir da forca das aguas.

(B) Porque o pais é dependente da energia maremotriz.

(C) Porque o fornecimento de energia de todo o pais
vem das usinas nucleares, que dependem da agua
para resfriar os reatores.

(D) Porque a maior parte da energia consumida no pais
vem das hidrelétricas.

(E) Porque na geracdo da energia eolica, responséavel
pelo abastecimento de mais de 90% do pais, a forca
das aguas é responsavel por fazer com que as
hélices do sistema se movimentem.

Questéao 17

z

O Brasil € o maior pais em extensdo territorial da
América do Sul, fazendo divisa com quase todos os
outros, EXCETO com:

(A) Uruguai e Paraguai.
(B) Peru e Bolivia.

(C) Equador e Peru.
(D) Chile e Equador.
(E) Chile e Bolivia.

Questéao 18

O Brasil possui trés poderes, definidos na Constituicdo
Federal como independentes e harménicos entre si, que
sdo o Legislativo, o Executivo e o Judiciario, distribuidos
nas esferas federal, estadual e municipal. Quem é o
atual chefe do Poder Executivo Federal Brasileiro?

(A) Arthur Lira.

(B) Rodrigo Pacheco.

(C) Carlos Moisés.

(D) Hilario Reffatti.

(E) Jair Messias Bolsonaro.



Questéao 19

O Brasil viveu um periodo conturbado sob o Regime
Militar, e teve como primeiro presidente eleito pelo voto
popular pds ditadura o senhor:

(A) Itamar Franco.

(B) Luiz Inacio Lula da Silva.

(C) José Sarney.

(D) Fernando Henrique Cardoso.
(E) Fernando Collor de Mello.

Questéao 20

"A divisdo politico-administrativa inclui
Microrregido, pertencente a";

Ipumirim na

Disponivel em: https://ipumirim.sc.gov.br/pagina-1002/

(A) AMEOSC - Associacdo de Municipios do Extremo
Oeste de Santa Catarina.

(B) AMAUC - Associagdo dos Municipios do Alto Uruguai
Catarinense.

(C) AMNOROESTE - Associagdo dos Municipios do
Noroeste Catarinense.

(D) AMOSC - Associacdo de Municipios do Oeste de
Santa Catarina.

(E) AMERIOS - Associacdo dos Municipios do Entre
Rios.

Conhecimentos Especificos

Questéao 21

Com a Lei n°® 14.133/2021 foram instituidas apenas cinco
modalidades de licitacdo, dentre as modalidades listadas
gual ndo faz mais parte deste portifélio:

(A) Pregao.

(B) Convite.

(C) Concorréncia.
(D) Concurso.
(E) Leilao.

Questao 22

De acordo com a teoria da hierarquia das necessidades
apresentada pelo psicélogo Abraham Maslow existe uma
piramide que apresenta em sua base duas condicbes
imprescindiveis para que o individuo alcance a
satisfacéo, assinale abaixo a resposta CORRETA:

(A) Responsabilidade e sociais.

(B) Fisiologicas e seguranca.

(C) Autorrealizacdo e motivacionais.
(D) Seguranca e supervisao.

(E) Sociais e ego.

Questao 23
O processo de qualidade total apresentado pelo modelo

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 1

Toyota e utilizado em todas as organizacdes publicas ou
privadas para garantir sua organizagdo é o:

(A) Pesquisa operacional.
(B) Justin time.

(C) Programacao linear.
(D) 58S.

(E) Analise estatistica.

Questéao 24

A andlise SWOT é utilizada para medir informagbes
essenciais no processo de tomada de decisbes que séo:

(A) Sistemas tecnoldgicos.
(B) Pontos fortes e fracos.
(C) Eficacia organizacional.
(D) Cultura organizacional.
(E) Sistemas sociais.

Questéao 25

O tratamento ao cidad&do deve ser independente de suas
escolhas, deve ser igualitdrio no servigo publico, esta
afirmativa é referente ao conceito de:

(A) Igualdade social.

(B) Continuidade da organizacgéo.
(C) Obrigatoriedade legal.

(D) Previsibilidade comportamental.
(E) Racional.

Questéao 26

A eficiéncia do trabalhador nédo esté atribuida apenas ao
incentivo salarial, mas também a um conjunto de
condicdes de trabalho que garantem:

(A) Prémios de producao.

(B) Bem-estar fisico do trabalho.
(C) Melhoria do ambiente.

(D) Ajustes esporadicos das rotinas.
(E) Condicdes cientificas.

Questéao 27

Assinale a alternativa que apresenta a resposta
CORRETA para o conceito abaixo:
E a modalidade de licitagdo entre interessados

devidamente cadastrados ou que atenderem a todas as
condig8es exigidas para cadastramento até o terceiro dia
anterior a data do recebimento das propostas, observada
a necessaria qualificacéo.

(A) Concurso.
(B) Leilao.
(C) Tomada de preco.



(D) Pregao.
(E) Convite.

Questao 28

A redacdo oficial é forma pelo qual o poder publico
redige comunicag¢fes oficiais e atos administrativos. Em
sua finalidade basica a redacao oficial deve:

(A) Utilizar de vocabulario comum.

(B) Deve apresenta super conformidade.

(C) Comunicar com maxima objetividade e clareza.
(D) Excessivamente burocratica.

(E) Ser pessoal e expor opinides desta.

Questao 29

A gestdo de documentos é essencial para o
desenvolvimento dos setores de uma organizacdo e ao
receber documentos destas deve-se registrar. Qual
opcao oferece a resposta CORRETA:

(A) Confiabilidades.
(B) Protocolo.

(C) Devolutiva.

(D) Ata.

(E) Lista de presenca.

Questéao 30

As fung8es burocréticas sdo as mais comuns nos setores
administrativos, mas para que tudo ocorra de forma
correta e em tempo habil & necessario que:

(A) Excesso de formalismo e papeldrio.

(B) Despersonalizagdo dos relacionamentos.
(C) Exibicdo de sinais de autoridade.

(D) Uniformidade de rotinas e procedimentos.
(E) Divisao de trabalho.

Questéao 31

Qual o programa de texto utlizado para redagdo de
mensagens e documentos oficiais:

(A) World.
(B) Box.

(C) Meet.
(D) Zoom.
(E) Word.

Questao 32

Os equipamentos de fotocOpias estdo cada vez mais
sofisticados e hoje é possivel scanear documentos direto
para o usudrio solicitante, este recurso é identificado
como:

(A) Enderecar.

(B) Receptor.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 1

(C) Enviar.
(D) E-mail.
(E) Solicitante.

Questéao 33

No Excel para € possivel utilizar a fungdo "Concatenar"
que serve:

(A) Para corregdo do texto através de um hiperlink com
Word.

(B) Que serve para unir uma ou mais cadeias de texto
em uma Unica cadeia.

(C) Para formalizacao de pesquisas com comando Unico.

(D) Selecdo de informagGes diversas para verificagdo de
veracidade.

(E) Para verificar o enquadramento dos graficos.

Questao 34

Cada organizacao esta sujeita a fiscalizacdo por parte do
setor publico afim de garantir o direito dos cidadaos. O
orgéao fiscalizador é conhecido como na administrac&o:

(A) Orgao classificatorio.
(B) Entidade reguladora.
(C) Fornecedor.

(D) Concorrentes.

(E) Fiscal.

Questéao 35

O uso de correspondéncias digitais é regulamentado por
leis que prezam a protecdo da informacdo. No caso de
e-mail institucional essa informacéo direcionada para um
funcionario ou setor da administragdo publica deve ser
mantido:

(A) Em sigilo por se tratar de informacéao interna.

(B) Mesmo sem saber se é veridica deve ser repassada.
(C) E-mails sdo pessoais e ndo é necessario sigilo.

(D) Pode ser divulgado a qualquer pessoa.

(E) Cabe ao setor decidir se esta informacao € sigilosa.

Questéao 36

Em qual artigo da Lei n® 8666/93 estabelece normas
sobre licitagdes e contratos administrativos:

(A) Artigo 45, inciso lIl.
(B) Artigo 26, inciso XV.
(C) Artigo 6, inciso I.

(D) Artigo 17, inciso VI.
(E) Artigo 37, inciso XXI.

Questao 37

O entendimento dos métodos burocraticos deve ser
levado em consideragcdo nas atividades Administrativas
para que a gestdo das atividades seja eficiente. Dentre



as disfuncdes burocraticas podemos destacar:

(A) Reducéo de atrito entre as pessoas.

(B) Internalizacédo das regras e apego a regulamentos.
(C) Continuidade da organizagéo.

(D) Univocidade de interpretacgéo.

(E) Rapidez nas decis0es.

Questao 38

Assim como no setor privado a Gestdo publica é
apresentada com niveis diferentes gestdo e que seus
colaboradores sdo subordinados e ndo podem
ultrapassar seus limites. Essa diferenca de cargos é
conhecida como:

(A) Cargos especiais.
(B) Dominio.

(C) Gestéo de cargos.
(D) Chefes.

(E) Hierarquia.

Questao 39

O processo de elaboragdo orcamentaria é complexo e
envolve varias etapas, no entanto pode-se destacar trés
etapas:

(A) PTO-LTV-LXE.
(B) PKA-LVI-LES.
(C) PPB-LDA-LOF.
(D) PPA-LDO-LOA.
(E) PPJ-LIF-LAO.

Questao 40

O diagnostico organizacional utiliza varias técnicas para
uma acdo de intervencdo, assim aunfo € necessario
fazer uma intervencdo na equipe para para melhoria do
comportamento humano pode-se utilizar:

(A) Retroacao de dados.

(B) Intervencdes para individuos.
(C) Desenvolvimento de equipes.
(D) Planejamento de acéo.

(E) Diagnostico inicial.
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