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INSTRUCOES AO CANDIDATO

Durante a realizacdo da prova nao serd permitido ao candidato, sob pena de exclusao do
Concurso Publico:

a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotacoes;

b) Comunicacao entre candidatos;

¢) Uso de maquina calculadora;

d) Uso de reldgio de qualquer tipo;

e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;

f) Uso de 6culos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessorios similares;

g) Perturbar de qualquer modo a execucao dos trabalhos;

Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartdo Resposta;

N&o serdo computadas as questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta,
ementa ou rasura;

O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO0

Para a realizacdo da Prova Escrita, o candidato devera utilizar caneta esferografica de tinta azul
ou preta;

Ap0s a realizacdo da prova, o candidato devera afastar-se do local,

Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

Os 03 ultimos candidatos permanecerdo até o ultimo concluir, os quais assinardo a ata de
encerramento, juntamente com os fiscais, efetuardo a conferéncia dos Cartbes-Resposta, cujas
irregularidades serdo apontadas na referida ata, e assinardo o lacre dos envelopes em que forem
guardados os Cartdes-Resposta;

A Prova escrita tera inicio as 08h30min com término as 11h30min. A dura¢do minima para
realizacdo da prova é de 01 (uma) hora, com tempo maximo de 03h00min (trés) horas. A Prova
serda composta por questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05 alternativas
(a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta,;
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» O Caderno de Provas sera composto:
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CONTEUDO N° DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 05 (cinco)
Raciocinio Logico 05 (cinco)
Conhecimento Gerais 05 (cinco)

Conhecimentos Especificos

25 (vinte e cinco)

Total de Questdes

40 (quarenta)

» Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressao e se a quantidade de

questdes esta correta;

> Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que sera o Unico

documento valido para a corre¢do das provas.

» O preenchimento do Cartdo Resposta € de inteira responsabilidade do candidato e néo

sera substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVAI




Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 5.

INSS inclui mais doencas em lista que paga auxilio
sem caréncia

O INSS amplia a lista que fornece direito ao
auxilio-doenca e a aposentadoria por invalidez sem que
seja necessario cumprir a caréncia minima de doze
meses de contribui¢bes para ter o beneficio.

A partir de outubro, mais duas enfermidades passam a
integrar o rol daquelas que liberam o beneficio mesmo
sem o0 segurado ter feito o pagamento minimo de doze
contribuicbes. As doencas s&o acidente vascular
encefalico agudo e abdémen agudo cirtrgico.

Elas estdo em portaria conjunta dos ministérios do
Trabalho e Previdéncia e da Saude, publicada no Diario
Oficial da Unido em 1° de setembro e se somam a
quinze outras ja existentes em lei. Eis algumas:
tuberculose ativa, hanseniase, cancer, cegueira,
cardiopatia grave, doenca de Parkinson, Aids,
contaminagao por radiagéao.

Com a inclusédo, o trabalhador acometido por qualquer
uma delas pode ter o beneficio por incapacidade a
gualgquer momento. Neste caso, no entanto, precisara ter
laudo médico que comprove a doenca, assim como
atestado de afastamento e receitudrio.

O atestado deve conter a CID (Classificagdo
Internacional de Doencas), além de assinatura e carimbo
médico, com registro no Conselho Regional de Medicina.
Também é necessario que esteja legivel, sem rasuras.

Para o advogado Jodo Badari, a medida amplia a
protecdo social, papel fundamental da Previdéncia.
"Quando se amplia a lista de doencas graves que nao
necessitam de caréncia, maior protecdo social vocé traz
para o segurado no momento em que ele mais precisa."

Fonte: INSS inclui mais doengas em lista que paga auxilio sem caréncia (msn.com).

Adaptado.

Questéao 01

A partir de outubro, mais duas enfermidades passam a
integrar o rol daquelas que liberam o beneficio.

Assinale a op¢cdo CORRETA quanto a nova pontuacéo,
sem alterar o sentido original da frase.

(A) A partir de outubro? Mais duas enfermidades passam
- a integrar - o rol daquelas que liberam o beneficio.

(B) Mais duas enfermidades passam a integrar, a partir
de outubro, o rol daquelas que liberam o beneficio.

(C) A partir de outubro: Mais duas enfermidades passam
- aiintegrar o rol daquelas que - liberam o beneficio.

(D) Mais duas enfermidades passam a integrar, a partir
de outubro o rol daquelas que liberam o beneficio.
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(E) Mais duas enfermidades passam a integrar a partir
de outubro o rol daquelas que liberam o beneficio.

Questao 02

Neste caso, no entanto, precisara ter laudo médico 'que’
comprove a doenca.

O pronome destacado trata-se de:

(A) Pronome adjetivo.
(B) Conjuncéo integrante.
(C) Oragéo subordinada.
(D) Pronome relativo.
(E) Preposicao.

Questéao 03

As doengas sdo acidente vascular encefalico agudo e
abddmen agudo cirurgico.

Assinale a op¢do em que a frase encontra-se no futuro
do pretérito do indicativo flexionada corretamente.

(A) As doencas seriam acidente vascular encefalico
agudo e abdémen agudo cirargico.

(B) As doencas era acidente vascular encefélico agudo e
abddmen agudo cirdrgico.

(C) As doencas serdo acidente vascular encefélico
agudo e abdémen agudo cirargico.

(D) As doencas eram acidente vascular encefalico agudo
e abdémen agudo cirdrgico.

(E) As doencas seria acidente vascular encefalico agudo
e abddbmen agudo cirargico.

Questéao 04

Elas estdo em portaria conjunta dos ministérios do
Trabalho e Previdéncia e da Saude, 'publicada’ no Diario
Oficial da Uniao.

A palavra em destague concorda com o termo:

(A) Previdéncia da Saude.
(B) Conjunta.

(C) Saude.

(D) Previdéncia.

(E) Portaria.

Questéao 05

Estar amparado, quando se é acometido por uma
doenca, é algo positivo. Pensando assim, o INSS
aumentou a lista de doencas para fornecer direitos aos
cidadaos.

De acordo com o texto:



(A) As novas doencas eximem a obrigagdo de
apresentacéo do CID, mas ndo dispensam o laudo
médico devidamente carimbado e sem rasuras.

(B) Badari afirma que o médico precisa ter registro no
Conselho Regional de Medicina, além do atestado
conter o CID carimbado e devidamente assinado.

(C) Para ter direito ao beneficio a estas duas novas
doencas, basta o segurado ter feito o pagamento
minimo de doze meses de contribuicao.

(D) Duas doencas passaram a fazer parte da lista do
INSS sem necessidade de caréncia, sendo elas
conhecidas como abdbmen agudo cirlrgico e
acidente vascular encefélico agudo.

(E) O médico Jodo Badari acredita que a medida amplia
a protecdo ao cidaddo no momento em que ele mais
precisa, sendo este um papel fundamental da
Previdéncia.

Raciocinio Logico

Questao 06

Mércia € uma produtora rural que vende queijos e
requeijao na feira. Em um determinado dia ela vendeu x
gueijos e y requeijdes, totalizando 85 produtos, com um
faturamento de R$2.025,00. Se Marcia vende um queijo
por R$30,00 e um requeijdo por R$15,00, quanto de
cada produto ela vendeu nesse dia?

(A) Ela vendeu 40 queijos e 45 requeijoes.
(B) Ela vendeu 23 queijos e 62 requeijoes.
(C) Ela vendeu 43 gueijos e 42 requeijoes.
(D) Ela vendeu 60 queijos e 25 requeijoes.
(E) Ela vendeu 50 queijos e 35 requeijdes.

Questao 07

Marina comprou um carro de R$ 87.000,00 em 60
prestacdes mensais, com juros simples de 2% ao més.
Quanto Marina pagou pelo carro?

(A) Marina pagou R$320.650,00 pelo carro.
(B) Marina pagou R$203.590,00 pelo carro.
(C) Marina pagou R$189.320,50 pelo carro.
(D) Marina pagou R$125.780,60 pelo carro.
(E) Marina pagou R$191.400,00 pelo carro.

Questao 08

A imagem abaixo representa um aquario de vidro que
Lucas encheu usando um copo com capacidade de 300
ml.
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40 cm
80 cm
90 cm

Com base nesses dados, de quantos copos de agua
Lucas precisou para encher completamente esse
aquario?

(A) Lucas precisou de 418 copos.

(B) Lucas precisou de 960 copos.

(C) Lucas precisou de 725 copos.

(D) Lucas precisou de 320 copos.

(E) Lucas precisou de 689 copos.

Questéao 09

Trabalhando sozinha, Alice produz 3500 trufas de
chocolate em 2 dias. Quantas trufas serdo produzidas se
ela trabalhar com sua irm&, no mesmo ritmo, durante 5
dias?

(A) Serao produzidas 14.650 trufas.
(B) Serao produzidas 26.300 trufas.
(C) Serdo produzidas 12.500 trufas.

(D) Serao produzidas 17.500 trufas.
(E) Serdo produzidas 21.260 trufas.

Questéao 10

Clara estd se preparando para o ENEM e como tem
muita dificuldade em 3 matérias, para estuda-las ela
criou o0 seguinte sistema. De 5 em 5 dias ela estuda
Matematica, de 3 em 3 dias ela estuda Fisica e de 4 em
4 dias ela estuda Quimica. Se hoje ela estudou as trés
disciplinas, em quantos dias ela estudard as trés no
mesmo dia novamente?

(A) Ela estudara as trés no mesmo dia novamente em 10
dias.

(B) Ela estudara as trés no mesmo dia novamente em 60
dias.

(C) Ela estudaré as trés no mesmo dia novamente em 15
dias.

(D) Ela estudara as trés no mesmo dia novamente em 25
dias.

(E) Ela estudara as trés no mesmo dia novamente em 30
dias.



Conhecimentos Gerais

Questéao 11

Quais foram as principais atividades econdmicas da
regido onde hoje se encontra a cidade de Lindéia do Sul,
a época de sua colonizagdo?

(A) A extracdo de madeira e a pecuaria.
(B) A agricultura e a pecuaria.

(C) Aindustria moveleira e a pecuaria.
(D) A extracdo de madeira e a agricultura.
(E) A industria moveleira e a agricultura.

Questéao 12

Rio de Janeiro, Bahia e Pernambuco s&o trés estados
gue tém em comum a triste ocorréncia de grandes
tragédias que culminaram com dezenas de pessoas
mortas, desabrigadas e desalojadas. Qual foi a causa
dessas catastrofes?

(A) Um ciclone.

(B) As queimadas.

(C) Tempestades de granizo.
(D) As chuvas.

(E) Vendavais.

Questéao 13

Na corrida pelo desenvolvimento de uma vacina capaz
de neutralizar o coronavirus, laboratérios de varias
partes do mundo se dedicaram incessantemente até
alcancar sucesso com seus imunizantes. Entre essas
vacinas estd a Coronavac, desenvolvida em uma
parceria entre o laboratério chinés Sinovac Biotech. Qual
€ a entidade brasileira que fez parte dessa parceria?

(A) A Fundagédo Oswaldo Cruz.
(B) O Instituto Pasteur.

(C) O Instituto Butantan.

(D) A Fundacao Anisio Teixeira.
(E) A Anvisa.

Questéao 14

Em 5 de outubro de 2020 foi lancado oficialmente no
Brasil um novo sistema de pagamentos por meio digital
facil, rapido, sem tarifas. Estamos falando do:

(A) Pix.

(B) Ted.

(C) Doc.

(D) Repasse.
(E) Passe.

Questao 15

"Em uma tentativa de mostrar uma mudanca de atitude
do governo brasileiro em relacdo ao combate as
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mudancas climaticas, o Brasil assumiu um novo
compromisso na COP26 de mitigar 50% de suas
emissdes de gases de efeito estufa (GEE) até 2030,
usando como linha de base o ano de 2005 e como
referéncia o Quarto Inventario Nacional de Emissfes".

Disponivel em: https://www.wribrasil.org.br/noticias/o-saldo-da-cop26-o-que-

conferencia-do-clima-significou-para-o-brasil-e-o-mundo

Entre as medidas a serem tomadas para que tais fins
sejam alcancados, o governo brasileiro também se
comprometeu a lutar pela redugdo do gas metano, que
tem como um dos principais emissores o0 setor
econdmico:

(A) Do comércio.

(B) Da pecuéria.

(C) Da pesca.

(D) Da exploracao de petroleo.
(E) Do extrativismo mineral.



Conhecimentos Especificos

Questéao 16

Acerca do Atendimento Social, julgue as afirmativas
abaixo:

I.Importante espac¢o de atuacéo profissional que envolve
um conjunto de agBes direcionadas ao atendimento de
familias e individuos, visando o acesso aos direitos
sociais, politicos e civis nas diferentes politicas setoriais,
como: assisténcia social, salde, educacao, previdéncia,
habitagdo, bem como na prevencdo de situacdes de
risco.

[1.0 Atendimento Social € viabilizado pelas equipes que
atuam nos diversos equipamentos de assisténcia social
como os Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) e os Centros Especializados de Referéncia da
Assisténcia Social (CREAS).

lll.Importante espaco de atuagcdo profissional que
envolve uma acdo direcionada ao atendimento de um
individuo, visando o acesso aos direitos financeiros,
politicos e civis nas diferentes politicas setoriais, como:
assisténcia social, salude, educacdo, previdéncia,
habitacdo, bem como na prevencdo de situacdes de
risco.

IV.O Atendimento Social € viabilizado pelas equipes que
atuam nos diversos equipamentos de assisténcia social
como os Centros de Regional da Assisténcia Social
(CRAS) e os Centros Especializados de Referéncia da
Assisténcia Social (CFESS).

Qual(is) alternativa(s) esta(ao) CORRETA(S)?

(A) Apenas, | e lll.
(B) Apenas, Il e lll.
(C) Apenas, I, llelV.
(D) Apenas, I.

(E) Apenas, ll e V.

Questéao 17

No atendimento a mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar, a autoridade policial devera, entre
outras providéncias:

|.Garantir prote¢cdo policial, quando necessario,
comunicando de imediato ao Ministério Publico e ao
Poder Judiciario.

II.LEncaminhar a ofendida ao hospital ou posto de saulde
e ao Instituto Médico Legal.

lll.LFornecer transporte para a ofendida e seus
dependentes para abrigo ou local seguro, quando houver
risco de vida.

IV.Se necesséario, acompanhar a ofendida para
assegurar a retirada de seus pertences do local da
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ocorréncia ou do domicilio familiar.

V.Informar a ofendida os direitos a ela conferidos nesta
Lei e os servigos disponiveis.

Marqgue a alternativa CORRETA:

(A) Art. 11 da Lei n® 11.340, de 7 de agosto de 2006.
(B) Art. 11 da Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2011.
(C) Art. 12 da Lein® 11.340, de 7 de agosto de 2005.
(D) Art. 14 da Lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006.
(E) Art. 11 da Lein® 11.340, de 7 de agosto de 2004.

Questao 18

Acerca do da Lei n° 8.069, de 13 de julho
de 1990, os casos de suspeita ou confirmacdo de
maus-tratos contra crianga ou adolescente serdo
obrigatoriamente comunicados ao conselho tutelar da
respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias legais. 5 Paragrafo Unico. As gestantes ou
maes gque manifestem interesse em entregar seus filhos
para adocdo serdo obrigatoriamente encaminhadas a
Justica da Infancia e da Juventude.

Marque a alternativa que completa o espa¢o em branco
corretamente:

(A) Art. 17
(B) Art. 15
(C) Art.16
(D) Art.14
(E) Art. 13

Questéao 19

Acerca do da Subsecédo Il da Lei n° 8.069,
de 13 de julho de 1990. A guarda podera ser revogada a
qualquer tempo, mediante ato judicial fundamentado,
ouvido o Ministério Publico.

Marque a alternativa que completa o espagco em branco
corretamente:

(A) Art. 35
(B) Art. 37
(C) Art. 39
(D) Art. 38
(E) Art. 36

Questéao 20

da Lei n° 13.146/2015, toda pessoa
com deficiéncia tem direito a igualdade de oportunidades
com as demais pessoas e ndo sofrerd nenhuma espécie
de discriminacao.

§ 1° Considera-se discrimina¢do em razéo da deficiéncia
toda forma de distin¢do, restricdo ou exclusdo, por acao



ou omissdo, que tenha o propésito ou o efeito de
prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento ou o
exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais de
pessoa com deficiéncia, incluindo a recusa de
adaptacdes razoaveis e de fornecimento de tecnologias
assistivas.

§ 2° A pessoa com deficiéncia ndo esti obrigada a
fruicdo de beneficios decorrentes de ac¢ao afirmativa.

Marque a alternativa que completa o espago em branco
corretamente:

(A) Art. 7°
(B) Art. 8°
(C) Art.5°
(D) Art. 6°
(E) Art. 4°

Questéao 21

Acerca do trabalho em grupo realizado pelo assistente
social, marque a alternativa CORRETA:

(A) Desorganizar os individuos através do trabalho com
grupos exige do profissional rapidez, e como
mediador, o0 assistente social tem a possibilidade de
contribuir para a construcdo do conhecimento,
potencializando espacos de reflexdo mediante
andlise conjunta do contexto das rela¢des sociais na
qual o grupo esta inserido (formacédo da identidade e
de pertencimento do grupo).

(B) Antes de qualquer coisa, é importante ressaltar que
de acordo com as orientacdes do conjunto
CFESS/CRESS, a formacdo profissional do
assistente  social estd habiltada para o
desenvolvimento de trabalhos no campo terapéutico.

(C) Antes de qualquer coisa, é importante ressaltar que
de acordo com as orientacdes do conjunto
CFESS/CRESS, a formacdo profissional do
assistente social ndo esta habilitada para o
desenvolvimento de trabalhos no campo terapéutico.

(D) Dessa forma, os trabalhos em grupos devem ser
utilizados apenas como recurso para O
desenvolvimento de trabalhos educativos, como 0s
desenvolvidos nos CRESS, CREAS e demais
espacos industriais.

(E) Dessa forma, os trabalhos individuais ou em grupo
devem ser utilizados apenas como recurso para o
desenvolvimento de trabalhos educativos, como 0s
desenvolvidos nos CRAS, CREAS e demais
espacgos sdcio-ocupacionais.

Questao 22

Acerca do Art. 23 da Lei n° 11.340, poderd o juiz, quando
necessario, sem prejuizo de outras medidas, registre V,
para as alternativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)Encaminhar a ofendida e seus dependentes a
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programa oficial ou comunitario de protecdo ou de
atendimento.

(_ )Determinar a reconducdo da ofendida e a de seus
dependentes ao respectivo domicilio, apos afastamento
do agressor.

(__)Determinar o afastamento da ofendida do lar, sem
prejuizo dos direitos relativos a bens, guarda dos filhos e
alimentos.

(__)Determinar a separacao de corpos.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,V,F,V.
(B) V,V,V, V.
(C) F,F,V, V.
(D) V,V,F,F.
(E) V,V V,F.

Questéao 23

Acerca do Art. 28. da Lei n° 13.146/2015, incumbe ao
poder publico assegurar, criar, desenvolver, implementar,
incentivar, acompanhar e avaliar. Marque a alternativa
CORRETA:

(A) Oferta de educacdo bilingue, em Libras como
terceira lingua e na modalidade escrita da lingua
portuguesa como segunda lingua, em escolas e
classes bilingues e em escolas inclusivas.

(B) Atendimento preferencial a pessoa com deficiéncia
nas dependéncias das Instituicdes de Ensino
Superior (IES) e nos servicos.

(C) Disponibilizagdo de provas em formatos acessiveis
para atendimento as necessidades especificas do
candidato com deficiéncia.

(D) Disponibilizagdo de formulario de inscricdo de
exames com campos especificos para que o
candidato com deficiéncia informe o0s recursos de
acessibilidade e de tecnologia assistiva necessarios
para sua participacao.

(E) Projeto  pedagégico que institucionalize o
atendimento educacional especializado, assim como
0os demais servigcos e adaptacdes razoaveis, para
atender as caracteristicas dos estudantes com
deficiéncia e garantir o seu pleno acesso ao curriculo
em condicdes de igualdade, promovendo a conquista
e 0 exercicio de sua autonomia.

Questao 24

E a garantia de um salario minimo por més ao idoso com
idade igual ou superior a 65 anos ou a pessoa com
deficiéncia de qualquer idade. No caso da pessoa com
deficiéncia, esta condicdo tem de ser capaz de lhe
causar impedimentos de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial de longo prazo (com efeitos por
pelo menos 2 anos), que a impossibilite de participar de



forma plena e efetiva na sociedade, em igualdade de
condi¢cbes com as demais pessoas.

Marqgue a alternativa CORRETA:

(A) Aposentadoria por idade.

(B) Auxilio Brasil.

(C) Auxilio doenca.

(D) Aposentadoria por tempo de contribuicao.
(E) Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

Questao 25

Instrumento que permite realizar uma ,a

por meio do processo de didlogo, visa
estabelecer uma relacdo com o usuario, com objetivo de
conhecer e intervir em sua realidade social, econbémica,
cultural e politica. Pode ser individual ou grupal.

Marque a alternativa que completa o espagco em branco
corretamente:

(A) escuta qualitativa, visita social
(B) entrevista, visita social

(C) entrevista, escuta qualificada

(D) escuta quantitativa, entrevista
(E) escuta qualificada, entrevista

Questao 26

A respeito dos principios e diretrizes nacionais para a
gestdo do trabalho no ambito do SUAS, julgue as
alternativas abaixo:

I.LA promulgagéo da Constituicdo Federal de 1988 e da
Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS), de 1993, e
consequentemente a formulagdo da PNAS/2004 e a
construgdo e regulacdo do Sistema Unico de Salde
(SUS) e da sua Norma Operacional Basica - NOB/SUAS
tornam necessaria a reflexdo da politica de gestdo do
trabalho no ambito da Assisténcia Social, visto que a
mesma surge como eixo delimitador e imprescindivel &
gualidade da prestagcdo de servicos da rede
socioassistencial.

[l.Para a implementacdo do SUAS e para se alcancar 0s
objetivos previstos na PNAS/20004, é necessério tratar a
gestdo do trabalho como uma questdo estratégica. A
qualidade dos Servicos socioassistenciais
disponibilizados a sociedade depende da estruturagao
do trabalho, da qualificacdo e valorizacdo dos
trabalhadores atuantes no SUAS.

[ll.Para tanto, é imperioso que a gestdo do trabalho no
SUAS possua como principios e diretrizes disposictes
consoantes as encontradas na legislagédo acima citada.

IV.Neste aspecto, é importante ressaltar o carater publico
da prestacao dos servi¢os socioassistenciais, fazendo-se
necessdria a existéncia de servidores publicos
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responsaveis por sua execucao.

Qual(is) alternativa(s) esta(édo) INCORRETA(S)?

(A) Apenas, | elll.
(B) Apenas, e ll.
(C) Apenas, ll e IV.
(D) Apenas, Il e lll.
(E) Apenas, I.

Questéao 27

Art. 7° da Lei n° 13.146/2015, € dever de todos
comunicar a autoridade competente qualquer forma de
ameaca ou de violagdo aos direitos
Paragrafo Unico. Se, no exercicio de suas funcdes, os
juizes e os tribunais tiverem conhecimento de fatos que
caracterizem as violagbes previstas nesta Lei, devem
remeter pecas ao Ministério Publico para as providéncias
cabiveis.

Marque a alternativa que completa o espaco em branco
corretamente:

(A) da pessoa com deficiéncia
(B) da mulher

(C) da pessoa idosa

(D) da crianga e do adolescente
(E) dos indigenas

Questéao 28

Acerca da Protecdo Social da Politica Nacional de
Assisténcia Social, registre V, para as alternativas
verdadeiras, e F, para falsas:

(_)Seguranca de sobrevivéncia ou de rendimento e de
autonomia: através de beneficios continuados e
eventuais que assegurem: protecdo social basica a
idosos e pessoas com deficiéncia sem fonte de renda e
sustento; pessoas e familias vitimas de calamidades e
emergéncias; situacdes de forte fragilidade pessoal e
familiar, em especial as mulheres chefes de familia e
seus filhos.

(_)Seguranca de convivio ou vivéncia familiar: através
de acdes, cuidados e servicos que restabelecam
vinculos pessoais, familiares, de vizinhanca, de
segmento social, mediante a oferta de experiéncias
socioeducativas, lddicas, socioculturais, desenvolvidas
em rede de nucleos socioeducativos e de convivéncia
para os diversos ciclos de vida, suas caracteristicas e
necessidades.

(__)Seguranca de acolhida: através de acdes, cuidados,
servicos e projetos operados em rede com unidade de
porta de entrada destinada a proteger e recuperar as
situacbes de abandono e isolamento de criangas,
adolescentes, jovens, adultos e idosos, restaurando sua



autonomia, capacidade de convivio e protagonismo
mediante a oferta de condicbes materiais de abrigo,
repouso, alimentagdo, higienizagdo, vestuario e
aquisicdes pessoais desenvolvidas através de acesso as
acOes socioeducativas.

(_)Seguranca Social: através de acgbes, cuidados,
servigos e projetos operados em rede com unidade de
porta de entrada destinada a proteger e recuperar as
situacbes de abandono e isolamento de criancas,
adolescentes, jovens, adultos e idosos, restaurando sua
autonomia, capacidade de convivio e protagonismo
mediante a oferta de condigbes materiais de abrigo,
repouso, alimentagcdo, higienizacdo, vestuario e
aquisicbes pessoais desenvolvidas através de acesso as
acOes socioeducativas.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) E,V,F, V.
(B) V,V,V,F.
(C) F,F,F, V.
(D) V,V,F, V.
(E) F,F,V, V.

Questao 29

O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
considerando a apresentacdo de proposta da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) pelo

e Combate a Fome - MDS em 23 de
junho, considerando a realizacdo de Reunibes
Descentralizadas e Ampliadas do Conselho para
discussdo e construcdo coletiva do texto final da PNAS
ocorridas respectivamente em 21 e 22 de julho de 2004
na cidade de Aracaju e em 21 e 22 de setembro de
2004, no Distrito Federal, e considerando o disposto no
artigo 18, incisos I, Il, IV da Lei n® 8.742 de 7 de
dezembro de 1993, RESOLVE.

Marque a alternativa que completa o espagco em branco
corretamente:

(A) Ministério do Desenvolvimento e Salde

(B) Ministério do Desenvolvimento e Sociedade
(C) Ministério do Desenvolvimento Social

(D) Ministério da Saude

(E) Ministério da Seguranca

Questao 30

O Estudo Social € um instrumental inerente ao trabalho
do Assistente Social, marque a alternativa INCORRETA:

(A) Dessa forma, para intervir com efetividade é preciso
conhecer a realidade social em sua totalidade e
interpreta-la a partir de um olhar critico.
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(B) O aparato legal que regulamenta a profissao, a Lei n®
8.662, de 07 de junho de 1993, o aborda como
competéncia da categoria. No seu artigo 4°, inciso XI,
€ definido como a capacidade de realizar estudos
socioecondmicos com 0s usudrios para fins de
beneficios e servigos sociais junto a oOrgdos da
administracdo publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades.

(C) Para tanto, o Estudo Social é o instrumento técnico
que detém a maior capacidade de auxiliar nesse
processo. Posto isso, os topicos abaixo facilitardo a
compreensdo dos aspectos mais relevantes desta
ferramenta.

(D) O aparato legal que regulamenta a profissao, a Lei n®
8.662, de 07 de junho de 1993, o aborda como
competéncia da categoria. No seu artigo 5°, inciso VI,
€ definido como a capacidade de realizar estudos
socioecondmicos com 0s usudrios para fins de
beneficios e servicos sociais junto a 6rgdos da
administragdo publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades.

(E) O enfrentamento das diversas expressdes da
guestdo social, somada a garantia e ampliacdo dos
direitos, formam os principais campos de atuacéo
destes profissionais.

Questéao 31

A respeito do Art. 52 da Lei n° 11.340, julgue as
alternativas abaixo:

I.No &mbito da unidade doméstica, compreendida como
0 espago de convivio permanente de pessoas, com ou
sem vinculo familiar, inclusive as esporadicamente
agregadas.

II.LNo ambito da familia, compreendida como a
comunidade formada por individuos que sdo ou se
consideram aparentados, unidos por lacos naturais, por
afinidade ou por vontade expressa.

IILEm qualquer relagcdo intima de afeto, na qual o
agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida,
independentemente de coabitacéo.

IV.A violéncia psicoldgica, entendida como qualquer
conduta que Ihe cause dano emocional e diminuicdo da
auto-estima ou que lhe prejudique e perturbe o pleno
desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas
acbes, comportamentos, crencas e decisGes, mediante
ameaca, constrangimento, humilhacdo, manipulacéo,
isolamento, vigilancia constante, perseguicdo contumaz,
insulto, chantagem, ridicularizacdo, exploracdo e
limitac&o do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que
Ihe cause prejuizo a salde psicolégica e a
autodeterminacéo.

Qual(is) alternativa(s) esta(do) CORRETA(S)?

(A) Apenas, I, 1l elll.
(B) Apenas, | e lll.



(C) Apenas, I.
(D) Apenas, lelll.
(E) Apenas, Il e lV.

Questao 32

Acerca da Lei n° 13.146/2015, julgue as afirmativas
abaixo:

[.LArt. 4° Toda pessoa com deficiéncia tem direito a
igualdade de oportunidades com as demais pessoas e
ndo sofrerd nenhuma espécie de discriminacéo.

I.LArt. 30°. E assegurada atencdo integral a salde da
pessoa com deficiéncia em todos os niveis de
complexidade, por intermédio do SUS, garantido acesso
universal e igualitario.

lllLArt. 20°. S&o vedadas todas as formas de
discriminacdo contra a pessoa com deficiéncia, inclusive
por meio de cobranca de valores diferenciados por
planos e seguros privados de saude, em razdo de sua
condicao.

IV.Art. 5° A pessoa com deficiéncia sera protegida de
toda forma de negligéncia, discriminacédo, exploracéo,
violéncia, tortura, crueldade, opressdo e tratamento
desumano ou degradante.

Qual(is) alternativa(s) esta(do) CORRETA(S)?

(A) Apenas, |l e lll.
(B) Apenas, lelll.
(C) Apenas, I, llelV.
(D) Apenas, ll e IV.
(E) Apenas, le V.

Questao 33

A respeito da Defesa Social e Institucional da Politica
Nacional de Assisténcia Social, julgue as afirmativas
abaixo:

I.Direito ao atendimento digno, atencioso e respeitoso,
ausente de procedimentos vexatorios e coercitivos.

[I.Direito ao tempo, de modo a acessar a rede de servi¢o
com reduzida espera e de acordo com a necessidade.

[ll.Direito a informacao, enquanto direito secundario do
cidaddo, sobretudo aqueles com vivéncia de barreiras
culturais, de leitura, de limitages fisicas.

IV.Direito do usuario ao antagonismo e manifestagédo de
seus interesses.

Qual(is) alternativa(s) esta(do) CORRETA(S)?

(A) Apenas, lelll.
(B) Apenas, I.
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(C) Apenas, lelll.
(D) Apenas, Il e lll.
(E) Apenas, lle V.

Questéao 34

Acerca do Art.2° da Resolugéo n°® 145, de 15 de outubro
de 2004, marque a alternativa CORRETA:

(A) Aprovar, na reunido do Colegiado de 14 de outubro
de 2004, por unanimidade dos Conselheiros o texto
final discutido e elaborado pelo grupo de trabalho -
GT/PNAS constituido pela Resolucdo N.° 78, de 22
de junho de 2004, publicada no DOU, de 02 de julho
de 2004.

(B) O texto da Politica Nacional aprovado constituira o
Anexo | da presente Resolucéo.

(C) Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua
publicacéo.
(D) Revogam-se as disposi¢Ges em contrario.

(E) Aprovar, em reunido do Colegiado de 22 de
setembro de 2004, por unanimidade dos
Conselheiros a Politica Nacional de Assisténcia
Social.

Questéao 35

Acerca das diretrizes para as entidades e organizacdes
de assisténcia social da norma operacional basica de
recursos humanos do suas nob-rh/suas. Marque a
alternativa que NAO esta de acordo com as diretrizes
para as entidades e organizagbes de assisténcia social:

(A) Viabilizar a participagdo de seus trabalhadores em
atividades e eventos de capacitacdo e formacdo no
ambito municipal, estadual, distrital e federal na area
de assisténcia social.

(B) Universalizar uma  politica  cujos  servicos
socioassistenciais devem ser operados por
trabalhadores da assisténcia social que exigem
investimentos para seu desenvolvimento requer
estratégias especificas para as trés esferas de
governo.

(C) Garantir, por meio de instrumentos legais, que 0s
recursos transferidos pelo governo federal para os
municipios para o co-financiamento dos servigos,
programas, projetos e gestdo dos beneficios
permitam o0 pagamento da remuneracdo dos
trabalhadores e/ou servidores publicos concursados
da Assisténcia Social, definidos como equipe de
referéncia nesta NOB. O estudo de custo dos
servigos prestados pelas equipes de referéncia deve
incluir a definicdo do percentual a ser gasto com
pessoal concursado, sendo deliberado pelos
conselhos.

(D) O valor transferido pela Unido para pagamento de
pessoal deverd ser referéncia para determinar um
percentual a ser assumido por Estados e Municipios
em forma de cofinanciamento.
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(E) A Assisténcia Social oferta seus servigos, programas,
projetos e beneficios com o conhecimento e
compromisso ético e politico de profissionais que
operam técnicas e procedimentos, com vistas a
mediar o acesso dos usuarios aos direitos e a
mobilizagdo social.

Questéao 36

A Orientagdo Normativa n°. 3/2020 do Conselho Federal
de Servico Social (CFESS) de 31 de Marco, Dispde
sobre acdes de comunicacdo de boletins de salde e
Obitos por assistentes sociais:

I.O/A assistente social deve se ater as suas atribui¢des e
competéncias  profissionais, visando o  melhor
atendimento ao/a usuario/a dos servicos de saude,
preservando a qualidade dos atendimentos prestados,
ndo estando obrigado/a a realizar atividade incompativel
com a legislagéo profissional vigente.

II.E garantido as familias o direito de serem devidamente
informadas pelo Assiste Social sobre o 6bito de seus
entes e sobre as causas que resultaram no falecimento.

LA comunicacdo de Obito deve ser realizada por
profissionais qualificados que tenham conhecimentos
especificos da causa mortis dos/as usuarios/as dos
servicos de saude, cabendo um trabalho em equipe
(médico, enfermeiro/a, psicologo/a elou outros
profissionais), atendendo a familia e/ou responsaveis,
sendo o/a assistente social responséavel por informar a
respeito dos beneficios e direitos referentes a situacao,
previstos no aparato normativo e legal vigente, tais
como, os relacionados a previdéncia social, aos seguros
sociais e outros que a situacdo requeira, bem como
informacdes e encaminhamentos necessarios, em
articulagcdo com a rede de servigos sobre sepultamento,
translado e demais providéncias concernentes.

IV.A comunicacdo de Obito se constitui uma das
atribuicbes do/a assistente social que se encontra
inserido no ambiente hospitalar.

Qual(is) alternativa(s) estd(ao) CORRETA(S)?

(A) Apenas, I.

(B) Apenas,|,llelV.
(C) Apenas, ll e IV.
(D) Apenas, Il e lll.
(E) Apenas, | ellll.

Questao 37

Acerca do Art. 53 da Lei n° 8.069, de 13 de julho de
1990, registre V, para as alternativas verdadeiras, e F,
para as falsas:

(__)Progressiva extensdo da
gratuidade ao ensino médio.

(_)lgualdade de

obrigatoriedade e

condicbes para O acesso e
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permanéncia na escola.
(__)Direito de ser respeitado por seus educadores.

(__)Direito de contestar critérios avaliativos, podendo
recorrer as instancias escolares superiores.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) F,V,V,V.
(B) F,F, F,V.
(C) V,V,F,V.
(D) F,V,F, V.
(E) F,F,V, V.

Questéao 38
Acerca da entrevista social:

(0] se faz necessério para que néao
ocorra imprevistos ou esquecimentos de aspectos
importantes por parte do entrevistador, muito menos a
retencdo de dados importantes e que o entrevistado ndo
seja influenciado pelo entrevistador quanto as respostas.

A da entrevista deve permitir ao
entrevistado clareza quanto as questdes expostas pelos
USuérios e 0s possiveis encaminhamentos para seu
acesso aos programas, projetos, servicos e beneficios.

Vale ressaltar que, preparar um espaco fisico adequado
€ importante para a entrevista, permitindo assim uma
exposicdo clara dos objetivos da entrevista, a
comunicacao entre o assistente social e, ainda, usuério e
a manutencéo do

(0] € importante para que o usuario
possa expor seus problemas, além de contar com uma
escuta ativa e com a compreensao de um profissional
que tenha por objetivo a garantia dos seus direitos
sociais.

Marque a alternativa que completa o espaco em branco
corretamente:

(A) planejamento, operacionalizacao, sigilo profissional,
acolhimento

(B) operacionalizagdo, sigilo profissional, acolhimento,
planejamento

(C) acolhimento, operacionalizagéo, planejamento, sigilo

profissional

(D) planejamento, acolhimento, operacionalizagdo, sigilo
profissional

(E) acolhimento, planejamento, operacionalizagéo, sigilo
profissional
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Questéao 39
Acerca da visita social, marque a alternativa CORRETA:

(A)

(B)

©

®)

(B)

No ambito do Centro de Regional de Servico Social
(CRESS), a visita domiciliar € um dos instrumentos
estratégicos utilizados para a abordagem com as
familias, pois possibilita que o profissional se
aproxime da realidade vivenciada pelos grupos
familiares nos territérios, podendo com isso
acompanhar e analisar melhor o resultado de suas
intervencoes.

No ambito do Conselho Federal Servico Social
(CFESS), a visita domiciliar € um dos instrumentos
estratégicos utilizados para a abordagem com as
familias, pois possibilita que o profissional se
aproxime da realidade vivenciada pelos grupos
familiares nos territérios, podendo com isso
acompanhar e analisar melhor o resultado de suas
intervencoes.

A visita institucional consiste em conhecer a
realidade social, de uma determinada familia, ou
seja, analisar o contexto familiar e o modo de vida,
suas vulnerabilidades e potencialidades, permitindo
ao assistente social observar o individuo em seu
meio social, além de realizar o acompanhamento e
0s encaminhamentos necesséarios para a rede de
atendimento.

A visita domiciliar consiste em conhecer a realidade
social, de uma determinada familia, ou seja, analisar
0 contexto familiar e o modo de vida, suas
vulnerabilidades e potencialidades, permitindo ao
assistente social observar o individuo em seu meio
social, além de realizar o acompanhamento e 0s
encaminhamentos necessarios para a rede de
atendimento.

O acolhimento social consiste em conhecer a
realidade social, de uma determinada familia, ou
seja, analisar o contexto familiar e 0 modo de vida,
suas vulnerabilidades e potencialidades, permitindo
ao assistente social observar o individuo em seu
meio social, além de realizar o acompanhamento e
0s encaminhamentos necessarios para a rede de
atendimento.

Questéao 40

De

acordo com o desenvolvimento do trabalho

interdisciplinar na assisténcia social através do CRAS
como referencia, € INCORRETO afirmar que:

A

Seguindo anualmente uma rotina de enfrentamento,
de naturalizacdo da violacdo dos direitos, de
superacdo das contradicbes sociais, visando
desarticulacdo das acgbes  existentes realizadas
pelos moradores das regibes e territérios de
abrangéncia.
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(B)

©

(D)

(E)

Tem como objetivo o0 desenvolvimento local,
buscando potencializar o territério de modo geral, a
partir da logica de trabalho em rede, articulado,
permanente e ndo ocasional, no reconhecimento da
realidade local, na sua complexidade, nas suas
brechas, nas suas possibilidades de alterar o que
esta posto.

Porém, essa articulagdo se mostra muitas vezes
como desafio, assim como a articulagdo com a rede
socioassistencial e intersetorial para 0
desenvolvimento de agbes de forma integrada e
complementar, o que possibilitaria perceber e
atender o sujeito e a comunidade de forma integral e
nao fragmentada.

Seguindo diariamente uma rotina de enfrentamento,
de desnaturalizacdo da violagdo dos direitos, de
superacdo das contradi¢cdes sociais, visando articular
acOes as ja existentes realizadas pelos moradores
das regides e territérios de abrangéncia.

Fomentar o didlogo permanente com as demais
politicas, setores e servicos governamentais e nao
governamentais, publicos, privados e filantrpicos,
visando o fortalecimento de lagos e parcerias.
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