
 
 

 
 

Estado de Santa Catarina 

Prefeitura de Santa Helena 
Edital de Processo Seletivo nº 04/2021  

________________________________________________________________________________ 

 

CADERNO DE PROVAS 
 

Cargo Prova Tipo 

  
 

➢ AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE PROVAS. 

 

Leia atentamente as instruções abaixo: 

 

✓ O candidato deverá OBRIGATORIAMENTE observar as medidas sanitárias de segurança à prevenção de 
contaminação e disseminação do COVID-19. 

✓ Deixe sobre a carteira apenas o documento de identificação e a caneta esferográfica de tinta preta ou azul, feita 
de material transparente. 

✓ Não será permitida qualquer consulta ou comunicação entre os candidatos. 
✓ Verifique se: 

• No seu cartão resposta, o tipo de prova destacado corresponde ao mesmo tipo de prova constante no caderno 
de prova que lhe foi entregue. As provas de cada cargo serão identificadas pelos números 1, 2, 3 e 4 e é de 
responsabilidade do candidato a conferência do tipo de prova constante no cartão resposta e no caderno de 
prova.  

• Sua prova é para o cargo ao qual se inscreveu e se a mesma contém 20 questões, numeradas de 1 à 20. Caso 
contrário, informe imediatamente ao fiscal de sala. Não serão aceitas reclamações posteriores por falha de 
impressão e/ou total de questões. 

✓ Preencha o Cartão Resposta, com as informações solicitadas. 
✓ Para cada questão existe apenas uma resposta certa. A resposta certa deve ser marcada no Cartão Resposta. 
✓ Segue demonstrado a forma correta de preencher o Cartão Resposta: 
✓ As marcações duplas, rasuradas ou marcadas diferente do modelo acima, ocasionará a anulação da questão.  
✓ É de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cartão Resposta. 
✓ A prova terá duração de 02h30min, incluído neste horário, o tempo para o preenchimento do Cartão Resposta. 
✓ A saída da sala só poderá ocorrer após decorridos 30 (trinta) minutos do início das provas. 
✓ Ao sair da sala, entregue o Cartão Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local de aplicação 

das provas. 
✓ Não é permitido o uso do banheiro após entregar seu Cartão Resposta. 

Boa prova! 

________________________________________________________________________________ 
Rascunho do gabarito: 
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Conhecimentos Específicos

Questão 01
Complete         o         excerto         abaixo:

"Podemos         definir         ________________         como         uma
articulação         de         pessoas,         organizações         e         instituições
com         o         objetivo         de         compartilhar         causas         e         projetos,
de

modo         igualitário,         democrático         e         solidário.         É         a         forma
de         organização         baseada         na         cooperação,         na
conectividade         e         na         divisão         de         responsabilidades         e
competências."

Fonte         (adaptada):         MOTTI,         Antônio         José         Ângelo;         SANTOS,         Joseleno         Vieira

dos.         Parâmetros         de         Atuação         do         Sentinela.         Caderno         2         -

ORIENTAÇÃO         À         PRÁTICA         -         UFMS/MDS.

Marque         a         alternativa         que         completa         corretamente         o
excerto         acima:

(A) Convenção         de         Assistência         Social

(B) Agência         Nacional         de         Ajuda         Mutua

(C) Rede         de         Proteção         Social

(D) Secretaria         de         Assistência         Social

Questão 02
A         Política         Nacional         do         Idoso         (PNI/1994),         é         regida
pelos         seguintes         princípios,         EXCETO:

(A) O         processo         de         envelhecimento         diz         respeito         à
sociedade         em         geral,         devendo         ser         objeto         de
conhecimento         e         informação         para         todos.

(B) A         família,         a         sociedade         e         o         estado         têm         o         dever
de         assegurar         ao         idoso         todos         os         direitos         da
cidadania,         garantindo         sua         participação         na
comunidade,         defendendo         sua         dignidade,
bem-estar         e         o         direito         à         vida.

(C) As         diferenças         econômicas,         sociais,         regionais         e,
particularmente,         as         contradições         entre         o         meio
rural         e         o         urbano         do         Brasil         deverão         ser
observadas         pelos         poderes         públicos         e         pela
sociedade         em         geral.

(D) O         idoso         deve         ter         prioridade         no         atendimento         em
todos         serviços         oferecidos         por         órgãos         públicos
ou         privados.

Questão 03
De         acordo         com         o         Estatuto         do         Idoso,         o         idoso         tem
direito         a         educação,         cultura,         esporte,         lazer,

diversões,         espetáculos,         produtos         e         serviços         que
respeitem         sua         peculiar         condição         de         idade.         O         Poder
Público         deverá         criar         oportunidades         de         acesso         do
idoso         à         educação,         adequando         _________,
_________         e         _________         aos         programas
educacionais         a         ele         destinados.

Marque         a         alternativa         que         complete         corretamente
as         lacunas         acima:

(A) currículos,         metodologias,         material         didático

(B) escolas,         metodologias,         material         didático

(C) escolas,         avaliações,         obras         de         apoio

(D) currículos,         avaliações,         obras         de         apoio

Questão 04
De         acordo         com         a         Política         Nacional         de         Assistência
Social         (PNAS/2004),         são         considerados         serviços         de
média         complexidade         aqueles         que         oferecem
atendimentos         às         famílias         e         indivíduos         com         seus
direitos         violados,         mas         cujos         vínculos         familiar         e
comunitário         não         foram         rompidos.         Neste         sentido,
assinale         a         alternativa         que         apresenta         um         serviços         de
média         complexidade:

(A) Abordagem         de         rua.

(B) Medidas         socioeducativas         restritivas         e         privativas
de         liberdade         (semiliberdade,         internação
provisória         e         sentenciada).

(C) Atendimento         Integral         Institucional.

(D) Albergue.

Questão 05
Considerando         a         Política         Nacional         de         Integração         da
Pessoa         com         Deficiência/1989,         julgue         as         sentenças
abaixo         como         VERDADEIRAS         ou         FALSAS:

1.(__)A         Administração         Pública         Federal         conferirá         aos
assuntos         relativos         às         pessoas         portadoras         de
deficiência         tratamento         prioritário         e         apropriado,         para
que         lhes         seja         efetivamente         ensejado         o         pleno
exercício         de         seus         direitos         individuais         e         sociais,         bem
como         sua         completa         integração         social.

2.(__)Ao         Poder         Público         e         seus         órgãos         cabe
assegurar         às         pessoas         portadoras         de         deficiência         o
pleno         exercício         de         seus         direitos         básicos,         inclusive
dos         direitos         à         educação,         à         saúde,         ao         trabalho,         ao
lazer,         à         previdência         social,         ao         amparo         à         infância         e         à
maternidade,         e         de         outros         que,         decorrentes         da
Constituição         e         das         leis,         propiciem         seu         bem-estar
pessoal,         social         e         econômico.

3.(__)Os         órgãos         e         entidades         da         administração
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direta         e         indireta         devem         dispensar,         no         âmbito         de         sua
competência         e         finalidade,         tratamento         prioritário         e
adequado,         tendente         a         viabilizar         a         seguinte         medida
na         área         da         educação:         a         criação         de         uma         rede         de
serviços         especializados         em         reabilitação         e
habilitação.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         CORRETA         dos         itens         acima,         de         cima
para         baixo:

(A) 1.V,         2.F,         3.F.

(B) 1.V,         2.V,         3.V.

(C) 1.F,         2.V,         3.V.

(D) 1.V,         2.V,         3.F.

Questão 06
O         trabalho         social         com         famílias         apresenta         alguns
instrumentos         técnicos-operativos         importantes         pelos
quais         as         ações         se         realizam.         Entre         eles,         a
abordagem         grupal         que         busca         desenvolver         um
atendimento         direto         às         famílias         por         meio         da         troca         de
informações         e         experiências         é         chamado         de:

(A) Encaminhamento.

(B) Assembleia.

(C) Entrevista.

(D) Reunião.

Questão 07
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do
Adolescente         (art.         88,         inciso         II),         os         conselhos
voltados         aos         Direitos         da         Criança         e         do         Adolescente,
são         órgãos         deliberativos         que         asseguram         a
participação         popular         paritária         por         meio         de
organizações         representativas         porque         podem:

(A) Julgar         uma         matéria         a         partir         de         uma         consulta
popular.

(B) Criar         leis         quando         constatada         a         necessidade
para         tanto.

(C) Tomar         uma         decisão         após         discussão         e         exame
de         uma         determinada         matéria.

(D) Consultar         as         autoridades         responsáveis         para
dirimir         quaisquer         dúvidas.

Questão 08
A         unidade         de         deveres         e         direitos         civis,         sociais         e
políticos         garantidos         a         um         indivíduo         em         sociedade         e
que         garante         aos         cidadãos         a         possibilidade         de         atuar
nas         atividades         do         Estado         é         chamada         de:

(A) Cidadania.

(B) Sustentabilidade.

(C) Rede         Social.

(D) Ética.

Questão 09
Julgue         as         sentenças         abaixo         como         VERDADEIRAS
ou         FALSAS:

1.(__)A         Busca         Ativa         Escolar         pode         ser         entendida
como         uma         estratégia         usada         para         combater         a
exclusão         escolar.

2.(__)A         estratégia         de         Busca         Ativa         Escolar         é         restrita
às         escolas         públicas         municipais.

3.(__)A         UNICEF         desenvolveu         uma         plataforma
gratuita         para         auxiliar         na         Busca         Ativa         Escolar.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         CORRETA         dos         itens         acima,         de         cima
para         baixo:

(A) 1.V,         2.V,         3.F.

(B) 1.V,         2.F,         3.V.

(C) 1.F,         2.F,         3.F.

(D) 1.F,         2.F,         3.V.

Questão 10
Considere         a         seguinte         situação         abaixo:

Uma         escola         municipal         de         Ensino         Fundamental         do
interior         de         Minas         Gerais         está         passando         por         uma
grande         reformulação         curricular.         Para         discutir         as
alterações,         o         pedagogo         da         unidade         escolar
convidou         a         secretária         de         educação         do         município,         o
diretor         da         escola         e         quatro         representantes         do         corpo
docente         da         instituição.

Marque         a         alternativa         CORRETA:

(A) A         reunião         precisaria         contar         com         a         participação
direta         de         todos         os         alunos         na         forma         de         uma
grande         assembleia.

(B) Seria         importante         que         também         fosse         convidado
para         a         reunião         um         representante         da
comunidade         onde         a         escola         está         inserida.

(C) A         reunião         apresenta         todos         os         integrantes
necessários         para         a         reformulação         do
documento.
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(D) Os         representantes         dos         pais         dos         alunos         não
precisariam         participar,         pois         eles         desconhecem
as         questões         técnicas         relacionadas         ao         currículo.

Questão 11
Um         grupo         não         é         simplesmente         um         somatório         de
indivíduos,         mas         se         apresenta         como         uma         nova
entidade         com         estrutura         e         regras         específicas         visando
alcançar         determinados         objetivos.         Uma         prática
bastante         comum         ao         final         de         trabalhos         feitos         em
grupo         é         avaliar         se,         de         fato,         os         resultados         foram
alcançados         a         contento.         Isso         pode         ser         feito         por         meio
de:

(A) Momentos         do         grupo.

(B) Psicodramas.

(C) Feedbacks.

(D) Levantamento         de         expectativas.

Questão 12
Considere         as         funções         familiares         abaixo         (coluna         1)         e
associe         às         situações-problemas         descritas         em
seguida         (coluna         2):

Coluna         1         -         Funções         Familiares

(1)Função         Biológica.

(2)Função         Psicológica.

(3)Função         Sociocultural.

Coluna         2         -         Situações-problemas

(__)Um         pai         que         não         provê         uma         alimentação
adequada         para         os         seus         filhos.

(__)Um         pai         que         não         permite         que         seu         filho         tenha
amigos.

(__)Uma         mãe         que         agride         verbalmente         seus         filhos.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         CORRETA         dos         itens         acima,         de         cima
para         baixo:

(A) 2,         3,         1.

(B) 1,         3,         2.

(C) 3,         2,         1.

(D) 2,         1,         3.

Questão 13
O         Programa         Nacional         de         Inclusão         de         Jovens
(Projovem),         passou         por         várias         reformulações.         De

acordo         com         as         últimas         resoluções         vigentes,         ficou
instituído         que         o         programa         tem         como         objetivo:

(A) Promover         a         reintegração         de         jovens         com         idade
entre         15         (quinze)         e         29         (vinte         e         nove)         anos         ao
processo         educacional,         à         qualificação
profissional         e         ao         desenvolvimento         humano.

(B) Oferecer         bolsas         de         estudos         no         Brasil         e         no
exterior         para         jovens         com         idade         entre         18
(dezoito)         e         29         (vinte         e         nove)         anos         em         situação
de         rua         e/ou         abandono         familiar.

(C) Desenvolver         uma         política         de         acolhimento         em
abrigos         e         desburocratização         de         adoção         ao
jovem         órfão         com         idade         entre         11         (onze)         e         18
(dezoito)         anos.

(D) Prestar         assistência         médico-hospitalar         e
psicológica         ao         jovem         usuário         de         drogas         com
idade         entre         12         (doze)         e         25         (vinte         e         cinco)         anos.

Questão 14
Acerca         do         conceito         e         análise         da         democracia,         julgue
as         frases         abaixo:

I.O         termo         democracia         surgiu         na         Grécia         Antiga.

II.No         mundo         contemporâneo,         há         diversas         variações
de         sistemas         democráticos.

III.O         Brasil         adota         a         democracia         representativa,         ou
seja,         a         democracia         direta.

Está         (ão)         CORRETA         (S)         a         (s)         seguinte         (s)
proposição         (ões):

(A) Apenas,         I         e         II.

(B) Apenas,         I         e         III.

(C) I,         II         e         III.

(D) Apenas,         II         e         III.
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Legislação

Questão 15
A         Constituição         Federal,         em         seu         artigo         210,         prevê
que         devem         ser         fixados         conteúdos         mínimos         para         o
ensino         fundamental,         de         maneira         a         assegurar:

(A) Formação         especializada         e         respeito         aos         valores
culturais         e         artísticos,         nacionais         e         regionais.

(B) Formação         básica         comum         e         apreço         pelos
valores         culturais         mundiais.

(C) Formação         básica         comum         e         respeito         aos         valores
culturais         e         artísticos,         nacionais         e         regionais.

(D) Formação         especializada         e         apreço         pelos         valores
culturais         mundiais.

Questão 16
Analise         os         itens         abaixo:

-         Participar         da         elaboração         da         proposta         pedagógica
do         estabelecimento         de         ensino,

-         Estabelecer         estratégias         de         recuperação         para         os
alunos         de         menor         rendimento,

-         Colaborar         com         as         atividades         de         articulação         da
escola         com         as         famílias         e         a         comunidade.

De         acordo         com         a         Lei         de         Diretrizes         e         Bases         da
Educação         Nacional,         eles         constituem         incumbências:

(A) Dos         gestores         escolares.

(B) Do         Estado.

(C) Dos         docentes.

(D) Dos         Sistemas         Municipais         de         Ensino.

Questão 17
A         Lei         Orgânica         do         município         de         Santa         Helena/SC,
determina         que         em         caso         de         extinção         do         cargo         ou
declarada         a         sua         desnecessidade,         o         servidor         estável
que         o         ocupa         ficará         em         disponibilidade,         com
remuneração         proporcional         ao         tempo         de         serviço:

(A) Até         a         sua         aposentadoria.

(B) Até         que         se         cumpra         seu         aviso         prévio.

(C) Até         que         se         concretize         o         seu         processo         de
exoneração.

(D) Até         o         seu         adequado         aproveitamento         em         outro
cargo.

Conhecimentos Gerais

Questão 18
O         gentílico         é         a         palavra         usada         para         identificar         a
naturalidade         das         pessoas         de         uma         mesma
localidade,         seja         município,         estado,         região         ou         país.
No         caso         de         Santa         Helena/SC,         o         gentílico         usado
para         designar         quem         lá         nasce         é:

(A) Santaelenitas.

(B) Santistas         Helenenses.

(C) Helenitas.

(D) Santaelenenses.

Questão 19
"Assistir         a         espetáculos         teatrais,         visitar         exposições
de         arte,         ver         filmes         e         apresentações         musicais         são
algumas         das         atividades         culturais         que         você         pode
fazer         em         Santa         Catarina.         As         principais         cidades
catarinenses         possuem         cinemas,         teatros,         galerias         e
outros         espaços         alternativos         que         abrigam         as         mais
diversas         expressões         artísticas         e         culturais."

Disponível         em:         http://turismo.sc.gov.br/o-que-fazer/historia-e-cultura/

Santa         Catarina         ainda         conta         com         espaços         culturais         a
céu         aberto,         como         por         exemplo:

(A) Os         sítios         arqueológicos.

(B) O         museu         da                  cultura         agrícola.

(C) As         galerias         de         rochas.

(D) O         Parque         Nacional         do         Iguaçú.

Questão 20
O         debate         sobre         a         liberação         do         uso         de         armas         de
fogo         para         civis         ganhou         a         mídia         nos         últimos         tempos
dividindo         opiniões         e,         mesmo         entre         os         defensores,
não         existe         consenso         sobre         as         possibilidades         de
posse         e         de         porte.         Qual         das         alternativas         abaixo,
explica         corretamente         a         diferença         entre         posse         e
porte         deste         tipo         de         arma?

(A) A         posse         dá         o         direito         de         um         cidadão         matar         a
outro         que         ponha         a         sua         vida         em         risco,         sem         ser
responsabilizado         criminalmente,         enquanto         o
porte         permite         que         ele         tenha         a         arma,         mas         não
exclui         a         responsabilidade         por         seu         uso.

(B) A         posse         é         a         liberação         para         que         o         cidadão
mantenha         uma         arma         exclusivamente         em         casa
ou         no         ambiente         de         trabalho,         já         o         porte         permite
que         o         indivíduo         circule         com         ela.
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(C) A         posse         é         permitida         a         cidadão         de         qualquer
idade         e         o         porte         somente         para         maiores         de         18
anos.

(D) A         posse         permite         que         o         cidadão         circule         com         a
arma,         enquanto         que         o         porte         libera         apenas         o         uso
exclusivo         dentro         de         casa         ou         do         ambiente         de
trabalho.
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