Estado de Santa Catarina ‘\,ﬂ)
Prefeitura Municipal de Iporéd do Oeste - SC AMEOSC
Edital de Processo Seletivo n° 005/2022 Assaciagso dos Municipos

do Extremao Oeste de
Santa (atarina

CADERNO DE PROVAS

Cargo Prova Tipo

AGENTE ADMINISTRATIVO 1

» AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE PROVAS.

Leia atentamente as instru¢cdes abaixo:
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O candidato devera OBRIGATORIAMENTE observar as medidas sanitarias de seguranca a prevencao de
contaminacao e disseminacdo da COVID-19.

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identificacdo e a caneta esferografica de tinta preta ou azul, feita
de material transparente.

N&o sera permitida qualquer consulta ou comunicacao entre os candidatos.

Verifique se:

No seu cartdo resposta, o tipo de prova destacado corresponde ao mesmo tipo de prova constante no caderno
de prova que lhe foi entregue. As provas de cada cargo serdo identificadas pelos numeros 1, 2, 3 e 4 e é de
responsabilidade do candidato a conferéncia do tipo de prova constante no cartdo resposta e no caderno de
prova.

Sua prova € para o cargo ao qual se inscreveu e se a mesma contém 20 questdes, numeradas de 1 a 20. Caso
contrario, informe imediatamente ao fiscal de sala. Ndo serdo aceitas reclamacdes posteriores por falha de
impressao e/ou total de questdes.

Preencha o Cartdo Resposta, com as informacgdes solicitadas.

Para cada questdo existe apenas uma resposta certa. A resposta certa deve ser marcada no Cartdo Resposta.
Segue demonstrado a forma correta de preencher o Cartdo Resposta:

As marcagdes duplas, rasuradas ou marcadas diferente do modelo acima, ocasionara a anulacdo da quest&o.

E de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cartdo Resposta.

A prova tera duracdo de 02h30min, incluido neste horario, o tempo para o preenchimento do Cartdo Resposta.
A saida da sala s6 podera ocorrer apés decorridos 30 (trinta) minutos do inicio das provas.

Ao sair da sala, entregue o Cartdo Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local de aplicagdo
das provas.

N&o é permitido o uso do banheiro apds entregar seu Cartao Resposta.

Boa proval

Rascunho do gabarito:
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Conhecimentos Especificos

Questao 01

A busca pela melhor utilizacdo possivel dos
recursos publicos faz com que o principio da
eficiéncia se aproxime muito da nogdo de
economicidade, ou seja, da consecuc¢do do melhor
custo e beneficio no trabalho da administracdo
publica, evitando-se o desperdicio do dinheiro
publico. E nesse contexto que a gestao de materiais
na administragdo publica esta inserida.

Nesse sentido, o objetivo central da administracao
de recursos materiais €:

(A) Identificar os fornecedores, pesquisar precos,
negociar com o mercado e realizar licitages.

(B) Maximizar o uso dos recursos materiais na
organizacdo  publica, ou seja, evitar
desperdicios.

(C) Realizar previsao de consumo e
operacionalizacdo dos sistemas de reposicéo
de estoques.

(D) Receber, armazenar, distribuir e movimentar os
recursos.

Questao 02

A analise do Poder Legislativo (ou, de modo mais
técnico, orgdo legislativo) deve ser empreendida
levando em conta a forma de Estado introduzida no
Brasil, verificando-se de que modo ocorre a sua
manifestacdo em ambito federal, estadual, distrital e
municipal.

Acerca do Poder Legislativo no ambito municipal,
assinale a alternativa CORRETA:

(A) O Municipio é regido pela Lei Organica, votada
em um turno e aprovada por 3/5 dos membros
da Camara Municipal.

(B) O julgamento do prefeito sera realizado perante
a Camara Municipal.

(C) Nos Municipios de cinquenta mil e um a cem
mil habitantes, o subsidio maximo dos
Vereadores correspondera a quarenta por cento
do subsidio dos Deputados Estaduais.

(D) O nimero de vereadores sera de no maximo 23
(vinte e trés) nos Municipios com mais de
450.000 habitantes.

Questao 03

Nos termos da Constituicho Federal, a
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administracao publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

Assinale a alternativa CORRETA:

(A) Principio da moralidade prevé que ¢
assegurado a populacdo a participacdo na
estruturacdo do processo e consequente
possibilidade de influéncia nas decisdes.

(B) O principio da legalidade é considerado o mais
importante principio da Administracdo Publica,
do qual decorrem os demais. Caracteriza-se
como diretriz e limitador da atuacdo do gestor
publico, ao qual é permitido fazer o que a lei
expressamente néo proibir.

(C) Principio da impessoalidade impde ao gestor
publico que s6 pratique o ato para o seu
objetivo legal, vedando qualquer pratica de ato

administrativo sem interesse publico ou
vantagem para a gestéo.
(D) O principio da eficiéncia diz respeito a

divulgacdo oficial do ato para conhecimento
publico.

Questéo 04

Além dos principios citados expressamente pela
CF/88, existem outros principios que sao
verdadeiramente importantes para uma
administracdo publica, legal, impessoal, moral e
eficiente.

Analise as afirmativas abaixo:

I.O principio da finalidade veda a pratica de ato
administrativo sem  interesse  publico ou
conveniéncia para a Administragdo, visando
unicamente a satisfacéo de interesse privados.

[I.O principio da seguranga juridica abrange toda
atuacdo estatal, ndo s6é sob o aspecto de
divulgacao oficial de seus atos como, também, de
propiciacdo de conhecimento da conduta interna
dos agentes.

1.0 principio da ampla defesa significa atuagéo
segundo padrdes éticos de probidade, decoro e
boa-fe.

IV.O principio da indisponibilidade do interesse
publico prevé que a Administracdo nao pode dispor
desse interesse geral nem renunciar a poderes que
a lei Ine deu para tal tutela.



Estdo CORRETAS, apenas:

(A) lelV.
(B) 1, 1l e IV.
() Hell.
(D) 1, 1ell.

Questao 05

Reina grande controvérsia sobre a nomenclatura a
ser adotada em relagdo aos aspectos do ato que,
se ausentes, provocam a sua invalidacdo. Alguns
autores empregam o termo "elementos", ao passo
gue outros preferem a expressdo "requisitos de
validade". Independentemente da terminologia,
contudo, 0 que se quer consignar é que tais
elementos constituem 0s pressupostos necessarios

para a validade dos atos administrativos.

CARVALHO FILHO, 2015.

Assinale a alternativa CORRETA:

(A) Objeto € o meio pelo qual se exterioriza a
vontade. A vontade, tomada de modo isolado,
reside na mente como elemento de carater
meramente psiquico, interno.

(B) Forma significa que é inaceitavel, em sede de
direito publico, a pratica de ato administrativo
sem que seu autor tenha tido, para tanto,
razbes de fato ou de direito, responsaveis pela
extroversdo da vontade.

(C) Competéncia é o circulo definido por lei dentro

do qual podem o0s agentes exercer
legitimamente sua atividade.
(D) Motivo é o elemento pelo qual todo ato

administrativo deve estar dirigido ao interesse
publico.

Questao 06

Atalhos de teclado séo teclas ou combinagfes de
teclas que fornecem uma maneira alternativa de
fazer algo que normalmente seria realizado com um
mouse.

O atalho que tem a funcdo de refazer uma acéo no
Windows 11, é:

(A) Ctrl+ Z.
(B) Ctrl + X.
(C) Ctrl +R.
(D) Ctrl +Y.
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Questao 07

Em 2022, os brasileiros vao as urnas para escolher
um novo presidente, além de governadores,
senadores, deputados federais e estaduais. O
primeiro turno das elei¢Bes estd marcado para o dia
2 de outubro. Se necessario, o segundo turno
acontecera no dia 30 do mesmo més.

https://www.cnnbrasil.com.br/politica/ano-de-eleicao-veja-as-principais-datas-e-

regras-do-calendario-eleitoral-do-tse/

Acerca dos direitos politicos previstos na CF/88,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) E condicdo de elegibilidade a idade minima de
trinta anos para Presidente e Vice-Presidente
da Republica e Senador.

(B) O alistamento eleitoral e o voto sdo obrigatérios
para 0os maiores de 18 (dezoito) anos, e
facultativos para os analfabetos e maiores de
60 (sessenta) anos.

(C) Nao podem alistar-se como eleitores 0s
estrangeiros e, durante o periodo de servico
militar obrigatorio, os conscritos.

(D) A soberania popular sera exercida pelo sufragio
universal e pelo voto direto e secreto, e nos
termos da lei, somente mediante plebiscito e
referendo.

Questao 08

Acerca dos servicos e rotinas de protocolo,
expedicdo e arquivo, relacione a "Coluna 1" com a
"Coluna 2"

Colunal

1.Protocolo.

2.Arquivo.

3.Arquivamento alfabético.
4.Arquivo intermediério.

5.Arquivo corrente.

Coluna 2

(_))Conjunto de documentos que,
independentemente da natureza ou do suporte, sdo
reunidos por acumulacédo ao longo das atividades
de pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou
privadas.

(_)E a denominacdo atribuida aos setores
encarregados do recebimento, registro, distribuicdo



e movimentacdo e expedicdo de documentos. E
também o nome atribuido ao nimero de registro
dado ao documento ou, ainda, ao livro de registro
de documentos recebidos e expedidos.

(_)Constituido de documentos que ndo sendo de
uso corrente, aguardam em armazenamentos, sua
destinacao final.

(_)Conjunto de documentos estreitamente
vinculados aos objetivos imediatos para os quais
foram produzidos ou recebidos no cumprimento de
atividades-fim e atividades-meio e que se
conservam junto aos 6rgdos produtores em razao
de sua vigéncia e da frequéncia com que sao por
eles consultados.

(_)E o método utilizado quando o elemento
principal a ser considerado é o nome, pode ser
chamado de sistema direto, pois a pesquisa é feita
diretamente no arquivo por ordem alfabética.

Assinale a alternativa CORRETA, que preenche as
lacunas de cima para baixo:

(A) 1-3-2-5-4.
(B) 3-2-5-4-1.
(C) 2-1-4-5-3,
(D) 2-4-1-3-5,

Questao 09

Os documentos oficiais possuem algumas
variacbes, a depender do nimero de remetentes
e/ou destinatarios. Nos termos do Manual de
Redacdo da Presidéncia da Republica, assinale a
alternativa CORRETA:

(A) Oficio Circular: quando um o6rgado envia o
mesmo expediente para mais de um 6érgao
receptor.

(B) Oficio Memorando: quando mais de um 6rgao
envia, conjuntamente, o mesmo expediente
para um unico 6rgao receptor.

(C) Oficio Conjunto circular: quando mais de um
orgdo envia, conjuntamente, 0 mMesmMo
expediente para um Unico 6rgao receptor. As
siglas dos 6rgdos remetentes constardo ha
epigrafe.

(D) Oficio Conjunto: quando mais de um 6érgao
envia, conjuntamente, o mesmo expediente
para mais de um 6rgao receptor. As siglas dos
orgéos remetentes constarao na epigrafe.

Questao 10
Tradicionalmente, o emprego dos pronomes de
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tratamento adota a segunda pessoa do plural, de
maneira indireta, para referenciar atributos da
pessoa a qual se dirige. Na redacdo oficial, é
necessario atencao para o uso dos pronomes de
tratamento em trés momentos distintos: no
enderecamento, no vocativo e no corpo do texto.

Disponivel em:

http://www4.planalto.gov.br/centrodeestudos/assuntos/manual-de-

redacao-da-presidencia-da-republica/manual-de-redacao.pdf

Analise as afirmativas abaixo e preencha as
lacunas com "V" para verdadeiras e "F" para falsas.

(_)O vocativo utilizado nas correspondéncias
enviadas ao Presidente da Republica é
"Excelentissimo Senhor Presidente da Republica".

(_)O vocativo utilizado nas correspondéncias
enviadas ao Vice-Presidente da Republica é
"Excelentissimo  Senhor Vice-Presidente da
Republica".

(_ )0 tratamento no corpo do texto utilizado para o

s

Embaixador é "Vossa Senhoria".

(_)O tratamento no corpo do texto utilizado para o

Deputado Estadual é "Vossa Exceléncia".

Assinale a alternativa CORRETA:

(A) V,F, F, V.
(B) F,F,V, V.
©) V,V,F,F
(D) F,V,V,F.

Questao 11

O segredo de como fazer uma reunido esta no seu
planejamento e organizacdo. Afinal, essa € uma
maneira de minimizar os possiveis problemas,
otimizar 0s recursos e garantir os melhores
resultados.

Nesse sentido, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A mesa de reunido cheia de coisas supérfluas é
primordial a qualquer reunido, uma vez que
acaba quebrando o gelo e a atencdo dos
participantes.

(B) A disposicao dos méveis como a mesa, cadeira
e o telao sdo prescindiveis para o bom
andamento das reunides.



(C) A confirmacdo de presenca € escusavel, de
forma que todos os convocados devem ser
esperados na data marcada.

(D) A pauta e agenda devem ser divulgadas no ato
da convocacédo para a reunido, demonstrando,
entre outros, a data, horéario, duracdo e os
tépicos que serdo abordados.

Questao 12

Com base nos seus conhecimentos basicos sobre
informatica, analise as afirmativas abaixo:

I.O disco rigido é popularmente conhecido como
HD e é comum ser chamado, também, de memobria,
mas ao contrario da memdria RAM, quando o
computador é desligado, ndo perde as informacdes.

[l.Teclado é o periférico mais conhecido e utilizado
para entrada de dados no computador.

1.Os barramentos s&o conjuntos de fios que
normalmente estdo presentes em todas as placas
do computador.

IV.Hardware é a parte légica do sistema de
processamento de dados.

Estdo CORRETAS, apenas:

(A) 1, el
(B) llelV.
() lell.
(D) 1, 1l e IV.

Questao 13

Etica é o topo da lista de prioridades para a imagem
de um profissional. Os valores éticos devem ser
muito claros, para que fiquem gravados na
caminhada entre seus pares, iSS0 € mais importante
do que qualquer férmula pronta para manter uma
boa imagem profissional.

Com base nos seus conhecimentos, assinale a
alternativa que NAO corresponde a uma
caracteristica de um bom profissional:

(A) Independentemente da ocupagdo, todos o0s
profissionais precisam cuidar da imagem. A
imagem nao esta ligada apenas ao visual, mas
também ao comportamento do agente.
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(B) A simpatia € um dos melhores canais de
sucesso no bom atendimento. As pessoas em
geral gostam de quem as tratam bem, sendo
cordial, afetuoso, entusiastico, indiferente e
educado.

(C) E importante que o profissional tenha contetdo,
saber o que dizer, possuir conhecimento,
mostrar a que veio e transmiti-lo de forma
natural.

(D) Ter uma comunicacao impecavel é crucial para
qualquer profissdo e mais ainda quando se trata
de garantir uma boa imagem diante do seu
usuario.

Questao 14

Atender ao publico é fundamental tanto nas
organizacdes publicas quanto nas privadas. Essa
fase de atendimento representa o espelho da
entidade perante o publico. Se o atendimento for
bom, a imagem que o cliente/cidaddo construira
sobre o0 6rgdo serd boa. Caso contrario, o cliente
ndo terd uma boa imagem do 6rgdo. Assinale a
alternativa CORRETA:

(A) A melhor linguagem é a técnica ndo acessivel
ou ndo compreensivel, inclusive com utilizagao
de jargoes.

(B) A melhor forma de comunicacgéo é realizando a
sobrecarga de informacdes, de forma que o
receptor possa receber a maior quantidade de
conhecimento possivel.

(C) E preciso ser bem informado, ser educado e
considerar importante a questdo suscitada. O
servidor deve evitar interrupgbes na fala do
cidaddo e deve evitar variacbes emocionais
proprias.

(D) Baseado nas proprias necessidades e
motivacdes, 0 comunicador transmite a
mensagem de maneira seletiva e realiza
filtragem de acordo com sua opinido particular.

Lingua Portuguesa

Questao 15

O emprego do acento indicativo da crase esta
CORRETA na frase da alternativa:

(A) A professora dedicou-se a explicar a atividade a
aluna.

(B) Eu devo explicacdes a minha esposa.

(C) Tudo o que te falei esta relacionado a seu modo
de viver.

(D) Aquela situacao fez referéncia a coisas sem
sentido.



Questao 16

Observe os primeiros versos da musica "Como um
anjo" interpretadas pela Dupla Cesar Menotti e
Fabiano:

Como um anjo

Vocé apareceu na minha vida
Uh, como um anjo

Repleto de ternura

De paix&o

Nestes versos esta presente o sentido figurado que
pode ser caracterizado como uma figura de
linguagem presente, conhecida como:

(A) Sinestesia.
(B) Comparacao.
(C) Eufemismo.
(D) Metéfora.

Questao 17

Na frase "Ainda ndo sei se vou ao aniversario", a
segunda oracéo é classificada como:

(A) Oracao Coordenada Sindética Explicativa.

(B) Oracdo Subordinada Substantiva Obijetiva
Indireta.

(C) Oracdo Subordinada Substantiva Obijetiva
Direta.

(D) Oracao Subordinada Adverbial Condicional.

Conhecimentos Gerais

Questao 18

Qual das alternativas abaixo NAO configura uma
forma de desenvolvimento do servidor, assim
definida no Plano de Carreira e garantida pela Lei
Orgéanica do municipio de Ipora do Oeste/SC?

(A) Promocéo.

(B) Progresséao.

(C) Indicacéo.

(D) Ascenséo funcional.

Questao 19

A colonizacdo das terras onde hoje se encontra a
cidade de Ipord do Oeste/SC se deu com a
chegada de imigrantes, principalmente italianos e
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alemaes e também de outros que vinham do Rio
Grande do Sul motivado, principalmente:

(A) Pela ascenséo da industria leiteira na regiao.
(B) Pelas grandes areas de pastagem.

(C) Pela intensa producdo e pelo promissor
comércio de café.

(D) Pela grande disponibilidade de madeira de lei.

Questao 20

"Quantas mensagens, videos, audios, stories e
memes vocé recebeu hoje? Vocé sabe a natureza
de cada fonte recebida? As informacoes
consumidas e compartilhadas pelas redes sociais
muitas vezes podem estar incompletas ou terem
sido produzidas por fontes duvidosas".

Disponivel em: https://guiadoestudante.abril.com.br/atualidades/educacao

-midiatica-entenda-o-conceito/

O povo brasileiro recebeu nos ultimos tempos uma
enxurrada de informacbes equivocadas e
mentirosas, principalmente no que diz respeito a
pandemia do coronavirus e ao uso da vacina, a
ponto de haver envolvimento da justica para
cercear tais préaticas. Qual é o termo popularmente
usado para designar este tipo de informag&o?

(A) Fake News.
(B) Incongruéncia.
(C) Polarizagao.
(D) Manipulacao.



