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LEIA  ATENTAMENTE  AS  INSTRUÇÕES  ABAIXO.

01    - Você recebeu do fiscal o seguinte material:

a) este caderno, com o enunciado das 40 questões objetivas, sem repetição ou falha, com a seguinte distribuição:

b) 1 CARTÃO-RESPOSTA destinado às respostas às questões objetivas formuladas nas provas.

02    - Verifique se este material está em ordem e se o seu nome e número de inscrição conferem com os que aparecem no
CARTÃO-RESPOSTA. Caso contrário, notifique IMEDIATAMENTE o fiscal.

03    - Após a conferência, o candidato deverá assinar no espaço próprio do CARTÃO-RESPOSTA, preferivelmente a caneta
esferográfica de tinta na cor preta.

04    - No CARTÃO-RESPOSTA, a marcação das letras correspondentes às respostas certas deve ser feita cobrindo a letra e
preenchendo todo o espaço compreendido pelos círculos, a caneta esferográfica de tinta na cor preta, de forma
contínua e densa. A LEITORA ÓTICA é sensível a marcas escuras; portanto, preencha os campos de marcação
completamente, sem deixar claros.

Exemplo:

05    - Tenha muito cuidado com o CARTÃO-RESPOSTA, para não o  DOBRAR,  AMASSAR  ou  MANCHAR.
O CARTÃO-RESPOSTA SOMENTE poderá ser substituído caso esteja danificado em suas margens superior ou inferior
- BARRA DE RECONHECIMENTO PARA LEITURA ÓTICA.

06    - Para cada uma das questões objetivas, são apresentadas 5 alternativas classificadas com as letras (A), (B), (C), (D) e (E);
só uma responde adequadamente ao quesito proposto. Você só deve assinalar UMA RESPOSTA: a marcação em
mais de uma alternativa anula a questão, MESMO QUE UMA DAS RESPOSTAS ESTEJA CORRETA.

07    - As questões objetivas são identificadas pelo número que se situa acima de seu enunciado.

08    - SERÁ ELIMINADO do Processo Seletivo Público o candidato que:
a) se utilizar, durante a realização das provas, de máquinas e/ou relógios de calcular, bem como de rádios gravadores,

headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer espécie;
b) se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o Caderno de Questões e/ou o CARTÃO-RESPOSTA.

09    - Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu CARTÃO-RESPOSTA. Os rascunhos e as marcações assinaladas
no Caderno de Questões NÃO SERÃO LEVADOS EM CONTA.

10    - Quando terminar, entregue ao fiscal  O CADERNO DE QUESTÕES E O CARTÃO-RESPOSTA e ASSINE A LISTA DE
PRESENÇA.
Obs. O candidato só poderá se ausentar do recinto das provas após 1 (uma) hora contada a partir do efetivo início das
mesmas. Por razões de segurança, o candidato não poderá levar o Caderno de Questões.

11    - O TEMPO DISPONÍVEL PARA ESTAS PROVAS DE QUESTÕES OBJETIVAS É DE 3 (TRÊS) HORAS.

12   - As questões e os gabaritos das Provas Objetivas serão divulgados, no segundo dia útil após a realização das
provas, na página da FUNDAÇÃO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br).
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LÍNGUA PORTUGUESA II

A INTERNET NÃO É RINGUE

Você já discutiu relação por e-mail? Não discuta.
O correio eletrônico é uma arma de destruição de massa
(cerebral) em caso de conflito. Quer discutir? Quer
quebrar o pau, dizer tudo o que sente, mandar ver, detonar a
outra parte? Faça isso a sós, em ambiente fechado. [...]

Brigar por e-mail é muito perigoso. Existe pelo
menos um par de boas razões para isso. A primeira é que
você não está na frente da pessoa. Ela não é “humana” a
distância, ela é a soma de todos os defeitos. A segunda
razão é que você mesmo também perde a dimensão de
sua própria humanidade. Pelo e-mail as emoções ficam
no freezer e a cabeça, no microondas. Ao vivo, um olhar
ou um sorriso fazem toda a diferença. No e-mail todo
mundo localiza “risos”, mas ninguém descreve “choro”.

Eu sei disso, porque cometi esse erro. Várias
vezes. Nunca mais cometerei, espero. [...] Um tiroteio
de mensagens escritas tende à catástrofe. Quando você
fala na cara, as palavras ficam no ar e na memória e uma
hora acabam sumindo de ambos. “Eu não me lembro de ter
dito isso” é um bom argumento para esfriar as tensões.
Palavras escritas ficam. Podem ser relidas muitas vezes.

Ao vivo, você agüenta berros [...]. Responde no
mesmo tom rasteiro. E segue em frente. Por e-mail, cada
frase ofensiva tende a ser encarada como um desafio para
que a outra parte escolha a arma mais poderosa destinada
ao ponto mais fraco do “adversário”. Essa resposta letal
gera uma contra-resposta capaz de abalar os alicerces
do edifício, o que exigirá uma contra-contra-resposta
surpreendente e devastadora. Assim funciona o ser
humano, seja com mensagens, seja com bombas nucleares.

Ao vivo, um pode sentir a fraqueza do outro e even-
tualmente ter o nobre gesto de poupar aquelas trilhas
de sofrimento e rancor. Ao vivo, o coração comanda. Por
e-mail é o cérebro que dá as cartas. [...]

E tem o fator fermentação. Você recebe um e-mail
hostil. Passa horas intermináveis imaginando qual será a
terrível, destrutiva resposta que vai dar. Seu cérebro ferve
com os verbos contundentes e adjetivos cruéis que serão
usados no reply. Aí você escreve, e reescreve, e reescreve
de novo, e a cada nova versão seu texto está mais
colérico, e horas se passam de refinamento bélico do
texto até que você decida apertar o botão do Juízo Final,
no caso o Enviar. Começam então as dolorosas horas de
espera pela resposta à sua artilharia pesada. É uma
angústia saber que você agora é o alvo, imaginar que
armas serão usadas. E dependendo do estado de deteri-
oração das relações, você poderá enlouquecer a ponto
de imaginar a resposta que vai dar à mensagem que
ainda nem chegou.

É por isso que eu aconselho, especialmente aos
mais jovens: se for para mandar mensagens de amizade,
se é para elogiar, se é para declarar amor, use e abuse
dos meios digitais. E-mail, messenger, chat, scraps, o
que aparecer. Mas se for para brigar, brigue pessoalmente.
A não ser, claro, que você queira que o rompimento seja
definitivo. Aí é só abrir uma nova mensagem e deixar o
veneno seguir o cursor.

MARQUEZI, Dagomir, Revista Info Exame, jan. 2006. (adaptado)

1
Assinale a frase que sintetiza o conteúdo do texto.
(A) É melhor discutir a relação pessoalmente.
(B) Brigar por e-mail pode estragar as relações.
(C) A função do e-mail é enviar mensagens boas.
(D) Ao vivo, pode-se sentir a fraqueza do outro.
(E) A raiva pode aumentar se a resposta for escrita.

2
O exame do vocabulário utilizado pelo autor, no texto
apresentado, indica que as relações humanas podem ser
entendidas como:
(A) guerra.
(B) jogo.
(C) dança.
(D) brincadeira.
(E) distração.

3
“Ao vivo, o coração comanda. Por e-mail é o cérebro que dá
as cartas.” (l. 33-34)

Assinale a opção que reescreve adequadamente as orações
acima em um período composto por subordinação, mantendo
a idéia principal.
(A) Ao vivo, o coração comanda quando, por e-mail, é o

cérebro que dá as cartas.
(B) Caso, ao vivo, o coração comande, por e-mail, é o

cérebro que dá as cartas.
(C) Ao vivo, o coração comanda no mesmo tempo em que,

por e-mail, o cérebro é que dá as cartas.
(D) Se ao vivo o coração comandar, por e-mail é o cérebro

que dá as cartas.
(E) Ao vivo, o coração comanda enquanto que, por e-mail,

é o cérebro que dá as cartas.
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4
A mesma relação entre os atos descritos pelo autor por meio
das expressões “resposta” (l. 26) , “contra-resposta” (l. 27) e
“contra- contra- resposta” (l. 28), apresentadas no texto, é
encontrada em:
(A) envio, recebimento, arquivamento.
(B) contratação, demissão, recontratação.
(C) dito, réplica, tréplica.
(D) indicar, entrevistar, contratar.
(E) murmurar, falar, gritar.

5
Indique a opção que apresenta a paráfrase que mantém o
sentido do período “Ao vivo, um pode sentir a fraqueza do
outro e eventualmente ter o nobre gesto de poupar aquelas
trilhas de sofrimento...” (l. 31-33)
(A) Pessoalmente, deve-se perceber o outro e  fazer com

que ele não tenha danos.
(B) Diante das pessoas, a sensibilidade fica mais aguçada,

o que impede o sofrimento.
(C) Frente a frente, percebe-se a vulnerabilidade do outro e

pode-se evitar a sua dor.
(D) Fora da internet, é mais fácil ver o que outro sente e, às

vezes, evitar que sofra.
(E) Cara a cara, as pessoas ficam mais fracas e podem

desviar o outro do infortúnio.

6
Classifique as afirmações abaixo, relacionadas com o
segundo parágrafo do texto, como V (verdadeira) ou F (falsa).

A classifição correta é:

(A)  F – F – V.

(B) F – V – V.

(C) V – F – F.

(D) V – F – V.

(E) V – V – V.

(   )

(   )

(   )

O pronome “Ela” (l. 8) se refere à “primeira razão”.

A palavra “ também” (l. 10) indica que o estado de perda

de humanidade já havia sido mencionado anteriormente.

A expressão “todo mundo” (l. 13-14) se reporta às

pessoas que usam e-mail.

7
“A não ser, claro, que você queira que o rompimento seja
definitivo.” (l. 55-56)

Assinale a opção que apresenta o conectivo que substitui
a expressão em destaque, mantendo a mesma sintaxe e
semântica.
(A) A menos que
(B)  Embora
(C) Por menos que
(D)  Posto que
(E) Se bem que

8
Quando se substitui a expressão “pelo menos um par de
boas razões (l. 6-7)” por pelo menos duas boas razões, a
concordância, conforme a norma culta, será:
(A) devem haver.
(B) devem existir.
(C) pode existir.
(D) é possível que hajam.
(E) provavelmente têm.

9
“Um tiroteio de mensagens escritas tende à catástrofe.”
(l. 16-17)

A forma verbal que pode ser usada para substituir o verbo em
destaque, mantendo a mesma regência, é:
(A) causa.
(B) provoca.
(C) traz.
(D) convida.
(E) prenuncia.

10
Complete o período com a oração que apresenta o verbo
conjugado de acordo com a norma culta.

Fica mais difícil brigar, se você...

(A) ver a pessoa na sua frente.
(B) compor uma mensagem gentil.
(C) dar um sorriso amigavelmente.
(D) se dispor a pedir desculpas.
(E) crer no poder da amizade.
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA

11
Considere a figura abaixo.

Sobre esta figura, que apresenta o Microsoft Excel 2000 (consi-
derando instalação padrão em português), é correto afirmar que:
(A) a planilha Plan1 contém três pastas.
(B) a tecla Caps Lock do teclado não está ativada.
(C) a barra de ferramentas Formulários está visível.
(D) o botão Desfazer da barra de ferramentas Formatação

está visível.
(E) para navegar pelo documento, há quatro barras de

rolagem.

12
O Windows XP (considerando instalação padrão em portu-
guês) possui uma série de ferramentas e opções de configu-
ração que permitem aos usuários personalizar o seu ambi-
ente de trabalho e otimizar o seu uso. Sobre estas ferramen-
tas, é correto afirmar que:
(A) Visualizar Eventos é usada para consultar os eventos

gravados pelo Windows e outros aplicativos.
(B) Desfragmentador de Disco permite restaurar cópias de

segurança de unidades de disco rígido que foram grava-
das fragmentadas em vários disquetes.

(C) Limpeza de Disco é utilizada para remover vírus do sis-
tema operacional e de macros do Word e Excel.

(D) Agenda Pessoal do Gerenciador de Tarefas pode ser
configurada para enviar um alerta para o usuário, sempre
que um compromisso do usuário estiver prestes a
começar.

(E) Teclado do Painel de Controle permite ao usuário
desabilitar o mouse fazendo com que o microcomputador
seja operado somente através do teclado.

13
Considere a figura abaixo.

A figura apresenta a caixa de diálogo Imprimir, que foi aberta
quando um usuário do Microsoft Word 2000 (considerando
instalação padrão em português) selecionou o comando Im-
primir do menu Arquivo. Para mover-se entre os itens de con-
figuração disponíveis na caixa de diálogo, o usuário esco-
lheu o teclado. A(s) tecla(s) que deverá utilizar é(são):
(A) Tab (B) Shift
(C) Alt + Tab (D) Ctrl + Shift
(E) Ctrl + Tab

14
O Microsoft Windows XP (considerando instalação padrão
em português) permite que um usuário compartilhe com
outros usuários da rede alguns dos recursos pertencentes
ao seu microcomputador. Qual dos recursos abaixo o
Windows XP NÃO permite que um usuário compartilhe?
(A) Disco rígido.
(B) Impressora.
(C) Lixeira.
(D) Unidade de disquete.
(E) Unidade de DVD.

15
Se em um documento em edição no Microsoft Word 2000
(considerando instalação padrão em português) uma linha
de um parágrafo estiver selecionada e o usuário pressionar o
conjunto de teclas Ctrl + I, será:
(A) inserida uma nova linha em branco, logo após a linha

selecionada.
(B) inserida a linha selecionada na área de transferência.
(C) aplicado o efeito itálico à linha selecionada.
(D) criada uma quebra de linha logo acima da linha selecionada.
(E) incrementado o espaçamento entre linhas para a linha

selecionada.
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16
Sobre o Microsoft Excel 2000 (considerando instalação
padrão em português), são feitas as afirmativas a seguir.

I - O comando Salvar Como do menu Arquivo permite
salvar um arquivo do Excel no formato CSV.

II - Macros podem ser criadas para manipular informações
armazenadas nas planilhas.

III - No Excel, o operador aritmético + (adição) apresenta maior
prioridade que o operador aritmético * (multiplicação).

Está(ão) correta(s) a(s) afirmativa(s):
(A) I, apenas. (B) II, apenas.
(C) III, apenas. (D) I e II, apenas.
(E) I, II e III.

17
A respeito do PowerPoint 2000 (considerando instalação
padrão em português), são feitas as afirmativas abaixo.

I - Um botão de ação inserido em um slide pode ser utili-
zado para executar um programa como o Internet
Explorer.

II - Os modelos de estrutura disponíveis no PowerPoint
podem ser aplicados a uma apresentação, mesmo após
os slides já terem sido criados.

III - O recurso transição de slides permite definir o intervalo
de tempo que um slide fica exposto na tela do computa-
dor durante uma apresentação.

Está(ão) correta(s) a(s) afirmativa(s):
(A) I, apenas. (B) II, apenas.
(C) III, apenas. (D) I e II, apenas.
(E) I, II e III.

18
Sobre o Microsoft Access 2000 (considerando instalação
padrão em português), é INCORRETO afirmar que:
(A) permite a criação de campos do tipo Memorando, Obje-

to OLE e Hyperlink.
(B) permite a criação de um tipo de consulta chamado

“consulta exclusão” que exclui registros de uma tabela
da base de dados.

(C) os módulos são grupos de tabelas que apresentam rela-
cionamentos de integridade.

(D) o tipo de dados AutoNumeração permite criar, nas tabe-
las, campos que não podem ser modificados e que
armazenam, automaticamente, um número exclusivo para
cada registro adicionado à tabela.

(E) quando um campo de uma tabela é definido como chave
primária, a propriedade Indexado do campo fica automa-
ticamente definida com o valor “Sim (Duplicação Não
Autorizada)”.

19
Quanto ao Microsoft Outlook 2000 (considerando instalação
padrão em português), são feitas as afirmativas a seguir.

I - O Outlook permite que uma tarefa criada pelo usuário
seja designada para um contato que está cadastrado
no Outlook.

II - Uma nota do Outlook pode permanecer ativa na área de
trabalho do usuário mesmo após o fechamento do
Outlook.

III - O recurso spam do Outlook permite ao usuário classifi-
car a prioridade das mensagens recebidas.

Está(ão) correta(s) a(s) afirmativa(s):
(A) I, apenas. (B) II, apenas.
(C) III, apenas. (D) I e II, apenas.
(E) I, II e III.

20
A Intranet de uma determinada empresa é acessada pelos
seus funcionários através de browsers instalados em seus
computadores. O acesso é feito digitando-se //intranet/ na
barra de endereços do browser. Para que este acesso seja
possível, o computador que responde pelo endereço //intranet/
deve rodar um programa:
(A) cliente HTTP.
(B) cliente SMTP.
(C) servidor IMAP.
(D) servidor SMTP.
(E) servidor HTTP.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

21
Os alúmens são sulfatos mistos de fórmula Xm Aln (SO4)4 . 24 H2O.
Eles incluem o alúmen de potássio, usado no tratamento de
esgotos, e o alúmen de amônio, usado na composição de
fermentos em pó. Os valores de m e n para esses alúmens
correspondem, respectivamente, a:
(A) 1 e 2
(B) 2 e 2
(C) 3 e 1
(D) 4 e 1
(E) 5 e 2

22
A reação de 16t de minério de ferro (Fe2O3) com monóxido
de carbono em excesso produziu 8,96t de ferro.
Considerando que o rendimento da reação foi total, é correto
afirmar que a pureza do minério de ferro é de:
(Dados - Massas molares: Fe2O3 = 160g/mol; CO = 28g/mol;
Fe = 56g/mol)
(A) 95%
(B) 90%
(C) 85%
(D) 80%
(E) 75%

23
Um metal forma o sal MCl3. A eletrólise desse sal fundido
com uma corrente de 0,9A por 9650s produz 1,56g desse
metal. Este metal é o:
(Dados: 1F = 96500C)
(A) Al
(B) Au
(C)  Ni
(D) Ga
(E)  Cr

24
O polietileno, o poliestireno e o polipropileno são polímeros
de adição que podem ser obtidos por polimerização radicalar,
conforme o esquema abaixo.

A ordem crescente de reatividade dos monômeros que geram
esses polímeros é dada por:
(A) I < II < III
(B) I < III < II
(C) II < I < III
(D) III < I < II
(E) III < II < I

Continua
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25
O gráfico ao lado representa simplificadamente a variação
das concentrações de reagentes e produto em função do
tempo para a reação 2SO2 (g) + O2 (g)                2 SO3(g)
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26
Dois resistores iguais, ligados em série, consomem juntos
uma potência total de 20W quando submetidos a uma certa
diferença de potencial. Qual será a potência total consumida,
se esses mesmos resistores forem ligados em paralelo e
submetidos à mesma diferença de potencial?
(A) 5W (B) 10W
(C) 20W (D) 40W
(E) 80W

27
Um bloco de 6,0kg de massa se move em linha reta sobre
uma superfície horizontal sem atrito sob a ação de uma
força que varia com a posição x (em metros), tal que F = 8−x
(em newtons). Qual é o trabalho realizado pela força,
em joules, quando o bloco se move de x=0 até x=8?
(A) 24 (B)  32
(C) 64 (D) 128
(E) 192

28
Uma onda harmônica tem período 0,25s, amplitude 0,2m e
comprimento de onda 0,2m. O módulo de sua velocidade é:
(A) 0,2m/s (B) 0,4m/s
(C) 0,6m/s (D) 0,8m/s
(E) 1,0m/s

29
Suponha que os calores específicos do gelo e da água são,
respectivamente, iguais a 0,55cal/g.oC e 1,00cal/g.oC e o
calor latente de fusão do gelo é 80,00cal/g.oC.
Misturando 40g de gelo a −4oC com 120g de água a 80oC e
desprezando as trocas térmicas com o ambiente, em que
temperatura, aproximadamente, em graus Celsius, ocorrerá
o equilíbrio térmico?
(A) 40 (B) 30
(C) 20 (D) 10
(E)  0

30
Os prefixos SI tera e nano correspondem, respectivamente,
às potências:
(A) 109 e 10−9 (B) 109 e 10−12

(C) 1012 e 10−9 (D) 1012 e 10−12

(E) 1015 e 10−12

31
Um cesto para içamento de cargas utiliza quatro cabos que
fazem 60° em relação à horizontal. O peso do cesto vazio é
de 3000N e cada cabo pode suportar 12000N. Considerando
sen 60°= 0,87 e cos 60°= 0,5, a capacidade de carga do
cesto, em N, é de:
(A) 21.000
(B) 24.000
(C) 38.760
(D) 41.760
(E) 45.000

32
Os processos de fabricação que utilizam força de prensagem
são:
(A) trefilação e brasagem.
(B) brasagem e estiramento.
(C) estiramento e estampagem.
(D) forjamento e trefilação.
(E) estampagem e forjamento.

33
Uma haste de aço com módulo de elasticidade de
210.000MPa, 3m de comprimento e seção transversal
quadrada com 10mm de lado, quando carregada com um
esforço axial de tração de 8.400N, sofre um alongamento,
em mm, igual a:
(A) 0,3
(B) 0,6
(C) 0,9
(D) 1,2
(E) 1,5

34
O produto da transformação eutética de uma liga composta
por Fe e C é a:
(A) ferrita.
(B) perlita.
(C) austenita.
(D) cementita.
(E) ledeburita.

35
Uma balsa com 8m de largura, 20m de comprimento e 2m de
altura flutua com 60% de seu volume submerso em água com
massa específica de 1kg/dm3. Considerando g=10m/s2, a
força de empuxo, em kN, é de:
(A) 1.920 (B) 2.880
(C) 3.200 (D) 4.320
(E) 5.333
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36
O Ensaio de Swift e os Testes de Oslen e Erichsen objetivam
determinar propriedades tecnológicas de materiais metáli-
cos para o processo de:
(A) conformação de barras.
(B) conformação de chapas.
(C) soldagem de barras.
(D) soldagem de chapas.
(E) sinterização de barras.

37
Para identificar trincas superficiais em uma peça de alumí-
nio, é correto utilizar os ensaios:
(A) visual, líquidos penetrantes, partículas magnéticas e ultra-

som.
(B) visual, líquidos penetrantes, partículas magnéticas e

radiográfico.
(C) visual, líquidos penetrantes, ultra-som e radiográfico.
(D) visual, partículas magnéticas, ultra-som e radiográfico.
(E) líquidos penetrantes, partículas magnéticas, ultra-som e

radiográfico.

38
Os processos de soldagem que utilizam o calor gerado em
um arco elétrico são:
(A) OFW, EGW, TIG e MIG
(B) EGW, TIG, MIG e MAG
(C) TIG, MIG, MAG e OFW
(D) MIG, MAG, OFW e EGW
(E) MAG, OFW, EGW e TIG

39
Os fenômenos que ocorrem durante a solidificação da zona
fundida de um processo de soldagem são:
(A) difusão e diluição.
(B) fissuração pelo hidrogênio e difusão.
(C) segregação e fissuração pelo hidrogênio.
(D) epitaxia e segregação.
(E) diluição e epitaxia.

40
A simbologia de soldagem, à exceção das referências da
cauda, fornece informações relacionadas com:
(A) aspecto do chanfro, comprimento da solda, garganta

efetiva e abertura da raiz.
(B) comprimento da solda, garganta efetiva, abertura da raiz

e temperatura de pré-aquecimento.
(C) garganta efetiva, abertura da raiz, temperatura de

pré-aquecimento e aspecto do chanfro.
(D) abertura da raiz, temperatura de pré-aquecimento,

aspecto do chanfro e comprimento da solda.
(E) temperatura de pré-aquecimento, aspecto do chanfro,

comprimento da solda e garganta efetiva.
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