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LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus
dados pessoais e os dados do cargo a que vocé concorre, transcritos
acima, estao corretos e coincidem com o que esta registrado na sua
Folha de Respostas e na sua Folha de Texto Definitivo da Prova
Discursiva. Confira também o seu nome em cada pagina numerada
deste caderno de provas (desconsidere estas instrugées, caso se
trate de caderno de provas reserva). Em seguida, verifique se ele
contém a quantidade de questdes indicada em sua Folha de
Respostas, correspondentes as provas objetivas, e a prova discursiva,
acompanhada de espago para rascunho. Caso 0 caderno esteja
incompleto, tenha qualquer defeito e(ou) apresente divergéncia quanto
ao0s seus dados pessoais, solicite, de imediato, ao(a) aplicador(a) de
provas mais proximo(a) que tome as providéncias necessarias.

Durante a realizagdo das provas, ndo se comunique com outros(as)
candidatos(as) nem se levante sem autorizagdo de um(a) dos(as)
aplicadores(as) de provas.
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* Nao serao conhecidos recursos em desacordo com o estabelecido em edital.
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Nao serao fornecidas folhas suplementares para rascunho nem para a
transcricao do texto definitivo da prova discursiva.

Na duracao das provas, estd incluido o tempo destinado a identificacéo
— que serd feita no decorrer das provas —, ao preenchimento da Folha
de Respostas ¢ a transcricao do texto da prova discursiva para a Folha
de Texto Definitivo da Prova Discursiva.

Ao terminar as provas, chame o(a) aplicador(a) de provas mais
proximo(a), devolva-lhe a sua Folha de Respostas e a sua Folha de
Texto Definitivo da Prova Discursiva e deixe 0 local de provas.

Nenhuma folha deste caderno pode ser destacada, exceto a folha que
contém os documentos Folha de Respostas e Folha de Texto
Definitivo da Prova Discursiva, cujo cabecalho serd destacado pelo(a)
chefe de sala ao final das provas, para fins de desidentificagéo.

A desobediéncia a qualquer uma das determinacées constantes em
edital, no presente caderno, na Folha de Respostas ou na Folha de Texto
Definitivo da Prova Discursiva implicara a anulagao das suas provas.
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resultados confidveis, obtidos cominovagao e alta qualidade técnica.

0 Cebraspe ¢ o detentor exclusivo do Método Cespe de realizacao de avaliagoes, certificagoes e sele¢oes. Esse método esta em constante evolugdo, sendo
desenvolvido e aperfeigoado a partir de pesquisas académicas, algoritmos, processos estatisticos e outras técnicas sofisticadas. Tudo isso para entregar
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Nas questdes a seguir, marque, para cada uma, a unica op¢do correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas
marcagdes, use a Folha de Respostas, tnico documento valido para a corregéo das suas provas.

Caso haja opgao(des) constituida(s) pela estrutura Situagfdo hipotética: ... seguida de Assertiva: ..., os dados apresentados como
situagfo hipotética devem ser considerados premissa(s) para o julgamento da assertiva proposta.

Nas questdes que avaliarem conhecimentos de informéatica e(ou) tecnologia da informag&o, amenos que seja explicitamente informado
o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo e que ndo ha restri¢des de protecdo, de
funcionamento e de uso em rela¢fio aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e equipamentos mencionados.

Eventuais espacos livres — identificados ou nfo pela expressdo “Espago livre” — que constarem deste caderno de provas poderdo

ser utilizados para rascunhos.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto CB1A1-1
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E impressionante como, em nosso tempo, Somos
contraditérios no que diz respeito aos direitos humanos.
Em comparacdio a eras passadas, chegamos a um maximo
de racionalidade técnica ¢ de dominio sobre a natureza,
0 que permite imaginar a possibilidade de resolver grande
nimero de problemas materiais do homem, quem sabe,
inclusive, o da alimentac&o.

No entanto, a irracionalidade do comportamento
¢ também maxima, servida frequentemente pelos mesmos
meios que deveriam realizar os designios da racionalidade.
Assim, com a energia atdmica, podemos, a0 mesmo tempo,
gerar forca criadora e destruir a vida pela guerra; com incrivel
progresso industrial, aumentamos o conforto até alcancar
niveis nunca sonhados, mas excluimos dele as grandes
massas que condenamos & miséria; em muitos paises,
quanto mais cresce a riqueza, mais aumenta a péssima
distribuicdo dos bens. Portanto, podemos dizer que os
mesmos meios que permitem o progresso podem provocar
a degradagéo da maioria.

Na Grécia antiga, por exemplo, teria sido impossivel
pensar em uma distribui¢do equitativa dos bens materiais,
porque a técnica ainda nfo permitia superar as formas brutais
de exploragdo do homem, nem criar abundéancia para todos.
Em nosso tempo, € possivel pensar nisso, mas o fazemos
relativamente pouco. Essa insensibilidade nega uma das
linhas mais promissoras da histéria do homem ocidental,
aquela que se nutriu das ideias amadurecidas no correr
dos séculos XVIII e XIX.

Essas ideias abriram perspectivas que pareciam

\

levar & solugdo dos problemas dramaticos da vida em
sociedade. E, de fato, durante muito tempo, acreditou-se que,
removidos uns tantos obstaculos, como a ignorancia e os
sistemas despoticos de governo, as conquistas do progresso
seriam canalizadas no rumo imaginado pelos utopistas, porque
a instrucdo, o saber e a técnica levariam, necessariamente,
a felicidade coletiva. Contudo, mesmo onde esses obstaculos
foram removidos, a barbarie continuou entre os homens,
embora ndo mais se ache normal o seu elogio, como se todos

soubessem que ela é algo a ser ocultado e ndo proclamado.

Antonio Candido. Virios escritos. 3.* ed. rev. e ampl
Sdo Paulo: Duas Cidades, 1995, p. 169-70 (com adaptagdes).

QUESTAO 1 1

Assinale a op¢do que apresenta o tema central do texto CB1A1-1.

O “somos contraditorios no que diz respeito aos direitos
humanos” (0. 1 e 2)

® “chegamos a um maximo de racionalidade técnica e de
dominio sobre a natureza” ({. 3 e 4)

® “a irracionalidade do comportamento é também maéxima”
(0.8¢9)

® “as conquistas do progresso seriam canalizadas no rumo
imaginado pelos utopistas” (0. 33 e 34)

@ “abarbarie continuou entre os homens” (. 37)

QUESTAO 2 1

No texto CBIAIl-I, indica o momento da produgdo textual a

expressdo

“em nosso tempo” (0.1).
“eras passadas” (0.3).

“séculos XVIII e XIX” (0.28).

(A]

(B]

® “ao mesmo tempo” (0.11).

(D)

@ “durante muito tempo” (0.31).

QUESTAO 3

Conforme o texto CB1A1-1, a humanidade atingiu sua capacidade
maxima de

respeito aos direitos humanos.
racionalidade técnica.
resolugdo de todos os problemas materiais do homem.

padronizag@o do comportamento.

@ 00 0 o

produgio de alimentos.

QUESTAO 4

De acordo com o texto CB1A1-I, o progresso

gera maior distribui¢éo dos bens.
perpetua a felicidade coletiva.

causa a degradacdo da humanidade.
prolonga a barbarie entre os homens.

@000 0o

produz forga criadora.
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QUESTAO 5 1

Cada uma das opgdes a seguir apresenta uma proposta de reescrita
que altera o seguinte trecho do texto CB1AI1-I: “o que permite
imaginar a possibilidade de resolver grande numero de problemas
materiais do homem, quem sabe, inclusive, o da alimentac&o”
(0. 5a7). Assinale a opgdo em que a proposta apresentada mantém
a corregdo e os sentidos originais do texto.

O 0 que permite imaginar a possibilidade de resolver grande
nimero de problemas materiais do homem: quem sabe,
inclusive, o da alimentacdo

® permitindo imaginar a possibilidade de resolver grande nimero
de problemas materiais do homem; quem sabe, inclusive,
o da alimentag&o

® o0 que permite imaginar a possibilidade de resolver grande
numero de problemas materiais do homem — quem sabe,
inclusive, o da alimentagéo

® o que permite imaginar a possibilidade de resolver grande
numero de problemas materiais, do homem quem sabe,
inclusive, o da alimentagéo

@ permitindo imaginar a possibilidade de resolver grande nimero
de problemas materiais do homem quem sabe, inclusive,
o da alimentag&o

QUESTAO 6 .

No texto CB1AI-I, o trecho “quanto mais cresce a riqueza, mais
aumenta a péssima distribui¢do dos bens” (0. 16 e 17) expressa
uma relacdo de

O comparagio.

® oposicio.

® proporcionalidade.
® conformidade.

@ alternincia.

QUESTAO 7

Sem alteragdo dos sentidos do texto CBI1Al-I, o vocabulo
“equitativa” (0.21) poderia ser substituido por

O ampla.

@O qualitativa.
® divergente.
© uniforme.
@ imediata.

QUESTAO 8

1

Um ente, ao ter sido descentralizado, passou a deter a
titularidade de uma atividade e a executéa-la de forma independente
do ente que lhe deu origem, podendo até se opor a interferéncias
indevidas.

Nesse caso, o ente passou por uma descentralizagdo

O territorial.

® geografica.

® por servicos.

® politica.

@ por colaboragio.

QUESTAO 9 1

O estagio probatorio € o periodo durante o qual se exige do servidor

publico investido em cargo efetivo

produtividade por até dois anos consecutivos.

assiduidade por até dois anos consecutivos.

(A
(B]
® quitagdo de suas obrigagdes eleitorais.
® aprovagio em curso de formagéo.

(E]

disciplina e capacidade de iniciativa.

QUESTAO 10 |

A avocagdo de competéncia dentro de uma mesma linha hierarquica

¢ chamada de

avocagdo vertical.
delegag@o administrativa.
desonera¢do horizontal.

avocagdo centrifuga.

@ 0 ® ©@ ©

controle ministerial.

QUESTAO 11 1

Considerando as disposi¢des da Constituicdo Federal de 1988 (CF),

assinale a opcdo correta acerca da competéncia para legislar

sobre or¢amento e finangas publicas.

O Para os municipios, a referida competéncia é residual.

® Os estados-membros, ante a autonomia federativa, ndo
necessitam observar as normas gerais editadas pela Unido;
logo, a competéncia ¢ enumerada e comum.

® Havendo conflito entre normas or¢amentarias editadas

pela Unidio e normas or¢camentdrias editadas pelos

estados-membros, deverdo prevalecer aquelas, porque
as normas federais sdo hierarquicamente superiores as
normas estaduais.

® A referida competéncia é enumerada e concorrente, cabendo
aos estados-membros a edicdo de normas especificas
para atender as peculiaridades locais, respeitando as normas
gerais da Unido nesse campo.

@ Trata-se de competéncia advinda de rol exemplificativo,
havendo possibilidade de delegagdo por parte da Unido,
aos estados-membros, aos municipios e ao Distrito Federal,

das matérias elencadas no art. 24 da CF.
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QUESTAO 12 1

No que concerne a administragdo do Estado, julgue os itens
a seguir.

I Para viger, lei orgénica de municipio deve ser votada
em dois turnos, com intersticio minimo de dez dias, aprovada
por dois ter¢os dos membros da cdmara municipal
e promulgada pelo chefe do Poder Executivo municipal.

I A CF estabelece competéncia suplementar dos municipios,
consistente na autorizagdo de regulamentar normas estaduais
para ajustar sua execucdo a peculiaridades locais, sempre
em concordancia com as normas legislativas federais.

Il Os municipios

detém autonomia politica, legislativa,

administrativa e financeira, respeitados os principios

estabelecidos na respectiva Constituigdo estadual e na CF.
Assinale a op¢do correta.

Apenas o item I esta certo.
Apenas o item II esté certo.
Apenas os itens I e I1I estdo certos.

Apenas os itens II e III estdo certos.

® ©® 0 o

Todos os itens estdo certos.

QUESTAO 13

Determinado estado emendou artigo de sua Constitui¢do
que tratava dos subsidios dos agentes publicos do estado e dos
respectivos municipios, estabelecendo como limite tinico desses
subsidios o subsidio mensal dos desembargadores do tribunal
de justica estadual.

A luz das disposi¢des da CF acerca da sistematica afeta ao regime
de subsidios, é correto afirmar que, devido a emenda, o referido
artigo da Constitui¢do estadual pode ser considerado

O parcialmente inconstitucional, pois a Constitui¢do estadual
ndo poderia estabelecer o referido limite Unico para os
subsidios dos agentes publicos dos municipios daquele estado.

® parcialmente inconstitucional, pois a Constitui¢do do estado
ndo poderia estender o referido limite unico aos deputados
estaduais e aqueles que possuem vinculo com os municipios.

® constitucional, pois a Constitui¢do do estado, em observancia
a isonomia, deve estabelecer limite unico para todos os
servidores estaduais e municipais.

® inconstitucional, pois a Constitui¢io do estado ndo poderia
estabelecer o subsidio mensal dos desembargadores como
limite unico a ser observado para os subsidios dos agentes
publicos estaduais e municipais.

@ constitucional, desde que o referido subsidio unico tenha
sido estabelecido a partir de proposta de iniciativa legislativa
do Poder Judicirio.

QUESTAO 14 1

Rafael, servidor integrante da carreira de controle externo
do tribunal de contas de determinado estado, submeteu-se a
processo seletivo de mestrado em uma universidade estadual
que passava por auditoria de equipe do tribunal integrada por ele.
Durante o processo seletivo, Rafael notou que a banca examinadora
lhe conferia tratamento aparentemente preferencial.

A partir dessa situacdo hipotética, julgue os itens a seguir,
considerando o que dispde o Cddigo de Etica dos Servidores
do Tribunal de Contas do Estado de Rondénia.

I O servidor agird corretamente se permanecer silente
quanto a impressdo de tratamento diferenciado no processo
seletivo de mestrado.

I O tratamento aparentemente preferencial dispensado a
Rafael gera potencial risco ou ameaca a independéncia e
ao julgamento profissional dele na a¢@o de auditoria realizada
na referida universidade.

IIT Por ter ocorrido tratamento diferenciado, ainda que somente
aparente, Rafael devera informar esse fato ao seu superior
hierarquico e a corregedoria.

IV Devido a mera aparéncia de tratamento diferenciado, basta que
Rafael comunique o fato apenas ao seu superior hierarquico.

Estdo certos apenas os itens

Iell
TelV.

II e III.

I IlelV.
IL IelV.

QUESTAO 15 |

Com base no Cédigo de Etica dos Servidores do Tribunal de Contas
do Estado de Rondoénia, assinale a opg¢do que indica o valor
ético fundamental relativo a protecdo adequada de dados
e informagdes sensiveis relacionados as atividades e ao
funcionamento daquele tribunal de contas.

(M c O N i>)

transparéncia

exceléncia

competéncia

conformidade de comportamento
confidencialidade

QUESTAO 16 |

A prefeitura de um municipio do estado de Rondonia
recebeu, por meio de convénio com o Ministério da Saude,
recursos da Unido para a aquisicdo de ambuléncias destinadas
aos postos de saude do municipio.

OO0

Nesse caso, sendo os equipamentos utilizados exclusivamente
no municipio, a competéncia para fiscaliza¢do de tais recursos é

exclusiva do TCE/RO.

concorrente do TCE/RO e do TCU.

exclusiva do TCU.

inicialmente do TCU e subsidiariamente do tribunal de contas
do municipio.

inicialmente do tribunal
subsidiariamente do TCU.

Q@ OO

de contas do municipio e
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QUESTAO 17 1

Ao analisar a prestagdo de contas referente a execugdo de
recursos de determinado fundo constitucional, o conselho de
acompanhamento e controle social desse fundo executa o
denominado controle

O juridico.

® externo.

® administrativo.
® prévio.

@ interno.

QUESTAO 18

Acerca do controle da atividade financeira do Estado, julgue os
itens a seguir.

I E admitido o controle legislativo das atividades operacionais
de qualquer ente da administragdo direta e indireta, devendo
ser classificado como controle da atividade financeira
do Estado.

I No ambito da Unifo, a fiscalizagdo sobre a adequagio
da adogdo das regras contabeis é de competéncia privativa
do sistema de controle interno de cada poder, sendo realizada
por meio da conformidade contébil.

IIT O controle daeconomicidade da atividade financeira do Estado
admite a avaliagdo dos gastos publicos por meio de controle
preventivo, concomitante ou corretivo.

IV O controle patrimonial, em especial quanto a sua existéncia
e utilizagdo, ¢ realizado tanto no d&mbito do controle interno
quanto no do externo, porém nio cabe no dmbito do controle
social.

Estdo certos apenas os itens

O Ilell

® Ielll

®© IllelV.

®@ LIlelV.
O ILIelV.

QUESTAO 19

1
A respeito dos tipos e formas de controle, assinale a opgdo correta.

O A revisdo dos contratos assinados realizada por setor
especifico da secretaria de administragdo de determinada
assembleia legislativa estadual € exemplo de controle
parlamentar.

® O objeto dos gastos decorrentes da aquisi¢cdo de computadores
e suprimentos de informatica por gestor de vara judicial ndo se
submete a controle administrativo, mas a controle jurisdicional.

® O questionamento em juizo acerca da legalidade de convénio
para constru¢io de quadra esportiva, celebrado por
determinado municipio, ¢ exemplo de controle legislativo.

® A analise da prestagdo de contas publicas, quando realizada
por representantes da sociedade na assembleia legislativa e
com apoio do tribunal de contas, ¢ exemplo de controle social.

@ O momento da contratagdo, por gestor ptiblico, de empresa
licitada para o fornecimento de café e aglicar para drgio
publico, em regra, ndo se submete a controle judicial.

QUESTAO 20 1

Em razdo de sua fungfio publica, determinado gestor
publico do estado de Rondonia favoreceu um fornecedor
em uma licitacdo e, em contrapartida, recebeu dele um veiculo,
o que levou a administragdo publica a abrir processo administrativo
para a apuragdo desse ato ilicito.

Com relagdo a essa situagéo hipotética, assinale a opg¢éo correta.

O Decisdo do plenario do TCE/RO podera determinar a quebra
do sigilo das declaragdes de rendimentos e bens do gestor,
se comprovado o fato.

® O caso configura enriquecimento ilicito, podendo o gestor ser
penalizado com perda dos bens acrescidos ilicitamente ao seu
patrimoénio e perda da fungéo publica e dos direitos politicos.

® Tanto o Ministério Publico quanto o TCE/RO tém legitimidade
para a propositura de acéo judicial decorrente de improbidade
administrativa.

® O gestor, ao cometer o referido ato de improbidade
administrativa, devera ser punido com a obrigagéo de ressarcir
integralmente o dano causado ao erario e ao pagamento
de multa civil de até cem vezes o valor de sua remuneragao.

® O Ministério Publico deve indicar representante para
acompanhar o procedimento administrativo; ao TCE/RO
¢é facultada essa indicag@o.

Espaco livre
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21 .

A teoria da administragdo cientifica, formulada por Frederick W.

Taylor e outros, entre 1890 e 1930, buscava determinar
cientificamente os melhores métodos de se realizar qualquer tarefa
e para selecionar, treinar e motivar os empregados das
organizagdes. Acerca dessa teoria, assinale a opgéo correta.

O Taylor desenvolveu um plano de trés posi¢des em que um
empregado poderia, a0 mesmo tempo, fazer suas tarefas atuais,
preparar-se para um trabalho imediatamente superior e treinar
Seu sucessor.

® Um dos principios no qual Taylor fundamentou sua teoria
consiste na ideia de que a sele¢do de empregados deveria se
dar com base em métodos cientificos para que uma tarefa a ser
realizada ficasse a cargo de alguém mais bem habilitado.

® Visando acompanhar o progresso de cada empregado, planejar
e rever formalmente os custos e o andamento da produgéo,
Taylor criou um sistema de graficos para a programagéo da
producdo.

® Taylor investigou e sistematizou o comportamento do
administrador em fung¢des organizacionais e na organizagéo
como um todo.

@ Taylor estabeleceu sua doutrina de administragdo com énfase
na visdo do ser humano racional e social, motivado pelos
ganhos financeiros e pelas relagdes sociais estabelecidas no
ambiente de trabalho.

QUESTAO 22 1

A Escola Comportamental ficou conhecida como aquela mais

orientada as pessoas. Os precursores dessa escola usaram
conhecimentos diversificados para compreender e administrar com
mais eficacia as pessoas dentro das organiza¢des. Com referéncia
a essa abordagem, é correto afirmar que o movimento das relagdes
humanas

O mostrava que a eficacia da produtividade dependia da
qualificagdo, ao postular que pessoas mais especializadas eram
mais eficientes no trabalho.

@ afirmava que a remuneragio pelo trabalho deveria ser justa
para o empregado e para o empregador.

® enfatizava que a alta rotatividade de pessoas prejudicava o
funcionamento eficiente nas organizagdes.

® defendia que os fatores sociais e psicoldgicos poderiam criar
relacdes humanas eficazes nas organizagdes.

@ postulava que a promogdo do espirito de equipe daria um
sentido de unidade para as pessoas nas organizagdes.

QUESTAO 23 |

Os movimentos de Reforma do Estado, ao ensejar importantes

transformagdes na estrutura e no funcionamento do Estado, visam
fortalecer capacidades institucionais de entrega de valor publico
por meio de politicas publicas e servigos publicos de qualidade.
A respeito da evolug@o da administrag@o publica no Brasil, assinale

a op¢éo correta.

® A Reforma Desenvolvimentista de 1967 buscou criar o servi¢o
publico profissional, competente e livre das amarras da
burocracia, desenvolvendo sistemas e estruturas voltadas ao
planejamento e & gestdo do Estado.

® A Reforma Burocratica de 1936 procurou criar condi¢des
institucionais para que administradores publicos e politicos
administrassem o Estado com mais autonomia e
responsabilidade a partir do controle a posteriori.

® A Reforma Gerencial dos anos 1990 estabeleceu maior clareza
na distin¢do entre a administragdo direta e a administragio
indireta, dando mais autonomia de gestdo as autarquias,
fundacdes e empresas publicas.

® A Reforma da Constituicdo de 1988 reafirma os principios de
uma administra¢do publica moderna e profissional estabelecida
nas reformas da década de 60 do século passado.

@ A Reforma do Novo Servigo Publico foi consolidada neste
século e postula a conex&o entre cidaddos e seus governos por
meio de processos democraticos de compartilhamento da

escolha publica.

QUESTAO 24 1

Governos tradicionalmente burocraticos continuam operando com

excessivo foco em insumos e recursos e ndo em resultados e
impactos. Nesse sentido, assinale a opg¢éo correta acerca da gestdo
por resultado na produgéo de servigos publicos.

O Essa gestdo tem como principios delegar competéncias,
reagrupar fung¢des e suprimir 6rgdos desnecessarios.

® A referida gestdo visa planejar, descentralizar e delegar
competéncias, focando apenas na coordenagdo e no controle.

® Nesse tipo de gesto, o excesso de regras e burocracias fazem
que se perca de vista as pessoas que deveriam estar servindo.

® Na gestdo em apreco, o papel do cidado é olhar para além do
autointeresse, ¢ enxergar o interesse publico mais amplo.

® Um dos principios dessa gestdo consiste em olhar cidaddos
como cidaddo, e nio meramente como eleitores, clientes ou

consumidores.
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QUESTAO 25 .

Processos de planejamento incluem decisdes e agdes usadas para
formular e implementar estratégias que visem proporcionar uma
adequagdo positiva entre organizagdes e seus ambientes para a
consecugdo de seus objetivos. A respeito desse assunto, assinale a
opg¢do correta.

O Sinergia estratégica se concretiza quando ha combinago das
unidades de negocio e das linhas de produtos/servicos da
organizagao.

® O design organizacional e a gestdo de pessoas sdo as pegas
principais para a implementacdo de estratégias taticas e
operacionais nas organizagdes.

® A estratégia de parceria prioriza as aliangas estratégicas de
acordo com o maior grau de colaboragdo requerida em seu
ambiente.

® Estratégias de diferenciagdo valorizam e recompensam a
flexibilidade organizacional e a intimidade com seus clientes.

@ Estratégias de crescimento rapido e expansfio se ddo em
organizagdes com elevadas taxas de crescimento e de
participag@o no mercado.

QUESTAO 26 1

Para a administrag@o por objetivos (APO), gestores e empregados
devem definir metas para cada unidade organizacional, projeto ou
pessoa e as utilizarem para monitorar o desempenho. Acerca dessa
abordagem, assinale a opg¢éo correta.

O Estabelecer metas € a etapa mais dificil da APO, pois esse
procedimento refere-se a um processo participativo e
colaborativo para a produgdo de metas concretas e realistas.

® Um contexto de mudangas constantes facilita a implementago
da APO para a consecug@o da estratégia.

® Com a implementagdo da APO, metas estratégicas podem ser
substituidas por metas operacionais.

® Por permitir um ambiente participativo, a APO pode
proporcionar melhoria nos relacionamentos ruins entre gestores
e subordinados.

@ Uma das vantagens da APO é o baixo custo de customizago
para a implementag&o nas organizagdes.

QUESTAO 27 .

Um dos principais elementos da estrutura de uma organizagéo ¢ a
cadeia de comando. Nesse sentido, uma cadeia de comando
organizacional caracteriza

0 o direito formal e legitimo de um gestor tomar decisdes, ditar
ordens e alocar recursos para alcangar os resultados desejados
pela organizagio.

® o dever de um empregado em desempenhar uma tarefa ou
atividade que lhe foi atribuida.

® uma linha ininterrupta de autoridade que liga todos os
individuos na organizagdo e especifica quem se reporta a
quem.

® oatoaque as pessoas com autoridade e responsabilidade estéo
sujeitas ao se reportarem e justificarem os resultados das
tarefas aqueles acima delas.

@ o processo que o0s gestores usam para transferir a autoridade e
aresponsabilidade para as posi¢des abaixo deles na hierarquia.

QUESTAO 28 |

Pesquisas mostram que, nas organizagdes, investimentos em
treinamentos e a¢des de capacitacio contribuem para a melhoria de
desempenho e de resultados. Acerca desse tema, assinale a opgéo
correta.

O No nivel organizacional, a avaliagdo de necessidades examina
0s processos organizacionais, as tarefas e as atividades com o
objetivo de determinar quais contetidos deverdo ser abordados
em programas de treinamento.

® Um dos atributos de prontiddo ao treinamento é a
adaptabilidade que as pessoas participantes demonstram ao
aprender os conteudos com maior ou menor rapidez.

® Pessoas com alto senso de humor e mais interesse tendem a
demonstrar mais €xito nos programas de treinamento, pois
realizam as atividades com mais desenvoltura.

® Avaliar resultados de um treinamento consiste em saber o que
os participantes pensam do treinamento bem como o que
realmente aprenderam com ele.

@ Programas de treinamento relacionados a diversidade e
atualmente utilizados em organizagdes beneficiam a
comunicagio, as relagdes sociais, o desempenho e a equidade
no ambiente de trabalho.

QUESTAO 29 1

Um tema critico na gestdo de pessoas é a avaliagdo de desempenho.
A determinagfo de padrdes de desempenho esperado é feita com
base em quatro elementos: relevancia estratégica, deficiéncia de
critério, contaminagio de critério e confiabilidade. Nesse sentido,
confiabilidade do padrio de desempenho se refere ao

O quanto padrdes de desempenho se relacionam com os objetivos
estratégicos da organizagéo.
® quanto padrdes de desempenho todas as

responsabilidades da pessoa no trabalho.

captam

® quanto fatores intervenientes fogem ao controle de uma pessoa
e podem influenciar o desempenho desta.

® quanto um padrdo de desempenho € estavel e mantido em certo
nivel ao longo do tempo.

@ quanto padrdes de desempenho sdo avaliados por multiplas
medidas objetivas e subjetivas acerca dos resultados de uma
pessoa no trabalho.

QUESTAO 30 1

Assinale a opgdo que indica o fundamento da gestdo para
a exceléncia como o compromisso das organiza¢des em responder
pelos impactos de suas decisdes e atividades, na sociedade e no
meio ambiente, e de contribuir para a melhoria das condi¢des de
vida para as geracdes atuais e as futuras, por meio de um
comportamento ético e transparente.

pensamento sistémico

aprendizado organizacional e inovacéo
lideranga transformadora

compromisso com as partes interessadas

(m N © B O Moo I >]

desenvolvimento sustentavel
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QUESTAO 31 .

Uma das ferramentas de gestdo da qualidade ¢ o PDCA, que, no
inglés, significa: P de Plan (Planejar), D de Do (Executar), C de
Check (Checar) e 4 de Act (Agir). A acdo Check (Checar)
corresponde a fase

em que se toma a decisdo de fazer o que foi proposto no
planejamento estratégico.

em que se definem as metas e os objetivos do planejamento
estratégico.

® em que se verifica o que deu certo ou errado, para corrigir ou
modificar os objetivos tragados anteriormente.

® em que se planejam os resultados a serem atingidos em
determinado periodo na organizagdo.

@ em que se busca agir na corre¢do dos pontos ndo alinhados

com o0s objetivos propostos.

QUESTAO 32 .

Assinale a opgdo que apresenta autores considerados principais
teoricos da gestdo da qualidade.

Peter Drucker e Armand Feigenbaum
Jim Collins e Peter Drucker

Joseph Juran e Michael Porter
Daniel Goleman e Henry Fayol
Joseph Juran e Armand Feigenbaum

QUESTAO 33 1

Gerenciamento e priorizagdo de tarefas, feed de noticias em tempo
real, cronograma interativo e gerenciamento de carga de trabalho
s@o alguns dos recursos uteis oferecidos por uma ferramenta de
gestdo de projetos que possibilita aos membros de uma equipe
utilizar aplicativos moveis nativos para trabalhar em qualquer lugar
e a qualquer hora, de modo que a equipe possa agendar, discutir e
priorizar suas tarefas e acompanhar o progresso do projeto em
tempo real. Essa ferramenta ¢ denominada

POOO

diagrama de Pareto.
Wrike.

analise SWOT.
avaliacdo 360 graus.
focus groups.

QUESTAO 34 1

Gesto de processos pode ser definida como

0000

O capacidade de gerenciar, descobrir, mapear, classificar, captar,
distribuir, criar, multiplicar e reter dentro de uma organizacdo
conhecimento com eficiéncia, eficacia e efetividade.

@ sistema de administragiio empresarial que utiliza praticas e
métodos administrativos para reduzir a0 maximo o impacto
ambiental das atividades econdmicas nos recursos da natureza.
forma de identificar, avaliar, administrar e controlar os riscos
em uma organizagao.
gerenciamento de negocios com abordagem disciplinar para
identificar, desenhar, executar, documentar, medir, monitorar,
controlar e melhorar processos de negdcio, automatizados ou
ndo, para alcangar resultados consistentes e alinhados com os
objetivos estratégicos da organizacdo.

@ associagdo de habilidades e métodos, politicas, técnicas e
praticas definidas, com o objetivo de administrar os
comportamentos internos e potencializar o capital humano nas
organizagdes.

QUESTAO 35 |

Assinale a opgdo que indica a ferramenta utilizada para definir a
prioridade com que devem ser tratados os problemas encontrados
em uma organizagéo.

SWI1H

matriz GUT

matriz BASICO
modelagem BPMN
avaliagdo 360 graus

QUESTAO 36 1

Os indicadores financeiros sdo mais que simples niumeros.
Por meio deles, € possivel verificar a situacéo da gestdo financeira
de uma empresa, eventuais gargalos ou oportunidades de melhoria
que podem elevar a capacidade de geragdo de empregos e lucros
para a empresa.

QO0®®00O

Assinale a op¢do em que os indicadores mostrados s&o
considerados indicadores financeiros.

ticket médio; taxa de conversdo interna
produto interno bruto (PIB); renda per capita
turnover; indice de lucratividade

indice de rentabilidade; grau de endividamento

tempo médio de atendimento (TMA); tempo médio de espera
(TME)

QUESTAO 37

(m o oMo N>]

Assinale a opgdo que apresenta apenas contas integrantes do ativo
do balango patrimonial de uma empresa.

estoques; contas a receber
caixa; empréstimos
empréstimos; debéntures
capital social; fornecedores
obrigagdes tributérias; caixa

QUESTAO 38 |

Considerando o modelo patrimonial que marca nossa heranga e os
elementos da pratica de gestdo do Estado, assinale a opgéo correta.

WO

O O patrimonialismo pode ser visto como uma superposigio
estreita entre a dimens&o publica e a privada, possibilitando
essa imbricagdo o surgimento de uma estrutura que mais tarde
sera importante para fortalecimento do Estado de bem-estar
nacional.

® A nogdo de patrimonialismo esta arraigada a uma concepgao
de sociedade marcada por liberdades individuais, com
exaltagdo maxima do individuo que atue em nome de seus
interesses particulares.

® Na defini¢io de modelos de gestdo publica, sdo marcantes
a dimensdo publica e a privada; no patrimonialismo elas
se caracterizam como extensdo uma da outra.

® O patrimonialismo encontra-se profundamente engendrado
na légica inaugurada pelo Estado moderno e encontra apoio
em muitas formagdes sociais até os dias atuais.

@ Apds as muitas reformas administrativas ocorridas nos Estados
modernos, elementos de praticas de gestdo contemporaneas
estdo imunes as logicas identificadas no patrimonialismo.
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QUESTAO 39 .

Acerca da trajetoria das reformas administrativas no Brasil,
julgue os itens seguintes.

I As reformas administrativas brasileiras transitam entre
modelos burocraticos e modelos gerenciais, adotando
instrumentos de gestdo complementares em sua eficécia.

I O modelo gerencial, resultado das transformagdes originadas
na ultima década do século passado, ¢ pautado pela logica
da informalidade e da transparéncia.

IIT O modelo burocratico encontra-se suplantado em seu formato,
por ser ele oneroso e de dificil manejo pelos gestores.

IV Omodelo burocratico, que ¢ caracterizado pela especializag@o,
hierarquia e racionalidade, busca evitar privilégios na
administragéo publica.

V A criagdo, no Brasil, do Departamento Administrativo
do Servigo Publico (DASP) marcou uma cisdo com a légica
da ndo profissionalizagéo e do ndo reconhecimento por mérito
dos servidores publicos.

Estdo certos apenas os itens

0 L Ilelll
® LleV.
© LIVeV.
© ILIelV.
@ I,IVeV.

QUESTAO 40

Na esfera da gestdo publica, a participagdo da sociedade ¢ um
principio constitucional que proporciona a interagdo do Estado
com a sociedade. Quanto a efetivacdo desse principio na
administracdo publica, ha varias teses, uma das quais defende
a ideia de que participag@o da sociedade na administrag@o publica

O pode ocupar o lugar da representagdio politica exercida
legitimamente pelos representantes do povo.

pode servir de instrumento de manobra e de indica¢des
politicas dos prefeitos locais.

¢ onerosa ao poder publico por causa dos custos decisorios
que essa participagdo demanda.

¢ um instrumento importante para a transparéncia da gestdo
publica.

pode gerar decisdes que favorecam grupos privilegiados
no processo de tomada de decisdo.

QUESTAO 41 1

Governos em todo o mundo utilizam as tecnologias da informagéo
e comunicagdo (TIC), em especial a Internet, para servigos,
transagdes, disponibilizacdo de informacdes, entre outras
aplicagdes. No Brasil, ja existem experiéncias em todos os niveis
de governo no uso das TIC para melhorar o acesso as informagdes
publicas. No que se refere ao assunto tratado, € correto afirmar
que, na utilizacdo das TIC, o principal desafio para alcangar
a combinagdo ideal dos principios de eficiéncia, transparéncia
e accountability consiste em

®@ 0 ®© ©

estabelecer padrdes de interag@o entre os 6rgdos de controle.
ampliar o acesso a Internet nos municipios brasileiros.
ampliar o niimero de instancias participativas tanto no formato
presencial como no formato digital.

criar aplicativos de servigos que proporcionem aos cidadios
maior rapidez e agilidade.

construir indicadores de transparéncia da gestdo publica
e transformar essas informag¢des em medidas compreensiveis
para o cidaddo.

@ 0 090

QUESTAO 42 1

Em determinada institui¢do publica, uma servidora negra
assumiu a chefia temporaria de uma equipe de dez pessoas,
em razdo de afastamento para capacitacdo da chefia titular.
Preterido para essa posicdo, um servidor mais antigo deu inicio
aum processo de desmerecimento da servidora, desqualificando-a
tanto como profissional quanto em relacdo a cor de sua pele,
com questionamentos acerca da competéncia dela e at¢ mesmo
com desprezo diante do fato de ela estar ocupando aquele cargo
— atitudes que claramente caracterizavam assédio moral.
Apesar dos méritos da servidora e da escolha que havia partido
do chefe titular por forga exclusiva de competéncia, as atitudes
do servidor contaminaram outros colegas da equipe, que também
mudaram o comportamento em relacdo a chefia temporaria:
tornaram-se menos solicitos e pouco simpaticos com ela, isolando-a
na nova fung@o. Na volta do chefe titular, a chefe temporaria
ndo reportou a ele os acontecimentos, por medo de mais isolamento
e ampliagdo do desconforto. O chefe titular percebeu um
estremecimento nas relagdes da equipe e ficou na divida acerca
de qual atitude tomar, embora a instituicdo apontasse em seus
valores o respeito e a €tica entre os servidores.

Tendo como referéncia essa situagdo hipotética, assinale a opgao
que configura boa pratica de gestdo de pessoas por parte da chefia
titular acerca dos procedimentos necessarios para a apuragio
do assédio moral sofrido pela servidora.

O Conversar com a servidora e orientd-la a reportar os
acontecimentos do periodo em que esteve a frente da chefia
da equipe.

® Ignorar o clima de desconforto e seguir todos os
procedimentos da rotina de trabalho.

® Fazer uma reunifio ptblica e confrontar os envolvidos na
situacdo.

® Convidar todos os servidores da equipe para uma
confraternizagdo, oportunidade em que tentard obter mais
informagdes a respeito do que se passou.

® Denunciar nos canais adequados o caso de assédio nitidamente
sofrido pela servidora.

QUESTAO 43 |

Uma empresa publica da area de telecomunicagdes,
devido a dificuldades e instabilidade na gestdo, resolveu adotar
o modelo da gestdo por resultados com o propdsito de sair
dessa crise.

Tendo como referéncia essa situagéo hipotética, assinale a opgéo
correspondente a estratégia fundamental para a adog@o do modelo
de gestdo por resultados.

O conhecer o contexto situacional e simular cendrios de
intervengéo

® organizar debates para promover a inovagdo e propor novos
servicos e produtos

® criar diretorias que mapeiem as competéncias e tarefas entre
os colaboradores

© ampliar as contratagdes e melhorar os salarios dos
colaboradores, alterando as atribui¢des do plano de cargos
e salarios

@ propor medidas que permitam o monitoramento e a atribuigéo
de responsabilidades
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QUESTAO 44 1

Na literatura que trata do papel do Estado, identificam-se elementos

que apontam as caracteristicas do Estado do bem-estar e as
caracteristicas do Estado regulador. Ha aspectos que apontam
que o Estado regulador, que representaria uma alternativa ao
esgotamento do paradigma do fornecimento de bens e servicos
pelo Estado, seria a superacdo do Estado do bem-estar. Em uma
discussdo preliminar, € correto afirmar que, no Brasil, os aspectos
do Estado regulador encontram-se destacados no(a)

setores  econdmicos

O desregulamentagdo de para o

estabelecimento de maior concorréncia.

® estabelecimento de metas de desempenho individual para
os servidores, objetivando a melhoria do setor regulado.

® autonomia, no regime administrativo diferenciado e na
constitui¢do de mecanismos de controle.

® responsividade, na descentralizagdo e em poucos niveis
hierarquicos.

@ formulagdo e analise de politicas publicas para os setores

regulados.

QUESTAO 45 1

A

a contratacdo

As préaticas relativas as compras publicas e
de servigos tém-se voltado cada vez mais para o desenvolvimento
de estratégias que possibilitem fomentar o desenvolvimento local,
bem como para dimensdes de sustentabilidade. Nesse contexto,
a administragdo publica pode e deve organizar seus editais
de licitagdo considerando essa perspectiva. Com relacdo a esse
assunto, ¢ correto afirmar que as caracteristicas de uma licitagdo

sustentavel, além daquelas exigidas para outras licitagdes, incluem

O estabelecer critérios de julgamento a partir dos principios
da eficiéncia e impessoalidade.

® apontar indicadores e metas de desempenho para determinadas
compras.

® estabelecer a possibilidade de registro de pregos em seus
procedimentos.

® promover a inovagio e melhoria no uso de recursos e insumos
utilizados pela administragdo publica.

@ permitir a escolha pelos pregos mais vantajosos para a

administrag@o publica.

QUESTAO 46 |

As conferéncias de politicas publicas sdo um formato
utilizado para aperfeigoar as relagdes entre Estado e sociedade
civil e para cumprir o principio da participagdo, que compde
o texto constitucional. Nesse sentido, determinado municipio
do estado de Rondonia convocou uma conferéncia para discutir
aspectos da politica educacional municipal. Para facilitar o didlogo
e permitir a apresentagéio de propostas como resultado do evento,
a administrag@o local deve implantar mecanismos e estabelecer
procedimentos.

Considerando essa situagdo hipotética, julgue se os procedimentos
listados nos itens a seguir, que poderdo ser estabelecidos pela
administracdo local, refletem boas praticas para uma gestdo
que promova a participa¢do na administragdo publica.

I Escolher delegados para o evento a partir das prioridades da
administracdo municipal, sem que se considere a diversidade
do setor.

I  Excluir do temario questdes relativas ao orcamento da
educag@o local.

IIT Convidar para mediar os grupos de discussdo servidores
técnicos com elevada experiéncia em mediagdo de processos
semelhantes.

IV Construir uma plataforma digital para consulta e validagio
das propostas apresentadas.

V  Organizar os participantes por ordem alfabética e, seguindo
essa ordem, dividi-los em varios grupos para discussdo
dos temas propostos.

Estdo certos apenas os itens

Iell
IeV.

II e 111
MelV.
IVeV.

QUESTAO 47 1

O clientelismo caracteriza-se por ser, fundamentalmente, um
sistema

@000

O de organizagdo politica embasado em codigos pactuados e
validados, assim como em estruturas normativas formais,
legalizadas e semiuniversais.

® formatado horizontalmente em categorias profissionais com
estruturagdo organizacional feita de forma hierarquica.

® direcionado para interesses institucionais e objetivos
organizacionais de longo prazo, orientados para resultados.

® de controle de fluxo de recursos materiais e de intermediagio
de interesses com base em relagdes pessoais de troca
generalizada.

@ que se beneficia, de forma complementar e sinérgica, de
praticas como o universalismo de procedimentos e o
insulamento burocratico.
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QUESTAO 48 .

Por principio, as agéncias reguladoras

sdo constituidas como pessoa juridica de direito privado e, por
isso, deveriam ser classificadas como fundac3o.

sdo entes vinculados e podem celebrar contratos de gestdo com
respectivos ministérios.

possuem independéncia e podem escolher instrumentos que
incentivem a eficiéncia produtiva e alocativa.

recebem certificacéo e podem celebrar termos de parceria com
o poder publico.

promovem gestdo associada de
transferéncia de encargos e de pessoal.

QUESTAO 49 1

O controle social é uma forma de controle caracterizada

@ © @ ©

servicos publicos e

O como controle interno e exercida por organizagdes publicas e
privadas em relagdo a aprovacéo de contas das organizagdes de
interesse social que s2o financiadas com recursos publicos.

® como controle externo, o qual é realizado com o auxilio de
tribunais de contas, com foco na prestacdo de contas de
fundagdes publicas.
como controle interno e exercida por 6rgdos de ouvidoria e
correicdo existentes em empresas privadas e em estatais.
pelo uso de ferramentas de auditoria e pela necessidade de que
a sua implementacdo seja efetivada por empresas certificadas
de contabilidade.

@ pelaparticipagio do cidadfo na gestdo publica, na fiscalizagdo,
no monitoramento € no controle das a¢des da administragéo
publica.

QUESTAO 50 .

O planejamento tatico caracteriza-se, fundamentalmente, por ser
orientado

para a organizagdo, em sua totalidade.

para tarefas e operagdes, de forma isolada.

por questdes genéricas e sintéticas.

pelo detalhamento analitico de curto prazo.

para uma unidade ou um conjunto de recursos, separadamente.

QUESTAO 51 .

Monitorar o andamento de um projeto para atualizar o seu
orcamento e gerenciar as mudangas feitas na linha de base dos
custos caracterizam o processo denominado

POROO

estimar os custos.

controlar os custos.

determinar o orgamento.

planejar o gerenciamento dos custos.
calcular os custos.

POOOO

QUESTAO 52

Para a formulagdo e o desenho de projetos, programas e politicas
publicas, sdo elementos estruturantes de um modelo logico

insumos, atividades, produtos, resultados e impactos.
objetivos, metas, a¢des, atividades e indicadores.
planejamento, implementac¢&o, monitoramento e avaliag&o.
custos diretos, gastos administrativos, execugdo e delivery.
gastos com pessoal, investimentos e taxa de administragao.

OO

QUESTAO 53 |

Sdo avaliagdes formativas as que se concentram na analise da
execucgdo de projetos, a medida que eles sdo implementados; sdo

avaliacdes sumativas as que reportam o que ocorreu no final de um
ciclo programatico. Nesse sentido, as avaliagdes formativas e as
sumativas tém foco analitico primario, respectivamente, em
questdes relacionadas com

atividades e custos.
processos e resultados.
insumos e impactos.

beneficiarios e instituigdes.

@ 0@ 09

métodos e contextos avaliativos.

QUESTAO 54 1

De acordo com a Lei n.° 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informac#o), considera-se informagéo

O osregistros administrativos de qualquer ente dos trés Poderes
com potencial de informar o processo de politicas publicas,
independentemente de seu meio, suporte ou formato.

® os dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para
producdo e transmissdo de conhecimento, contidos em
qualquer meio, suporte ou formato.

® a unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o
suporte ou o formato.

© as estatisticas de acesso a sitios oficiais do governo que fazem
parte da estratégia de governo eletronico.

@ os dialogos registrados por qualquer meio de comunicagéo e
viabilizados por qualquer tipo de tecnologia da informacao.

QUESTAO 55 |

Haverarespeito as exigéncias do principio or¢amentario da unidade
caso o or¢amento contenha, em um unico documento, todas as
receitas e despesas de um mesmo

poder republicano.
ente da Federacdo.
plano or¢amentario.
ordenador de despesa.

@0 @00

orgdo setorial de planejamento.

QUESTAO 56

Recursos destinados a atender necessidades de formagéo bruta de
capital e aquisi¢gdes liquidas de cessdes de ativos ndo
financeiros sdo identificados no orgamento por meio das

receitas patrimoniais.
transferéncias intergovernamentais.

(A)
(B)
® receitas de capital.
@ receitas industriais.
(E)

inversdes financeiras.
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QUESTAO 57 .

As emendas individuais de deputados e senadores ao projeto de lei
or¢amentdria anual podem

O anular despesas de material de consumo, sem atribuir a outra
finalidade os recursos que ficaram livres.

contrariar o plano plurianual, desde que sejam compativeis
com a lei de diretrizes or¢amentarias.

anular uma parcela dos recursos destinados a transferéncias
constitucionais para municipios.

aumentar a despesa, sem indica¢do dos recursos, quando se
tratar de recursos para a saude ou para a educagéo.
ultrapassar o limite fixado em percentual da receita corrente
liquida.

QUESTAO 58 1

As despesas com pessoal ativo e inativo da Unifo ndo poderdo
exceder os limites estabelecidos em lei complementar, razdo pela
qual, no cdmputo desses limites, serdo incluidas as despesas

@ 0 ©® ©

de indenizacdo por demissdo de servidores ou empregados.
relativas a incentivos a demissdo voluntaria.

decorrentes de convocagdo extraordindria do Congresso
Nacional.

decorrentes de decisdo judicial.

relacionadas a pessoal nas a¢des e nos servigos publicos de
saude.

Q0 ©00©

QUESTAO 59

O estagio de empenho da despesa publica tem por objetivo

determinar a origem da despesa e o objeto que se deve pagar.
apurar a importancia exata a ser paga.

definir a quem se deve pagar, para extinguir a obrigacdo.
criar para o Estado obrigagdo de pagamento.

determinar que a despesa seja paga.

PO0O®00

QUESTAO 60

1

Em geral, a sintaxe para a criacéo de indice em banco de
dados relacional segue uma estrutura-padréo, como demonstra, por
exemplo, a seguinte estrutura no banco relacional PostgreSQL, em
versdo 9 ou superior.

CREATE [ UNIQUE ] INDEX [
ON table [ USING method ]

CONCURRENTLY ] [ name ]

Tendo como referéncia essas informagdes, assinale a opgao correta.

@ CREATE INDEX constr6i uma linha de indice de acordo com
uma coluna especifica da tabela.

O parametro method depende do tamanho da tabela e ndo
deve ser utilizado se o tamanho da tabela for menor que 1 MB.
Um campo de indice ndo pode ser uma expressdo calculada a
partir dos valores de uma ou mais colunas da tabela.

O método de indexagdo btree armazena dados de forma que
cada nd contenha chaves em ordem crescente.

Quando a clausula WHERE estd presente, um indice total ¢
criado, porque a clausula ja ¢ restritiva na operagdo de
selecionar dados ou de inserir dados.

@ 0 ©® ©0

QUESTAO 61 1

No que se refere aos diversos tipos de algoritmos utilizados para
minerar dados, a técnica utilizada em tarefas de classificagdo,
regressdo e segmentagdo de dados em tipos de dados heterogéneos
¢ denominada

algoritmos genéticos.
redes neurais.

banco objeto relacional.
classes privadas.

redes privadas.

QOO0

QUESTAO 62

Comrelagdo a fundamentos e conceitos de Big Data, julgue os itens
a seguir.

I O volume de dados é uma caracteristica importante de
Big Data.

I Em Big Data, a qualidade do dado ndo tem importancia,
porque a transformacdo dos dados ndo impacta os negécios.

III A caracteristica de velocidade de entrada dos dados impacta o
modelo de processamento e armazenamento.

IV A variedade dos dados ndo € caracteristica intrinseca nos
fundamentos de Big Data.

Estdo certos apenas os itens

lell
Ielll
MelV.

L IIelV.
IL I e IV.

OO O

QUESTAO 63

Série temporal consiste em

O cstrutura em que os dados podem ser marcados como
verdadeiros ou falsos por padrdo.

estrutura de dados numéricos que tém um numero infinito de
valores possiveis.

estrutura de dados qualitativos medidos negativamente por
padrio.

estrutura de dados que podem ser medidos sem métrica
definida.

estrutura de dados que rastreiam mudangas nos valores de uma
métrica ao longo do tempo.

QUESTAO 64 1

A autoridade competente para classificar uma informagdo como
ultrassecreta no ambito da administragéo publica federal, de acordo
com a Lei de Acesso a Informagéo, é o

@ 0 ©®© o0

vereador.

governador de estado.
comandante do Exército.
prefeito de municipio.
deputado federal.

QOO0
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QUESTAO 65 .

Os fatores que compdem o denominado tridngulo da fraude
consistem em

O conduta, habito e fraqueza.

® pressdo, oportunidade e racionalizagéo.
® ambigdo, deslealdade e imaturidade.

® necessidade, vaidade e conjuntura.

@ indole, prazer e ambiente.

QUESTAO 66

1
Com relagdo a auditoria governamental, assinale a op¢éo correta.

® A prioridade dos controles internos administrativos ¢ a
correcdo de eventuais desvios em relacdo a pardmetros
estabelecidos.

® Em auditoria operacional, o estudo de caso ¢ o método
mais empregado para situacdes singelas; ele abrange o exame
de toda espécie de registros administrativos produzidos
pela instituicdo auditada bem como relatorios de auditorias
anteriores.

® O monitoramento é um instrumento de fiscalizagdo dos
tribunais de contas para examinar, ao longo de um periodo
predeterminado, a legalidade e a legitimidade dos atos de
gestdo quanto aos aspectos contabil, financeiro, or¢amentario
e patrimonial.

® Para ser atingido o objetivo da fiscalizagdo, o escopo
da auditoria deve estar relacionado com a profundidade e a
amplitude do trabalho.

@ O programa de auditoria limita-se nfdo s6 a evidenciacdo
do objetivo e do escopo, mas também ao universo e & amostra
a serem examinados bem como aos procedimentos e técnicas
a serem utilizados.

QUESTAO 67 1

A respeito da gestdo de riscos no setor publico, julgue os itens
a seguir.

I  Nem toda organizag@o estd sujeita a ocorréncia de fraude
e corrupgdo; devendo-se, por isso, avaliar a abrangéncia e
a profundidade da implantacdo de controles considerando-se,
em primeiro plano, o tamanho e a natureza da organizagao.

I E sempre possivel adotar controles para o combate & fraude
e a corrupgdo, contudo eles devem ser empregados de forma
a promover, no menor tempo e custo admissiveis,
a disponibilizagdo aos cidaddos dos resultados desse combate.

III Para uma relagdo custo-beneficio mais vantajosa na aplicagio
de controles, a organizagdo deve focalizar a sua atuacdo
nas areas de menor risco e naquelas em que os esfor¢os tenham
0s maiores impactos.

IV Os beneficios decorrentes da implantagdo de controles
antifraude e anticorrupg¢do devem ser maiores que os seus
custos.

Assinale a opgéo correta.

Apenas o item I esta certo.

Apenas o item II esté certo.

Apenas os itens I e III estdo certos.
Apenas os itens Il e IV estdo certos.
Apenas os itens III e IV estdo certos.

PO0O®0OO

QUESTAO 68 |

Com relagdo ao plano de auditoria baseado no risco, assinale
a op¢do correta.

® O auditor, no caso de ter tido conhecimento de informagdes
que o tenham levado a encontrar um valor distinto para
as demonstragdes contabeis, devera revisar a materialidade
para essas demonstra¢des no seu todo.

® Quanto maior for o risco de distor¢do relevante, maiores
serdo os riscos de a detecgdo ser consentida pelo auditor.
O objetivo precipuo da documentacéo de auditoria é apresentar
a identificagdo dos supostos autores de ndo conformidades,
a analise de impacto dos danos causados e os valores a serem
ressarcidos.

® Os testes de observancia objetivam a obtengdo de evidéncias
quanto a suficiéncia, exatiddo e validacdo dos dados
produzidos pela instituigdo auditada.

® Em auditoria, os métodos de selecdo de amostras limitam-se
a trés: a selecdo aleatoria, a sistematica e a de blocos.

QUESTAO 69 1

Nas auditorias, os seguintes procedimentos devem ser realizados
pelos auditores governamentais:

I observar se as transagdes realizadas estdo devidamente
documentadas, se a documentacdo que suporta as
operacdes contém indicios de inidoneidade e se profissionais
competentes realizaram as transagdes e produziram a
documentag@o-suporte;

I conferir a apuragdo realizada por terceiros e, fazendo-se
necessaria a efetivagdo de apuracdes proprias, compara-las,
ao final, com aquelas apresentadas pelo fiscalizado;

III realizar a confirmagdo com terceiros de fatos alegados
pela entidade fiscalizada;

IV verificar a compatibilidade entre o saldo das contas sintéticas
com aqueles das contas analiticas da entidade fiscalizada;

V averiguar o comportamento de valores significativos,
mediante indices, quocientes e quantidades absolutas,
com vistas a identificagdo de situagdes ou tendéncias atipicas.

Assinale a opg@o que apresenta, respectivamente, a denominagéo
correta de cada um desses procedimentos.

@ observagdo; conferéncia de calculos; conciliagéo;
circularizagéio; analise de contas contabeis
observagdo; conferéncia de calculos; circularizagdo;

conciliagdo; andlise de contas contdbeis

averiguagdo in loco; conferéncia de calculos; circularizagdo;
conciliagdo; analise de contas contdbeis

exame documental; conferéncia de calculos; conciliagéo;
circularizagio; revisdo analitica

exame documental; conferéncia de calculos; circularizagio;
conciliagdo; revisdo analitica

QUESTAO 70 1

O atributo de auditoria em que a quantidade e a qualidade
das evidéncias obtidas devam convencer o gestor publico de que
os achados, as conclusdes, as recomendacdes e as determinacdes
da auditoria estdo bem fundamentados denomina-se

@ 0 ® ©

confiabilidade.
suficiéncia.
relevancia.
exatiddo.
validade.

PO®O0O
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QUESTAO 71 .

A auditoria em um ente publico foi realizada com
a aplicagdo de todas as normas e procedimentos adequados.
Foram obtidas as comprovagdes suficientes para que o auditor
responsavel fundamentasse a sua opiniio de que os eventos,
as transagdes e os atos de gestdo examinados estavam em pouca
conformidade com a legislagdo e com as normas especificas.
Além disso, as demonstragdes contabeis ndo representavam
adequadamente nem a posicdo orgamentaria, a contabil,
a financeira nem a patrimonial do ente auditado.

Nesse caso, o auditor devera elaborar um relatério

com ressalvas.

com abstencdo de opinido.
adverso.

de revisdo limitada.

de natureza especial.

QUESTAO 72 .

Acerca de governanga no setor ptblico, assinale a opgéo correta.

PO0@0O0O

O A governanga de 6rgdos e entidades da administragio publica
envolve trés fungdes basicas: avaliar; direcionar; orientar
e certificar os resultados.
Exemplo de accountability vertical é o processo de
impeachment de presidente da Republica.
O principio de equidade na governancga publica diz respeito
ao zelo que os agentes de governanca devem ter pela
sustentabilidade das organizagdes visando a sua longevidade
e incorporando consideragdes de ordem social e ambiental
na defini¢8o dos negdcios e operacdes.

® A governanga no setor publico pode ser analisada sob as
seguintes perspectivas: sociedade e Estado; entes federativos,
esferas de poder e politicas publicas; 6rgdos e entidades;
e atividades intraorganizacionais.

@ Os componentes dos mecanismos de governanga publica sio
assinalados pela lideranca, pelo comando e pelo controle.

QUESTAO 73 .

Em termos de crescimento econémico, o estado de
Rondonia apresenta uma trajetoria crescente do PIB, que também
resulta no aumento da renda per capita estadual. Embora
Rondonia tenha apresentado um processo econdmico em expansao
no periodo de 2000 a 2013, isso nem sempre significa
desenvolvimento econdmico, que, para alguns especialistas, ¢ um
processo mais amplo de transformagdo ndo s6 econdmica,
como também politica, social e ambiental.

Fundagdo Perseu Abramo. Estudos dos estados brasileiros.
Ronddnia, 2000-2013, p. 22 (com adaptagdes).

Tendo o texto anterior como referéncia inicial, assinale a opg¢éo
correta a respeito da economia do estado de Rondoénia.

O A mineragdo corresponde ao maior volume dos produtos
extraidos no sudeste do estado.

Nas exportagcdes de commodities, destaca-se a pecudria
de corte.

A agricultura itinerante é a mais importante e significativa
para a producdo agricola estatal.

O comércio no estado é sustentado pelas industrias extrativas
e de transformag@o.

A irrelevancia do setor terciario — administragdo publica,
servigos e comércio — na economia do estado torna o mercado
interno inexpressivo.

@ © ®© ©

QUESTAO 74 1

A tabela a seguir mostra um comparativo, em termos
percentuais, da situagdo de alguns itens no estado de Rondonia e no

restante do territorio brasileiro.

restante do
descri¢io dos itens Rondonia
territorio brasileiro

salario médio R$ 1.794 R$ 2.157
pessoas nas cidades 76,5% 84,7%
domicilios com carro 39,2% 45,8%
posse de celular 75,9% 78,3%
acesso a Internet 47,4% 57,5%

Departamento de Pesquisas e Estudos Econdmicos

(DEPEC), Bradesco, jul./2019, p. 3 (com adaptagdes).

Tendo como referéncia as informac¢des apresentadas, assinale

a op¢do correta.

O O acesso alnternet, aboa média salarial e o percentual elevado
de domicilios com carro nos centros urbanos permitem inferir
que a mobilidade urbana em Rondénia ¢ superior a verificada

no restante do territorio brasileiro.

® O fato de mais de 75% da populagdo de Ronddnia possuir
aparelhos celulares corrobora a tendéncia de crescimento

do poder aquisitivo para consumo no estado.

® O alto indice de concentragdo da populagio nas regides
urbanas permite inferir que os setores de comércio, servigos
e administragdo publica se mostram importantes para o perfil

econdmico.

® Menos da metade dos habitantes de Rondénia é proprietaria
de veiculos automotores, o que permite concluir que

7

a populacdo rondoniense ¢ atendida por um transporte

publico de qualidade.

® Os indices de individuos com acesso a Internet, tanto em
Rondonia como no restante do Brasil, comprovam o interesse
coletivo de maior informacdo e da busca de qualificagéo

da m#o de obra.
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QUESTAO 75 .

Nos primeiros meses de 2014, a elevacdo do nivel
das 4guas do rio Madeira, no estado de Rondodnia, provocou
a maior inundagdo j4 registrada nessa bacia. Esse cendrio apenas
confirmou as previsdes de pesquisadores que atuavam na regido:
uma grande cheia com base no volume anormal das precipitagdes
pluviométricas observadas nos ultimos meses de 2013 e incidentes
no alto curso dos principais formadores do rio Madeira. Uma
das areas mais atingidas foi a cidade de Porto Velho, disposta
a jusante das ultimas cachoeiras/corredeiras do rio Madeira,
que passou a assumir um padréo meandrico, com amplas planicies

de inundag@o e terracos baixos, de cotas facilmente inundaveis.

Amilcar Adamy. Dindmica fluvial do rio Madeira.

Internet: <http://rigeo.cprm.gov.br> (com adaptagdes).

Considerando-se como exemplo o cendrio descrito no texto
anteriormente apresentado, € correto afirmar que uma possivel
medida para minimizar o efeito negativo de futuras inundagdes

consiste em

O conter a difusdo da agua na superficie, causada pelos
reservatorios do complexo hidrelétrico do rio Madeira,

para impedir seu alagamento a jusante.

® controlar a drenagem endorreica do rio Madeira para que a
agua se concentre em seu leito, o que aumenta a profundidade

e reduz os alagamentos.

® executar a impermeabilizagio do solo para reduzir a
quantidade de agua na superficie e, consequentemente,

os alagamentos.

® realizar o manejo adequado do solo, sem alterar sua
permeabilidade, e preservar a mata ciliar para diminuir
a erosdo das margens do rio.

@ retirar a cobertura vegetal original para aumentar a
permeabilizagdo do solo e, consequentemente, diminuir

os alagamentos.

QUESTAO 76 |

Fonte: IBGE, 2014
Organizagio: DRGCS-2018

[ 100 Km
Estaracs

m Fhitcar il Aphicario Tee.

Internet: <https://journals.openedition.org> (com adaptagdes).

Os circulos contidos no mapa mostrado anteriormente, que ilustra
o estado de Rondonia, representam

O a produgio da cassiterita, minério extraido no estado desde
a segunda metade do século XX.

® a pecuaria bovina: no sul do estado se destaca a produgéo
semi-intensiva.

® o cultivo de arroz: a rizicultura foi implantada por causa
do clima equatorial quente e imido que favorece o cultivo.

® a produgdo de café, trazido do Vale do Paraiba paulista
desde a época da plantation, no século XIX.

@ a plantagfio de soja, principal produto agricola concentrado
no sul do estado, mas que tem se expandido na diregdo
norte do estado.

QUESTAO 77 1

Ao tempo da América Portuguesa, durante o reinado de
D. José I, foram construidas diversas fortificagdes na Amazonia,
entre as quais o Real Forte da Beira, na margem direita do rio
Guaporé.

A respeito dessa fortificagdo e seu contexto histérico, e da
exploracdo econdmica na regiio amazdnica, assinale a opgéo
correta.

® O nome da fortificagdo foi escolhido em homenagem
ao primogeénito e herdeiro do trono portugués.

® A descoberta de ouro as margens do rio Coxipo-Mirim iniciou
um ciclo de prosperidade econdmica em Vila Bela.

® A regido guaporense, em Mato Grosso, desenvolveu-se por
meio do comércio com outras regides da colonia portuguesa.

® No século XVIII, com o declinio do ciclo do ouro, o Real
Forte da Beira foi convertido em quartel de vigilancia e depois,
em presidio.

@ As minas e lavras encontradas em Mato Grosso ao longo
da primeira metade do século XVIII eram muito profundas,
o que dificultava a sua exploragéo.
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QUESTAO 78 .

Com relagdo a ferrovia Madeira-Mamoré, assinale a opgéo correta.

® O Brasil planejou construir essa ferrovia & margem do rio
Madeira sem a participacdo da Bolivia, para conter o plano
de abertura do rio Amazonas a navegagdo internacional.

® Um consorcio anglo-americano iniciou as obras da ferrovia
em 1877 e terminou a tarefa apenas em 1907. Em 1908
a ferrovia foi vendida ao governo brasileiro.

® A ferrovia, concluida pelo Brasil em abril de 1912, permitiu
a liberdade de transito de produtos bolivianos pela ferrovia
e pelos rios até o Atlantico.

® O célera e o sarampo foram as moléstias tropicais que mais
levaram a oObito os trabalhadores da ferrovia, acometendo
principalmente americanos e ingleses.

@ Devido aos elevados custos financeiros de sua construgio,
a ferrovia Madeira-Mamoré recebeu do governo brasileiro,
ainda no século XIX, o apelido de ferrovia do Diabo.

QUESTAO 79 1

Acerca dos contatos de aproximagéo entre colonizadores e indios
da regido da Amazonia ao longo do processo de colonizagdo
da América portuguesa, assinale a opg¢éo correta.

O O sistema de descimentos indigenas criou aldeamentos
de indios ditos “mansos”, estancou a migragdo das tribos
e facilitou a catequese.

® A gradativa substitui¢do do trabalho de amerindios pelo de
escravos africanos suplantou a escraviddo indigena na regido
do estado do Maranhdo e Grao-Para.

® A capacidade dos indigenas para encontrar plantas medicinais
do sertdo foi reconhecida pelos missionarios e colonizadores,
o que facilitou o convivio entre os povos e evitou abusos.

® A “guerra justa”, argumento tedrico para a captura
de indigenas na América Portuguesa, foi uma excecdo
na Amazonia devido ao grande niimero de missdes que
defendiam os indios.

@ A Companhia de Jesus foi a unica ordem religiosa autorizada
pela Coroa Portuguesa a enviar missiondrios e criar missdes
e aldeamentos na Amazonia.

QUESTAO 80 1

Na década de 50 do século passado, o antigo territorio do Guaporé
transformou-se no territorio federal de Rondonia e, posteriormente,
foi elevado a categoria de estado. A respeito das fases e condi¢des
de criagdo do estado de Rondonia, assinale a opgéo correta.

O A expansio da agropecuaria foi a motivacdo econdmica
principal da ocupagdo, nos fins do século XIX, da regido
que hoje ¢ o estado de Rondonia.

® A criagdo do territorio do Guaporé resultou do tratado de
Petrdpolis, que instituiu o territdrio e determinou a construgéo
da ferrovia Madeira-Mamor¢.

® O territério do Guaporé — assim como os estados do Para
e do Amazonas, os territérios do Amapa, Rio Branco, Acre,
norte do Mato Grosso, norte de Goias e oeste do Maranhdo —
integrava a regido amazonica.

® O territério federal de Rondonia foi criado no governo
do presidente Getilio Vargas durante seu mandato iniciado
em 1951.

@ O povoamento da regido de Porto Velho, atual capital
de Rondonia, deu-se ao fim da construgdo da ferrovia
Madeira-Mamoré, em ponto oposto a cidade de
Guajara-Mirim.

Espaco livre
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PROVA DISCURSIVA

* Nesta prova, faca o que se pede, usando, caso deseje, o espago para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida, transcreva
o texto para a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO DA PROVA DISCURSIVA, no local apropriado, pois néo sera avaliado
fragmento de texto escrito em local indevido.

Qualquer fragmento de texto além da extensdo maxima de linhas disponibilizadas serd desconsiderado.

Na Folha de Texto Definitivo, a presenca de qualquer marca identificadora no espaco destinado a transcri¢cdo do texto definitivo
acarretard a anulagdo da sua prova discursiva.

Ao dominio do conteudo serfo atribuidos até 40,00 pontos, dos quais até 2,00 pontos serdo atribuidos ao quesito apresentacdo
(legibilidade, respeito as margens e indicag@o de paragrafos) e estrutura textual (organizaggo das ideias em texto estruturado).

Carreira ndo ¢ mais sinébnimo de cargo, no qual o individuo permanecia por toda sua trajetoria
profissional conduzido pela organizagdo. Todavia, as empresas tém importante papel no desenvolvimento
de seus profissionais e ndo podem abrir mao disso caso queiram reter os melhores talentos.

Joel Dutra. Gestdo de carreiras. GV Executivo, v. 7, n.° 1, p. 56-61, 2008 (com adaptagdes).

Considerando que o fragmento de texto apresentado tem carater unicamente motivador, redija um texto acerca de trajetdrias de carreiras
e de como as organizagdes devem gerencia-las.

Em seu texto,

1  disserte acerca das trés trajetdrias de carreiras nas organizagdes: operacional, técnica e gerencial; [valor: 16,00 pontos]
2 disserte arespeito das seguintes a¢des de gestdo de carreiras a serem adotadas nas organizagdes: estabilidade de carreiras, suporte
a gestdo de carreiras e gestdo de transi¢des de carreiras. [valor: 22,00 pontos]
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