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1 Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados pessoais e os dados do cargo a que vocé concorre, transcritos acima,
estao corretos e coincidem com o que esta registrado na sua Folha de Respostas e na sua Folha de Texto Definitivo da Prova Discursiva. Confira
também o seu nome em cada pagina numerada deste caderno de provas (desconsidere estas instrugdes, caso se trate de caderno de provas
reserva). Em seguida, verifique se ele contém a quantidade de questdes indicada em sua Folha de Respostas, correspondentes as provas objetivas,
e a prova discursiva, acompanhada de espago para rascunho. Caso o caderno esteja incompleto, tenha qualquer defeito e(ou) apresente divergéncia
quanto aos seus dados pessoais, solicite, de imediato, ao(a) aplicador(a) de provas mais proximo(a) que tome as providéncias necessarias.

2 Durante arealizagao das provas, nao se comunique com outros(as) candidatos(as) nem se levante sem autorizagao de um(a) dos(as) aplicadores(as)
de provas.

3 Nao serao fornecidas folhas suplementares para rascunho nem para a transcrigao do texto definitivo da prova discursiva.

4 Naduragao das provas, estd incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera feita no decorrer das provas —, ao preenchimento da Folha de Respostas
e a transcrigdo do texto da prova discursiva para a Folha de Texto Definitivo da Prova Discursiva.

5 Ao terminar as provas, chame o(a) aplicador(a) de provas mais proximo(a), devolva-lhe a sua Folha de Respostas e a sua Folha de Texto Definitivo
da Prova Discursiva e deixe o local de provas.

6 Nenhuma folha deste caderno pode ser destacada, exceto a folha que contém os documentos Folha de Respostas e Folha de Texto Definitivo
da Prova Discursiva, cujo cabecalho serd destacado pelo(a) chefe de sala ao final das provas, para fins de desidentificacao.

7 Adesobediéncia a qualguer uma das determinagoes constantes em edital, no presente caderno, na Folha de Respostas ou na Folha de Texto Definitivo
da Prova Discursiva implicard a anulacéo das suas provas.

OBSERVAGOES ,é
* Nao serao conhecidos recursos em desacordo com o estabelecido em edital. Y 4 Ce b raspe
» Epermitida a reproducao deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

Informagades adicionais: 0(XX) 61 3448-0100 | sac@cebraspe.org.br | www.cebraspe.org.br Centro Brasileiro de Pesquisa em Avaliagdo

e Selegdo e de Promocgé&o de Eventos

VOCE 0 Cebraspe é o detentor exclusivo do Método Cespe de realizagao de avaliagoes, certificacoes e selegoes. Esse método estd em constante evolucao, sendo
desenvolvido e aperfeicoado a partir de pesquisas académicas, algoritmos, processos estatisticos e outras técnicas sofisticadas. Tudo isso para entregar
SABIA"  resultados confiaveis, obtidos cominovagao e alta qualidade técnica.

I 0 CEBRASPE TRABALHA PARA OFERECER 0 MELHOR!
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Nas questdes a seguir, marque, para cada uma, a unica op¢do correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas
marcagdes, use a Folha de Respostas, tnico documento valido para a corregéo das suas provas.
Caso haja opgao(des) constituida(s) pela estrutura Situagfdo hipotética: ... seguida de Assertiva: ..., os dados apresentados como
situagfo hipotética devem ser considerados premissa(s) para o julgamento da assertiva proposta.
Eventuais espacos livres — identificados ou ndo pela expressdo “Espaco livre” — que constarem deste caderno de provas poderdo

ser utilizados para rascunhos.

CONHECIMENTOS GERAIS

Texto CG1A1-1

22

25

28

31

34

37

40

“Familia, familia/ vive junto todo dia/ nunca perde
essa mania” — os versos da can¢do Familia, composta por
Arnaldo Antunes e Tony Belotto na década de 80 do século
passado, no Brasil, parece que ja ndo traduzem mais a
realidade dos arranjos familiares. Observa-se que a solidez dos
lugares ocupados por cada uma das pessoas, nos moldes da
familia nuclear, ndo se adéqua a realidade social do momento,
em que as relacdes sdo caracterizadas por sua dinamicidade e
pluralidade. De acordo com o médico e psicanalista Jurandir
Freire Costa, “familia nem € mais um modo de transmissdo do
patriménio material; nem de perpetuacdo de nomes de
linhagens; nem da tradi¢do moral ou religiosa; tampouco ¢ a
instituicdo que garante a estabilidade do lugar em que sdo
educadas as criangas”.

Entdo, o que ¢ a familia? Como defini-la,
considerando-se que uma de suas marcas na pos-modernidade
¢ justamente a falta de defini¢do? Para a cientista social e
politica Elizabete Déria Bilac, a variabilidade histérica da
instituicdo familia desafia qualquer conceito geral de familia.

A centralidade assumida pelos interesses individuais
no mundo contemporaneo é um dos aspectos que influenciam
a singularidade de cada familia e distinguem os propositos que
justificam a escolha de duas pessoas ou mais viverem juntas,
compartilhando regras, necessidades e obrigacdes. Se ndo é
facil definir a familia, € legitimo o esfor¢o de tentar decifrar
quem ¢ o homem pods-moderno e quais as necessidades
emergentes que o impulsionam ao encontro com o outro, seja
no espago social, seja no interior da familia, produzindo
significados e razdes que o langam na busca de realizag@o.

Segundo o filésofo francés Dany-Robert Dufour, a
pos-modernidade produz um sujeito ndo engendrado, o que
significa um sujeito que se vé na posi¢cdo de ndo dever mais
nada a geragdo precedente. Trata-se de uma condi¢do que
comporta riscos, pois, segundo Dufour, desaparece o motivo
geracional. No que tange a familia, a consequéncia é o
surgimento de relagdes pautadas em trocas reais e carentes de
valores simbdlicos que se contraponham a légica do consumo.
Assim, assiste-se a uma ruptura na ordem da transmisséo, o que
gera individuos desprovidos de identidade sdlida, condigéo esta
que acarreta a reducdo de sua capacidade critica e dificulta o
estabelecimento de compromisso com a causa que lhe precede.

Fernanda Simplicio Cardoso e Leila Maria Torraca de Brito.
Reflexdes sobre a paternidade na pés-modernidade
Internet:<www.newpsi.bvs-psi.org.br> (com adaptagdes)

QUESTAO 1 |

As autoras do texto CG1A1-I consideram que

O o fato de duas ou mais pessoas viverem juntas é bastante para
que sejam consideradas uma familia.

a familia, na atualidade, define-se como instituicdo cujos
membros ndo se comprometem uns com 0S OUtros.

a familia concebida nos moldes tradicionais ndo existe no
século XXI.

o conceito geral de familia sempre esteve em constante
mudanga.

a defini¢do de familia constitui um grande desafio.

QUESTAO 2 1

No texto CG1A1-I, o trecho “Observa-se que a solidez dos lugares
ocupados por cada uma das pessoas, nos moldes da familia nuclear,
ndo se adéqua a realidade social do momento, em que as relagdes
sdo caracterizadas por sua dinamicidade e pluralidade.” (0. 5 a 9)
permaneceria gramaticalmente correto e com seu sentido original
caso

@ 0 @ ©0

O uma virgula fosse inserida logo apds “Observa-se”.

® a virgula empregada apos “pessoas” fosse substituida por
ponto e virgula.

® as virgulas empregadas apds “pessoas” e apds “nuclear”
fossem suprimidas.

® avirgula empregada apos “momento” fosse suprimida.

@ uma virgula fosse inserida imediatamente apds “lugares”.

QUESTAO 3

Seria mantida a correcdo gramatical do texto CGl1Al-I se o
segmento “em que”, nas linhas 8 e 13, fosse substituido,
respectivamente, por

onde ¢ onde.
onde € que.

a qual e o qual.
no qual e onde.

QOO 0OO

que ¢ no qual.

QUESTAO 4

No terceiro paragrafo do texto CG1A1-1, a forma pronominal “0”,
em “o lancam” (0.29), faz referéncia a

“esfor¢o” (0.25).
“homem” (0.26).
“outro” (0.27).

“espago” (0.28).
“interior” (0.28).

Q0 ®0OO




|IMatriz_507_TJPACG2_Pag 5N540974]|

CEBRASPE - TJPA - Aplicagao: 2020

QUESTAO 5 1

Cada uma das opg¢des a seguir apresenta uma proposta de reescrita
para o seguinte trecho do texto CGlAIl-I: “Trata-se de uma
condicdo que comporta riscos, pois, segundo Dufour, desaparece o
motivo geracional.” (0. 33 a 35). Assinale a op¢do em que a
proposta de reescrita apresentada mantém os sentidos originais e a
corregdo gramatical do texto.

O Isso se trata de uma condigdo que comporta riscos, pois,
segundo Dufour, desaparece o motivo geracional.

Segundo Dufour, trata-se de uma condi¢do que comporta
riscos, pois desaparece o motivo geracional.

Trata-se de uma condi¢do que comporta riscos pois, segundo
Dufour, desaparece o motivo geracional.

Trata-se de uma condi¢do que comporta riscos, visto que o
motivo geracional, segundo Dufour, desaparece.

Se trata de uma condig@o que redunda em riscos, pois, segundo
Dufour, o motivo geracional desaparece.

®@ 0 ® ©

QUESTAO 6

De acordo com o ultimo paragrafo do texto CG1A1-I, um sujeito
ndo engendrado

inverte a ordem de transmissdo familiar existente.

sente-se isento de dividas para com a geragdo precedente.
relaciona-se com os demais a partir da construggo de vinculos
solidos.

¢ mais envolvido com a geragdo vindoura do que com a
geragdo precedente.

tem capacidade critica reduzida e ndo demonstra compromisso
com os lagos familiares.

Texto CG1A1-11

@ 0 00

1 Segundo a Lei Geral de Protecdo de Dados
(Lei n.° 13.709/2018), dados pessoais sdo informacdes que
podem identificar alguém. Dentro desse conceito, foi criada

+ uma categoria chamada de “dado sensivel”, que diz respeito a
informagdes sobre origem racial ou étnica, convicg¢des
religiosas, opinides politicas, saude ou vida sexual. Registros

7 como esses, a partir da vigéncia da lei, passam a ter nivel maior
de protecdo, para evitar formas de discriminagdo. Todas as
atividades realizadas no pais e todas as pessoas que estdo no

10 Brasil estdo sujeitas a lei. A norma vale para coletas operadas
em outro pais, desde que estejam relacionadas a bens ou
servicos ofertados a brasileiros. Mas ha excec¢des, como a

12 obtencdo de informagdes pelo Estado para a seguranga publica.

Ao coletar um dado, as empresas deverdo informar a
finalidade da coleta. Se o usuario aceitar repassar suas

16 informagdes, o que pode acontecer, por exemplo, quando ele
concorda com termos e condi¢cdes de um aplicativo, as
companhias passam a ter o direito de tratar os dados

19 (respeitada a finalidade especifica), desde que em
conformidade com a legislagdo. A lei prevé uma série de
obrigacdes, como a garantia da seguranca das informagdes e a

22 notificagdo do titular em caso de um incidente de seguranga. A
norma permite areutilizagéo dos dados por empresas ou 6rgos
publicos, em caso de “legitimo interesse”.

25 Por outro lado, o titular ganhou uma série de direitos.
Ele pode, por exemplo, solicitar & empresa os dados que ela
tem sobre ele, a quem foram repassados (em situagdes como a

26 de reutilizagdo por “legitimo interesse”) e para qual finalidade.
Caso os registros estejam incorretos, ele poderd cobrar a
corre¢do. Em determinados casos, o titular tera o direito de se

37 opor a um tratamento. A lei também prevé a revisdo de
decisdes automatizadas tomadas com base no tratamento de
dados, como as notas de crédito ou os perfis de consumo.

Internet: <www.agenciabrasil.ebc.com.br> (com adaptagdes).

QUESTAO 7 1

Segundo as ideias veiculadas no texto CG1A1-11,

O questdes relativas a origem racial ou étnica, convicgdes
religiosas, opinides politicas, satide ou vida sexual sdo as que
mais motivam atos de discriminagfo, e, por isso, os dados
sensiveis devem ter maior nivel de protecéo.

® aLei Geral de Protegdo de Dados prevé obrigagdes tanto para
as empresas que coletam os dados quanto para o titular desses
dados, de forma proporcional.

® anorma legal ¢ véalida em caso de bens e servigos ofertados a
brasileiros, independentemente do pais onde a coleta dos dados
pessoais for feita.

o Estado € autorizado a coletar e a tratar dados pessoais de
brasileiros da forma que julgar mais adequada.

@ o Brasil € pioneiro na edigdo de uma lei acerca da coleta e do
uso de dados sensiveis.

QUESTAO 8 |

Sem prejuizo da corrego gramatical e do sentido original do texto
CG1A1-Il, a forma verbal “ha” (0.12) poderia ser substituida por

existem.
existe.
ocorre.
tém.
tem.

PO0@0O0O

QUESTAO 9

No periodo em que se insere no texto CGIAl-1I, a oragio
“Ao coletar um dado” (0.14) exprime uma circunstancia de

causa.
modo.
finalidade.
explicag@o.
tempo.

PO0R0OO

QUESTAO 10

Mantendo-se a coeréncia e a corre¢do gramatical do texto
CGI1AI-IL o verbo “aceitar” (0.15) poderia ser substituido por

consentir.
prescindir.
assistir.
obstar.
enjeitar.
Espaco livre

(Mo NoN N>}




|IMatriz_507_TJPACG2_Pag 5N540974]|

CEBRASPE - TJPA - Aplicagao: 2020

QUESTAO 11 1

Emum programa de radio, Joaquim, faxineiro terceirizado
que exerce suas fungdes no ambito do TJ/PA, fez, fora do horario
de servico e das dependéncias do tribunal, consideragdes e emitiu
opinides desabonadoras sobre o trabalho desenvolvido por
determinado analista judiciario do tribunal.

A partir dessa situag@o hipotética, julgue os itens a seguir, conforme
o disposto na Resolugdo TJ/PA n.° 14/2016 (Codigo de Etica dos
Servidores do Tribunal de Justica do Pard).

I O referido cédigo de ética € inaplicavel a situagdo, ja que
a fala de Joaquim ocorreu fora das dependéncias do TJ/PA.

I Joaquim poderad ser submetido a procedimento ético, uma
vez que as regras do referido codigo de ética se aplicam
a servidores terceirizados.

Il H& vedacdo expressa no referido codigo de ética sobre
servidor opinar publicamente a respeito da honorabilidade
e do desempenho funcional de outro servidor.

IV Em virtude de a opinido ter sido emitida fora do horario
de servigo, ¢ inaplicavel a situacdo o referido cddigo de ética.

Estdo certos apenas os itens

O Iell

@ IlelV.

© Ilelll

® [IlelV.
@ ILIIelV.

QUESTAO 12 .

Conforme a Lei n.° 8.429/1992, negar publicidade a ato oficial
constitui ato de improbidade administrativa que

atenta contra os principios da administragdo publica.
decorre de concessdo indevida de beneficio financeiro.
importa enriquecimento ilicito.

causa prejuizo ao erario.

decorre de aplicacdo indevida de beneficio tributario.

QUESTAO 13 1

Considerando o disposto na Lei n.° 12.846/2013, assinale a
opc¢do correta.

P00

O E vedada a delegacio da competéncia para a instauragdo
e o julgamento de processo administrativo de apuracdo
de responsabilidade.

® A sangfo de multa terd como limite minimo o percentual
de 0,2% do faturamento liquido do ano anterior a instauracdo
do processo administrativo.

® O prazo prescricional sera suspendido com o julgamento
do processo administrativo.

® Pessoa juridica estrangeira estd imune a incidéncia das regras
estabelecidas na referida lei.

@ Comissfo constituida para a apuragdo de responsabilidade
podera, cautelarmente, propor a autoridade instauradora que
suspenda os efeitos do ato ou processo objeto da investigacgdo.

QUESTAO 14 1

Segundo determinada teoria motivacional, o esfor¢o da pessoa
depende do resultado que ela quer alcangar, ou seja, as pessoas se
esforcam para alcancar resultados que elas consideram importantes
para si. Essa ¢ a perspectiva da teoria

da expectativa.
da equidade.

das necessidades.
da frustrag@o.

@O0 ®®09o

dos dois fatores.

QUESTAO 15

1
Como forma de participagdo institucional da cidadania na
administrag@o publica brasileira, existem conselhos gestores de
politicas publicas e conselhos de direito. Assinale a opgdo que
apresenta um exemplo de conselho destinado a operacionalizar
acdes de governo, de carater especifico, como as de seguranca
alimentar, merenda escolar, aleitamento materno e desenvolvimento
rural.

conselho de eventos

conselho de programas

conselho consultivo de governo

conselho de defesa e promogdo de direitos

Q00090

conselho de controle administrativo-financeiro e funcional

QUESTAO 16

1

As organizagdes que utilizam como metodologia de
planejamento estratégico o BSC (balanced scorecard) devem
contar com o envolvimento ativo da equipe executiva, para que as
mudangas ocorram e a estratégia seja implementada com vistas ao
alcance dos melhores desempenhos.

O pressuposto abordado no texto anterior esta de acordo com o
principio de

traduzir a estratégia em termos operacionais.
alinhar a organizagdo a estratégia.
transformar a estratégia em tarefa de todos.
converter a estratégia em processo continuo.

@O0 ®®09o

mobilizar a mudanga por meio da lideranga educadora.

QUESTAO 17

Assinale a op¢do que indica atividade inerente a fungfo
administrativa chamada de organizago.

O distribui¢do dos processos de trabalho em departamentos

® definicdo da visdo de futuro da institui¢do e dos valores a
serem cumpridos pelos empregados

® criacdo de sistemas de monitoramento dos prazos e da
qualidade dos servigos prestados

® realizagdio de reunides para orientagio sobre a execugfo de
atividades na busca de engajamento e alcance de resultados

@ avaliagdio das metas alcangadas em cada departamento da
organizago
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QUESTAO 18 1

A adocdo de solugbes alternativas de conflito é um dos
macrodesafios do Poder Judiciario no periodo de 2015 a2020. Esse
macrodesafio refere-se a(ao)

O ampliagdo do rol dos atuais meios judiciais para resolugéo de
conflitos, mediante participacdo do cidaddo.

fomento a criagdo de meios extrajudiciais para resolugdo
negociada de conflitos, mediante participag@o do cidadao.
fomento a criag@o de metodologias inovadoras para resolugéo
judicial de conflitos, com a participacdo das partes envolvidas.
incremento dos meios judiciais e extrajudiciais para resolucédo
de conflitos, mediante participacdo ativa do cidaddo.
fomento & modernizagdo dos processos judiciais para dar
celeridade as decisdes, mediante participacdo do cidaddo.

QUESTAO 19 .

A institui¢do da governanga judiciaria ¢ um macrodesafio
estabelecido no planejamento estratégico do Poder Judiciario do
estado do Para para o periodo de 2015 a 2020. A esse respeito,
assinale a opg¢o que apresenta iniciativa estratégica que favorece
o alcance desse macrodesafio.

@ 0 ®© ©

O inovagio e modernizagdo da infraestrutura de tecnologia e
comunicacio

inovagcdo e aperfeigoamento da gestdo dos sistemas de
informagéo

aprimoramento das estruturas administrativas e jurisdicionais
aprimoramento da seguranga da informagéo

fortalecimento da governanga na éarea de tecnologia de
informagdo e comunicag&o

QUESTAO 20 1

Considere que o cargo de desembargador do TJ/PA tenha ficado
vago e que determinado juiz de direito tenha sido cotado para
preencher a vaga pelo critério de antiguidade, apurada na ultima
entrancia. Nesse caso, o tribunal devera resolver, preliminarmente,
se ¢ devida a indicagdo do juiz mais antigo, o que podera ser
recusado pelo voto de seus membros, conforme procedimento
proéprio,

200 O

O em sessdo aberta e puiblica, com os votos de recusa nos
proprios autos de escolha, a ser julgado pela maioria absoluta
do tribunal pleno.

® em sessdo aberta e publica, com os votos de recusa tomados
em autos apartados, a ser julgado por dois ter¢os do tribunal
pleno.

® em sessdo aberta e pliblica, com os votos de recusa tomados
em autos apartados, a ser julgado pela maioria absoluta do
tribunal pleno.

® em segredo de justiga, com os votos de recusa nos proprios
autos de escolha, a ser julgado por dois tercos do tribunal
pleno.

@ em segredo de justiga, com os votos de recusa tomados em
autos apartados, a ser julgado pela maioria absoluta do tribunal
pleno.

QUESTAO 21 .

A competéncia para apreciar as medidas urgentes nos processos de
competéncia originaria do TJ/PA ¢ do

vice-presidente do tribunal.
presidente do tribunal.
corregedor de justica.
relator do processo.
tribunal pleno.

(MECNON=N>)

QUESTAO 22 1

O reingresso de servidor do TJ/PA na administracdo publica por
decisdo administrativa definitiva ocorre por

O reintegragio, devendo o servidor ser ressarcido de eventuais
prejuizos resultantes do afastamento.

reintegracdo para o cargo anteriormente ocupado, salvo se o
cargo ja estiver regularmente provido.

reversdo, devendo o servidor ser ressarcido de eventuais
prejuizos resultantes do afastamento.

reversdo para o cargo anteriormente ocupado, salvo se o cargo
ja estiver regularmente provido.

reversdo para o cargo anteriormente ocupado, ainda que o
cargo ja esteja regularmente provido.

QUESTAO 23 |

Servidor do TJ/PA que, supostamente, tiver cometido ato comissivo
e exercido irregularmente suas atribui¢des, causando prejuizo ao
erario, podera ser responsabilizado cumulativamente nas esferas

@ 0 ® ©

administrativa, civil e penal, que serdo dependentes entre si, se
houver prejuizo a terceiros.

administrativa, civil e penal, salvo se for absolvido penalmente
pela inexisténcia do fato.

administrativa, civil e penal, que serfo dependentes entre si,
se o ato tiver sido culposo.

administrativa, civil e penal, ndo cabendo aos sucessores
obrigagdo de reparar o dano.

administrativa, civil e penal, salvo se for absolvido penalmente
por falta de provas.

Caso clinico CG2A1-1

@ 0 ¢ © ©

Um magistrado compareceu ao servico de saide com
quadro clinico de febre de 39 °C e intensas dores musculares e de
cabeca, além de manchas vermelhas pelo corpo. Relatou, ainda,
sentir dor ao realizar movimento ocular. Foi diagnosticado com
gripe (CID-10: J11) de subtipo viral ja conhecido e recebeu
atestado médico, que apresentou ao tribunal, para se afastar do
trabalho por dois dias. Meses depois, em exame periodico de saude,
foram identificados anticorpos que evidenciaram que o magistrado
havia contraido dengue (CID-10: A90), e ndo gripe. O magistrado
recebera, portanto, um diagnostico equivocado.

QUESTAO 24 1

Do caso clinico CG2A1-I conclui-se que o diagndstico equivocado

® provocou erro no calculo do indice de absenteismo-doenga
para magistrados.

alterou o indice de realizagdo de exame periddico de saude
para magistrados.

levou a notificagdo compulsdria de gripe e & no notificagdo
compulsoria de dengue.

afetou a contabilizag@o de doencgas na gestdo do absenteismo
por doenga para magistrados.

resultou em absenteismo maior do que o efetivamente
necessario para a recupera¢io do magistrado.

QUESTAO 25 1

Em epidemiologia, considera-se natural a subnotificacéo de casos
de doengas, por diversas razdes. O caso clinico CG2A1-I ¢ um
exemplo que resulta em subnotificacdo de dengue, devido a
auséncia de

@ 0 ® ©

sintomas da doenca.

diagnostico da doenga.

obrigatoriedade de notificac@o.

busca tardia pelo servigo de saude.

atendimento diferenciado pelo servico de saude.

QOO
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QUESTAO 26 1

Em relac@o ao calendario nacional de vacinac¢do, o Ministério da
Saude recomenda que os idosos sejam dispensados da imunizagéo
contra

0 influenza.

® hepatite B.

® triplice viral.

® febre amarela.

@ dupla adulto (dT).

QUESTAO 27

Art. 198. As agdes e servigos publicos de saude integram
uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema
unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:

1 —descentralizagdo, com dire¢do inica em cada esfera de
governo; (...)

Brasil. Constituicio da Repiiblica Federativa do Brasil. 1988

Constitui agdo que busca alcangar a diretriz mencionada neste
dispositivo constitucional a

O transferéncia da gestfio dos hospitais dos diversos municipios
de uma unidade da Federacdo para uma direcio estadual
unificada.

® implementagiio de novas diretrizes de saude pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar em conjunto com as
operadoras de saude suplementar, de forma independente do
Ministério da Saude.

® assinatura de acordo entre uma unidade da Federagéo e seus
municipios para a municipaliza¢do da atengéo basica e para a
organizagdo de consorcios intermunicipais para a atengdo
especializada.

® criagdo de um sistema paralelo de satide publica, exclusivo
paraservidores publicos e trabalhadores com carteira assinada,
nos moldes do extinto Instituto Nacional de Assisténcia
Médica da Previdéncia Social.

@ formagdo de equipes estaduais de saude em casa, idénticas as
equipes municipais de estratégia de saude da familia, para
revisitar os domicilios, como refor¢o na atencdo basica.

QUESTAO 28 .

A Constitui¢do Federal de 1988 (CF) determinou a criacdo do
Sistema Unico de Saude (SUS). A CF prevé expressamente ser
competéncia do SUS

O municipalizar recursos, servigos e a¢oes.

® colaborar na prote¢do do meio ambiente, o que inclui o
ambiente do trabalho.

® realizar periodicamente conferéncia de satde, subsidiando
novos planos e programas.

® liderar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a inovagéo
em sua area de atuagdo.

@ subsidiar, por meio de dotagdo orgcamentaria especifica, a
formagdo de recursos humanos na area de satde.

QUESTAO 29 1

Viérias propostas de mudangas — inspiradas pela Reforma
Sanitéria e pelos principios do SUS — tém sido esbogadas ao longo
do tempo. Essas iniciativas, entretanto, apresentam avangos e
retrocessos e seus resultados tém sido pouco perceptiveis na
estruturagdo dos servicos de saude, exatamente por ndo promover
mudangas significativas no modelo assistencial. Assim, o Programa
Saude da Familia (PSF) elege como ponto central o estabelecimento
de vinculos e a criagdo de lacos de compromisso e de
corresponsabilidade entre os profissionais de satide e a populagéo.

Brasil. Ministério da Satide. Satide da Familia: uma estratégia para
a reorientagdo do modelo assistencial. 1997 (com adaptagdes)

Considerando-se o entendimento do Ministério da Saude para a
implantacdo da estratégia de saude da familia, é correto afirmar que
o PSF

O foi concebido de modo semelhante aos demais programas
elaborados pelo Ministério da Saude.

fornece ateng@o exclusiva para mulheres e criangas, que
constituem a base da familia.

foi implantado antes da Reforma Sanitaria, tendo influenciado
decisivamente esse movimento.

substitui praticas e estruturas tradicionais, dispensando mais
recursos financeiros para a saude.

¢ um sistema de saude limitado, voltado aos mais pobres, com
utilizagdo de tecnologia de baixa complexidade.

QUESTAO 30 1

O médico de hospital privado que suspeitar de violéncia praticada
contra pessoa com deficiéncia deverd notificar

@ 0 ©® ©0

I aautoridade policial.
I o Ministério Publico.
IIT os conselhos dos direitos da pessoa com deficiéncia.

Assinale a op¢do correta.

Apenas o item I esta certo.
Apenas o item II esta certo.
Apenas os itens I e III estdo certos.
Apenas os itens II e 111 estdo certos.
Todos os itens estdo certos.

OO

Espaco livre
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31 .

Pode-se considerar que a avaliagdo psicoldgica no Brasil esta
em pleno renascimento, haja vista a descricdo, por diversos
autores, de técnicas e praticas mais coesas do ponto de vista
teorico-metodoldgico. Considerando esse assunto, assinale a
opg¢do correta.

® Em geral, a avaliagdo psicoldgica e a intervengdo s#o
abordadas, na literatura, como processos ininterruptos.

® O psicodiagndstico interventivo propde a conducdo de
processos de avaliagdo psicologica para, entre outras
finalidades, oferecer feedback para efeitos terapéuticos
enquanto ocorre a avaliac@o.

® O psicodiagndstico interventivo de orientagdo psicanalitica
estabelece procedimentos pré-determinados e uniformes de
conduta a serem seguidos.

® Aavaliagdo terapéutica deve ser executada por profissionais de
areas especificas cuja orientacdo tedrica esteja pautada em
teorias intersubjetivas, fenomenoldgicas e interpessoais.

@ O psicodiagnostico é baseado na objetividade e adota uma
categorizacdo diagndstica de baixa utilidade em termos
terapéuticos.

QUESTAO 32 .

Um paciente relata medo e ansiedade constantes ha mais
de um més em situagdes corriqueiras da vida. Apresentando
semblante bastante triste, relata que tem uma visdo constante de
estar sendo avaliado negativamente pelas pessoas ao seu redor, que
se sente embaracado e que tem medo de ser humilhado, ou
rejeitado, ou ofender os outros. Ele apresenta ataques inesperados
de medo e ansiedade recorrentes quando se encontra em festas ou
quando apresenta trabalhos na faculdade.

Nesse caso, 0 paciente apresenta sintomas caracteristicos do

transtorno de estresse pos-traumatico.
transtorno de adaptag@o.

transtorno depressivo maior.
transtorno de panico.

transtorno de ansiedade social.

PO0O@0O0O

QUESTAO 33

O psicodiagnostico pode depender de varios instrumentos utilizados
para levantamento de dados e averiguag@o da situag@o do paciente.
Acerca do diagnostico de transtornos, assinale a opgéo correta.

O O diagnostico do trago ou dos sintomas depressivos ocorre a
partir de dados que variam quanto a aspectos de cronicidade,
estabilidade e frequéncia com que certas caracteristicas sdo
apresentadas.

® Os transtornos de negligéncia social tém como caracteristicas
clinicas mais proeminentes sintomas anedonicos e disforicos,
externalizagdes de raiva e agressividade ou sintomas
dissociativos.

® Otranstorno depressivo maior caracteriza-se pela presenga de
humor deprimido na maior parte dos dias, independentemente
do acometimento funcional do paciente.

® Um transtorno neurocognitivo é um padrdio persistente de
experiéncia interna e de comportamento que se desvia
acentuadamente das expectativas da cultura do individuo.

@ A ansiedade esta associada a periodos de excitabilidade
autondmica aumentada, necessaria para luta ou fuga,
pensamentos de perigo imediato e comportamentos de fuga.

QUESTAO 34 1

Determinado paciente apresenta um padrdo persistente e
inflexivel que abrange uma faixa ampla de situagdes pessoais e
sociais. Ele relata dificuldades de adaptac@o social que lhe causam
prejuizo funcional ou sofrimento subjetivo significativo. Diz que
guarda rancores persistentemente, desconfia das pessoas e néo se
dispde a perdoar insultos, injurias ou menosprezo dos quais pensa
ter sido alvo. Ele costuma recusar-se a responder perguntas
pessoais, afirmando que tais informag¢des “ndo sfo da conta de
ninguém”. Também sente, com frequéncia, que seu carater ou sua
reputacdo foram atacados e, de alguma forma, desrespeitados.
Relata, ainda, dificil convivéncia e apresenta frequentes problemas
em relacionamentos intimos. Ele diz ter reagdes raivosas com
rapidos contra-ataques quando se sente insultado.

Considerando-se que esse paciente ndo apresenta outros sintomas
além dos mencionados, € correto afirmar que, nesse caso, o
diagndstico mais provével ¢ de transtorno da personalidade

esquizotipica.
esquizoide.
paranoide.
borderline.
evitativa.

QUESTAO 35 |

Antonia, psicologa em uma escola, recebeu trés criangas
para atendimento psicologico. Sabendo que deveria elaborar
pareceres para a escola e para os pais das criangas, ela utilizou uma
entrevista para elaborar hipoteses de diagndstico e uma historia
clinica com indicag@o terapéutica.

(m O NN @i

Nessa situag@o, Antonia adotou a técnica denominada

entrevista de triagem.
entrevista em profundidade.
entrevista focalizada.
entrevista retrospectiva.
anamnese.

(m O NON @i}

QUESTAO 36

A respeito da construg@o de instrumentos psicologicos, assinale a
op¢éo correta.

O A elaboragio de instrumentos e escalas psicoldgicas baseia-se
exclusivamente em dois grandes polos, que envolvem
procedimentos tedricos e procedimentos analiticos
(estatisticos).

® A defini¢do constitutiva para constru¢do dos itens envolve a
concepgao do construto, em termos de conceitos proprios da
teoria em que ele se insere.

® A analise semantica dos itens envolve uma analise teorica feita
por juizes para avaliar a pertinéncia dos itens ao construto que
representam.

® A analise final é composta pela etapa de validagdo do
instrumento, que consiste em coletar informagdo empirica
valida e submeté-la as andlises estatisticas pertinentes em
psicometria.

@ Para elaborar um inventario, € necessario partir da realizag&o
de entrevistas, para identificar os tipos e as categorias de
comportamentos que constituem uma representagfo adequada
das dificuldades de aprendizagem dos pacientes.
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QUESTAO 37 .

A decisdo decorrente da avaliag@o psicoldgica deve ser baseada em
métodos, técnicas e(ou) instrumentos psicologicos. No que tange a
esse assunto, assinale a opgéo correta.

O Ostestes psicoldgicos, a entrevista e o atendimento sistematico
do paciente em consultdrio constituem fontes fundamentais de
informagéo.

® Documentos técnicos, tais como protocolos ou relatorios de
equipes multiprofissionais, constituem fontes complementares
de informagdo.

® A utilizagdo de testes psicologicos ndo recomendados pelo
Conselho Federal de Psicologia é permitida em situacdes
especificas em que se considere seu uso histérico na
psicologia.

® Em caso de duvida acerca da classificagdo do instrumento
(teste psicologico ou instrumento néo psicoldgico), devem-se
seguir as prescri¢des da American Psychological Association.

@ A avaliagdio psicologica para tomada de decisdo pode ser
desnecessaria quando o caso ja for conhecido pelos
profissionais de uma equipe multiprofissional envolvida na
demanda.

QUESTAO 38 1

Os testes projetivos permitem a obtengdo de informagdes sobre
diferentes niveis de funcionamento da personalidade e, para isso,
sdo oferecidos ao examinando estimulos ambiguos que produzem
associacdes consideradas expressdes da personalidade. A respeito
desses testes na avaliagdo psicologica, assinale a opg&o correta.

O Como o estimulo apresentado ¢ ambiguo, ao falar sobre ele, o
examinando se organiza e faz uma descrigdo objetiva bem
proxima da realidade externa.

O termo métodos de expressdo indireta é uma nomenclatura
apropriada e equivalente ao termo testes projetivos.

® As técnicas projetivas fornecem informagdes equivalentes as
obtidas por meio das escalas.

® Mesmo que sejam desenvolvidos sistemas objetivos de
avaliacdo, os passos finais na avaliacdo e integrac@o dos dados
brutos dependem da habilidade e da experiéncia clinica do
examinador.

@ A avaliagfio psicologica com utilizagdo de testes projetivos
baseia-se no conceito de associacdo controlada, uma vez que
a associacdo livre ocorre somente em algumas circunstancias.

QUESTAO 39 1

A literatura aponta que, embora sejam identificadas mais de 250
modalidades de psicoterapias, ha um relativo consenso sobre sua
efetividade como método de tratamento. Com relagéo aos elementos
caracteristicos das psicoterapias, assinale a op¢do correta.

® A psicoterapia de base psicanalitica dirige-se
predominantemente a quadros neuroticos classicos, visando a
supressdo dos sintomas.

® A psicoterapia existencial constitui técnica de cura da
perturbacdo mental e pressupde intervengdes cuja finalidade
principal é facilitar o encontro do individuo com a
autenticidade da sua existéncia, de forma a assumi-la e¢ a
projeta-la mais livremente no mundo.

® As técnicas de psicoterapia sfo planejadas
paciente/cliente sob a anuéncia do terapeuta.
A prética da terapia relacional envolve a transformagdo do
paciente e pressupde como agente de mudanga a relagdo dele
com o terapeuta.

@ Osachados e as pesquisas sobre a neuropsicologia atualmente
demonstram que a psicoterapia pode alterar caracteristicas
genéticas dos organismos.

pelo

QUESTAO 40 |

As analises funcional e topografica de cada caso constituem etapas
do diagnostico clinico no caso da psicoterapia de base

psicanalitica.
junguiana.
psicodramatica.
guestaltica.
comportamental.

QUESTAO 41 1

Assinale a opgdo correta, a respeito da inser¢éo e do trabalho do
psicologo no contexto satude-doenca.

QOO 0OO

O® A demanda pela intervengiio psicolégica no processo
saude-doengca € igualmente reconhecida tanto pelos
profissionais e servigos que seguem o modelo biomédico
quanto pelos que seguem o modelo biopsicossocial.

® Atualmente, a incidéncia de doengas agudas ¢ menor do que ha
trés décadas, o que aumenta a longevidade e reduz a demanda
pelo trabalho do psicélogo da satde.

® A psicoeducagio é inadequada para pacientes em situagio de
reabilitagdo, mas € util na prevengdo de doengas.

® Nio cabe ao psicologo sensibilizar pais para que estes
imunizem os filhos contra doengas infectocontagiosas, pois tal
pratica esta fora da area de conhecimento desse profissional.

@ Variaveis comportamentais sdo relevantes na prevengdo da
morte precoce e do desenvolvimento de doengas cronicas e
agudas.

QUESTAO 42 1

Joana é uma jovem saudavel de 28 anos de idade que, para
ndo adoecer, adota uma dieta balanceada, ndo fuma e pratica
atividades fisicas diariamente. Ela nunca apresentou doenca grave.
Maria tem 30 anos de idade, nunca teve doenga grave, ¢ tabagista,
adiciona sal extra as suas refei¢des, ingere fritura com frequéncia
e é sedentaria. Apos ter sido diagnosticada com hipertensao arterial
sistémica, Maria, muito assustada com a noticia, expressou sua
decisdo de mudar suas condutas conforme orientagdo médica, para
manter sua pressdo arterial o mais estavel possivel.

Considerando essa situagdo hipotética, assinale a op¢o correta.

O O comportamento de Joana caracteriza a prevengdo secundaria
contra doengas cardiovasculares, pois ela adota condutas que
minimizam a ag@o de fatores controlaveis causadores dessa
doenga.

® De acordo com o modelo transtedrico de Prochaska, a decisdo
de Maria de mudar seus comportamentos inadequados
caracteriza a fase de ac3o.

® Depois de iniciar consultas, realizar exames prescritos e mudar
comportamentos de risco, Maria tera iniciado o processo de
reabilitagdo em saude.

® Nem Joana nem Maria realizam prevengao terciaria para suas
condigdes de saude.

® Os comportamentos adotados por Joana e planejados por
Maria sdo indicados em todos os niveis de prevencdo, exceto
no caso de doenca grave e avangada, pois nessa situagdo ja ndo
ha mais forma de prevencdo.
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QUESTAO 43 .

A respeito de equipes multidisciplinares e interdisciplinares em
saude, assinale a opgdo correta.

O Disciplinaridade refere-se ao conceito de comportamento ético
esperado por todos os profissionais que trabalham em equipe.

® Em equipes multidisciplinares, todos os profissionais atuam
conforme um padrdo de conduta preestabelecido.

® Equipes multidisciplinares sio caracterizadas por incluirem um
psicélogo como membro efetivo.

® Interdisciplinaridade ¢ definida pela presencga de profissionais
de todas as areas de satide em determinado servigo.

@ Equipes multidisciplinares e interdisciplinares diferem

principalmente quanto a forma de interag&o, atuacéo e tomada

de decisdes entre seus membros.

QUESTAO 44 1

Determinado 6rgdo publico disponibiliza um servico de

saude aos seus servidores e respectivos dependentes. A equipe local
conta com médicos, enfermeiros, psicdlogos e assistente social.
Quando um servidor busca o servico, ele ¢ atendido pelo
profissional que ele solicita e, conforme a demanda, pode ser
encaminhado a outro profissional da equipe ou a um servigo
externo. Cada profissional que atende os servidores anota em
prontudrio sua avaliaggo e a conduta adotada.

Considerando essa situagdo hipotética, assinale a opgéo correta.

O A equipe descrita na situagfo é multidisciplinar, mas atuara de
modo interdisciplinar se os profissionais adotarem a discusséo
conjunta, além da troca e da interagdo entre os saberes do
grupo.

® Se um psicologo atender um servidor com alto nivel de
estresse, possivelmente comprometedor da satde fisica, e
encaminhar esse paciente ao médico do mesmo servigo, ficara
caracterizada a interdisciplinaridade.

® Ao atender um servidor que tenha buscado o servigo com
queixas de dificuldades no relacionamento com seus colegas
ou seu chefe, o psicologo, para preservar a privacidade do
servidor, ndo deve levar o caso a equipe.

® O psicologo que atender um servidor e encaminha-lo a outro
profissional, fora do seu servico, para dar continuidade ao
tratamento ndo deverd mais manter contato com esse
profissional ou oferecer informag@o adicional sobre esse
paciente, porque ndo sera mais responsavel pelo caso.

@ A discussdo de casos clinicos em equipes tnicas no local de
trabalho, como na situagdo em apreco, ¢ inadequada porque
expde os limites de conhecimento de cada profissional e pode
causar constrangimento entre essas pessoas no cotidiano.

QUESTAO 45 |

A respeito de alcool e outras drogas que causam dependéncia
quimica, assinale a opgdo correta.

O Para uma pessoa dependente grave do alcool, a melhor
proposta de tratamento é o consumo reduzido da substancia,
ndo a abstinéncia, mesmo que, em ocasides anteriores, ela ja
tenha tentado reduzir o consumo e fracassado.

® O alcool é uma substancia teratogénica que, caso seja utilizada
por uma gestante, pode comprometer o desenvolvimento
neurologico do feto.

® A tolerancia, no uso do alcool ou da cocaina, significa que o
organismo desenvolveu defesas e que as substancias ja ndo
causam mais danos fisicos ao organismo.

Entre os agentes evitaveis causadores de adoecimento, o tabaco
¢ 0 que menos provoca doengas graves.

O uso de qualquer substéncia quimica caracteriza abuso, pois,
mesmo que ndo venha a causar danos ao organismo, esse tipo
de substancia atua no sistema nervoso e pode causar reagdes
emocionais adversas.

QUESTAO 46 |

No que se refere ao tratamento de pessoas dependentes de alcool,
assinale a opgdo correta.

O Durante o tratamento, a recaida ocorre quando as técnicas
utilizadas sdo inadequadas as necessidades do sujeito, ao seu
padrédo de consumo ou a existéncia de comorbidades.

® O tratamento psicologico deve ocorrer apenas em um
momento: antes ou depois do tratamento medicamentoso; a
condugdo simultdnea das duas interven¢des pode reduzir a
adesdo do paciente a psicoterapia.

® Estados emocionais positivos devem ser avaliados porque s&o
fatores protetores contra a recaida, que € associada a emogdes
negativas.

Ao longo do tratamento, o desenvolvimento de habilidades
sociais € relevante para auxiliar na prevencdo de recaidas.

A motivagdo do paciente para tratar a dependéncia do alcool
deve ser avaliada na primeira consulta e, apos o inicio do
tratamento, o assunto da dependéncia ndo deve mais ser
retomado.

QUESTAO 47 1

Um servidor que sofria de ansiedade devido a demandas
trabalhistas procurou atendimento psicoterapico a fim de tratar essa
condi¢do. Ele informou que fazia uso de alcool e cigarro para obter
relaxamento e lidar melhor com as atividades do cotidiano. Relatou,
ainda, que ndo tinha conhecimento técnico para realizar tarefas
solicitadas a ele em seu trabalho e informou que sofria assédio por
parte de sua chefia. A avaliacdo inicial desse servidor revelou a
dependéncia de 4lcool e recaidas anteriores.

Considerando essa situagdo hipotética, assinale a opgéo correta.

O O treino em técnicas como o relaxamento muscular
progressivo de Jacobson ¢ contraindicado para o servidor.

® O modo de enfrentamento relatado pelo servidor € centrado na
emoc¢do.

® Nio é adequado realizar a quantifica¢do da autoeficacia desse
paciente durante as sessdes iniciais de terapia.

® Se, durante a terapia, esse paciente alcangar um periodo de

abstinéncia e, em seguida, fizer uso eventual de qualquer

quantidade de alcool, ficard caracterizada a recaida.

No processo terapéutico desse servidor, a lembranca e o

detalhamento de recaidas passadas e o temor de uma recaida

futura devem ser evitados.

()
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QUESTAO 48 .

Com relagdo a técnicas cognitivas de intervengdo em psicologia,
assinale a opg&o correta.

O Para dependentes de nicotina com problemas pulmonares e
respiratorios, o uso da terapia cognitiva é inadequado, por
evidenciar cogni¢des que podem aumentar a fissura pelo
cigarro.

® O distanciamento consiste em treinar o paciente a reconhecer
seu potencial para conviver com condi¢des avaliadas como
catastroficas.

® A preocupagio entre pessoas ansiosas deve ser investigada em
termos de frequéncia e duragdo, mas o conteudo da
preocupagdo ndo deve ser discutido, pois isso poderia
estimular sua recorréncia.

Reatribuicdo consiste em uma técnica de treinar o paciente
para atribuir tarefas a terceiros.

A identificag@o de pensamentos automaticos € relevante para
auxiliar no reconhecimento de padrdes de pensamentos
adaptativos ou disfuncionais que podem subsidiar
comportamentos.

QUESTAO 49 1

No que se refere a terapia de aceitagdo e compromisso (ACT, sigla
em inglés), técnica de terceira geragdo na clinica comportamental
considerada uma das técnicas mais utilizadas e bem-sucedidas
atualmente, assinale a opg&o correta.

0 Essatécnicadesconsidera o contexto em que o comportamento
ocorre, dando énfase apenas as emocgdes decorrentes da
experiéncia descrita.

A ACT tem como objetivo principal a mudanga de
comportamentos e de cogni¢des inadequadas.

Sob o enfoque da ACT, esquiva experiencial € a principal
técnica para obter alivio do sofrimento.

A defus@o cognitiva favorece o entendimento claro e objetivo
de eventos privados, como os pensamentos, de modo que o
paciente possa entender e separar esses eventos daquilo que é
realmente fato.

@ Conceitualmente, a ACT ¢ equivalente a exposi¢do e
prevencdo de resposta, e as duas abordagens utilizam as
mesmas praticas.

QUESTAO 50 1

Uma pessoa com medo de avido e com muita dificuldade
para falar e expressar suas opinides em ptiblico buscou psicoterapia
para tratar essas condigdes.

Considerando essa situagéo hipotética, assinale a opgdo correta, a
respeito de técnicas psicoterapicas.

O E adequado o uso da dessensibilizagdo sistematica para o
tratamento das duas queixas apresentadas.

® Atécnicaderelaxamento € inadequada paratreinar a expressdo
de opinides, porque, estando relaxada, a pessoa ndo vivencia
adequadamente as variaveis causadoras de ansiedade nas
interagdes sociais.

® A psicoeducagio é apropriada para tratar o medo de avido,
desde que ndo sejam mencionadas as condigdes técnicas de
seguranga e manutengdo das aeronaves.
O treinamento assertivo ¢ indispensavel no tratamento da fobia
de avido.
A inoculag@o do estresse ¢ uma técnica adequada as duas
situagdes, porque trata os eventos temidos sem que ocorra
nenhuma resposta fisiologica de estresse durante a terapia.

QUESTAO 51 1

Uma demanda frequente aos psicdlogos organizacionais é a
pesquisa de clima organizacional, que consiste em um levantamento
sobre

O os valores e crengas compartilhadas pelos membros da
organizacao.

® a avaliago positiva ou negativa do trabalhador a respeito de
seu trabalho.

® o nivel de qualidade de vida percebido pelos trabalhadores.

® o quanto os individuos gostam da organizagiio e querem
permanecer nela.

@ as percepgdes compartilhadas pelos empregados em relagéo a
politicas, praticas, e procedimentos formais da organizagao.

QUESTAO 52 1

A motivagdo no trabalho é um dos fendmenos mais estudados e de
grande interesse profissional. Por essarazdo, diversas teorias a esse
respeito foram desenvolvidas. Para que um psicélogo decida qual
teoria utilizar, ele deve considerar critérios como apoio empirico a
teoria e perspectiva de intervengdo para reorientagdo do
comportamento individual. Assinale a op¢do correspondente a(s)
teoria(s) que melhor atende(m) a esses critérios.

teoria da hierarquia das necessidades

teoria X e teoria Y

teoria de dois fatores ou teoria da higiene-motivagéo

teoria da acdo planejada

teoria do estabelecimento de metas ou da fixagdo de objetivos

@000

QUESTAO 53

1
Lideres transformacionais sdo carismaticos, oferecem estimulo
intelectual e atencdo individualizada a seus seguidores e os inspiram
a transcender seus proprios interesses para o bem da organizag@o.
A base de poder predominante nesse estilo de lideranca ¢
denominada poder

coercitivo.

de recompensa.
legitimo.

de referéncia.

@O0 00

de especialista.

QUESTAO 54 1

Ao ser solicitado para implementar a¢des que aumentem a
efetividade de equipes de trabalho, o psicologo organizacional deve

O aumentar a coesdo do grupo.

® reduzir a complexidade das tarefas para que as equipes
aumentem a autoeficacia.

® oferecer suporte social e autonomia as equipes para que elas
gerenciem seus proprios recursos e tomem decisdes.

® privilegiar um sistema de recompensas coletivas em detrimento
de um sistema individual.

@ aumentar o nivel de satisfagdo com o trabalho dos membros.




|IMatriz_507_TJPA009_Pag 7N521418]|

CEBRASPE - TJPA - Aplicagao: 2020

QUESTAO 55 .

Uma psicologa organizacional avaliou a efetividade da
acdo de um treinamento por meio de questionario respondido pelos
supervisores trés meses apds o término do evento. O documento
abordava o uso das competéncias adquiridas no treinamento pelos
participantes.

Nesse caso, a psicologa utilizou a avaliagdo de

reacdo.

aprendizagem.
comportamento no cargo.
valor final.

QOO0

mudanga organizacional.

QUESTAO 56 .

Para promover a qualidade de vida no ambiente de trabalho, de
acordo com a ergonomia da atividade, a principal agdo que o
psicdlogo deve adotar inclui

O oferecer aos funcionarios sessdes de ioga, a fim de reduzir o
estresse.

@ oferecer cursos de meditagdo para que os funcionarios
aprendam habilidades de controle frente as demandas do
trabalho.

® desenvolver um programa de coaching em saude e estilo de
vida para que as pessoas aprendam a equilibrar os diferentes
papéis sociais.

® criar salas antiestresse em locais de maior incidéncia de
afastamentos por problemas de saude.

@ desenvolver um programa fundamentado em uma avaliag&o
realizada pelos proprios trabalhadores a respeito da sua
qualidade de vida no trabalho.

QUESTAO 57 .

A distribui¢do forcada ¢ um dispositivo utilizado em alguns
sistemas de avaliagdo de desempenho e que tem como principal
vantagem

0 aumento da motivagdo dos funciondrios.

areducgdo dos conflitos.

a redugo dos jogos de interesse.

o auxilio as chefias para diferenciar os desempenhos dos seus
funciondrios.

a reducdo dos vieses de avaliacdo.

QUESTAO 58 1

Os vieses sdo uma preocupagdo constante nos processos de
avaliag@o de desempenho. Quando um avaliador permite que uma
impressdo geral afete as suas avalia¢des para cada dimensdo, o viés
¢ denominado

@ 000

leniéncia ou indulgéncia.
preconceito.

tendéncia central.

efeito de halo ou auréola.

00000

efeito de recentidade.

QUESTAO 59 1

Para se certificar de que as competéncias avaliadas no processo
seletivo t€m relagdo com o bom desempenho no cargo, o psicélogo
deve

desenvolver estudo de validagio.

realizar descrigdo do cargo.

realizar processo de recrutamento interno.

privilegiar o uso de entrevistas durante o processo.

realizar planejamento das necessidades de recursos humanos.

QUESTAO 60 1

Considerando que a concepgdo de trabalho transformou-se ao longo
da histdria do capitalismo, assinale a opg@o correspondente a
concepgdo de trabalho que ilustra o Estado de bem-estar social.

PO0®OO

O O trabalho € exaltado como central na vida das pessoas, como
unico meio digno de ganhar a vida.

® O trabalho é uma categoria que contribui para a construgo da
identidade do sujeito e deve produzir a propria condigdo
humana.

® O trabalho tem valor instrumental, pois a sua importancia
deriva da possibilidade de garantir o consumo e, portanto, a
sua centralidade na vida das pessoas ¢ menor.

® O trabalho deixa de ser central a partir da constru¢io de uma
nova racionalidade em que os valores éticos e humanitarios
substituem os valores econdmicos.

@ O trabalho assume um papel de organizagfo da sociedade, de
integragdo social e de lago social.

QUESTAO 61 1

A respeito do transtorno de personalidade antissocial (TPAS) e de
aspectos a ele relacionados, tanto na area da psicopatologia quanto
na area juridica, assinale a opg¢éo correta.

O Os transtornos de personalidade sfo derivados de lesdo,
afeccgdo cerebral ou de outros transtornos mentais.

® A sociopatia ou psicopatia é considerada atualmente uma
enfermidade mental propriamente e um mal insuscetivel de
cura.

® O mecanismo de projecdo € um artificio exclusivo das
estruturas de personalidade perversas, entre as quais se inclui
a psicopatia.

® Os psicopatas ndo se enquadram nos critérios de
inimputabilidade, uma vez que s2o capazes de compreender a
ilicitude dos atos delituosos.

@ A legislagdo penal brasileira considera inimputaveis os
portadores de TPAS.

QUESTAO 62 1

A respeito da atuagdo do psicodlogo e de suas obrigagdes éticas no
uso de instrumental tedrico e técnico de trabalho na area da
psicologia juridica, assinale a opgdo correta a luz da legislagéo
penal brasileira.

O E atribuigio do psicologo judicial definir se o arguido ¢
inimputavel ou imputavel.

® O psicodiagnostico, no contexto judicial, inclui o estudo dos
autos processuais.

® Osistema de investigagdo misto ou biopsicoldgico inclui como
atribui¢@o do psicdlogo judicial a realizagdo do exame para
verificag@o da responsabilidade penal.
Os contextos clinico e forense sdo equivalentes, por buscarem
algo benéfico para o sujeito avaliado.

@ A pericia psicoldgica engloba o exame psiquiatrico (direto e
indireto).
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QUESTAO 63 .

O desenvolvimento social, emocional e da personalidade da crianca
e do adolescente aos poucos é moldado com o ambiente, sendo a
familia o primeiro nucleo socializador. A respeito desse assunto e
dos diversos aspectos a ele relacionados, assinale a opgdo correta.

O A abordagem comportamental indica a maturagdo bioldgica
como principal influéncia no desenvolvimento moral.

® E s6 na adolescéncia, a partir da convivéncia com os grupos
sociais, que o modelo de comportamento moral ¢ assimilado e
passa a ser praticado.

® O inventario de estilos parentais (IEP) avalia a relagéo entre
pais e filhos, sendo composto pelos itens: abuso fisico,
disciplina relaxada, monitoria negativa, negligéncia e puni¢éo
inconsistente, monitoria positiva e comportamento moral.

® Apontado como o novo modelo de comportamento na gera¢do
atual de adolescentes, o hedonismo educado considera a busca
do prazer desprezando-se a avaliagdo das consequéncias para
terceiros.

@ O bullying, problema atual que envolve a satude mental de
criangas e adolescentes, ¢ mencionado no DSM-5 como quadro
clinico.

QUESTAO 64 .

Em 2019, o art. 83 da Lei n.° 8.069/1990 (Estatuto da Crianga e do
Adolescente) foi alterado no sentido de determinar que, assim como
as criangas, adolescentes, até determinada idade, ndo podem viajar
para fora da comarca onde residem desacompanhados dos pais ou
responsaveis e sem expressa autorizagdo judicial. Conforme esse
dispositivo legal em vigor, a idade minima a partir da qual
adolescentes podem realizar viagem interestadual desacompanhados
dos pais ou responsaveis e sem autorizaggo judicial é de

0 doze anos, tendo sido mantido o conceito de adolescente como
pessoa com idade entre doze e dezoito anos.

doze anos, tendo sido alterado o conceito de adolescente para
pessoa com idade entre dez e quatorze anos.

quatorze anos, tendo sido alterado o conceito de adolescente
para pessoa com idade entre quatorze e vinte e um anos.
dezesseis anos, tendo sido alterado o conceito de adolescente
para pessoa com idade entre quatorze e vinte e um anos.
dezesseis anos, tendo sido mantido o conceito de adolescente
como pessoa com idade entre doze e dezoito anos.

QUESTAO 65 1

A Organizagdo Mundial de Saude (OMS) reconhece a
violéncia como um grave problema de satde publica e uma
violagdo aos direitos humanos. A respeito desse tema, julgue os
seguintes itens.

@ 0 ® ©0

I A denuncia de violéncia é cabivel apenas se concretizada a
agressdo fisica, evitando-se, assim, eventual calinia e
leviandade do(a) denunciante.

I Por conta do sigilo, os psicologos, no exercicio da profisséo,
devem notificar os casos de violéncia contra crianga apenas
apos terem certeza de que o menor €, de fato, vitima.

IIT A notificagdo de confirmagfo ou de suspeita de caso de
violéncia é compulsoéria aos profissionais que atenderem
pessoas nessa situago.

Assinale a op¢do correta.

Apenas o item II esta certo.
Apenas o item III esta certo.
Apenas os itens I e II estdo certos.
Apenas os itens I e III estdo certos.
Todos os itens estdo certos.

OO

QUESTAO 66 |

Considerando o disposto no Estatuto do Idoso (Lein.° 10.741/2003
e suas alteragdes), assinale a opgéo correta.

O Idosos com idade acima de oitenta anos tém preferéncia
especial sobre outros idosos no atendimento de saude, mesmo
que estes ultimos estejam em situagio de emergéncia.

Saude fisica debilitada constitui o principal fator de risco para
episodios de violéncia contra idosos.

Os asilos sdo instituigdes de longa permanéncia que
apresentam baixa incidéncia de casos de violéncia contra
idosos.

® Noacolhimento ao idoso em situagéo de violéncia, o psicélogo
deve mostrar-se gentil, atento ao relato sobre a violagdo de
direito, mesmo que isso resulte na interrupg¢do da intervengéo
planejada.

@ Nomomentodoacolhimento ao idoso, o psicologo deve iniciar
sua intervengdo fazendo perguntas fechadas, de modo a evitar
o sofrimento do idoso e, assim, obter um relatdrio pontual.

QUESTAO 67 1

A respeito da violéncia doméstica contra a mulher, julgue os
proximos itens.

I A violéncia doméstica caracteriza-se por ser cometida
estritamente no ambito do convivio de pessoas que possuem
vinculo familiar com a vitima, portanto ndo abrange agressores
sem vinculo familiar ou que frequentem o lar da vitima apenas
esporadicamente.

II O plano de seguranga ao atendimento a mulher s6 pode ser
elaborado apds a vitima ser atendida em delegacia
especializada.

III A legislagdo estipula como tipologias de violéncia doméstica
a fisica, a psicologica, a sexual, a moral e a patrimonial.

Assinale a opgdo correta.

Apenas o item II esta certo.
Apenas o item III esta certo.
Apenas os itens I e II estdo certos.
Apenas os itens | e III estéo certos.
Todos os itens estdo certos.

OO O

QUESTAO 68

A violéncia contra a crianga e o adolescente compromete
o desenvolvimento e produz efeitos e marcas que se mantém
presentes por toda a vida. No que se refere a esse tema, julgue os
itens a seguir.

I  Agressores(as) sexuais, em sua maioria, sdo pessoas proximas
as vitimas, como pais, padrasto, tios.

I Assédio verbal, exibicionismo e producdo de fotos intimas de
criangas ou adolescentes ndo caracterizam abuso sexual, mas
abuso psicologico.

III Os danos da violéncia na infancia e na adolescéncia podem
produzir niveis de estresse que alteram a estrutura e a
funcionalidade do cérebro da vitima.

Assinale a opgdo correta.

Apenas o item II esta certo.
Apenas o item III esta certo.
Apenas os itens I e II estdo certos.
Apenas os itens I e I1I estdo certos.
Todos os itens estdo certos.

OO O
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QUESTAO 69 .

Com base na Lei n.° 13.140/2015, que dispde sobre a
mediagdo como meio de solugdo de controvérsias e sobre a

autocomposi¢do de conflitos, julgue os seguintes itens.

I Iniciado o procedimento de mediagdo, as partes devem
permanecer até a resolucéo do caso.

I O mediador deve ser designado, de forma exclusiva, pelo
tribunal, preservando-se, assim, o principio da imparcialidade.

III Uma das principais inovagdes da citada lei € dispor que a
mediacdo pode ser feita a distdncia, desde que ambas as partes
estejam de acordo.

IV A mediagdo ¢ uma realidade multidisciplinar que reune,
entre 0s seus principios, conhecimentos de varias areas
do direito, da psicologia, da sociologia e de outras ciéncias

sociais € humanas.
Assinale a opg&o correta.

Apenas os itens I e II estdo certos.
Apenas os itens [ e IV estdo certos.
Apenas os itens II e III estdo certos.

Apenas os itens III e [V estfo certos.

@ © @ © ©

Todos os itens estdo certos.

QUESTAO 70 .

No que se refere aos direitos humanos, assinale a opgéo correta.

O A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos foi elaborada
no ano de 1968.

® A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos ¢ um
instrumento de direito com forga de lei internacional.

® A Convengdo sobre a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos baseia-se na criagdo de principios éticos pelos quais
os povos devem guiar-se.

® Os direitos humanos s3o universais, indivisiveis,
interdependentes e inter-relacionados.

@ A Rede de Protegdo Social no Brasil foi aprovada antes da
Convengdo da ONU em 1989, o que deu ao Brasil destaque

mundial no tocante aos direitos da crianca e do adolescente.

Espaco livre
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PROVA DISCURSIVA

Nesta prova, faga o que se pede, usando, caso deseje, o espago para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida, transcreva
o texto para a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO DA PROVA DISCURSIVA, no local apropriado, pois néo sera avaliado
fragmento de texto escrito em local indevido.

Qualquer fragmento de texto além da extensdo maxima de linhas disponibilizadas serd desconsiderado.

Na Folha de Texto Definitivo, a presenca de qualquer marca identificadora no espaco destinado a transcri¢cdo do texto definitivo
acarretard a anulagdo da sua prova discursiva.

Ao dominio do contetido serio atribuidos até 30,00 pontos, dos quais até 1,50 ponto sera atribuido ao quesito apresentacdo
(legibilidade, respeito as margens e indicag@o de paragrafos) e estrutura textual (organizagéo das ideias em texto estruturado).

O que o seu computador ou celular diz sobre vocé? Mesmo que a gente ndo perceba, o uso da
Internet deixa pegadas e rastros no mundo virtual. Quando vocé acessa plataformas de jogos online, interage
em redes sociais, usa aplicativos, compra em uma loja virtual, Ié noticias ou se cadastra em um sistema,
alguma empresa pode ter acesso a um dado seu. Quase todo cliqgue ou movimento é passivel de
rastreamento. A maioria dos websites possuem cookies, pequenos arquivos que armazenam hossa
informacgao cada vez que acessamos um site pela primeira vez — descarregados em nosso aparelho incluem
rastreadores que servem para configurar um perfil nosso em funcdo das buscas que fazemos. Ja os
aplicativos possuem opgdes de cadastro com redes sociais, que possuem dados pessoais armazenados.
O mundo digital criou novas formas de comunicacgdo e interagdo. Mas vocé tem cuidado com seus dados
pessoais e costuma ler as politicas de privacidade das paginas e aplicativos que utiliza?

Carolina Cunha. Protegao de dados — a questdo da
privacidade dos cidaddos na Internet. Internet:
<vestibular.uol.com.br> (com adaptagdes).

O uso legal da Internet traz consigo a preocupacdo a obediéncia dos principios basicos e interesses
do consumidor, do cidad&o, das empresas e do poder publico, como a livre concorréncia, a liberdade de
expressdo e a protecdo da privacidade. O uso da Internet é considerado essencial ao exercicio da cidadania
e as leis sdo de obediéncia obrigatdria por todos os usuarios, inclusive por aqueles que a utilizam para a
efetivacdo de seus interesses, sejam eles pessoais, sociais ou comerciais. Dessa forma, estejamos sempre
conscientes: o mau uso da Internet, o desconhecimento das legislagdes especificas e o fato de permanecer
alheio a tudo isso é estar evidentemente exposto aos prejuizos que podem advir do meio informatico.

Lauren J.L. Teixeira Alves. O uso da Internet e a
protecdo dos dados pessoais. Internet:
<laurenfernandes.jusbrasil.com.br> (com adaptagdes).

Considerando que os textos anteriormente apresentados tém carater unicamente motivador, redija um texto dissertativo acerca
do seguinte tema.

A SEGURANCA DOS USUARIOS DA INTERNET DEPENDE TANTO DA
LEGISLACAO QUANTO DO CUIDADO INDIVIDUAL

Ao elaborar seu texto, aborde os seguintes aspectos:

1 o contexto atual de uso cotidiano da Internet por milhdes de usuérios e de exposi¢do de dados na rede; [valor: 11,50 pontos]
2 anecessidade de legislagdo relacionada a privacidade na Internet; [valor: 8,50 pontos]
3 anecessidade de os cidaddos usarem de modo consciente e seguro a Internet. [valor: 8,50 pontos]
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