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CONFIRA O SEU CADERNO

01. Este caderno de provas contém questdes de miltipla escolha dispostas em ordem numérica, com apenas uma alternativa correta.
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escuras.
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resposta marcada ou rasurada, invalidara a questéo. D 4 D D D
06. Leia atentamente as instru¢des na Folha de Respostas. D
07. Valem, exclusivamente, as respostas corretamente assinaladas na Folha de 05 D D D D
Respostas. UE‘ D D D D
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01. Use para rascunho as partes em branco do caderno.
02. Nao ser& permitido qualquer outro material sobre a carteira, que néo seja o da prova. U-E' D D D D
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PSICOLOGO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

01.

Conforme o Estatuto da Crianca e do Adolescente,

incumbe ao poder publico garantir a gestante e a mulher

com filho na primeira infancia que se encontrem sob
custddia em unidade de privacéo de liberdade:

(A) atendimento de salde até o parto, quando o
recém-nascido deverd ser encaminhado para
acolhimento institucional.

(B) ambiéncia que atenda as normas sanitarias e
assistenciais do Sistema Unico de Saude para o
acolhimento do filho, em articulagdo com o sistema de
ensino competente, visando ao desenvolvimento
integral da crianca.

(C) atendimento de salde até o parto, quando o
recém-nascido deverd ser encaminhado para
acolhimento em familia extensa.

(D) ambiéncia que atenda as normas sanitarias e
assistenciais do Sistema Unico de Saude para o
acolhimento do filho, em instituicdo vinculada ao
sistema prisional, a qual a mae detenta tera acesso
periodicamente.

02.

Toda criangca ou adolescente que estiver inserido em
programa de acolhimento familiar ou institucional tera sua
situagdo reavaliada, no maximo, a cada

(A) 1més.

(B) 3 meses.

(C) 4 meses.

(D) 6 meses.

07.

Comunidades terapéuticas nas cinco regides do Brasil
foram alvos de uma inspecdo nacional realizada na
semana do dia 18 de outubro pelo Conselho Federal de

Psicologia (CFP), Procuradoria Federal dos Direitos do

Cidaddao (PFDC) - do Ministério Publico Federal — e

Mecanismo Nacional de Prevencédo e Combate a Tortura

(MNPCT). O objetivo foi

(A) orientar o0s responsaveis pelas comunidades
terapéuticas visitadas sobre a Lei n° 10.216, de 6 de
abril de 2001, que disp6e sobre a protecdo e o0s
direitos das pessoas portadoras de transtornos
mentais e redireciona o modelo assistencial em sadde
mental.

(B) identificar as condi¢des de privagdo de liberdade e se
0 atendimento respeita os marcos legais que tratam
dos direitos a serem considerados na oferta de
cuidado a essa populacéo.

(C) acompanhar os trabalhos realizados pelas
comunidades terapéuticas de todos os estados
brasileiros.

(D) encaminhar recursos federais previstos na
Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde
sobre as condicbes para a promocdo, protecdo e
recuperacdo da salde, a organizacdo e o0
funcionamento dos servigos de saude.

03.

Salvo comprovada necessidade que atenda ao seu
superior interesse, devidamente fundamentada pela
autoridade judiciaria, a permanéncia da crianca e do
adolescente em programa de acolhimento institucional ndo
se prolongara por mais de

(A) 1ano.

(B) 18 meses.

(C) 2 anos.

(D) 3 anos.

04.

A instancia que determina o acolhimento de criangas tanto
institucional quanto familiar é

(A) o Juizo.

(B) o Conselho Tutelar.

(C) a Secretaria de Assisténcia Social.

(D) o Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente.

08.

Audiéncia publica da Camara dos Deputados, dia 24 de
outubro, vai reunir representantes do Conselho Federal de
Psicologia, das associacBes brasileiras de Salde Mental,
de Salde Coletiva e de Reducgédo de Danos e do Conselho
Nacional de Direitos Humanos para discutir preocupac¢des
relacionadas aos fatos de

(A) ter havido ao longo da reforma psiquiatrica a reducéo
excessiva de leitos psiquiatricos, que tém sido
necessarios atualmente.

(B) agravamento dos quadros psiquiatricos observado em
levantamentos epidemiol6gicos recentes.

(C) aumento do uso de drogas e de suicidios entre
adolescentes e adultos jovens.

(D) o pais viver atualmente cortes de programas e acdes
direcionadas aos usudrios das politicas publicas de
saude mental, alcool e outras drogas, como também
anuncios de retorno de financiamento de leitos
psiquiatricos.

05.

Proporcionar assisténcia psicologica a gestante e a mae,
no periodo pré e pos-natal, inclusive como forma de
prevenir ou minorar as consequéncias do estado
puerperal, é incumbéncia

(A) da familia.

(B) do poder publico.

(C) dos servicos de saude mental municipais.

(D) dos servigos de saude mental publicos e privados.

06.

Segundo noticia publicada no site do Conselho Federal de

Psicologia em 18 de outubro de 2017, a Psicologia vé com

preocupacao a decisdo da 20® Vara Federal do Distrito

Federal de

(A) suspender a possibilidade de profissionais da
Enfermagem solicitarem exames no Sistema Unico de
Saude (SUS).

(B) proibir os profissionais de Enfermagem de cumprirem
carga horaria maxima de trabalho semanal de
30 horas.

(C) suspender a possibilidade de profissionais da
Enfermagem prescreverem medicagBes basicas
estabelecidas em protocolos locais.

(D) proibir os profissionais de Enfermagem de atenderem
gestantes em programa pré-natal.

09.

Em junho de 2017, o CFP apoiou nota divulgada pela
Associacéo Brasileira de Ensino de Psicologia (Abep) em
repudio ao contetido do Decreto Presidencial n® 9.057, de
25 de maio de 2017, que:

(A) proibe a oferta de cursos de graduacdo em nivel
superior realizados exclusivamente pela internet,
inclusive na area da saude.

(B) autoriza a oferta de cursos de graduagdo em nivel
superior realizados exclusivamente pela internet,
inclusive na area da saude.

(C) autoriza a oferta de cursos de graduagdo em nivel
superior realizados exclusivamente pela internet,
exceto na area da saude.

(D) proibe a oferta de cursos de graduacdo em nivel
superior realizados exclusivamente pela internet,
exceto na area da saude.

10.

A garantia de prioridade, conceito presente no Estatuto do

Idoso, compreende:

(A) atendimento preferencial junto aos érgdos publicos e
privados prestadores de servicos por ordem de
chegada e coletivo, sempre que possivel.

(B) preferéncia na formulagéo e na execuc¢do de politicas
sociais publicas e privadas especificas.

(C) destinacdo privilegiada de recursos publicos nas
areas relacionadas com a protecao ao idoso.

(D) viabilizacdo de formas alternativas de participacao,
ocupagdo e convivio do idoso com sujeitos da sua
propria geragéo.



11.

Até o final dos anos 1980, o manicémio era o apice de
uma concepcdo que excluia, segregava e negava a
cidadania de homens e mulheres condenados a uma
espécie de morte em vida — ou a morte de fato — em
decorréncia de maus tratos e da violéncia dos
eletrochoques e solitarias. O movimento da luta
antimanicomial ~ congrega  usuarios, familiares e
trabalhadores da satude mental que acreditam na mudanca
do modelo de atencéo as pessoas em sofrimento mental e
busca

(A) a manutencéo de tratamentos efetivos para usuarios
de drogas licitas ou ilicitas, visando ao abandono do
vicio.

(B) o combate a internacdo involuntaria em manicomios
tradicionais ou outras instituicbes que reproduzem a
l6gica manicomial, o incentivo a convivéncia em
sociedade e o respeito aos direitos humanos.

(C) a revisdo das formas de funcionamento e
financiamento dos Centros de Atencdo Psicossocial —
CAPS.

(D) o combate a toda forma de tratamento de salde
mental que impligue em internacdo, seja da
modalidade voluntaria, involuntaria ou compulsoria.

16.

Os casos de suspeita ou confirmagdo de violéncia

praticada contra idosos serdo objeto de notificagdo pelos

servicos de saude publicos e privados de forma:

(A) facultativa.

(B) compulsoéria.

(C) compulséria para casos
comprovadamente incapazes.

(D) compulséria desde que haja confirmagao por meio de
exames meédicos.

envolvendo  idosos

12.

Segundo o Estatuto do Idoso, o direito ao respeito

consiste:

(A) na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e
moral, abrangendo a preservacdo da imagem, da
identidade, da autonomia, de valores, ideias e
crengas, dos espagos e dos objetos pessoais.

(B) em fazer prevalecer necessariamente a opinido do
idoso em conflitos familiares que sejam objeto de
atendimento em servigos publicos.

(C) na preferéncia de atendimento em servicos de
urgéncia e emergéncia e unidades de terapia
intensiva.

(D) na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e
moral, abrangendo a preservacdo do corpo e da
mente, considerando-se as possibilidades e
caracteristicas politicas e ideoldgicas dos servicos.

17.

No desenvolvimento da linguagem, duas fases distintas

podem ser reconhecidas:

(A) a pré-linguistica, em que sdo vocalizados apenas
fonemas (sem palavras) e que persiste até aos 24-36
meses; e, logo a seguir, a fase linguistica, quando a
crianga comeca a falar palavras isoladas com
compreenséo.

(B) a pré-linguistica, em que sao vocalizados apenas
palavras simples e que persiste até aos 11-12 meses;
e, logo a seguir, a fase linguistica, quando a crianga
comeca a falar frases completas com compreensao.

(C) a pré-linguistica, em que sdo vocalizados apenas
fonemas (sem palavras) e que persiste até aos 11-12
meses; e, logo a seguir, a fase linguistica, quando a
crianga comeca a falar palavras isoladas com
compreenséo.

(D) a pré-linguistica, em que sdo vocalizados apenas
palavras simples e que persiste até aos 24-36 meses;
e, logo a seguir, a fase linguistica, quando a crianga
comeca a falar frases completas com compreensao.

13.

A cobranca de valores diferenciados por planos de saude

em razdo da idade, segundo o Estatuto do Idoso, é

(A) permitida a partir dos 80 anos de idade.

(B) permitida a partir dos 60 anos de idade.

(C) permitida se houver a utlizacdo de servigos
diferenciados, como Psicologia, Fisioterapia, Nutricdo
etc.

(D) vedada.

18.

“Sendo considerada uma alteragdo de aprendizagem,
caracteriza-se por dificuldades especificas na realizacéo
da leitura e da escrita, havendo, de maneira geral, dois
tipos: a de desenvolvimento e a adquirida.”

A qual alteracdo da aprendizagem se refere essa
descri¢do?

(A) Dislexia.

(B) Dislalia.

(C) Disgrafia.

(D) Disortografia.

14.

Os casos de suspeita ou confirmacdo de violéncia
praticada contra idosos poderdo ser comunicados pelos
servicos de salde a quaisquer dos seguintes 06rgaos,
exceto:

(A) autoridade policial.

(B) Ministério Publico.

(C) Conselho Municipal, Estadual ou Nacional do Idoso.
(D) Vara Especializada do ldoso.

19.

Pesquisa da Organizacdo Mundial da Saude, publicada
em 2014, levantou que atualmente a doenca considerada
mais frequente na fase da adolescéncia é

(A) a anorexia.

(B) o transtorno bipolar.

(C) a disforia de género.

(D) a depressao.

15.

A Alienagdo Parental (AP) € um processo que comumente

ocorre em casos de disputa de guarda, como

consequéncia de divorcios litigiosos e € composta por uma

triade: alienador, alienado e crianga/adolescente. As

figuras de alienador e alienado comumente referem-se aos

pais. A configuragcao de AP inclui algumas caracteristicas,

exceto:

(A) desqualificacdo sistematica do alienador em relagao
ao alienado para a crianca/adolescente.

(B) omisséo de informacdes importantes sobre a vida da
crianca/adolescente pelo alienador.

(C) tentativas por parte do alienado de dificultar o contato
entre o alienador e a crianga/adolescente.

(D) comportamentos de recusa por parte da
crianca/adolescente a conviver com o alienado.

20.

Um estudo publicado na revista Psicologia: Ciéncia e
Profissdo (jan/mar. 2017, v. 37, n°l, p. 78-89) apresenta
informacg8es a respeito de fatores que foram importantes
para a entrada do psicélogo nos servigos publicos de
salde, especialmente a partir da década de 1980, com a
implantacdo de uma  politica  especifica de
desinstitucionaliza¢éo e de ampliacdo da rede de servicos
substitutivos de saude mental. Assinale a alternativa que
ndo apresenta um dos fatores relatados no referido
estudo.

(A) O contexto das politicas publicas de saude do final
dos anos de 1970 e em toda a década de 1980,
particularmente a repercussdo no setor de recursos
humanos.

(B) O aumento da busca aos consultérios de Psicologia
por parte da populagdo, causada por sua melhora
econdmica a partir dos anos de 1980.

(C) O movimento da propria categoria com o objetivo de
redefinir a fungéo social da Psicologia na sociedade.

(D) A difusdo da psicandlise e a psicologizacdo da
sociedade.



LINGUA PORTUGUESA

21. Das palavras em destaque, em qual das alternativas a

seguir ha um verbo impessoal?

(A) Ventou muito durante o evento e muitas barracas
acabaram desabando.

(B) Foi temeridade ter_saido com as criangas com toda
aquela chuva.

(C) O prédio veio_a ruir_ durante a madrugada quando
todos dormiam.

(D) Durante os ensaios a bailarina queixou-se de dores
nos pés.

29. Em qual alternativa abaixo a forma verbal ndo esta

correta?

(A) A mae interveio na conversa antes que os filhos
brigassem por causa do mesmo brinquedo.

(B) Quando obtivermos todos os  documentos
necessarios, daremos entrada ao processo.

(C) Nao cologuem vocés todas as expectativas em seus
filhos.

(D) Onde tu pusestes a combinag¢édo do cofre que deixei
sob teus cuidados?

22. Aponte a alternativa em que o acento grave indicativo de

crase foi usado incorretamente.

(A) Voltaremos a piscina mais tarde se ndo formos andar
de bicicleta.

(B) Apés a leitura do testamento procedeu-se & discussao
entre os herdeiros.

(C) O 6nibus chegou a rodoviaria com 1 hora de atraso.

(D) A nova moradora do edificio ndo vai a reunides
convocadas pelo sindico.

30. Assinale a alternativa em que todas as palavras estdo
separadas corretamente.
(A) GRA-CIO-SA / MA-LI-CI-A / SUB-EN-TEN-DI-DO.
(B) E-XSU-DAR /CA-SE-I-RO / ABSO-LU-TO.
(C) AU-Xi-LI-O/ SI-ME-TRIA / FLA-UTA.
(D) COM-PRI-MIR / CE-NA-RIO / DI-UR-NO.

23. Nas alternativas a seguir, aponte a que ndo apresenta um
substantivo feminino.
(A) Alface.
(B) Crianca.
(C) Eczema.
(D) Aguardente.

24. Qual das alternativas abaixo esta incorreta quanto a

colocagdo pronominal.

(A) Nao lhe quero pedir dinheiro para mais nada.

(B) Direi-lhe a surpresa na hora certa. Nem adianta
insistir.

(C) “Aqui se faz! Aqui se paga!”

(D) Em se tratando de Lingua Portuguesa, as gémeas
gabaritaram todas as provas.

25. A segunda pessoa do singular do imperativo afirmativo do
verbo “abolir " é
(A) aboles.
(B) abolimos.
(C) abole.
(D) aboli.

CONHECIMENTOS BASICOS DE INFORMATICA

31. Observe a figura abaixo, extraida do aplicativo Microsoft
Office Excel 2007, na sua instalacdo padrdo, no idioma
Portugués-Brasil.

A B C
1 Provisdo Financeira
2 Més Historico Valor
3 |laneiro Bancos 100
4 |Fevereiro |Financiamentos 150
5 |Margo Imdveis 139

Note que o titulo da tabela em Al estd centralizado e
estende-se da coluna A até a coluna C. Esse efeito é
conseguido por meio de um dos seguintes recursos.
Aponte-o.

(A) Mesclar e Centralizar.

(B) Quebrar Texto Automaticamente.

(C) Mesclar Planilhas.

(D) Formatacéo Condicional.

26. Substituindo as locucdes adjetivas pelos adjetivos (entre
parénteses) correspondentes, assinale a alternativa
incorreta.

(A) De Abelha (Apicola).
(B) De Paixao (Passional).
(C) De Asno (Asinino).
(D) De Lua (Ligneo).

32. Assinale a alternativa que contenha um nome de arquivo
ndo suportado pelo sistema operacional Microsoft
Windows 10, na sua instalagdo padrdo, no idioma
Portugués-Brasil.

(A) possibilidade.de.texto.txt

(B) possibilidade de nomenclatura.txt
(C) possibilidade?.txt

(D) possibilidade;de;texto.txt

27. Indique a alternativa em que o acento grave indicador de
crase esta devidamente empregado.
(A) Estavamos as escuras no rancho durante o temporal.
(B) Comecou a sorrir no meio da palestra.
(C) Chegou a Campinas antes do entardecer.
(D) Pedi a ela que tivesse calma antes na hora do
concurso.

28. De acordo com as vozes dos verbos, em qual alternativa

ndo ocorre a voz passiva dos verbos destacados?

(A) Todas as criangas foram aplaudidas de pé pela
plateia no teatro.

(B) A crianca feriu-se com um objeto durante a aula de
artes.

(C) Clarissa penteava-se diante do espelho quando foi
surpreendida pelos amigos de sala em seu quarto.

(D) A doenca, com muita luta e perseveranca, foi vencida
pelo paciente.

33. Qual é o resultado esperado na célula A4, conforme
ilustracdo a seguir, obtida a partir do aplicativo Microsoft
Office Excel 2007, na sua instalagdo padréo, no idioma
Portugués-Brasil?

A S ——

4 |=A1+B2fA2+C1*D1/(C2+A1)
5

(A) 10
(B) 8
(C) 6
(D) 4



34. A usuaria Béarbara esta trabalhando em um e-book criado
no editor de textos Microsoft Office Word 2007, na sua
instalacdo padrdo, no idioma Portugués-Brasil. Ela
gostaria que, a partir de determinadas palavras
selecionadas, existisse a possibilidade de o leitor ser
encaminhado para uma homepage, como no exemplo a
seguir:

hitps://www.consesp.com.r/

Recomenda-se 208 cand , S ral de provas aparelhos celular, confudo, se
(trl+clique para sequir o link

levarem, estes deverdo se tom baterias refiradas, e acondidonados em
involucro fomecidos pela CONSESF juntamente com demais periences pessoais, lacrados e colocados
embaivo da cadeira onde o candidato ird sentar-se. Pertences que ndo puderem ser alocados nos sacos
plasticos devero sercolocados no chaosah a quarda do candidato.

E possivel realizar a acdo desejada por meio do recurso
denominado:

(A) Mala Direta.

(B) Correspondéncias.

(C) Hiperlink.

(D) Nota de Rodapé.

35. Dentre os seguintes aplicativos, assinale aquele que ndo
faz parte da instalagdo padrdo do sistema operacional
Microsoft Windows 10, no idioma Portugués-Brasil.

(A) Paint.

(B) Calculadora.
(C) Bloco de Notas.
(D) Word.

36. A partir do aplicativo Explorador de Arquivos, disponivel no
sistema operacional Microsoft Windows 10, na sua
instalac@o padréo, no idioma Portugués-Brasil, foi obtida a
imagem a seguir, com os icones:

—t

W=
I=|

=
F )
Apostila Cartdo Extratos Faturas

Dentre os icones acima, qual deles representa uma pasta
com arquivos no seu interior?

(A) Apostila.

(B) Cartéo.

(C) Extratos.

(D) Faturas.

37. A partir do editor de textos Microsoft Office Word 2007, na
sua instalacéo padrdo, no idioma Portugués-Brasil, aponte
a alternativa que associa corretamente cada icone
enumerado a seguir a sua respectiva nomenclatura.

(A) 1 —Nova Janela/ Il — Organizar Tudo / Il — Dividir.
(B) 1 —Dividir/ Il — Organizar Tudo / lll — Nova Janela.
(C) 1 —Organizar Tudo / Il — Dividir / [ll — Nova Janela.
(D) |1 —Nova Janela/ Il — Dividir / lll — Organizar Tudo.

38. O conceito de uma Rede Social é: tipo de rede de
relacionamento que permite que 0s usuarios criem perfis e
os utilizem para se conectar a outros usuarios,
compartilhar informacdes e se agrupar de acordo com
interesses em comum.

Sao exemplos de Rede Sociais, exceto:
(A) Facebook.

(B) Gmail.

(C) Twitter.

(D) Linkedin.

39. Assinale a alternativa que contempla a correta
nomenclatura/funcionalidade dos icones destacados a
seqguir, extraidos do aplicativo Explorador de Arquivos,
disponivel no sistema operacional Microsoft Windows 10,
na sua instalagao padréo, no idioma Portugués-Brasil.

=]

(A) | —Mover para/ Il — Copiar para / lll — Renomear.
(B) | — Copiar para/ Il — Mover para/ lll - Renomear.
(C) 1 —Renomear / Il — Mover para/ lll — Copiar para.
(D) | — Mover para/ Il — Renomear / lll — Copiar para.

40. Cristiane, usuaria do sistema operacional Microsoft
Windows 10, na sua instalagdo padrdo, no idioma
Portugués-Brasil, recuperou uma planilha que havia sido
enviada por engano para a Lixeira. Esta planilha
recuperada encontra-se armazenada
(A) na sua Area de Trabalho.

(B) no e-mail principal de Cristiane.

(C) na pasta onde se encontrava antes de ser enviado
para a Lixeira.

(D) na pasta Trash.



