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: CONCURSO PUBLICO — CEPISA (COMPANHIA ENERGETICA DO PIAUI)

INSTRUCOES

01 - Material a ser utilizado: caneta esferografica arulpreta. Os objetos restantes devem ser colocauo®ca
indicado pelo fiscal da sala, inclusive aparelhalae desligado, devidamente identificado com ettqu

02 - Nao é permitido consulta, utilizacdo de liyroédigos, dicionarios, apontamentos, apostilagulzoras e et
Bips e telefones celulares, devem ser mantitkesligados ou qualger outro material. E expressamente proibiddjao
candidato entrar ou permanecer com armas no lecedalizacdo das provas. Caso o candidato detepbeelegal d¢
arma e esteja de posse da mesma; devera entreg&@ordenacéo, buscando-a ao término das provas.

03 - Durante a prova, o candidato ndo deve leva#acomunicar-se com outros candidatos e nem fumar

04 - A duracéo da prova é de 03 (TRES) horasdéito o tempo destinado & identificacégue sera feita no decor
da prova - e ao preenchimento da FOLHA DE RESPOS(G¥BARITO).

05 - Somente em caso de urgéncia pedir ao fiscal para anitario, devendo no percurso permanecerghemntgf
calado,podendoantes e depois da entrada no sanitario sofrertaeaisavés de detector de met#is.término da prov,
ao sair da sala, ndo podera utilizar os sanitiflaso ocorra uma emergéncia, o fiscal devera seumicado.

06 - O caderno de provas consta de 40 (QUARENTA) qusstiigetivas de mdltipla escolha. Leia atentamernfe e
marque apenas uma alternativa.

07 - As questbes das provas objetivas serdo do tiptipteiescolha, com cinco opgfes (A a E) e uma Uréspostd
correta.

08 - Deve-se marcar na FOLHA DE RESPOSTAS (GABARIEPenas uma op¢ao em cada questdo, com cane
ou preta, SEM RASURAS, SEM AMASSA-LA, SEM PERFURALCaso contrario, a questdo sera anulada.

09 - Ao terminar a conferéncia do caderno de provag casiesmo esteja incompleto ou tenha qualquertdefe
candidato devera solicitar ao fiscal de sala@seabstitua, ndo cabendo reclamagdes posteriosés sentido. Inclusiv
devendo o candidato verificar se o cargo em quaysZeveu encontrae devidamente identificado no caderngfide
provas na parte superior esquerda da folha n° 02.

10 - Os fiscais nao estdo autorizados a emitiriépinem prestar esclarecimentos sobre o conte(glprdaas. Cabd
Unica e exclusivamente ao candidato, interpretacalir.

11 - O candidato somente podera retirar-se do beakalizacdo das provapés 90 (noventa) minutosle seu inicio
s6 podera levar o Caderno de Provas no decurgtiiaie hora anterior ao horario previsto para seu término.

12 -E proibida a reproducéo total ou parcial deste rigtgor qualquer meio ou processo, sem autorzagfressa df
Consulplan Consultoria. Em nenhuma hip6teseGonsulplan Consultoriainformara o resultado por telefone.

13 - A desobediéncia a qualquer uma das recomeeslagdnstantes nas presentes instrucdes podera&ampi
anulacédo da prova do candidato.
RESULTADOS E RECURSOS

- Os gabaritos oficiaipreliminares das provas objetivas serdo divulgados na Inteneesitewww.consulplan.nea
14h00min do dia subsequente ao da realizacédo da psurita.

- Os recursos deverdao ser apresentados conforneemileado noitem 09 do Edital 001/2007, ndo esquecerglo,
principalmente dos seguintes aspectos:

a) Cabera recurso contra questfes das provas m @rts ou omissdes no gabarito, no prazd&8iguaenta e oito)
horas ininterruptas, iniciando-se a44:00 horas do dia 30 de Julho de 2007, encerrande-as 14:00 horas do dif
01 de Agosto de 2007.

¢) A interposicdo de recurseementepodera ser feitaia internet, através d@istema Eletrdnico de Interposicéao df
Recursos com acesso pelo candidato com o fornecimentoede GPF, apenas no prazo recursalCansulplan
Consultoria, conforme disposi¢des contidas no swew.consulplan.nemo link correspondente ao Concurso Publicy.

b) A deciséo proferidpela Banca Examinadora tem carater irrecorrivegésfara administrativa, razdo pela qual [fiao
caberdo recursos adicionais.

d) Seréo rejeitados os recursos ndo fundamentadogdos via postal, via fac-simile (fax) e os gde camtivere
dados necessérios a identificacdo do candidato.

|0: ASSISTENTE DE COMUNICACAO SOCIAL
. TEXTO: Chuchu

Joanita, em sua Ultima carta escrita de Haia: “essaudades de chuchu com molho branco”.

[.]
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ECONCURSO PUBLICO — CEPISA (COMPANHIA ENERGETICA DO PIAUI)

| Eu sei que toda gente despreza o chuchu, a coisbestinha que Deus pds no mundo, cucurbitaces gele medra em
rqualquer beirada de quintal. Ndo tenho também meahiernura especial pelo chuchu, mas ja repareihquama certa
rinjustica em considerar insipido um prato que &ide s6 porgue raras sdo as cozinheiras que saisgrara-lo.

Sei ainda que os médicos nutricionistas banem chthde todas as suas dietas, dizem que o chucheal@nada, é uma
'mistura de a4gua e celulose, desprovida de qualgteenina ou sal. O chuchu é meu eterno pomo daddis com meu
iquerldo amigo Dr. Rui Coutinho. Quando ele desfazhilichu em minha presenca, salto logo em defe$mmidde caxixe.:

1 Argumento assim: “Antigamente, antes da descoluEsavitaminas, se dizia 0 mesmo da alface, madbar sk planta, a
iboniteza de sua folha verdinha, ou talvez o instsecreto da espécie sempre levaram o homem a .raestocratlca
rLactuca sativaUm dia se descobriu que a alface é rica em wvitarA, calcio e ferro. Entdo a alface deixou deédspra e:

icelulose, e entrou n@senusautorizados e recomendados pelos nutricionistas. !
' Quem me dird que um dia, proximo ou distante, eatescobrira no chuchu um elemento novo, |nd|spehaaeconom|a
rorganica? O que me parece inexplicavel é que asldiras persistamos em comer sem quase nenhuiitedessa cmsamha
iverde e mole que se derrete na boca sem deixaadede repetir a dose.”

Rui Coutinho sorri cético.

; Enquanto isso, na Holanda, Joanita, podendo comeraios mais saborosos do mundo, tem saudadeléudeu com
rmolho branco. Que desforra para o chuchu!

; (BANDEIRA, Manuel. IN: Quadrante 2ed. Rio de Janeiro: Ed. Do Autor, 1963.p. 165- 7)
101) O uso, pelo autor, da expresséo “pomo da disetia”, tem ligacdo com: .

A) Pomo-de-Adéo, que se refere a uma parte daigiarga

B) Pomo, que se refere a “citrus adan”, plantaadzilfa das rutaceas.

C) Uma passagem da mitologia grega.

D) Ponto final de um desacordo.

. E) Dialogo amistoso.
102) “Cucurbitacea reles é citado pelo autor no texto. Assinale a opgéo oeta correspondente ao sublinhado no
enunciado: ;

A) E uma referéncia ao fato do chuchu ser muitouwsom

B) O sublinhado é o nome cientifico do chuchu.

C) E a maneira do autor menosprezar o legume.

D) Refere-se ao fato do chuchu nao possuir vitaieanem calcio.

. E) Refere-se ao fato do chuchu ser insipido.
103) “Rui Coutinho sorri céticd. A palavra céticosignifica:

A) impio. B) Ateu. C) Descrente. D) Extraordiivar E) Singular.
104) “... indispensavela economia organica”. E correto afirmar que o sinalgrafico empregado na palavra destacadd
' nesta frase é denominado: '
A) Acento agudo. B) Acento grave. C) Crase. D)moeircunflexo. E) Trema.

§05) Silepse é uma concordancia anormal feita comidéia que se faz do termo e ndo com o préprio termdia um
exemplo de silepse em: |
A) “Eu sei que toda gente despreza o chuchu...”
B) “... cucurbitacia reles que medra em qualquéate de quintal”.
C) “ ... os médicos nutricionistas banem o chuahtodas as suas dietas...”
D) “O que me parece inexplicavel é que os brasigiersistamos em comer sem quase...”
E) “Entéo a alface deixou de ser 4gua e celulbse...
§06) “Sei ainda que os médicos nutricionistas banem chuchu de todas as suas dietas, dizem que o chugléo vaIe
nada...” Considerando-se as formas verbais presestaeste periodo, é correto afirmar que:
A) Uma delas pertence a verbo da terceira conjugacd D) Todas elas estdo empregadas em forma plural.
B) Duas delas pertencem a verbos da primeira cagfi@y  E) Uma delas est4 empregada em tempo futuro.
C) Duas delas estdo empregadas em tempo pretérito.
107) “Quandoele desfaz do chuchu em minha presenca, salto logm defesa do humilde caxixe”. A palavra subllnhada
: na frase anterior, estabelece entre as ora¢gfes umeacao de:
. A) Causa. B) Concluséo. C) Consequéncia. D) Tempo E) Oposicao.
108) Apenas uma das frases abaixo, esta totalment@ta quanto a ortografia. Assinale-a:
A) A vajem é mais insipida que o chuchu.
B) O eminente Dr. Rui Coutinho ndo acreditava mapedades vitaminicas do chuchu.
C) A jaboticaba e o abiu sao frutas tropicais.
D) Meus amigos fizeram uma viajem a Europa.
E) E longo o trageto e pequeno o tempo para pérbmrr
§09) Em todas as frases abaixo, as conjuncdes quieizam as oracdes destacadas tém o mesmo valor setié) EXCETO
| A) “Eu seigue toda a gente despreza o chuckiu
B) “... mas ja repargjue ha uma certa injustica.”
C)“.. dizemque 0 chuchu néo vale nada’
D) “... sdo raras as cozinheirgise sabem prepara-to
E) “Um dia se descobrigue a alface é rica de vitamina A, célcio e fetro
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CONCURSO PUBLICO — CEPISA (COMPANHIA ENERGETICA DO PIAUI)

10) Assinale a alternativa que é frase, mas NAO éagao:

. A) “Mas que saudades do chuchu com molho branco”.

B) “N&o tenho também nenhuma ternura especialgelohu...”
C) “Sei ainda que os médicos nutricionistas ban@muchu de todas as suas dietas...”
D) “Antigamente, antes da descoberta das vitamgeadjzia 0 mesmo da alface, mas o sabor da planta. !
E) “Quem me dir4 que um dia, proximo ou distanf® Be descobrird no chuchu um elemento novo, iexésvel a§
economia organica?” ;
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS :

11) Em um pais que vive um grande processo de dematizacdo, a utilizacdo da ética em todos os setere
imprescindivel para a consolidacdo de uma grande gao com justica e desenvolvimento. No que diz resjgeao :
jornalismo, sdo acdes que fazem parte do Codigo Béica do Jornalista, EXCETO: '
A) O Jornalista deve sempre considerar adequadktiigavel, resguardar a origem e a identidadsude fontes.

B) Respeitar o direito a privacidade do cidadamélos deveres do Jornalista.

C) O Jornalista ndo deve realizar cobertura emulasicde comunicagdo e em instituicbes publicas rouagas onde
trabalha como assessor. .

D) O Jornalista deve, muitas vezes, frustrar a festisicdo de opinides distintas e, até mesmo, impduire debate.

E) A responsabilidade da informacéo divulgada éatoalista, desde que seu trabalho nédo tenhasafteracdes.

12) O Jornalista presente numa Assessoria de Comgagdo também deve seguir linhas de condutas éticgse
clarificam suas fun¢ées como comunicador, distingndo-o do profissional de marketing ou de um lobistaDiante
desta afirmac&o, marque a opcéo abaixo que NAO casponde a uma conduta ética de um Jornalista em urHa
Assessoria de Imprensa:

A) A ndo ser quando assessora uma personalidades iincdo de um Jornalista em assessoria de isgprealizar a
promocéao pessoal de um gestor.

B) Em funcéo da necessidade de publicacdo da iafgindivulgada, o assessor de imprensa pode prass® meios de
comunicagao no intuito de garantir a publicacasederelease.

C) E preciso selecionar o produto a ser divulgagdua prisma jornalistico procurando convencer o assado sobre o que
€ ou ndo noticia.

D) O assessor deve ser um apoio as redacdes, andeufacilitar seu acesso as informacgdes, indiferaa interesse do
assessorado em sua divulgacao.

E) E de responsabilidade do profissional de conagdic zelar pela ética na assessoria de comunidagéado valer esta,
no relacionamento dos gestores da organizacdcsasada com a midia.

13) Ao desenvolver um trabalho de comunica¢do pamadma organizacao, seja publica, privada ou do tercei setor, o
profissional de assessoria deve trabalhar com o plajamento, instrumento de origem administrativa quegera
eficiéncia e eficdcia a outras areas, como a comuoagdo. Sobre o planejamento na area de comunlcagaao
INCORRETO afirmar que:

I. Um planejamento necessita de estratégias queisanifas providéncias ou atitudes que serdo adotedhsisca da$
metas.
Il. As politicas de comunicacéo de uma organizacao slErveaterializadas através do planejamento darmioegéo.
Ill. As metas sdo, na verdade, a¢les realizadas es@onadite com base nas diretrizes do planejamento.
IV. O plano de comunicacédo define metas, objetivodjqmialvo e, principalmente, as politicas a sereotadas.
V. A politica de comunicagéo significa um grupo demmes direcionadoras que fundamentem a at|V|daderuie|mcagao
numa organizacgao. |
Marque a opgao que esta mais adequada ao enunciadi® questao:
A)lelll B)llelV C)leV D) llelll E)lll e IV

14) Sobre planejamento de comunicacdo, aponte a @ucabaixo que apresenta a referéncia mais adequaghara a

formulagéo da “visdo” de uma organizacao:

A) Esséncia de uma administracdo: a razdo de sst@msia.

B) Convicgdes e principios que alimentam a cultwganizacional.

C) E o histérico referenciador da filosofia preset gestéo.

D) Valores organizacionais impingidos pela gestaaealtura social.

E) Projecéo futura que orienta acdes e caminheseansseguidos no presente. !

15) Sobre as entrevistas coletivas, muito comum assessorias de imprensa de organizacdes reIevardaesomedade
devemos afirmar que:

A) Devem ser sempre provocadas pela assessonapderisa, levando em consideracdo as aspiracoegaldzaacao e 0$
critérios jornalisticos que orientam sua real neidasle.
B) O mailling deve considerar apenas os veiculomi#eesse da organizacdo, embora o acesso delibesado a todo<i
os Jornalistas presentes. .
C) A estrutura de coletiva mais comum é a americgna acontece em locais pequenos, com numermdedde
Jornalistas entrevistando de forma aleatoéria.
D) No intuito de reforcar o objeto de divulgacdoassessor pode dispor de faixas, painéis de fuewckoe outras
ferramentas que enfatizem as mensagens divulgadas.
5 E) As entrevistas coletivas nunca ocorrem de farspontanea, ou seja, sem a intervencéo diretesdesas de i |mprensa\
- CEplsh 4!

: COPMABBRETE 1]




CONCURSO PUBLICO — CEPISA (COMPANHIA ENERGETICA DO PIAUI)
16) Apbs redigir um release, o assessor de imprensacia um segundo momento no processo de divulgag&ue é a
. definicédo do esquema de distribuicao. A este respmi é correto afirmar que: ,
A) Segunda-feira é o melhor dia da semana panabdigtéio de release, ja que neste dia as redaadesetn de noticias.
B) A forma mais comum de distribuicdo de releasmdelex ou telefone, raramente havendo distrimjgor outros meio's
C) Nos finais de semana, incluindo a sexta-feimradeases ndo devem ser distribuidos, a ndo seo @ssunto seja
urgente e de grande apelo jornalistico.
D) Para distribuir o release, o assessor deveetapre um clipping atualizado com a relacdo e costdbs veiculos de
comunicagdo e seus representantes. |
E) Nao ha horarios mais adequados para distribudEiaeleases, ja que as redacgbes funcionam o da ctom
profissionais de comunicacao em busca constametétgas para divulgar.
117) S&o produtos tipicos de uma Assessoria de Impisa em uma organizacéo, EXCETO:
: A) Boletins. B) Maillin-list. C) Folder. D) Cliping. E) Merchandising.
18) Sobre as técnicas de redacgéo e as angulacbepregadas na comunicag¢éo organizacional, é corretdimnar:
A) No que diz respeito a técnica de redacéo, cajmmo empresarial necessita das mesmas preocmspaa;ﬁeques e
angulacdes empregados no jornalismo diario.
B) O jornalismo empresarial d4 mais énfase a umating fechada, aproximando-se dos jornais impress
C) No jornalismo organizacional, o tipo de estra@@o redacional Retangulos Iguais, nunca deve Hlerado,
principalmente nas publicacfes internas. '
D) Em termos de angulagéo, a natureza da ativigedalistica desenvolvida em organizagbes ndo auamlgim momento
algum, ao estilo comico e a repeticéo, jA que deyareocupar sempre com a seriedade e a objetvidad .
E) A pirdmide normal € o tipo de texto mais utiimana comunicagdo empresarial, assim como no jemmaldiario, por
apresentar os fatos de forma decrescente no quesgigito a sua importancia.
19) O Jornalista a frente de uma Assessoria de Comigacéo tera de lidar ndo apenas com as redac¢dessdeiculos de
' comunicagdo, mas com seus setores comerciais tambéNp trato com esta area, sdo acgdes recomendadas
EXCETO:
A) As portas para os setores de redacdo e do cainel® uma empresa sdo separadas, assim como elewe 'S
relacionamento com as assessorias de comunicacao.
B) O relacionamento com o setor comercial deveoaatado na Gtica da assessoria de comunicacaejalesta € quem
define quando, o0 que, e quanto em recursos, queCET.
C) A verba para publicidade precisa ser planejagla gue o assessorado se mantenha constantemdatefoena
adequada em visibilidade na midia e ndo apenastaminados periodos. '
D) A assessoria de comunicacdo deve dar tanto ag&ed quanto ao setor comercial, 0 mesmo tratameatando
obrigatoriamente, disponivel de forma constantedaissetores.
E) Anancio bem feito n&o é aquele que apresentalente visibilidade, mas aquele que cumpre comngpEoMisso de
transmissdo da informacao desejada.
20) Na comunicacao organizacional encontramos:
. I. Os niveis de analise intrapressoais, interpessm@anizacional e o tecnoldgico, que sdo utilizgus contextuallzag
0s problemas de comunicacgéao.
II. Comunicagdo Instrumental, Unilateral e Bilaterafirdedo o grau de interacdo da organizacdo com sluersos
publicos. :
[ll. Infinitos fluxos e dire¢Bes regendo 0s mecanisnu@smovimentam a comunicagdo numa organizagao.
IV. As redes de comunicacao formal e informal utilizada intuito de gerar eficiéncia na distribuicdardarmacao.
Marque a opcéo adequada ao enunciado da questao:
Alell B) llle IV C)lelVv D) llelll E)lle IV ;
21) O jornalismo digital pode ser um dos instrumends mais utilizados por uma Assessoria de Comunicazdara se !
atingir pablicos de uma organizacé@o. Neste casoExtranetsobjetivam atingir: :
A) Funcionarios da empresa que estejam dispostaspatos fisicos distintos.
B) Funcionérios da empresa que estejam dispostogmasmo espaco fisico.
C) Parceiros de negécios, tais como fornecedaesndedores, distribuidores etc.
D) Comunidade do entorno e familiares dos funcioséta empresa.
. E) Imprensa especializada, interessada em inforesag@nicas e esclarecimentos. ;
22) O Jornalista em atividade em Assessorias de Canicacdo deve ter conhecimentos precisos acercafdacionamento!
da midia em seus diversos veiculos, principalmenteaqueles de maior abrangéncia, como a televiséo. e a:
linguagem utilizada por este veiculo é correto afinar, EXCETO:
A) As palavras em seqiiéncia com a mesma terminagdamuito utilizadas em matérias de comportamgatague
enriguecem textos. |
B) Os cacofatos devem ser evitados no telejornaligmincipalmente por criar uma sonoridade desayeld
C) Para um texto telejornalistico, o ritmo é fundaial.
D) As frases devem ser curtas evitando periodesciafados, no sentido de facilitar a compreensaeldspectador.
E) A pontuacéo deve ser empregada com cuidadoppdisfuncionar como pausa para a apresentagao.
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CONCURSO PUBLICO — CEPISA (COMPANHIA ENERGETICA DO PIAUI)
23) O Assessor de Comunicacado deve estar sintonieatbm o desenvolvimento tecnolégico e com as vargag que este
. pode trazer para os veiculos de comunicacdo. Na arele televisdo, as atencOes estdo voltadas para\a digital i
(HDTV - High Definition Television), da qual NAO pademos afirmar: !
A) A imagem se assemelha & de cinema, ja que palssidefinicdo e maior amplitude.
B) A imagem da HDTV possui praticamente o dobroedalucdo ofertada pelas TV'S convencionais doiBras
C) Além de ofertar multiplos canais de audio, adiftal possui cinco vezes mais informagfes quenaencional.
D) Imagem com mais contraste e riqueza de detaliregossuir maior largura de tela que as conveaon

E) Banda (frequéncia) ocupada por um Unico caiif@rethte das convencionais, onde varios canais nagsma banda
compromete a qualidade da imagem.

124) No jornalismo digital, a utilizacdo do e-mail presenta varias vantagens, entre elas, a mensuratldde que significa:
A) Possibilidade de configurar o e-mail para queaba se o destinatario recebeu a mensagem tadoeidisla. !
B) Mais facilidade em obter respostas, ja que hanes condigbes para que estas possam ser redegistaviadas.
C) Rapidez no recebimento e no envio de respgatgse o sistema de transmisséo de informacdegantdneo.
D) Capacidade de enviar a mesma mensagem instamante para diversos veiculos e seus representantes
E) Grande capacidade de alcance, ja que o e-ratibmico é sistema global com caracteristicas iciem todo planetau

125) Na elaboracdo de um texto jornalistico para oeiculo de comunicagéo radio, deve-se atentar para asegumtes
afirmacdes, EXCETO:
A) No texto para radio, tanto as pontuacdes, quasitmarras podem significar pausas na leitura. .
B) Quando houver necessidade de mudanca no toeitdia] deve-se colocar as palavras MT entre peséate em calxa
alta.
C) Os numeros, nomes de moedas e unidades devescsérs por extenso.
D) As palavras estrangeiras devem ser escritasrdafcomo sdo pronunciadas.
| E) Palavras ndo devem ser divididas nos finaididlaas, principalmente se forem extensas. |
126) Que termo nomeia a técnica de criacdo, muitoilitada na comunica¢do organizacional, que consist& reunido de :
profissionais de diferentes especialidades com lilmade para expressar suas opinides e pontos de wsmvremente
sem introducéo de criticas no intuito de obter nowv&idéias para campanhas, projetos, slogans etc?
A) Briefing. B) Clipping. C) Broadcast. D) Braitorming. E) Punch.
§27) O texto jornalistico para veiculos de comunic@p impressos tém algumas normas e regras que vermd;e
| estipuladas e padronizadas, tais como:
A) Os titulos devem seguir a graméatica com a cgideadequada de acentos e pontuacao.
B) Dois pontos devem ser utilizados na indicacametigdo de causalidade ou consequéncia. ;
C) Nas legendas é comum situar o personagem déofoimndo-se necessario utilizar termos, tais cdesie homem” ou;
“esta foto”. '
D) Em editoriais ou topicos interpretativos é sesripsm emitir primeiramente a opinido para depoissgntar o fato.
: E) No intuito de gerar impacto, os algarismos deviEémo comeco de periodos.
128) O Assessor de Comunicagdo deve possuir conheaimos basicos sobre produgédo gréafica para que tenh:amdu;oes
l de participar ativamente do planejamento e execucatas pecas de divulgacao ou publicidade de formai@énte e
integrada a politica de comunicaco organizacionaBobre a producéo grafica NAO é correto afirmar que
A) A técnica de prismagem, que permite a sele¢cdandeslemento ou detalhe de uma fotografia, podfertrgrandea
beneficios estéticos e, até mesmo, de mensagemmarpeca de divulgacao.
B) Na producéo da capa de uma revista, a impogé&tas cores, alinhada a influéncia da legibilidéatecaracteres mais: a
diferenca e porcentagens tonais conduzem ao bamaaicontraste.
C) No Brasil, o processo para reproducdo de impsegge alcancou mais evidéncia é o planografidmpeessao. |
D) Na producéo de uma revista, o projetista grafieee participar da definicdo de cada conteludodidore por pagina,;
pois a montagem aleatéria dos cadernos, sem aup@gio com a reproducdo de um cromo, uma fotoidalagntre:
outros, podem acarretar aumento de custo. !
E) As tabelas para a web ndo foram concebidasppadazir colunas de texto ou nimeros de célulasithdais. !
29) A historia da comunicacao no Brasil passou pgreriodos conturbados como a ditadura militar, quand em 1972 ai
Policia Federal distribuiu aos principais jornais @riocas um decalogo que tinha como titulo “Regras &ais de
Censura” gue apontavam como temas proibidos, EXCETO |
A) Noticias, artigos ou editoriais que prejudicasseimagem do Brasil.
B) Noticias, artigos ou editoriais que exaltassemoealidade e o erotismo.
C) Noticias, artigos ou editoriais que dessem pigleide as na¢cdes comunistas.
D) Noticias, artigos ou editoriais que expressasaeonformidade com a censura.

E) Noticias, artigos ou editoriais que direcionasseéticas aos governos estaduais. 5
30) Os tipos de interagGes foram determinados comabjetivo de entender as diferentes situagoes intgivas criadas na
| utilizag@o dos meios de comunicacéo. A interacéo @& as relacdes sociais acontecem por meios de coroagao de
massa sdo monoldgicas e sem uma orienta¢éo pregiaga 0s receptores. Este tipo de interacdo recebenome de:

A) Interacdo de midia. D) Interacdo mediada.
B) Interacdo mercadoldgica. E) Interacéo fafara.
C) Quase-interacdo mediada.
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131) No Microsoft Excel 2003, a funcdo “Média” retona a:
A) Média aritmética dos argumentos que podem s&ends ou homes, matrizes ou referéncias que caniémros.
B) Média aritmética dos argumentos que podem seeste numeros.
C) Média geométrica dos argumentos que podem seenod ou homes, matrizes ou referéncias que camiémeros.
D) Média ponderada dos argumentos que podem sesrn@rau homes, matrizes ou referéncias que coniémenos.
E) Média geométrica dos argumentos que podem s&rge nimeros.

132) No Microsoft Word 2003, junto a barra de rolagen horizontal (no canto inferior esquerdo da tela) &o eX|b|dos
normalmente alguns icones que possibilitam que oxt® seja apresentado de formas ou modos diferentesssinale a
alternativa que NAO apresenta um modo correto:

A) Modo Normal. D) Modo de layout do texto.
B) Modo de exibi¢do de layout da Web. E) Modesdutura de topicos.
C) Modo de layout de impressao.

§33) A WWW (World Wide Web) ou simplesmente, Web é:

; A) A partemultimidiada Internet. D) O mesmo que Extranet.
B) O mesmo que Internet. E) O mesmo que URLf@lun Resource Locator).
C) O mesmo que Intranet.

134) No Microsoft Windows XP e no Microsoft Windows2000 para descobrir se alguém criou um arquivo ncesl micro,
i por exemplo, basta pesquisar em: '
A) “Ferramentas administrativas”, na entrada “Vigaa eventos” e seguir demais procedimentos partas.
B) Somente no Microsoft Windows XP isto € possiledde que se siga os procedimentos descritosenaadiva A.
C) Somente no Microsoft Windows 2000 é possivedddeque se siga procedimentos descritos na alterdat
D) Em ambas versdes do Microsoft Windows (XP e 2006 serd possivel, através da utilizacdo de mgrpma/utmtano
especifico que pode ser obtido gratuitamente reariet. ;
E) Apenas no Microsoft Windows XP isto é possigsehdo através de programas/utilitarios especifjoesconsigam ler Q
log do sistema.

135) Os programas de e-mail verificam periodicamentse existem novas mensagens em sua caixa postape!r?fodo de; '
: verificacdo normalmente é de 30 minutos. No OutlooExpress, se quisermos modificar este nimero, é msarlo
acionar:
A) No Outlook Express nédo é posswel modificar estaero.
B) No Outlook Express somente é possivel modiisie nimero através de um utilitrio que esta dlspbgratunamente
na Internet denominado SOS-Outlook. ;
C) Isto s6 ser& possivel no programa de e-mailrdaraalo Eudora.
D) Formatar/ Opg¢bes/ Geral e digitar novo valoitem Verificar se h4 novas mensagens a cada “Xuto{s).
E) Ferramentas/ Op¢des/ Geral e digitar novo vaddtem Verificar se ha novas mensagens a cadariiKuto(s).
LEGISLACAO DO SETOR ELETRICO :
* Considere os itens das questdes a seguir e askina alternativa correta, para cada questdo, consélando o
seguinte enunciado:
Esta(do) correto(s) apenas o(s) item(s):
A)l B)lell C)lell D) Il elll E)Il,lell
36) Resposta: () '
: |. Segundo o Art. 2° da Lei 9.427/96 a Agéncia NadioleaEnergia Elétrica — ANEEL tem por finalidadegyuéar e :
fiscalizar a producgéo, transmissao, distribuic&oraercializacdo de energia elétrica, em conforngdamn as polltlca<‘
e diretrizes do governo federal.

II. Segundo o Art. 7° da Lei 9.427/96 a administragi&NEEL sera objeto de contrato de gestao, negocaacdalebrado
entre a Diretoria e 0 Poder Executivo no prazo méxile noventa dias apos a nomeacao do Diretor;GEreéndo:
uma copia do instrumento ser encaminhada paratnegie Tribunal de Contas da Unido, onde servirpega de
referéncia em auditoria operacional.

[ll. Segundo o Art. 9° da Lei 9.427/96 o ex-dirigentéddEEL continuara vinculado & autarquia nos vintguatro mese.,
seguintes ao exercicio do cargo, durante os quatarae impedido de prestar, direta ou |nd|retamente,
independentemente da forma ou natureza do contraédguer tipo de servigo as empresas sob suaaragotacéo ou
fiscalizacdo, inclusive controladas, coligadas uhsgliarias. .

37) Resposta: () .
I. Segundo o Art. 32° da Lei 8.987/95 o poder condedpodera intervir na concessdo, com o fim de asae@ :
adequacdo na prestacdo do servico, bem como euieprimento das normas contratuais, regulamentaregais:
pertinentes. Paragrafo Unico: A intervencdo faadqer decreto do poder concedente, que conter&igndedo do
interventor, o prazo da intervencao e os objeti/bisites da medida. .

II. Segundo o Art. 33° da Lei 8.987/95 declarada anietegéo, o poder concedente deverd, no prazo mta wlias,:
instaurar procedimento administrativo para compr@agacausas determinantes da medida e apurar eatmmades,
assegurado o direito de ampla defesa. § 1°: Sediicaprovado que a intervencéo ndo observou osypestos legais
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e regulamentares sera declarada sua nulidade, dteverervico ser imediatamente devolvido a conorési, sem

prejuizo de seu direito & indenizagao. § 2°: Oetlivoento administrativo a que se refere o "capestelartigo deveré
ser concluido no prazo de até cento e oitenta stidsspena de considerar-se invélida a intervencao.

Segundo o Art. 34° da Lei 8.987/95 cessada a eEneAo, se ndo for extinta a concesséo, a admgdst@o servu;o

sera devolvida a concessionéria, precedida deagéeste contas pelo interventor, que respondeod pebs pratlcados
durante a sua gestéao.

38) Resposta: ()

Segundo o Art. 2° da Resolucéo 456 da ANEEL parinese efeitos desta Resolugédo sdo adotadas mmamoes
mais usuais, entre elas podemos citar: Grupo "§fupamento composto de unidades consumidoras amecimento :
em tensdo igual ou superior a 2,3 kV ou ainda,dides em tensao inferior a 2,3 kV a partir de sistsubterraneo de
distribuicdo e faturadas neste Grupo nos termaside$ no art. 82°, caracterizado pela estruturégdfdria bindmia e:
subdividido nos seguintes subgrupos: a) Subgrupo-Agnsdo de fornecimento igual ou superior a 280 1 :
Subgrupo A2 - tenséo de fornecimento de 88 kV akh38c) Subgrupo A3 - tensdo de fornecimento dek‘69d)
Subgrupo A3a - tensado de fornecimento de 30 kV kM4) Subgrupo A4 - tenséo de fornecimento dek¥, & 25 ;
kV; f) Subgrupo AS - tenséo de fornecimento infea@,3 kV atendidas a partir de sistema subtemrdaaﬁstnbwgao
e faturadas neste Grupo em carater opcional. .
Valor minimo faturavel é o valor referente ao custodisponibilidade do sistema elétrico, aplicaefaturamento de
unidades consumidoras do Grupo "A", de acordo ceiimites fixados por tipo de ligagéo.

Tarifa binbmia é o conjunto de tarifas de fornecitneconstituido por precos aplicaveis ao consumengegia eletrlca
ativa e & demanda faturavel.

39) Resposta: ()
| l.

Segundo o Art. 6° da Resolucdo 456 da ANEEL comipaticoncessionaria estabelecer e informar acesgado a
tensdo de fornecimento para a unidade consumidona,observancia dos seguintes limites: | — tens@arslaria de,
distribuicdo: quando a carga instalada na unidadswmnidora for igual ou inferior a 75 kW; Il — téasprimaria de
distribuicdo inferior a 69 kV: quando a carga ite&ta na unidade consumidora for superior a 75 k#/demanda
contratada ou estimada pelo interessado, paranedionento, for igual ou inferior a 2.500 kW; e tlitenséo primariat'
de distribuicdo igual ou superior a 69 kV: quandaleananda contratada ou estimada pelo mteressadana
fornecimento for superior a 2.500 kW.

Segundo o Art. 40° da Resolucdo 456 da ANEEL, aessionaria efetuara as leituras, bem como osafatmtos, em
intervalos de aproximadamente trinta dias, obsewadminimo de vinte e sete e 0 maximo de trint#® dias, de,
acordo com o calendario respectivo. § 1°: O faterdminicial devera corresponder a um periodo néior a quinze'
nem superior a quarenta e sete dias. § 2°. Havaadessidade de remanejamento de rota ou reprogiamm;
calendério, excepcionalmente, as leituras podetéoeslizadas em intervalos de, no minimo, quinze enaximo,
guarenta e sete dias devendo a modificacdo semicada aos consumidores, por escrito, com antecedérinima del
um ciclo completo de faturamento. 8 3° No casopedido de desligamento, mediante acordo entre d8spap :
consumo e/ou a demanda final poderéo ser estin@mndase na média dos trés ultimos faturamentominono e :
proporcionalmente ao numero de dias decorridog @stdatas de leitura e do pedido ressalvado oslispo art. 48°.
Segundo o Art. 57° da Resolucdo 456 da ANEEL, eso de retirada do medidor, por periodo de atéatdids para;
fins de afericdo ou por motivo de deficiéncia atiiel a concessionaria, o faturamento relativo se geeriodo sera
efetuado com base na média aritmética dos tréaadtfaturamentos. § 1°: Nos casos em que a untdmimmidorai
permanecer por mais de trinta dias sem o equipaniEntedicdo, por qualquer motivo de responsabiideclusiva;
da concessionaria, o faturamento devera ser efett@u base nos respectivos valores minimos fatisréixados no:
art. 48° ou no valor da demanda contratada. § @é: $erd aplicada a cobranca de consumo de endéyiaaee :
demanda de poténcias reativas excedentes nosnietui@s efetuados de acordo com o previsto no @Edcégnterior. §:
3°: Tratando-se de unidade consumidora rural, shzmnlocalizada em &rea de veraneio ou turisnmrmessionériai
devera efetuar o faturamento determinando os carsua energia elétrica e as demandas de potéediauser, com
base em periodo anterior de caracteristicas equites.

40) Resposta: ()

Segundo o Art. 25° da Lei 8.987/95 incumbe a caioréria a execucdo do servico concedido, cabdrmjmlsponder
por todos os prejuizos causados ao poder conced@steisuarios ou a terceiros, sem que a fiscalizegercida peld
6rgdo competente exclua ou atenue esta respodsalaili

Segundo o Art. 27° da Lei 8.987/95 é admitida @snbesséo, nos termos previstos no contrato deesség, salvo se
expressamente desautorizada pelo poder concedente.

Segundo 0 Art. 26° da Lei 8.987/95 a transferédeiaoncesséo ou do controle societario da concesigEcsem prewa
anuéncia do poder concedente ndo implicara a aalleeida concessao.

Censd 8

L MGG IO



