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: CONCURSO PUBLICO — CHESF (Companhia Hidro Elétrica do S&o Francisco)
INSTRUCOES

01 - Material a ser utilizado: caneta esferografica arulpreta. Os objetos restantes devem ser colocauo®ca
indicado pelo fiscal da sala, inclusive aparelhalae desligado, devidamente identificado com ettqu

02 - N&o é permitido consulta, utilizagdo de livroédigos, dicionarios, apontamentos, apostilasulzoras e et
Bips e telefones celulares, devem ser mantitiesligados ou quéguer outro material. E expressamente proibid
candidato entrar ou permanecer com armas no lecedalizacdo das provas. Caso o candidato detepbeelegal d
arma e esteja de posse da mesma; devera entreg&@ordenacéo, buscando-a ao término das provas.

03 - Durante a prova, o candidato ndo deve leva#acomunicar-se com outros candidatos e nem fumar

04 - A duracéo da prova é de 03 (TRES) horas @BINTA) minutos, ja incluido o tempo destinado aritificacéo
gue sera feita no decorrer da prova - e ao premectio da FOLHA DE RESPOSTAS (GABARITO).

05 - Somente em caso de urgéncia pedir ao fiscal para $anitario, devendo no percurso permanecerghawnte
calado,podendoantes e depois da entrada no sanitario sofrertaeaisavés de detector de met#is.término da prov,
ao sair da sala, ndo podera utilizar os sanitatiaso ocorra uma emergéncia, o fiscal devera seunmicado.

06 - O caderno de provas consta 4l@:(QUARENTA) questdes objetivas de multipla escolha para NSuglerior,30
(TRINTA) questbes objetivas de mdltipla escolha para osidNiFendamental, Médio e Médio Técnicheia
atentamente e marque apenas uma alternativa.

07 - As questBes das provas objetivas serdo do tipmiltipla escolha, com cinco opgfes (A E) e uma Unica
resposta correta Havera na folha de respostas para cada questdonuwcampo designado com o cédigo SR, ¢
significado é “sem resposta”, que servird somenteapa caracterizar que o candidato desconhece a resgia
correta. Portanto, a sua marcacdo nao implicara erapenacao ao candidato.

08 - Deve-se marcar na FOLHA DE RESPOSTAS (GABARJ&Penas uma opc¢do em cada questdo, com cane
ou preta, SEM RASURAS, SEM AMASSA-LA, SEM PERFURALCaso contrario, a questédo sera anulada.

09 - Ao terminar a conferéncia do caderno de provas) camesmo esteja incompleto ou tenha qualquertdefe
candidato dverd solicitar ao fiscal de sala que o substitéia,cabendo reclamagdes posteriores neste selniititsive
devendo o candidato verificar se o cargo/funcaaqjamse inscreveu enconsa-devidamente identificado no cade
de provas na parte superior esquerda da folha.n® 02

10 - Os fiscais nao estdo autorizados a emitiriépinem prestar esclarecimentos sobre o conte(glprdaas. Cabd
Unica e exclusivamente ao candidato, interpretiacir.

11 - O candidato somente podera retirar-se do eakalizacdo das provapds 90 (noventa) minutosle seu inicio
s6 podera levar o Caderno de Provas no decursdltitoss 60 (sessenta) minutoanteriores ao horario previsto pa
seu término.

12 -E proibida a reproducao total ou parcial deste rigt@or qualquer meio ou processo, sem autorzagfressa d
Consulplan Consultoria. Em nenhuma hip6teseGonsulplan Consultoriainformara o resultado por telefone.

13 - A desobediéncia a qualquer uma das recomeeslag@nstantes nas presentes instru¢bes poder&ampd
anulacéo da prova do candidato.

RESULTADOS E RECURSOS

- Os gabaritos oficiais das provas escritas olgetde multipla escolha estardo disponiveis noasit@.consulplan.nea
partir das 14:00 horas do dia subsequente a reatzdas provas objetivas.

- Os recursos deverdo ser apresentados conforneemileddo noitem 10 do Edital 001/2007, ndo esquecerglo,
principalmente dos seguintes aspectos:

a) Cabera recurso contra questdes das provas ra @ras ou omissdes no gabarito, até 02(dois)udés, a contar d
dia subseqiiente ao da divulgacdo desses gabanittiando-se as 14:00 horas do dia 18 de Junho de@®
encerrando-se as 14:00 horas do dia 20 de Junho 21g07.

b) A deciséo proferida pela Banca Examinadora teréter irrecorrivel na esfera administrativa, rapéta qual na
caberdo recursos adicionais.

¢) Os recursos somente poderdo ser feitos vianetteapenas no prazo recursal, a CONSULPLAN CONSDRIR,
em requerimento proprio disponibilizado no linkreteto ao Concurso Publico no sitevw.consulplan.net

d) Serdo rejeitados os recursos ndo fundamentademdos via postal, via fac-simifiax) e os que ndo contiverg
dados necessarios a identificacdo do candidato.

| CARGO: ASSISTENTE TECNICO A — TEC. INDUSTRIAL DE NiVEL MEDIO/ TEC. EM ELETRONICA OU EM |
| TELECOMUNICACOES |
' TEXTO: O vento que vinha trazendo a lua
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| Eu estava no apartamento de um amigo, no Postguiando cheguei a janela vi a lua: jA havia dagdoda e SubIdO
rum pouco sobre o horizonte marinho, avermelhadai 8weigo fora la dentro buscar alguma coisa e eudiali, sozinho,
naquela janela, presenciando a ascenséao da lua chei !
E Havia certamente todos os ruidos da cidade |a igml@avia janelas acesas e apartamentos. Massarnge da Iua
‘fazia uma espécie de siléncio superior e de malegikicida; era como se Copacabana regressasse antgjamente sem
icasas talvez apenas alguma cabana de indio husnilcdecajueiros e pitangueiras e arvores de matguez nem cabana de
1indio nenhum, indio n&o iria morar ali sem ter @agua doce. Mas dava essa impresséo de coisa,&Hsp mistério remoto
Era um acontecimento silencioso e solene pairaadaoitinha e no tempo, alguma coisa que irmanancehoe o bicho, a
rarvore e a adgua — a lua...

! Foi entdo que passou por mim a brisa da terrss& lerisa que esbarrava em tantos angulos de cimparat chegar ate
'mim ainda tinha, apesar de tudo, um vago cheirfoltdias, um murmario de grilos distantes, um seguaterra anoitecendo.;

: E pensei em uma pessoa; e sonhei que poderiat@wsossdois juntos, vendo a ascensao da lua; dblsielms,i
iinocentes, puros, na dogura da noitinha como ddib mansos vagamente surpreendidos e encantdwagyo mistério e .';a
'beleza eterna da lua. (Rubem Braga, inO Estado de S. Paujalez. 1990) :

501) “Mas a presenca da lua fazia uma espécie deésitio superior e de majestadelacida..” A palavra que NAO pode
substituir o termo placidaé: ;
A) Serena. B) Tranqiila. C) Sossegada. D) Calma. E) Limpida.
102) Pela descri¢do da brisa da terra podemos inferue o autor:
: A) Menosprezava a brisa por Ihe desviar a atengdoad
B) Reconhecia que os edificios alteravam as cafsitas da brisa.
C) Reconhecia que cheiro de folhas é proprio de lwia.
D) Nao gostava do progresso urbano.
; E) Intentava descobrir algum segredo naquela brisa.
103) O texto possui um tom de:
A) Tristeza. B) Otimismo. C) Humorismo. D) Alunalmento. E) Angustia. !
104) “Mas dava essa impressdo de coisa antiga, egsistério remoto.”A mesma regra de acentuacio que vale para
' mistériovale também para:

| A) Ruidos. B) indio. C) Arvore. D) ldéia. E) dRyiamos. |
105) Observe estas oragdes: “... e essa brisa queagsgmva em tantos &ngulos de cimento para chegar @tmim...” A |
relacdo existente entre elas é de: '
A) Lugar. B) Finalidade. C) Causa. D) Modo. GEOnformidade.
MATEMATICA

§06) Um levantamento efetuado entre 600 contribuintedo INSS mostrou que muitos deles mantinham conviéncom
duas empresas particulares de assisténcia médicaeA conforme o quadro. Analisando-o, podemos conal que o :
numero de contribuintes simultaneos as duas empresaA e B, é: |

A) 30 D) 50 Convénio | Convénio | Contribuintes
(B:; ?1((; E) N.R.A com A comB | somente do INSS
430 160 60

§07) Um 6nibus percorre a distancia de 100km em 4a$, a razédo de 2 horas por dia. Em quantos diasrfa uma V|agem
de 150km percorrendo 6h por dia?

| A) 1 dia. B) 3 dias. C) 2 dias. ) Ddias. E) N.R.A.

108) Considerando os gréficos abaixo, é correto afirar que:
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A) O grafico A representa a fungao f(x) = K, D) O grafico B representa a funcéo f(x) = [x — 1].
B) O gréfico B representa a fungéo f(x) = |x +1]. E) O gréfico C representa a funcao f(x) 2 .

C) O grafico C representa a funcao f(x) = = +>1|

109) Uma pesquisa de opinido foi realizada para avat os niveis de audiéncia de alguns canais de tékfo, entre 20
horas e 21 horas, durante uma determinada noite. Qssultados obtidos estdo representados no gréfice barras a
sequir:
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A percentagem total de entrevistados, que declaranaestar assistindo & TvB é aproximadamente igual a:
A) 15% B) 20% C) 22% D) 27% E) 30%
110) Hoje, 50% da producdo de uma fabrica de sucosdé suco de laranja e 50% é de suco de manga. Sereducéo de !
: suco de laranja aumentar em 10% ao més e a de sute manga aumentar em 20% ao més, daqui a dois meses
porcentagem de suco de manga produzido, em relacéo total produzido no més, serd de aproximadamente: '
A) 52% B) 54,3% C)57,3% D)%% E) 72%
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

*Considere os itens das questfes de n° 11 a 24 sirede a alternativa correta, para cada questdo, ogiderando o
seguinte enunciado: '
Esta(ao) correto(s) apenas o(s) item(s):
: A)l B)lell C)lell D) Il elll E)l,L1elll .
111) 1. Os sistemas digitais sdo formados por circuitosctéy denominados de portas légicas que, uthadE)sforma
' conveniente, podem implementar todas as expregedadas pela algebra de Boole.

Il. Existem trés portas béasicas (E, OU e NAO) que paostsmeonectadas de varias maneiras, formando sistgue vao de
simples relégios digitais, aos computadores dedgrporte.

lll. A funcdo “OU” é aquela que executa a multiplicag@ocduas ou mais variaveis booleanas. Sua repreaemtgebrlca

! para duas variaveis é “S = A.B”; onde se Ié: “S eR".

112) 1. A fung&o “E” é aquela que assume valor “um” quand@ ou mais variaveis de entrada forem iguais & ‘éuassume

: “zero” se todas as variaveis de entrada forem ggaidrero”. Sua representacdo algébrica para durasseis de entrada
€“S=A+B";ondeselé:“S=AouB".

Il. A funcéo “NAO” é aquela que inverte ou complementstado da variavel de entrada, ou seja, se @&ehgstiver em
“zero”, a saida vai para “um”, e se estiver em “unsaida vai para “zero”. |

1 1ll. A saida de uma porta “NAO” assume o nivel I6gicom™somente quando sua entrada é “zero” e vice-versa .
113) I. As funcbes “NAO E”, “NE” ou “NAND” sdo uma composig das funcbes “E” e “NAO”, ou seja, é a funcdo "E”
' invertida. Esta funcdo € o inverso da funcdo “Bl',seja, a saida sera “zero” somente quando todest@slas forem
“um”.
. Todo o circuito légico executa uma funcao booleanpor mais complexo que seja, é formado pelaligagfo das
portas I6gicas basicas.

lll. A equivaléncia entre blocos légicos consiste no ft que as portas légicas podem ser montadasrda tpe possam
realizar as mesmas tarefas, ou seja, ter as shidemnando de maneira igual a uma outra ja codbdedtstas
equivaléncias sdo muito importantes na praticasea, na montagem de sistemas digitais, pois plitssib maior
otimizacdo na utilizacdo dos circuitos integradomerciais, assegurando principalmente, a reduc@omi@onentes e a

. consequente minimizacéo do custo do sistema.
114) I. A comunicacao digital trata da transmisséo de inémao através de simbolos.

Il. Para que a informac&o digital possa ser enviadaédrde um sistema de transmisséao, é necessar&s@mformagao
seja representada por sinais elétricos, por exeroplalor l6gico “um” representado por um pulsotelesdo “+V” e o:
valor l6gico “zero”, representado por um pulsoalestio “-V”. .

[ll. Embora a comunicacao digital se refira a transmisgfinformacédo que se encontra na forma digiéa, significa que
apenas informacéo gerada nesta forma possa zamutié um sistema de transmissao digital. Na eddidexistem vanas
razdes para incentivar a transmissdo na formaatigé sinais que séo originalmente produzidos emafcnnaloglca
como voz, audio e video. Entre as diversas rariies, razdes se destacam: a primeira sendo a mmaibidiade ao rwdo
gue os sistemas digitais apresentam e a segurida resfato da utilizacdo de técnicas computacaaecutadas por
microprocessadores para a recep¢do e tratamentesdsmais. Estas técnicas genericamente denorsindda
Processamento Digital de Sinais viabilizam a imgletacdo de filtragens, cancelamento de mterfeaencancelamento
de ruidos e outros processamentos por software.

115) I. O resultado classico da teoria da amostragem fabelecido em 1933 por Harry Nyquist, que demonstiee um sinali

: analégico pode ser reconstituido desde que tenidamegiradas amostras em tempos regularmente aspagsso deve:

se ao fato de que um sinal analdgico incorpora graade quantidade de redundéancia, sendo portaerm,edessarlo
transmiti-lo continuamente.

. A quantidade de amostras por unidade de tempo denahchamada taxa ou freqiiéncia de amostragera, s malor

gue o dobro da maior frequéncia contida no sirsraamostrado, para que possa ser reproduzidodhtemte sem erro

de aliasing. '

lll. A metade da freqiiéncia de amostragem é chamadaéneg de Nyquist e corresponde ao limite maxmfreimen(:lai

do sinal que pode ser reproduzido. Como ndo évmbsgarantir que o sinal ndo contenha sinais acese I|m|te§
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(distorcdes, interferéncias, ruidos, etc.), é regués filtrar o sinal com um filtro passa-baixo cémeqiéncia de corté

igual (ou menor) a Frequiéncia de Nyquist, ou fittndi-aliasing, para que esse possa ser recuperado.
116) I. O TDM — Time Division Multiplex, é uma técnica paransmisséo de varias mensagens por um umcoenmoswte

na divisdo do tempo em canais apropriados.
. Sistemas FDM — Frequency Division Multiplex e TDEpresentam técnicas duais. Nos sistemas TDM, assssao

operados no tempo e misturados no dominio da freigi€enquanto nos sistemas FDM, os sinais sacam&mno
dominio das frequéncias e misturados no tempo.
[ll. Do ponto de vista teo6rico, um sistema ndo podelassificado como inferior em relagdo ao outro, d@aponto de V|sta
pratico, os sistemas FDM apresentam algumas vargagéo relativamente mais simples e menos vulesravdlafonla
do que os sistemas TDM. .
117) I. A compressao é a operacado que consiste em compmsnaimostras do sinal PAM (Pulsos Modulados em A!m\dnl)

com o objetivo de melhorar a transmisséo.
. O processo de quantizagdo nao linear aproxima losegadas amostras do sinal PAM, para niveis peadﬂados

quando 0 numero de niveis € 0 mesmo para sinaigasidade alta ou baixa.

[ll. Na quantizagéo linear, o nimero de niveis de cqreg#id é inversamente proporcional ao nivel do ajplaado, ou seja
temos um maior numero de niveis de quantiza¢éogpasatras com pequenos valores de amplitude e umarmémero:
de niveis de quantizacdo para amostras com graattess de amplitude. .

518) I. A codificac@o € a operacdo que associa um detedmioadigo a cada valor de pulso PAM, apés seremtigaaos e

comprimidos.
Il. A necessidade da codificagdo dos pulsos PAM veffatdade que caso estes pulsos fossem transmiticiardente, aﬂ

amplitudes dos sinais seriam facilmente distorcpgids meio de transmisséo e os circuitos de ideatifio dos dlversos
niveis dos pulsos sem a codificacéo, seriam extremte complexos.

lll. Nos atuais sistemas PCM, o codificador convertenggitudes dos pulsos PAM num cdédigo binario détg Que ja se
encontra na forma comprimida. Este codigo de 8 Qite € denominado PCM, apresenta as seguinteteréstcas: b|t
1 — polaridade da amostra, bit 2, 3 e 4 — segméiit, 6, 7 e 8 — nivel do segmento. .

19) I. Um sistema de transmissao 6tico tem cinco compeseatorigem da luz, o meio de transmisséo, o dei@cepcao, Q

detector e o receptor.
. Com relacdo a capacidade de transmisséo, a te@@altuml de fibras caracteriza-se por trés tipesndos: multlmodo
com indice degrau, multimodo com indice graduabaamodo.

[ll. As fibras monomodo séo insensiveis a dispersdo lnmaaé a reflexdo da onda luminosa em difereetapos. DeV|do
a esta caracteristica, esta fibra pode atingistdearansmissdo na ordem de 100 Ghz/Km. |

20) I. Uma rede é um ambiente de software e hardware a@figagnente disperso, onde ocorre a transferénetedalca de

mformagoes
. Cada rede possui caracteristicas proprias, quiéessrd uma das outras e devido a este fato, ndempaer mterhgadas;
entre si com o objetivo de formar redes de maioiepo

[ll. Um dos objetivos e vantagens das redes de compatad® compartilhamento de recursos (dados eepeo§), isto e
um mesmo recurso pode ser compartilhado por disersoarios da rede, como por exemplo: impressseagdores de
fax, servidores de comunicacgéo, programas, arguetos .

21) I. Os computadores nas redes modernas podem se camemdiferentes sistemas, tais como: sstemaalnieamentd
metalico, sistemas épticos ou mesmo através dagagpo de ondas eletromagnéticas. Na verdade spoa:tmnblnar
todas estas técnicas em uma rede para suprir essidades ou aproveitar o que ja estiver instalado. .

Il. Para que as informagGes sejam compartilhadas enregea é necessario equipamentos como: placasdde hrabs,:
transceivers, bridges, roteadores, etc, que ténmadidde de interpretar os sinais digitais proséss na rede e
encaminhé-los ao seu destino obedecendo-se a uagomagrotocolo.

lll. O sistema operacional de uma rede (NOS — Netwoskddipg System) consiste em uma familia de progsaqne saot
executados em computadores interligados em umaAdgiens programas oferecem o recurso de companrtzell‘quwos
impressoras e outros dispositivos através da meds, a principal funcdo do sistema operacional rda tede, € a
administracao l6gica da mesma. ,

122) 1. Os roteadores possuem a funcéo de decidir o me#iminho para os "pacotes" percorrerem até o seénmaleaterligam :

! véarias LANs e dividem-nas logicamente, mantendieatidade de cada sub-rede. !

II. Determinar a melhor rota é definir por qual enlaog determinada mensagem deve ser enviada pararc;mag;eu
destino de forma segura e eficiente. Para reatiger funcdo, o roteador utiliza dois conceitos onintportantes: o:
conceito de métrica e o conceito de tabelas dadotes.

[ll. Métrica é o padrdo de medida que é usado pelostaigs de roteamento para determinar o melhor daonpara um
destino. Utiliza-se apenas um Unico parametro fezar uma melhor modelagem da métrica e uma decisds
eficiente de qual € o melhor caminho. .

123) I. As redes WAN's, sdo redes de longa distancia, §oeusilizadas para compartilhar recursos espeaiiz por uma
maior comunidade de usudrios geograficamente dispgicidades e paises). Geralmente, 0os meios den(mmao
utilizados sao canais de satélite, cabos optiamssubmarinos. Exemplo: redes de telefonia (Beipra
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II. Uma rede em estrela consiste em estacdes coneetageds de um caminho fechado. Nesta configuragéias das
estacdes remotas a estrela ndo se comunicam dérg@oom o computador central.
[ll. Uma rede em malha fornece caminhos alternativas gmdados, pois cada no-rede esta conectado aenais no. Um
exemplo extremo de uma rede em malha seria cada host, estar conectado a outro né.

124) 1. Um protocolo de rede é um conjunto de regras queamputador usa para comunicar-se com outro cortdmlutaﬂi
: rede. Para que dois computadores se comuniquem sintlevem estar usando o mesmo protocolo. Um la:t:mpr'
pode executar mais de um protocolo ao mesmo tema® € melhor limitar o nimero de protocolos, jacada um que
€ instalado, aumenta a sobrecarga de processamdatrede.
Il. TCP/IP (Tranfer Control Protocol/ Internet Protgaum protocolo amplo e robusto, idealmente acémpara conectar
diferentes tipos de computadores e sistemas opeaisi E a escolha padrdo, quando existem sisteomasVindows e:
Unix e é o protocolo padrédo para a Internet. '
ll. Nenhuma pessoa consegue telefonar para lugar aguréio souber o nimero do telefone. Na rede TGRARtece a
mesma coisa, 0s usuarios ndo decoram o numeraIRdguinas e sim, seus nomes. Mas para se alcuin@anaquma
na rede, precisamos do seu nimero de IP. Paravgessdo, foi criado o DNS (Domain Name System), S81vico
disponivel na rede que, dado um nome de maquimagtrna o nimero de IP da mesma. |

525) Sao Funcgdes Logicas, EXCETO:
A) Funcéo “E” ou “AND EXCLUSIVO”. D) Func&o “NAOou “NOT”.
B) Func&o “NAO OU”, “NOU” ou “NOR”. E) Funcéo “AO E”, “NE” ou “NAND”.
C) Funcéo “E” ou “AND". i
CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

526) No MS Excel 2003, o que representa, respectivante, os seguintes “botde % . @ ?

A) Bloquear alteracfes na planilha e Deslocar cyrara a direita ou para a esquerda.
B) Inserir Hyperlink e Pesquisar.
C) Bloguear altera¢Bes na planilha e Pesquisar.
D) Inserir Hyperlink e Graficos.
| E) Bloquear alteragdes na planilha e Gréficos.
127) No MS Word 2003 para disponibilizar a opgé&abecalho e rodapé necessario pressionar:

A) Editar. B) Exibir. C) Inserir. D) Formatar. E) Ferramentas.
128) No MS Word 2003 para disponibilizar a opcd@uebraé necessario pressionar:
A) Editar. B) Exibir. C) Inserir. D) Formatar. E) Ferramentas.

129) No Painel de Controle do MS Windows XP ha um éne denominado “Opgdes de acessibilidade”, cuja fgéo e

' permitir determinados ajustes destinados a contormaos efeitos de certas deficiéncias, contribuindogpa uma ;
melhor produtividade das pessoas portadoras de detainadas deficiéncias. Ao abri-lo, sera mostrada uen janela
com algumas ‘abag. Assinale a alternativa que NAO apresenta uma déss abas: |

i+ A) Teclado. B) Som. C) Video. D) Mouse. Eehfiices amigaveis. :

130) Na planilha do MS Excel 2003 abaixo, seleciomecélula Al, posicione o cursor no canto inferioriceito de Al até :
aparecer a ‘cruzinha” como na figura abaixo, pressione e mantenha pressado o botdo esquerdo do mouse 'e
arraste até A3. Repita os mesmos procedimentos paBd até B3 e para C1 até C3. Quais serdo, respeetinente, os
conteudos de A2, B2 e C27?

A B C
Figura 1 | 36880-000| 36.880-00Q 36880000
o 2
3
A) A2 = 36880-000B2 = 36.880-000 €2 = 36880000 DA2 = 36880-000B2 = 36.880-001 €2 = 36880000
B) A2 = 36880-001B2 = 36.880-001 €2 = 36880000 EA2 = 36880-000B2 = 36.880-000 €2 = 36880001

C) A2 = 36880-001B2 = 36.880-001 €2 = 36880001

OBSERVACAO: UTILIZAR O VERSO COMO RASCUNHO.
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