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SO ABRA QUANDO AUTORIZADO

ANTES DE COMECARAFAZER AS PROVAS:

»\erifique se este caderno contém quatro
provas, com um total de 60 (sessenta) questoes -
sequencialmente enumeradas de 1a60.

»Caso haja algum problema solicite ao aplicador
a substituicao deste caderno.

AORECEBERAFOLHADERESPOSTAS:

» Confira seu nome e niimero de inscri¢ao.
»Assine a TINTAno espaco indicado.

AO TRANSFERIR AS RESPOSTAS PARA A
FOLHADE RESPOSTAS DEFINITIVA:

»Use somente caneta azul ou preta e aplique
tracos firmes dentro da area reservada a letra
correspondente a cada resposta, conforme

modelo:
IIGICIO] |

> Sua resposta NAO sera computada se houver

marcagao de mais de uma alternativa.

»A folha de respostas ndo deve ser dobrada,
amassada ou rasurada.

ATENCAO:
Apos a prova voceé so podera levar
consigo o Gabarito Rascunho.

AO TERMINAR AS PROVAS vocé deve chamar
a atencdo do aplicador levantando o brago. Ele ira
até vocé para recolher sua FOLHA DE
RESPOSTAS e este CADERNO DE PROVAS.

Recolha seus objetos, deixe a sala, e em seguida
o predio. A partir do momento em que sair da sala
e até sair do prédio, continuam validas as
proibicdes sobre o uso de aparelhos eletronicos e
celulares, bem como nao Ihe € mais permitido o
uso dos sanitarios.

Tera suas provas anuladas e sera
automaticamente eliminado do processo
seletivo o candidato que, durante a sua
realizagao for surpreendido portando
(mesmo que desligado) aparelhos
eletronicos, tais como bip, telefone celular,
relogio de qualquer espécie, walkman,
agenda eletrénica, notebook, palmtop,
receptor, pen drive, gravador, maquina de
calcular, maquina fotografica, controle de
alarme de carro efou moto, controle de
portao eletrénico, etc., bem como quaisquer
acessorios de chapelaria, tais como chapéu,
boné, gorro etc., e ainda lapis,
lapiseira/grafite, borracha, caneta em
material nao-transparente, 6culos de sol
(exceto com comprovagao de prescrigao
médica), carteira de dinheiro e armas.

Duracao total destas provas, incluindo o preenchimento da FOLHA DE
RESPOSTAS QUATRO HORAS




PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

Observe a imagem da escultura de Rodin, “O Pensador”, e responda a questao
01.

Leia os enunciados a seguir e assinale a alternativa INCORRETA:

(A) “O Pensador” pode representar aquele que tem ideias e pensamentos.

(B) “O Pensador” pode retratar o ato de pensar como uma especificidade que
define o ser humano.

(C) “O Pensador” pode representar uma qualificagéo argumentativa do pensar
do homem.

(D) “O Pensador” pode remeter a reflexdes profundas sobre determinadas
situagdes humanas.

(E) “O Pensador” pode imprimir uma mensagem de carater abstrato e
narrativo.

QUESTAD! 02/

Leia os enunciados a seguir e assinale a alternativa CORRETA.

I. Cada crianga da escola ganhou um brinde surpresa.
IIl.  Qualquer homem exerce uma atividade digna de respeito.

As expressdes em negrito referem-se, respectivamente, as nogdes de:

A) totalidade; indefinicao.
totalidade; generalizag&o.
indefini¢ao; generalizagao.
indefini¢ao; totalidade.
generalizagdo; indefinicao.

Leia os enunciados a seguir para responder a questao 03.

I.  Se vocé gosta de comida mexicana, anote esse nome: Lasca do Zé
e da Maria.
Il.  Abajur de porcelana e bronze: uma peca glamourosa e tropical.

lll. “Brigadeiro puxa-puxa, feito raspa de panela, enroladinho feito
bala...”

IV.  Ela enfeiticou os nobres espanhois em 1878 e agora desembarca no
Brasil para agitar nosso verdo. Madame Cloa, o champanhe da
vinicula familiar Martan, a venda na Joyce & Cia, nas versdes rose e
brut.

Assinale a alternativa CORRETA:

(A)  Os dois pontos utilizados nos itens | e Il marcam enumeragéo.
(B) E permitido o uso da virgula entre sujeito e verbo, logo no inicio do item

IV.

(C) Opronome ‘Ela’, no item IV refere-se a Joyce & Cia, versdes rose e
brut.

(D) As reticéncias utilizadas no item Il sugerem a continuidade e movimento
de uma ideia.

(E) O uso da crase no item IV é facultativo, pois pode ser suprimido sem
alterar o sentido do enunciado.

Leia o texto a seguir e responda as questoes 04, 05 e 06.

0 piadista do Vaticano

Poggio Bracciolini redescobriu em documentos antigos a arte de contar piadas e
virou o comediante da Renascenga

Alvaro Oppermann

Um italiano chega a um mosteiro alemao e pergunta: "Vocés tém livro de humor
grego?" Parece anedota, mas situagdes como essa eram comuns para Gian Francesco
Poggio Bracciolini (1380-1459). Secretario de 8 papas, o funcionario graduado do
Vaticano aproveitava as viagens de trabalho para praticar seu hobby: vasculhar
bibliotecas. Entre pilhas de manuscritos em decomposigéo, Poggio localizou e copiou
valiosas obras de gregos e romanos perdidas havia séculos. Mas seu grande achado
foi uma colegao de piadas.

No século 15, elas eram mesmo item de colecionador. Abundantes e populares até o
fim da Antiguidade - o autor romano Sueténio menciona 150 coletaneas a disposicao de
seus contemporaneos -, foram sendo banidas e esquecidas, vitimas da moral do
cristianismo medieval.

Dai a alegria de Poggio quando encontrou, em um mosteiro no sul da Alemanha, o
lendario Philogelos ("Amante do Riso"), uma antologia de humor grego do século 4.
Seus contos de escatologia, adultério e burrice, que hoje eliminariam humoristas do
Show do Tom, eram flashbacks hilariantes para a sombria Europa medieval. "Com a
divulgagdo do Philogelos, a piada nasceu de novo, e Poggio foi o seu parteiro",
escreveu seu biografo, William Sheperd, ele mesmo um precursor do humor
involuntério.

Em 1451, aos 70 anos, Poggio finalmente publicou sua prépria obra humoristica. O
Liber Facetiarum ("Livro da Jocosidade"), ou apenas Facetiae, era uma colecéo em
latim de 273 anedotas, a primeira desde o Império Romano. Piadas hoje meio chochas
("Como eu quero que o barbeiro corte meu cabelo? Em siléncio!" ou "A esposa
convidou o marido para jantar ou fazer amor... e ndo tinha comida em casa!") tornaram
seu autor a sensagao nas cortes italianas.

[.]

O piadista do Vaticano morreu em Florenga e virou estatua de Donatello. A imagem de
Poggio ficou na frente do famoso Duomo até 1569, quando foi parar no topo da fachada
da catedral, "reciclada” como um dos 12 apéstolos. Poggio, critico dos pecados da
Igreja, certamente acharia graga na canonizagao.

QUESTAD! 03/

Revista Superinteressante. Edicdo 263. Margo de 2009. Disponivel em:<http:/super.abril.com.br/cultura/piadista-
vaticano-616655.shtml>. Acesso em: 19 de abril de 2012. (texto adaptado)

A partir da leitura e interpretagéo do texto, assinale a alternativa CORRETA:

(A) Gian Francesco Poggio Bracciolini, secretario de 8 papas, tinha como
atribuigdo, no trabalho, localizar obras raras em bibliotecas e traduzi-las.

(B)  Suetdnio, autor romano do século 15, foi mencionado em 150 coletaneas
de piadas, que foram banidas e esquecidas por causa da moral do
cristianismo medieval.

(C) Philogelos, obra antolégica de humor grego do século 4, descreve
objetivamente a vida, os costumes e a cultura da época da Europa
Medieval.

(D) William Sheperd, biégrafo e precursor do humor involuntario, defendeu a
publicagdo da obra humoristica Philogelos.

(E) Liber Facetiarum, obra humoristica de Poggio Bracciolini, langada em
meados do século 15, era uma colegdo de anedotas em latim.

QUESTAOG! 05
Assinale a alternativa CORRETA:

(A) A palavra ‘reciclada’, 5° paragrafo, empregada entre aspas, apresenta
mais de um sentido denotativo. A acepgdo, neste caso, refere-se a
canonizagao, titulo dado pela Igreja Catolica em Roma.

(B) As palavras ‘Jocosidade’ e ‘chochas’, 4° paragrafo, podem ser
substituidas, respectivamente, sem sofrer alteragdo de sentido por
‘chistoso’ e ‘fatidicas’.

(C) As conjuncdes ‘Dai’ e ‘que’, 3° paragrafo, assinalam, respectivamente,
relagdes de explicagdo e causa/consequéncia.

(D) A expressao ‘critico dos pecados da Igreja’, 5° paragrafo, é considerada
um aposto.

(E) O pronome ‘elas’, 2° paragrafo, refere-se a valiosas obras de gregos e
romanos.



http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://3.bp.blogspot.com/
http://super.abril.com.br/cultura/piadista-vaticano-616655.shtml
http://super.abril.com.br/cultura/piadista-vaticano-616655.shtml

QUESTAD! 06/

Leia as assertivas a seguir:

I.  Em: “Com a divulgagéo do Philogelos, a piada nasceu de novo, e
Poggio foi o seu parteiro", escreveu seu biografo, William Sheperd
[...]"”, o pronome ‘seu’, em negrito, estabelece uma relagéo de posse.

Il. Na variedade culta, a regéncia do verbo chegar, 1° paragrafo,
implica o uso da preposi¢&o a. No entanto, na variedade coloquial,
também ocorre o uso da proposigdo em. Neste caso, pode ser
admitido: ‘Um italiano chega num mosteiro’.

lll.  Em ‘Aimagem de Poggio ficou na frente do famoso Duomo até 1569,
quando foi parar no topo da fachada da catedral, [...]', a conjungéo
‘quando’ estabelece uma relagéo de temporalidade.

Assinale a alternativa CORRETA:

(A) Apenas | esta correta.

(B) Apenas Il esta correta.

(C) Apenas | e Il estdo corretas.
(D) Apenas Il e lll estdo corretas.
(E) I, e lll estéo corretas.

Leia o texto para responder as questoes 07 e 08.

Conjugador verbal

Com todas as facilidades de pesquisa e de consulta oferecidas pela internet, faltava
um banco de dados que reunisse, on-line, as conjugagdes verbais mais frequentes do
idioma. Para suprir essa lacuna, foi langado o conjugador verbal Cilenis
[http://conjugador.cilenis.com], por meio do qual o usuario pode pesquisar 0s
principais verbos da lingua portuguesa em todas as suas conjugagdes. Adaptada ao
novo acordo ortografico, a ferramenta foi desenvolvida para consultas rapidas, sendo
muito Util em aulas e em estudos caseiros, dispensando dicionarios de papel
especializados somente em conjugagdes.

Revista Lingua Portuguesa. Ano 7. N. 76. Fev. de 2012. (texto adaptado)

QUESTAO 07/

Considerando o texto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Ao afirmar que a nova ferramenta dispensa os dicionarios de papel
especializados, o autor deixa claro que esses dicionarios cairdo em
desuso.

(B) O autor se mostra favoravel ao uso da nova ferramenta, pois segundo ele,
o0 conjugador verbal pode auxiliar em aulas e estudos caseiros.

(C) A ferramenta Cilenis [http://conjugador.cilenis.com] auxilia o usuério a tirar
duvidas sobre questdes gramaticais variadas.

(D) A expressdo “para suprir” pode ser substituida por “para suprimir’ sem
alterag&o de sentido.

(E) O texto apresenta caracteristicas informativas sobre a problematica de
consultas rapidas e estudos caseiros.

QUESTAD! 08

Em: “Com todas as facilidades de pesquisa e de consulta oferecidas pela
internet, faltava um banco de dados que reunisse, on-line, as conjugagdes
verbais mais frequentes do idioma.”, o emprego do tempo verbal, em negrito,
indica:

(A) uma agao futura que esta consumada antes de outra.

(B) um fato atual, isto &, que ocorre no momento em que se fala.

(C) um fato habitual e durativo no passado, anterior ao momento em que se
fala.

(D) um fato passado que ocorreu antes de outro também ja passado.

(E) um fato certo ou provavel, posterior ao momento em que se fala.

QUESTAO 091
Aponte a alternativa que completa corretamente as lacunas, segundo a
variedade culta da lingua portuguesa.

Foram ____ cidade e ap6s ____ reunio, entraram uma ___ uma e assistiram
_____cenaem siléncio.

(A) a,anaa.

(B) a,a,aa.

(C) a a4 a.

(D) & 4a,aa.

(E) a3 4 a.

Leia a conversa entre os personagens na tirinha Calvin & Haroldo para
responder a questéo 10.

Bill Watterson

CALVIN & HAROLDO

“ERA UMA
vez.. "

F49E LivRO
VIROU FiL-
ME 7 PoPE-
Mg Aggis-

TIR Ao Vi~

Edde LivRo Fol | 30" QUERO HISTORIAG AL- | ARRAM.."ERA
am “BEST 4EL- TAMENTE RECOMENDAPAL ! | UMA VEZ
LER"? O AUTOR HA' ELOGIOS NA CONTRA - | 4m MENINO
FOI PREMIADO? aAPA T CHATO QUE
ENTROU NA PASSoU A
L1474 PE Topod TORMIR $EM
od JoRNMIE? HISTOR INHA S

o QUE
FoI ?

Disponivel - em:http:/www.google.com.br/imgres?q=regenciatverbaltvisar. Acesso em: 18 de abril 2012. (texto
adaptado)

QUESTAO 101

Levando-se em consideragéo a variedade culta da lingua portuguesa, pode-se
afirmar que:

(A) O verbo assistir (quarto quadrinho), empregado no sentido de ver, é
transitivo direto.

(B) No fragmento “O autor foi premiado?” (segundo quadrinho), o verbo
premiar é empregado na voz passiva.

(C) No fragmento “Ha elogios na contra-capa?” (terceiro quadrinho), o verbo
haver pode ser substituido por existir, com a seguinte concordancia:
“Existe elogios na contra-capa?”

(D) O verbo esperar (primeiro quadrinho), empregado no modo indicativo,
denota um fato certo em relagdo ao que se enuncia.

(E) No fragmento “S6 quero historias altamente recomendadas!” (terceiro
quadrinho), o verbo querer foi empregado no sentido de “desejar” e é um
verbo transitivo indireto.

Considerando-se o Novo Acordo Ortografico e as mudangas nas regras de
acentuagao, optou-se por ndo acentuar

| as paroxitonas com e ténico em hiato com final em: creem, leem.
Il. as vogais tonicas i e u nas paroxitonas precedidas de ditongo: feiura,
baiuca.
lll. as oxitonas marcadas pelos ditongos em ei e oi: papeis, cauboi.
IV. as formas verbais terminadas em oo: voo, enjoo.

Assinale a alternativa correta

(A) apenas | e Il estdo corretas.

) apenas | e lll estdo corretas.

) apenas Il e Il estdo corretas.

) apenas |, Il e IV estdo corretas.
)

B
C
D
E) apenas |, lll e IV estdo corretas.

(
(
(
(

ZE——

Considere as formas “a, a, ha” e assinale a alternativa em que essas formas
foram utilizadas segundo a variedade culta da lingua portuguesa.

(A) Ele chegou a meia-noite e ja comegou a rever os documentos do
processo.

(B) Ha muitas criangas no Brasil que necessitam de nossa ajuda.

(C) Daqui ha duas horas, iremos comegar os exames de saude de todos os

presentes.

(D) Prenderam o suspeito que estava sendo procurado pela justica a anos.

) Compramos o lote a vista na imobiliaria.

QUESTAO 13

Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas, segundo a
variedade culta da lingua.

N&o sei vocé tem essa opinido. Todos nés ja conhecemos o seu

. Afinal, vocé veio?

por que, porqué, por que
porque, porqué, por que.
porque, porque, por qué.
por que, porqué, por qué.
por que, porque, por qué.

TgSow>
moowg=



http://www.google.com.br/imgres?q=regencia+verbal+visar

Leia o excerto abaixo para responder & questéo 14.

No fim do dueto...no fim? que dizemos? No fim, ndo! Em todo ele, de quatro em
quatro compassos, rompia da platéia um dilavio de palmas, que era cousa por maior,
e um cdo que la estava latia como um desesperado, em virtude sem duvida das

palmejados atores, assobiou o Sr. Pessina, moveram-se as tramdias, e desceu das
nuvens uma aldeia; pouco depois entrou o charlatdo Dulcamara em carro de aluguel
puxado por um cavalo magro, tropego e raquitico, que vinha conduzido pelo freio por
duas figuras heteréclitas; |[...]

BENDER, Flora Christina. Cronica, historia, teoria e pratica. Sao Paulo: Scipione, 1993. (texto adaptado)

QUESTAO! 147

Assinale a alternativa em que as palavras ‘palmejados’, ‘charlatdo’ e
‘heteroclitas’, respectivamente, podem ser substituidas sem alteragdo de
sentido no texto.

) aclamados; cinico; recatadas.
glorificados; ladrao; prosaicas.
espalmados; vigarista; vulgares.
festejados; desonesto; dementes.
aplaudidos; embusteiro; excéntricas.

QUESTAD! 15

Segundo o Manual de Redag&o da Presidéncia da Republica é CORRETO
afirmar sobre a defini¢do e finalidade de ‘aviso’ e ‘oficio’ que:

I. quanto a sua forma, aviso e oficio seguem o modelo do padréo
oficio, sem o0 emprego do vocativo, que invoca o destinatario.

Il.  ambos tém como finalidade o tratamento de assuntos oficiais pelos
orgdos da Administragdo Publica entre si e, no caso do oficio,
também com particularidades.

lll. s@o modalidades de comunicagdo oficial praticamente idénticas.
Uma das diferencas entre eles é que o aviso & expedido
exclusivamente por Ministros de Estado, para autoridades de mesma
hierarquia, ao passo que o oficio é expedido para e pelas demais
autoridades.

apenas | esta correta.
apenas |l esta correta.
apenas | e Il estdo corretas.
apenas |l e lll estao corretas.

A
B
C
D
E) |, Il elll estdo corretas.

AAAAA

PROVA DE NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 16

No Microsoft Office Word 2007, em portugués, a combinagéo de teclas que
alterna as letras entre mailisculas e minusculas é:

(A) Shift+F3

(B) Shift+F2

(C) Ctrl+F3

(D) Ctrl+F3

(E) Shift+Ctri+F2
QUESTAO 17

A Figura abaixo apresenta uma planilha do Microsoft Office Excel 2007, em
portugués.

Inicio Inserir Layout da Pagina Fdrmulas Dados Revisdo
% [/Ii = a% l 5 l ) l ' l ~A Most
)  Most
Verificar Pesquisar Dicionario de Traduzir Movo Excluir Anterior Proximo
Ortografia Sindnimos Comentario Most

Revisdo de Texto Comentarios

| SOMA » (0 X « f<| =MEDIASE(ALEL;"<2")
A B c D E F
1 10 5 7 2 9 =MEDIASE(AL:EL;"<>2")
2
3

Com base nos valores apresentados, o resultado da fungio MEDIASE, atribuido
acélula F1, sera:

(A) 9,50

4,60
6,60
7,75
8,60

WCICK:

QUESTAO 18

Sobre Internet/Intranet, analise as assertivas a seguir:

[. www.mp.to.gov.br € um exemplo de dominio de uma instituicdo

governamental registrada no Brasil;

Il. sites de busca, como Google e Yahoo, servem para procurar paginas
na internet a partir de palavras-chave fornecidas pelo usuario;

lll. intranet é uma rede de computadores privada e segura. Por isso,
dispensa qualquer tipo de autenticacéo de usuario;

IV. o Internet Explorer 8 permite apenas que se navegue na internet por
meio do protocolo HTTPS, pois este é mais seguro que 0 HTTP;

E CORRETO afirmar que:

(A) Somente as assertivas | e Ill sdo verdadeiras
Somente as assertivas | e |l sdo verdadeiras
Somente as assertivas Il e IV sdo verdadeiras
Somente as assertivas |, Il e Il sdo verdadeiras
Somente a assertiva |V é verdadeira

QUESTAO 19

No Microsoft Windows 7, em portugués, conforme mostra Figura abaixo, o
menu “Compartilhar com” pode ser usado para selecionar arquivos e pastas
individuais e compartilha-los com outras pessoas.

B
C
D
E

AAAA
—_— =

e
Loy £ » Joao »
Organizar v Inchuir na biblicteca v Compantithar com v Nova pasta

ﬂ Ninguém

Grupo Doméstico (Leitura) b’

Grupe Doméstico (Lestura/Gravagso)

{ Favoritos
B Acea de Trabalho :
& Downloads Ares de

s Sabvos
=4 Locais Recentes Eateio Peszoas especificas...
+4 Bibliotecas = u) y

+ Documentos L3 ¥
e Imagens Minhas Minhas Pesquisas

P Imagens Musicas

@' Musicas
B Videos

*% Grupo doméstico
Sobre as opgdes deste menu, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) A opgéo Grupo Doméstico (Leitura/Gravagéo) torna um item disponivel
para 0 seu grupo doméstico com permissdes de leitura/gravagao.

(B) A opgdo Grupo Doméstico (Leitura) torna um item disponivel para o seu
grupo doméstico com permissdes somente de leitura.

(C) A opgao Ninguém abre o assistente de Compartilhamento de arquivos, de
modo que vocé possa compartilhar com o usuario Ninguém.

(D) A opgéo Ninguém torna um item particular, de modo que apenas vocé
tenha acesso.

(E) Se um arquivo ou pasta ndo for compartihado e vocé optar por
compartilha-lo com Ninguém, sera perguntado se vocé deseja
interromper o compartilhamento.

QUESTAO 20

No sistema operacional Linux, varias tarefas podem ser executadas através de
linha de comando. Relacione a primeira coluna com a segunda de acordo com a
funcionalidade de cada comando e, depois, assinale a alternativa que apresenta
a sequéncia CORRETA:

(1) killall () mostra os processos que estdo ocupando a maior
quantidade de recursos do sistema

(2) top () usado para definir permissdes de acesso de arquivos
ou diretdrios

(3) pwd () fecha todos os processos por nome

4 m () mostra o diretorio de trabalho atual

(6) chmod | () utilizado para excluir arquivos

TToBE




PROVA DE LEGISLACAO
QUESTAO 211

Com base na Lei n° 8.625, de 12 de fevereiro de 1993 que institui a Lei
Orgénica Nacional do Ministério Publico que dispde sobre normas gerais para a
organizagdo do Ministério Publico dos Estados e da outras providéncias,
responda as questdes 21 e 22.

I. As decisbes do Ministério Publico fundadas em sua autonomia
funcional, administrativa e financeira, obedecidas as formalidades
legais, tém eficacia plena e executoriedade imediata, ressalvada a
competéncia constitucional do Poder Judiciario e do Tribunal de
Contas;

Il. O Ministério Publico elaborara sua proposta orgamentaria dentro dos
limites estabelecidos na Lei de Diretrizes Orcamentarias,
encaminhando-a diretamente ao Poder Legislativo;

lll.  Os recursos correspondentes as suas dotagbes orgamentarias proprias
e globais, compreendidos os créditos suplementares e especiais, ser-
lhe-d0 entregues até o dia quinze de cada més, sem vinculagdo a
qualquer tipo de despesa;

IV. A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial do Ministério Publico, quanto a legalidade, legitimidade,
economicidade, aplicagdo de dotagdes e recursos proprios e renlncia
de receitas, sera exercida pelo Poder Executivo mediante controle
externo e pelo sistema de controle interno estabelecido na Lei
Organica;

Marque

se todas as alternativas estiverem corretas.

se todas as alternativas estiverem incorretas.

se somente trés alternativas estiverem correta.
se somente duas alternativas estiverem corretas.
se somente uma alternativa estiver correta.

QUESTAO! 22

Séo deveres dos membros do Ministério Publico, além de outros previstos em
lei, EXCETO:

(A) residir, sempre, na respectiva Comarca.

(B) Indicar os fundamentos juridicos de seus pronunciamentos processuais,
elaborando relatorio em sua manifestagéo final ou recursal.

(C) Acatar, no plano administrativo, as decisées dos 6rgdos da Administragéo
Superior do Ministério Publico.

(D) Assistir aos atos judiciais, quando obrigatéria ou conveniente a sua
presenca.

(E) Atender aos interessados, a qualquer momento, nos casos urgentes.

QUESTAD! 23

Com base na Lei Complementar 51 de 02 de janeiro de 2008 e atualizagdes
posteriores, que institui a Lei Orgénica do Ministério Publico do Estado do
Tocantins, responda as questdes 23 e 24.

No que versa sobre as fungdes dos ¢érgédos auxiliares, identifique a resposta
INCORRETA:

(A) A Comissédo de Concurso, 6rgdo de natureza permanente incumbido de
realizar a selegdo de candidatos ao ingresso na carreira do Ministério
Publico, é presidida pelo Procurador-Geral de Justiga e composta de 3
(trés) membros Vvitalicios da instituigdo, eleitos pelo Colégio de
Procuradores € de 1 (um) representante indicado pelo Conselho
Seccional da Ordem dos Advogados do Brasil.

(B) A remuneragdo de magistério dos professores que vierem a ministrar
cursos no Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional que n&o
sejam membros integrantes da carreira do Ministério Publico do
Tocantins, dar-se-a4 através de pro labore, fixado o seu valor por
resolugdo do Colégio de Procuradores.

(C) Os Centros de Apoio Operacionais sdo o6rgdos de apoio a atividade
funcional do Ministério Publico, competindo-lhes, na forma da Lei
Orgénica, entre outros: estimular a integragdo e o intercambio entre
orgdos de execucdo que atuem na mesma darea da atividade e que
tenham atribuicdes comuns; remeter informagdes técnico-juridicas sem
caréter vinculativo aos rgdos ligados a sua atividade.

(D) Os estagiarios do Ministério Publico, estudantes de Curso Superior, ap6s
credenciamento, serdo designados pelo Procurador-Geral de Justica para
0 exercicio de atividades de aprendizado extracurricular, por periodo nédo
superior a (3) trés anos, sem qualquer vinculo com a Administragdo
Puablica.

GICKsiCP=

(E) As decisbes da Comissdo de Concurso serdo tomas por maioria absoluta
de votos, cabendo ao presidente o voto de desempate.

QUESTAO! 247

Compete, especialmente, ao Procurador-Geral de Justica ou a seu substituto
legal praticar, em nome do Ministério Publico, todos os atos préprios de gestao
decorrentes de sua autonomia funcional, administrativa e financeira, EXCETO:

(A) Integrar, como membro nato, e presidir o Colégio de Procuradores de
Justica, o Conselho Superior do Ministério Publico e a Comissédo de
Concurso.

(B) Comparecer perante a Assembleia Legislativa ou suas comissdes, no
prazo de 45 dias, espontaneamente ou sempre que convocado, para
prestar informagdes sobre assuntos previamente determinados.

(C) Providenciar, observada a legislagdo em vigor, a instru¢do dos
expedientes relativos a requerimentos e indicagbes sobre matéria
pertinente ao Ministério Publico, de interesse da Assembleia Legislativa.

(D) Tratar diretamente com os Poderes do Estado os assuntos de interesse
do Ministério Publico.

(E) Submeter ao Colégio de Procuradores de Justiga a proposta de criagéo e
extingdo de cargos da carreira do Ministério Publico e de seus servigos
auxiliares, entre outros.

QUESTAO 25"

As questdes de 25 a 27 devem ser respondidas tendo como base o Regimento
Interno do Ministério Publico do Tocantins - MPTO.

Analise as questdes acerca da carreira dos servidores de cargos de provimento
efetivo:

I. A remogao voluntaria dar-se-a, exclusivamente, por antiguidade;

Il. O servidor efetivo nomeado para cargo de provimento em comissao néo
poderd optar por perceber, em parcela Unica, o somatorio entre o
subsidio de seu cargo e o valor da correspondente representagéo;

ll. Aprovado no Estagio Probatério o servidor sera automaticamente
promovido verticalmente para o padrdo imediatamente seguinte ao inicial
do cargo e da classe em que se encontra;

IV. A avaliagdo periddica sera realizada por Comissdo de Avaliagdo de
Desempenho, conforme regulamentagdo expedida por ato do Procurador-
Geral de Justica. Serdo avaliados os servidores efetivos, excluidos os
que se encontrarem no exercicio de cargo em comiss&o;

Marque

(A) se todas as alternativas estiverem corretas.
B) se todas as alternativas estiverem incorretas.
C) se somente trés alternativas estiverem corretas.
D) se somente duas alternativas estiverem corretas.
E) se somente uma alternativa estiver correta.

(
(
(
(

QUESTAD!26/

Acerca da estrutura dos 6rgdos que compdem o Ministério Publico do Tocantins
¢ correto afirmar, EXCETO:

(A) Ao Chefe de Gabinete do Procurador-Geral de Justica do Estado do
Tocantins incumbe, entre outros, gerir 0s recursos materiais € humanos a
serem alocados para as atividades de apoio ao Gabinete da
Procuradoria-Geral de Justica.

(B) Séo cargos de provimento em comissdo: Chefe de Gabinete do
Procurador-Geral de Justica do Estado do Tocantins; Diretor-Geral;
Assessor Especial; Assessor Técnico; Assessor Juridico; Presidente da
Comissdo Permanente de Licitagdo; Diretor de Departamento;
Encarregado de Area; Assistente de Gabinete; Motorista de
Representagéo, Agente de Servigos e Secretario.

(C) A Administracdo do Ministério Publico do Estado do Tocantins tem a
seguinte estrutura organizacional: Procuradoria-Geral de Justica; Colégio
de Procuradores de Justica; Centros de Estagio; Conselho Superior do
Ministério  Publico;  Corregedoria-Geral do  Ministério  Publico;
Procuradorias de Justica e Promotorias de Justica.

(D) As Promotorias de Justica serdo integradas por Gabinetes de Promotor
de Justica, sendo que, n&do dispondo a lei em contrario, cada cargo de
Promotor de Justiga corresponderé a uma Promotoria de Justica.

(E) As Procuradorias de Justica serdo integradas por Gabinetes de
Procurador de Justica, sendo que, néo dispondo a lei em contréario, cada
cargo de Procurador de Justica correspondera a uma Procuradoria de
Justiga.

03
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QUESTAO 27/
Das atribui¢des dos 6rgaos pode-se afirmar que, EXCETO:

(A) Compete ao Departamento de Expediente, entre outros: controlar a
gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial do Ministério Publico do
Tocantins.

(B) Compete a Assessoria Especial de Cerimonial, prestar assessoramento
direto ao Procurador-Geral de Justica no que se referir a protocolo e
cerimonial, entre outros.

(C) Compete & Assessoria Especial Juridica: elaborar dentncias nos casos
de atribuigao exclusiva do Procurador-Geral, entre outros.

(D) Compete & Area de Registro, Distribuicdo e Diligéncia da Procuradoria
Geral de Justiga: elaborar atos para cumprimento das decisdes proferidas
em autos com tramitag&o na referida area, entre outros.

(E) Compete ao Analista Ministerial executar, sob superviséo dos Promotores
de Justica, tarefas relacionadas com a atividade-meio e a atividade-fim
do Ministério Publico.

QUESTAD! 28

Com fulcro na Lei n® 8.429 de 1992 e alteragbes posteriores, responda as
questdes 28 e 29.

Marque a afirmativa CORRETA:

(A) Cabe afirmar que a improbidade administrativa viola direta ou
indiretamente o principio da moralidade administrativa.

(B) A improbidade administrativa encontra-se prevista exclusivamente nesta
lei.

(C) Os atos de improbidade atingem somente entidades que integram o
Poder Executivo.

(D) A entidade que tenha menos da metade do seu patriménio, ou da sua
receita anual, constituida de dinheiro ou bens do governo ndo pode ser
vitima de ato de improbidade.

(E) Partidos politicos ndo podem sofrer atos de improbidade administrativa.

QUESTAO! 29

Analise as assertivas e classifique-as como verdadeiras - V ou falsas - F.

I As empresas privadas que tenham sido favorecidas com isengéo
fiscal, isto &, exoneradas do pagamento de imposto federal, estadual
ou municipal, de carater genérico ou amplo, podem ser vitimas de
improbidade administrativa;

Il. O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo — FNDE; a
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — EBCT, a Caixa
Econdmica Federal - CEF; o Banco do Brasil; a Fundagéo Nacional
do indio — Funai; o Servico Social da Industria — SESI podem ser
sujeitos passivos de atos de improbidade administrativa;

Il A pessoa fisica nunca podera ser sujeito passivo de ato de
improbidade;

V. E cabivel aplicar a Lei de Improbidade Administrativa a quem ndo é
nela qualificado como agente publico;

V. Em qualquer hipétese, o beneficiario de um ato de improbidade
administrativa deve responder na forma da Lei n°® 8.429/1992;

Marque a sequéncia CORRETA:

Analise as assertivas tendo como referéncia o titulo da defesa do estado e das
instituicdes democraticas, do estado de defesa e do estado de sitio como
prescreve a Constituicdo Federal.

I. O decreto que instituir o estado de defesa determinara o tempo de sua
duragdo, especificara as areas a serem abrangidas e indicard, nos
termos e limites da lei, as medidas coercitivas a vigorarem;

IIl. O tempo de duracdo do estado de defesa nunca sera superior a trinta
dias, pois, se persistirem as razdes que justificaram a sua decretacdo
devera ser decretado o estado de sitio;

lll. Restrigdes aos direitos de reunido, ainda que exercida no seio das
associagdes; incomunicabilidade dos presos, sigilo de correspondéncia
e sigilo de comunicagdo telegrafica e telefénica s@o medidas
coercitivas possiveis de vigorarem durante o estado de defesa;

IV. O Congresso Nacional permanecera em funcionamento até o término
das medidas coercitivas, em caso de estado de sitio;

V. A policia federal, instituida por lei como érgéo permanente, organizado
e mantido pela Unido e estruturado em carreira, destina-se, entre
outros, a exercer as fungdes de policia maritima, aeroportuaria e de
fronteiras;

Marque a sequéncia CORRETA:
A FV,V,F,F
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QUESTAO! 31/

Relativamente aos contratos administrativos conforme Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e alterages posteriores, é correto afirmar, EXCETO:

(A) Os contratos administrativos de que trata a Lei supramencionada
regulam-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposigdes de direito privado.

(B) E nulo e de nenhum efeito o contrato verbal com a Administragao, salvo o
de pequenas compras de pronto pagamento, assim entendidas aquelas
de valor n&o superior a 5% (cinco por cento) do limite estabelecido no art.
23, inciso Il, alinea "a" da lei recém mencionada, feitas em regime de
adiantamento.

(C) Os contratos regidos pela ja referida Lei poderdo ser alterados, com as
devidas justificativas e implicardo a revisdo destes para mais ou para
menos, conforme 0 caso, com as devidas justificativas, entre outros, no
caso de quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou
extintos, bem como a superveniéncia de disposicdes legais, quando
ocorridas apés a data da apresentacdo da proposta, de comprovada
repercussao nos pregos contratados.

(D) Os contratos regidos por esta Lei poderéo ser alterados, unilateralmente
pela Administragdo, entre outros motivos, quando conveniente a
substituicdo da garantia de execugéo.

(E) Constitui motivo para rescisao do contrato, entre outros, a néo liberago,
por parte da administracdo, de area, local ou objeto para execugdo de
obra, servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das
fontes de materiais naturais especificadas no projeto.

QUESTAO!32/

Acerca dos atos administrativos é possivel afirmar, EXCETO:

(A) Pode ser definido como a declaragdo do Estado ou quem lhe faga as
vezes, no exercicio de prerrogativas publicas, manifestada mediante
providéncias juridicas complementares da lei a titulo de lhe dar
cumprimento, sujeitas a controle de legitimidade por érg&o judicial.

(B) O poder atribuido ao agente da administragdo para o desempenho de
suas fungdes diz respeito ao requisito competéncia.

(C) Quanto & natureza, diz-se atos subjetivos aqueles que se referem a
situagdes concretas, de sujeito determinado.

(D) Quanto & abrangéncia dos efeitos, afirma-se externos aqueles atos que
tém como destinatarias pessoas além da Administracdo Publica, e, por
este motivo, necessitam de publicidade para que produzam
adequadamente seus efeitos.

(E) Em se tratando de invalidagdo do ato somente a Administragéo Publica
tem legitimidade para determinar sua anulagao.

QUESTAOI33

Analise as assertivas abaixo € marque a alternativa CORRETA:
As fungBes basicas propostas para a area funcional de Administragdo de
Materiais séo:

I Transporte de materiais e servigcos de apoio.
Il.  Planejamento de materiais e equipamentos.
lll.  Aquisicdo de materiais e equipamentos.
IV.  Gestao de materiais e equipamentos.

Marque

(A) Todas as alternativas estéo corretas.
(B) Estéo corretas as alternativa I, Il e Il
(C) Estéo corretas as alternativas II, Ill, IV. o6
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(D) Estéo corretas as alternativas | e IV.
(E) Todas as alternativas estao incorretas.

QUESTAO!34°

Delegar é atributo importante na Administragéo. S&o consideradas premissas
para a adequada delegagéo, EXCETO:

(A) A autoridade deve ser delegada na medida necesséria para a realizagéo
dos resultados alcangados.

(B) A autoridade deve ser proporcional ao nivel de responsabilidade do cargo
ou fungdo.

(C) A responsabilidade deve ser delegada pelo chefe ao subordinado de
confianga.

(D) A clareza é fundamental e deve ser expressa por intermédio de
designagao precisa, entendida e aceita.

(E) E necessario selecionar as tarefas, os funcionarios e o grau de delegagéo.

QUESTAD! 35

Séo idéias relacionadas as boas praticas de gestdo estratégica em uma
organizagdo, EXCETO:

A) Visualizar o horizonte futuro.

Formulagéo de plano estratégico.
Just-in-time, Kanban e Manufatura Enxuta.
Partes interessadas (stakeholders)

Atitude pragmatica.

QUESTAO!I36.

Sobre conceitos de matematica financeira é correto afirmar, EXCETO:

(A) Juros s@o o pagamento pelo uso de poder aquisitivo por um determinado
periodo de tempo.

(B) No regime de juros compostos a remuneragado pelo capital inicial aplicado
¢ diretamente proporcional ao seu valor e ao tempo de aplicag&o.

(C) Desconto racional é a diferenga entre o valor nominal e o valor atual de
um compromisso que seja saldado n periodos antes do seu vencimento.

(D) No regime de juros compostos, duas taxas s@o equivalentes se,
considerados 0 mesmo prazo de aplicagdo e o mesmo capital, for
indiferente aplicar em uma ou em outra.

(E) Corregao monetéria é o reajuste periddico de certos pregos na economia
pelo valor da inflagdo passada, com o objetivo de compensar a perda do
poder aquisitivo da moeda.

O senso comum supde que o processo de compras € uma responsabilidade
exclusiva do departamento de compras, contudo, a fungdo & ampla e se
realizada com eficiéncia envolve todos os departamentos da organizagao.
Sobre este tema, analise as assertivas que seguem:

|.  Entre os objetivos da fungdo de compras estd o de desenvolver e
manter boas relagdes com os fornecedores e desenvolver fornecedores
potenciais;

Il. Determinar as especificagdes, selecionar fornecedores, negociar
termos e emitir pedidos s&o fungdes basicas de compras;

ll. No estabelecimento de especificagbes as exigéncias funcionais
relacionadas com a utilizag&o do item e seu desempenho se submetem
as demais categorias, especialmente ao preco;

IV. O ciclo de compras, consiste em passos, que se inicia com o
recebimento e andlise das requisicdes de compras e se conclui com a
aprovagdo da fatura para o pagamento do fornecedor;

Marque

se todas as assertivas sdo verdadeiras.

se todas as assertivas sdo falsas.

se somente trés das assertivas sdo falsas.

se somente duas das assertivas sdo verdadeiras.
se somente uma assertiva é falsa.

WICKSICF

A amostragem é usada naturalmente na vida das pessoas, entretanto, em
estatistica, as amostragens servem para ajudar a conhecer populagdes e
estimar outros parametros de interesse. Identifique dentre as alternativas a
seguir o elemento que NAO justifica o uso de amostragem:

(A) Tipo de Populagéo

Tempo

Confiabilidade dos dados
Operacionalidade
Economia

QUESTAO! |39/

Analise as assertivas que versam sobre o tema Teoria Geral da Administragao,
suas correntes, ideias, principais criticas e antecedentes histéricos da
administrag&o:

WCICK:

I. A histéria da administracdo é recente, a denominada Ciéncia da
Administragdo € um produto do século XX;

Il. A organizag&o militar influenciou a Administragéo, contribuindo com
alguns principios que a Teoria Administrativa incorporou;

lll. A Teoria Comportamental desenvolveu uma nova concepgéo acerca da
natureza humana: o homem social, também os estudos sobre
importancia das comunicagBes sobre os relacionamentos entre as
pessoas e seu desempenho;

IV. A Teoria do Desenvolvimento Organizacional focaliza o treinamento de
habilidades no relacionamento interpessoal, tendo como base as
Ciéncias do Comportamento. N&o se preocupa com as habilidades de
dire¢éo, mas apenas com as técnicas de relagdes humanas;

Marque

se Todas as alternativas estiverem corretas.

se Todas as alternativas estiverem incorretas.

se somente a alternativa Il estiver incorreta.

se somente as alternativas | e |l estiverem corretas.
se somente as alternativas Il e IV estiverem corretas.

QUESTAO 40"

Acerca do tema Administragéo Publica, analise as afirmativas a seguir.

GICGICr

I. Aumentar a capacidade administrativa de gerenciar com efetividade
e eficiéncia, orientando a agéo dos servigos do
Estado para o atendimento ao cidaddo é o que denominamos de
aumento de governanga.

Il. A chamada Reforma Administrativa propde como referéncia o Modelo
Gerencial

lIl.  Aevolugdo da administragdo publica no Brasil seguiu por trés
modelos histdricos sucessivos: administragéo burocratica,
patrimonialista e gerencial.

IV. A administracéo gerencial constitui um avango, pois,
rompe, em definitivo com a os modelos anteriores, uma vez que se
apoia na meritocracia, admissao de pessoal segundo rigidos critérios e
aperfeigoamento de pessoal.

Marque

A) se somente a alternativa | estiver correta.

se somente a alternativa Il estiver correta.

se somente a alternativa Ill estiver correta.

se somente as alternativas | e Il estiverem corretas.

se somente as alternativas Il e |V estiverem corretas

QUESTAO! 41/

Identifique, dentre as alternativas abaixo aquela que relaciona teorias da
Administragéo.

(
(
(
(
(

B
C
D
E

(A) Teoria Cientifica, Teoria Classica, Teoria das Relagdes Humanas, Teoria
Neoclassica, Teoria Burocratica, Teoria Estruturalista, Teoria
Comportamental, Teoria do Desenvolvimento Organizacional, Teoria
Matematica, Teoria de Sistemas, Teoria Contingencial.

(B) Teoria Cientifica, Teoria Classica, Teoria das Relagdes Humanas, Teoria
dos Sistemas, Teoria do Planejamento Estratégico, Teoria Holistica,
Teoria Estruturalista, Teoria Comportamental, Teoria do Desenvolvimento
Organizacional, Teoria Matematica, Teoria Contingencial.

(C) Teoria Cientifica, Teoria Classica, Teoria das Relagdes Humanas, Teoria
Neoclassica, Teoria Burocratica, Teoria Integradora, Teoria do
Desenvolvimento Organizacional, Teoria Matematica, Teoria Holistica,
Teoria de Sistemas, Teoria Contingencial.

(D) Teoria Cientifica, Teoria Classica, Teoria das Relagdes Humanas, Teoria
Neoclassica, Teoria Burocratica, Teoria Estruturalista, Teoria do
Orgamento, Teoria Comportamental, Teoria do Desenvolvimento
Organizacional, Teoria da Produgao, Teoria Contingencial.
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(E)

Teoria Cientifica, Teoria Classica, Teoria das Relagdes Humanas, Teoria
da Motivagdo, Teoria Geral, Teoria Burocratica, Teoria Estruturalista,
Teoria Comportamental, Teoria do Desenvolvimento Organizacional,
Teoria Matemética, Teoria de Sistemas, Teoria Contingencial.

QUESTAOI42.

Séo consideradas caracteristicas da organizagao informal, EXCETO:

(A)

As pessoas em associagdo com as outras, em diferentes niveis de
setores, criam relagdes de simpatia ou antipatia.

Surge quando ha uma inabilidade dos gestores em construir um clima
adequado de boas relagdes com as pessoas.

Os grupos desenvolvem espontaneamente padrdes de relagbes e
atitudes aceitas e assimiladas pelas pessoas, pois traduzem os
interesses do grupo.

Os padrdes de comportamento e desempenho a serem seguidos na
organizagao sao estabelecidos pela administrag&o.

Os novos colaboradores séo integrados pelos mais antigos para se
submeterem aos padrdes sociais do grupo.

QUESTAO! 43

O administrador deve conhecer os mecanismos motivacionais para dirigir
adequadamente as organizagdes por meio das pessoas. Assinale a alternativa
CORRETA:

TmSoTE

Para a teoria de Maslow existem dois fatores que explicam o
comportamento das pessoas no trabalho: os higiénicos e os
motivacionais;

Para a teoria de McClelland trés fatores explicam o comportamento das
pessoas: poder, filiagao e realizagéo;

Para a teoria de Herzberg as necessidades estdo organizadas
hierarquicamente em primérias e secundarias;

Para a teoria de McGregor existem dois extremos de comportamentos
0s quais desenvolveu nas chamadas teoria X e teoria Y;

Marque

se todas as alternativas estiverem corretas.
se todas as alternativas estiverem incorretas.
se trés alternativas estiverem corretas.

se duas alternativas estiverem corretas.

se somente uma alternativa estiver correta.

Ha varios estilos de administragdo de conflitos. Assinale com V as assertivas
verdadeiras e com F as falsas.

(A)
()
(C)
(D)
)

O estilo de evitagio reflete uma postura nem assertiva e nem
cooperativa na pretenséo de evitar ou fugir do conflito;

O estilo de acomodagao reflete um grau de cooperagao para suavizar
as coisas e manter a harmonia;

0O estilo competitivo reflete o comando autoritério e forte assertividade
para impor 0 seu proprio interesse;

O estilo de compromisso reflete elevado grau de assertividade e
cooperagéo na solugéo de problemas;

Marque

se todas as assertivas forem verdadeiras.
se todas as assertivas forem falsas.

se trés assertivas forem verdadeiras.

se duas assertivas forem verdadeiras.

se somente uma assertiva for verdadeira.

QUESTAO!45.

A Gestéo de Pessoas é um conjunto integrado de processos. Sao considerados
processos de Gestdo de Pessoas, EXCETO:

A

Os Processos de Agregar Pessoas sdo utilizados para incluir novos
colaboradores na organizag&o.

Os Processos de Aplicar Pessoas sdo utilizados para acompanhar e
controlar as atividades relacionadas a qualidade de vida dos
colaboradores.

Os Processos de Recompensar Pessoas sao utilizados para incentivar os
colaboradores e satisfazer suas necessidades individuais.

Os Processos de Desenvolvimento de Pessoas envolvem treinamento,
desenvolvimento, gestdo do conhecimento e competéncias.

)

wnk

Os Processos de Manter Pessoas s&o utilizados para criar condigdes
ambientais e psicologicas satisfatorias para as atividades dos
colaboradores.

Em estatistica, sdo considerados conceitos importantes na etapa usualmente
chamada de descri¢do dos dados, EXCETO:

A distribuicdo de frequéncias compreende a organizagdo dos dados de
acordo com as ocorréncias dos diferentes resultados observados.

A moda representa o valor que ocorre com menor frequéncia em uma
série de valores.

A mediana é definida como o numero que se encontra no centro de uma
série de numeros, estando estes dispostos em ordem crescente ou
decrescente.

O desvio padrao é a medida de dispers&o que fornece informagdes sobre
a variancia ou heterogeneidade dos valores em estudo.

A média ¢ a transformag&o de um conjunto de niimeros diversos em um
Unico valor, a fim de que se possa ter uma vis&o global sobre os dados.

QUESTAO 47/

O Balancet Scorecard (BSC) ¢ um método de administragdo focado no
equilibrio organizacional e se baseia nas perspectivas basicas:

(A)
(B)
(C)
(D)
E)

I Finangas: envolve os indicadores e medidas que permitem avaliar o
comportamento da organizagao frente a itens como lucratividade,
retorno sobre investimentos, valor agregado ao patrimonio e outros
indicadores que a organizagdo adote como relevantes para seu
negocio;

Il. Clientes: inclui indicadores que garantam a qualidade intrinseca aos
produtos, inovacdo, criatividade, capacidade de producéo,
alinhamento com a demanda, logistica e a organizagdo dos fluxos;

lll.  Processos internos: inclui indicadores e medidas como satisfagao,

participagdo no mercado, tendéncias, retencdo e aquisicdo de
consumidores potenciais, bem como valor agregado aos
produtos/servigos, posicionamento no mercado, nivel de servigos
agregados & comunidade;

IV.  Aprendizagem e crescimento organizacional: considera as pessoas

em termos de capacidades, competéncias, motivagéo, alinhamento e
estrutura organizacional em temos de investimento no seu futuro;

Marque

se todas as assertivas estiverem corretas.
se todas as assertivas estiverem incorretas.
se trés assertivas estiverem corretas.

se duas assertivas estiverem corretas.

se somente uma assertiva estiver correta.

QUESTAO! 48/

Sao consideradas caracteristicas dos projetos, EXCETO:
(A)

Os projetos sdo Unicos e singulares, significa fazer algo que ainda néo foi
feito antes.

Os projetos sé&o de natureza temporaria e tém datas definidas de inicio e
fim.

Os projetos estdo concluidos quando as metas foram alcangadas ou néo
podem ser atingidas.

Um projeto bem sucedido é aquele que atende ou excede as
expectativas dos stakeholders.

A temporalidade dos projetos prescreve que os mesmos devem ter
sempre curta durag&o.

Of4g

Os desafios organizacionais no mundo moderno se caracterizam por, EXCETO:

Cadeias de comando mais longas que representam uma grande
vantagem competitiva em termos de fluidez e flexibilidade.

Amplitudes de comando mais amplas que reduzem a supervisao direta e
proporcionam maior autonomia as pessoas.

O staff especializado como consultor, orientador interno e ndo como
executor, quem deve executar é a linha.

A organizagdo como um sistema de unidades de negécios auténomas,
auto-suficientes e interdependentes.

Abrandamento dos controles externos as pessoas, estes estdo sendo
substituidos por conceitos como valores, misséo e foco no cliente.
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Séo considerados critérios usados para determinar a natureza e a extensdo da
centralizagdo e descentralizagdo nas organizagdes. Assinale as assertivas
verdadeiras com V e F as falsas.

I. - Quanto maior o nimero de decisdes a serem tomadas nos escaldes
mais baixos da hierarquia, tanto maior o grau de descentralizacao;

Il. Quanto mais importantes as decisbes a serem tomadas nos
escaldes mais baixos da hierarquia, tanto maior o grau de
descentralizagdo nesse campo;

lll.  H& maior centralizagdo onde ha maior nimero de fungbes afetadas

pelas decisdes tomadas em niveis mais baixos;

IV.  Quanto menos verificagbes se exigir nas decisdes, maior é a

(A
(B
(C
(D
(E

descentralizag&o;

V. Quanto menor o nimero de pessoas a serem consultadas e quanto

mais baixo estiverem na hierarquia, tanto maior o grau de
centralizag&o;
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QUESTAO! 51/

Séo consideradas fungdes desempenhadas pelos estoques:

TmSoTE

a fungdo especializagdo geografica, quando adotada, o estoque de
materiais, os produtos semi-acabados ou componentes e os produtos
acabados passam a fazer parte do sistema logistico.

a fungdo estoques intermediarios tendem a regular o fluxo das
operagbes, amenizando as incertezas e proporciona aumentos de
eficiéncia operacional em um Unico local.

a fungdo equilibrio entre suprimento e demanda, esta relacionada com
0 tempo entre a produgdo e o consumo e necessita conciliar a
disponibilidade de materiais e produtos com a demanda.

a fungdo gerenciamento das incertezas, o estoque de seguranca ou
regulador ameniza variagdes efou incertezas de curto prazo, tanto de
demanda, quanto de suprimento.

Marque

Se todas as assertivas forem corretas.

Se todas as assertivas forem incorretas.
Se trés assertivas forem corretas.

Se duas assertivas forem corretas.

Se somente uma assertiva forem corretas.

Analise as assertivas acerca de custos de estocagem:
I

Custos de capital referem-se ao dinheiro investido em estoques e que
ndo estd disponivel para outras utilizagdes e por isso representa o
custo de uma oportunidade perdida.

Custos de armazenamento do estoque requer espago, funcionarios e
equipamentos e a medida que aumenta o estoque aumentam esses
custos.

Custos de risco de se manter um estoque s&o: obsolescéncia, danos,
pequenos furtos e deteriorag&o.

Custos de pedido: associados a emiss&o de um pedido para fabrica ou
fornecedor. Esse custo ndo depende da quantidade pedida.

Marque

A

B
C
D
E

(
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(
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Se todas as assertivas sdo verdadeiras

Se todas as assertivas sdo falsas

Se somente trés das assertivas sdo verdadeiras
Se somente duas das assertivas sdo falsas

Se somente uma assertiva é falsa

QUESTAD!|53.

A avaliago do programa de treinamento ajuda a ter em mente uma questéo
bésica: qual é o objetivo do treinamento. Assinale a assertiva que NAO se

refere

a avaliag&o do treinamento:

(A) avaliagdo de reagdo mede a satisfagdo dos participantes quanto a
experiéncia do treinamento, se o facilitador atraiu a atengéo do grupo, se
a sala era confortavel e se recomendaria o treinamento a outros.

(B) avaliagdo do aprendizado mede o nivel de aprendizagem e se o
participante adquiriu novas habilidades e conhecimentos e se mudou
suas atitudes e comportamentos como resultado do treinamento.

(C) avaliagdo do desempenho que € um processo que serve para avaliar a
exceléncia e as competéncias de uma pessoa e a sua contribuicdo para o
negaocio da organizagao.

(D) avaliagdo do impacto do treinamento nos resultados do negécio da
organizagdo, na redugdo de custos operacionais, aumento da
lucratividade e diminuir a rotatividade.

(E) Avaliagdo do investimento ou return on investmen (ROI), que significa o
valor que o treinamento agregou a organizagdo em termos de retorno
sobre o investimento.

Sobre os conceitos dos Fundamentos do Modelo de Exceléncia em Gestao,
preencha os espagos em banco:

diversos componentes de uma organizagdo, bem como entre a
organizacdo e o ambiente externo.

para a organizagdo por meio da percepgdo, reflexdo, avaliacdo e
compartilhamento de experiéncias.

organizagdes, a partir da plena utilizagdo das competéncias essenciais
de cada uma, objetivando beneficios para ambas as partes.

Marque a sequéncia que CORRETAMENTE completa as assertivas:

(A) Pensamento Sistémico; Aprendizado Organizacional; Valorizagdo das
Pessoas; Geragéo de Valor.

(B) Aprendizado Organizacional; Valorizagdo das Pessoas; Responsabilidade
Social; Desenvolvimento de Parcerias.

(C) Desenvolvimento de Parcerias; Visao de Futuro; Lideranga e Constancia de
Propésitos; Responsabilidade Social.

(D) Pensamento Sistémico; Aprendizado Organizacional; Visdo de Futuro;
Desenvolvimento de Parcerias.

(E) Conhecimento sobre o Cliente e o Mercado; Valorizagdo das Pessoas;
Visao de Futuro; Desenvolvimento de Parcerias.

O Modelo de Exceléncia em Gestdo (MEG) utiliza o conceito da melhoria
continua. Estabelega a relagdo CORRETA entre os critérios do MEG e o Ciclo
do PDCL (Melhoria Continua).

I. Os critérios clientes, lideranca, sociedade, estratégias e planos
correspondem a etapa do “P” do Ciclo do PDCL.
Il. Os critérios pessoas e processos correspondem a etapa do “D” do
Ciclo do PDCL.
lll. O critério resultados corresponde a etapa do “C” do Ciclo do PDCL.
IV. O critério informagdes e conhecimento correspondem a etapa do “L” do
Ciclo do PDCL.

Marque

(A)
()
€
(D)
)

se todas as assertivas estao corretas.

se estdo corretas somente as assertivas I, Il e lIl.
se estdo corretas somente as assertivas Il, Il e IV.
se estdo corretas somente as assertivas Il e lIl.

se estdo corretas somente | e |l

QUESTAOIs6

A gestdo do conhecimento deve identificar o que se sabe, ou, 0 que se deve
saber dentro da organizagdo. Os conhecimentos gerados pela organizagéo
estdo expressos como:

|. Patentes, processos, produtos e servigos.
IIl.  Conhecimento de clientes, fornecedores e concorréncia.
lll. Habilidades desenvolvidas pelos fornecedores.
IV. Solugdes de problemas em equipe, gestao de conflitos e comunicagéo.
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Marque

—
moo==

se estdo corretas todas as assertivas

se estdo corretas somente as assertivas |, [ e lll.
se estdo corretas somente as assertivas Il, Il e IV.
se estdo corretas somente as assertivas I, e IV.
se estdo corretas somente | e Il.

Sobre
(A)

QUESTAO 57/
a estrutura orgamentaria no Brasil é correto afirmar, EXCETO:

As principais determinagbes legais para a elaboragdo do orgamento
estdo na Constituicdo Federal (Capitulo Il, as Finangas Publicas, Arts.
165 a 169); na Lei 4.320/1964, que estabelece as normas especificas
sobre elaborag&o e organizagdo orcamentaria; Lei Complementar 101 de
2000 denominada Lei de Responsabilidade Fiscal.

A Constituigdo Federal determina a elaborag&o do contrato orgamentario
com base em trés instrumentos legais: Plano Plurianual - PPA; Lei de
Diretrizes Orgamentérias — LDO e Lei Orgamentaria Anual - LOA.

O Projeto de Lei do PPA deve conter as diretrizes, objetivos e metas da
administragdo publica federal para as despesas de capital e outras delas
decorrentes e para as relativas aos programas de duragdo continuada,
estabelecendo, assim, a ligagao entre as prioridades de curto prazo e a
Lei Orcamentaria Anual.

Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO Estabelece as metas e
prioridades para o ano seguinte; orienta a elaboragdo do Orgamento;
dispOe sobre alteragdo na

legislagdo tributéria; estabelece a politica de aplicagdo das agéncias
financeiras. Anualmente, fixa a meta de

superdvit primario do governo e indica possiveis alteracdes na legislagéo
tributaria, na politica salarial e de contratagéo de novos servidores.

Lei Orcamentaria Anual — LOA ¢é elaborada pelo Executivo segundo as
diretrizes aprovadas na LDO e estabelece a previsdo de receitas
(arrecadacdo) e despesas(gastos) do governo para o ano seguinte e
deve estar em sintonia com o PPA e a LDO.

Acerca do ciclo PPA-LDO-LOA, analise as assertivas como verdadeiras - V ou
Falsas - F:

E papel do Executivo, a Elaboragéo, a Execug&o e o Controle Interno;

. Ao Legislativo cabe a Apreciacdo, Aprovagao e Controle Externo com

auxilio dos Tribunais de Contas;

. Ao Judiciario cabe o papel de Julgamento de irregularidades aferidas

no controle;

O Ministério Publico, quando acionado, realiza investigagdo e abre
processo para incriminar os responsaveis por irregularidades;

A participacdo da sociedade ocorre exclusivamente quando da
elaboragdo do PPA mediante a metodologia do planejamento
participativo;

Sobre as assertivas anteriores é possivel afirmar:

moozm=

Sobre
- F as seguintes assertivas:

Que todas as assertivas sdo falsas.

Que todas as assertivas sdo verdadeiras.

Que somente quatro assertivas sdo verdadeiras.
Que somente trés assertivas sao verdadeiras.
Que somente duas assertivas sdo verdadeiras.

Aol so I——

Educacéo Corporativa & possivel afirmar serem verdadeiras — V ou falsas

pode ser definida como uma pratica coordenada de gestéo de pessoas
e de gestdo do conhecimento tendo como orientagéo a estratégia de
longo prazo de uma organizagéo;

. 0 sindbnimo de treinamento empresarial ou qualificacdo de mao-de-

obra, pois, trata-se de articular coerentemente as competéncias
individuais e organizacionais no contexto da organizacdo ou da
institui¢ao;

suas praticas estdo intrinsecamente relacionadas ao processo de
inovagdo e ao aumento da competitividade de produtos- bens e
Servigos — organizacionais;

para ser considerada uma universidade corporativa, a pratica deve
envolver a criagdo de uma unidade fisica com uma ampla gama de
cursos e atividades de treinamento, qualificacdo e formagdo de
pessoas (publico interno e externo da empresa), de niveis e modos de

V.

LEEEE
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ensino distintos, com estratégias operacionais de educagéo distintas e
coordenadas;

A universidade corporativa de uma organizagao nao pode constituir-se
em uma unidade de negécios da empresa;

Marque

se somente uma assertiva for verdadeira.

se somente duas assertivas forem verdadeiras.
se somente trés assertivas forem verdadeiras.
se somente quatro assertivas forem verdadeiras.
se todas as assertivas forem verdadeiras.

QUESTAO! 60/

Séo ideias correlacionadas a educag&o corporativa, defendidas por Marcos
Formiga (2004):

Educacdo Continuada compreendida como aquelas oportunidades de
aprendizagem logo ap6s a conclusdo da educagéo basica; a ela estdo
também relacionados os conceitos de Educagdo Permanente ou
Aprendizagem ao Longo da Vida (terminologia mais utilizada
internacionalmente). A Aprendizagem ao Longo da Vida é aceita como
0 processo da aprendizagem que ocorre através da passagem dos
anos de vida, que pode acontecer tanto em instituigbes formais de
educagao ou informalmente, seja em casa, no trabalho, no sindicato ou
em atividades proprias da vida comunitaria.

Desenvolvimento ou Formagdo Profissional Continua que é o
desenvolvimento da pratica profissional, apds a formagdo e o
treinamento inicial ou basico, que acontece a partir de um plano de
carreira, assessoramento, orientagdo e  aconselhamento
profissionalizante, geralmente disponivel em empresas organizadas
que valorizam 0 seu ativo principal: as pessoas.

Educagdo de Adultos ou Andragogia. O termo Andragogia foi
empregado pela primeira vez por Alexander Knapp, na Alemanha, em
1833. E considerado como fundamental & visdo de Educagdo ou
Aprendizagem ao Longo da Vida, que vai dos 16 anos até o final da
vida. Esse longo periodo, agora valorizado pela Sociedade da
Informagdo e do Conhecimento, realga a necessidade de um
tratamento andragdgico & aprendizagem, de modo a se evitar a
infantibilidade propria da Pedagogia, no processo de convivéncia e
construgdo educacional da populagéo adulta.

IV.  Uma solucdo intramuros por ndo dispor de tempo para esperar pelo
timing académico, a Universidade Coorporativa se aproximou da
Universidade Académica e tomou de empréstimo o nome que lhe da
prestigio e busca na academia aquilo que ela tem de melhor: sapiéncia,
conhecimento e pesquisa, a0 mesmo tempo em que se afasta dela, por
urgéncia, celeridade e imediatismo exigidos pelo sistema produtivo
buscando respostas para as quais a Universidade Académica classica
ndo tem flexibilidade para fornecer.

Marque

(A) se todas as assertivas forem corretas.

(B) se todas as assertivas forem incorretas.
(C) se somente trés respostas forem corretas.
(D) se somente duas respostas forem corretas.
(E) se somente uma resposta for correta.




