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PROVA 1 - BRANCA
A COR DA CAPA DA SUA PROVA E BRANCA
MARQUE ESSA COR EM SEU CARTAO RESPOSTA

INSTRUCOES AO CANDIDATO
1. Confira se, além desta PROVA, vocé recebeu o seu CARTAO RESPOSTA personalizado.

2. Con~fira se seu nome, numero de inscricdo, cargo de opgdo e data de nascimento, constam no seu
CARTAO RESPOSTA. Caso exista algum erro de impressdo, comunique imediatamente ao fiscal de sala,
para registro da Correcao de Dados na Ata de Sala.

3. Somente em caso de urgéncia pedir ao fiscal para ir ao banheiro, sempre acompanhado do fiscal
itinerante, devendo no percurso permanecer absolutamente calado, podendo nesse momento sofrer revista
com detectores de metais. Ao sair da sala no término da sua prova, o candidato ndo podera utilizar o
banheiro.

4. Os fiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido e prestar esclarecimentos sobre os contetudos da
prova. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir sobre as questdes de sua prova.

5. Os trés ultimos candidatos deverdao permanecer em sala aguardando até que todos concluam a prova
para assinarem a Ata de Sala.

6. O candidato s6 podera retira-se do local de realizacao da prova apés decorridos 60 (sessenta) minutos
do seu inicio. O candidato somente podera retirar-se da sala levando sua prova, nos ultimos 60 (sessenta)
minutos do horario determinado para o término da prova. A inobservancia desses horarios acarretara a
eliminacdo do candidato.

7. E obrigatéria a sua assinatura na LISTA DE PRESENCA e no CARTAO RESPOSTA, do mesmo modo
como esté assinado no seu documento de identificagdo.

8. A marcacdo do CARTAO RESPOSTA deve ser feita somente com caneta esferogréfica de tinta preta ou
azul. Marcacdes de lapis ndo serdo consideradas.

9. A maneira correta de marcar as respostas no CARTAO RESPOSTA é cobrir totalmente o espaco
correspondente a letra a ser assinalada, conforme o exemplo no proprio cartao.

10. Em hipétese alguma havera substituicio do CARTAO RESPOSTA por erro do candidato. A
substituicdo soO sera autorizada se for constatada falha de impresséo.

11. O CARTAO RESPOSTA é o linico documento valido para o processamento de suas respostas.

12. A marcacdo INCORRETA, OU NAO MARCACAO, DA COR DA CAPA DA SUA PROVA no CARTAO
RESPOSTA é de sua inteira responsabilidade e implicard na NAO CORRECAO da prova.

13. O saco plastico recebido para guarda do material deverd, obrigatoriamente, ser colocados embaixo de
sua carteira. O descumprimento dessa medida implicara na eliminacao do candidato, constituindo tentativa
de fraude.

BOA PROVAI!!I



CONHECIMENTOS BASICOS
PORTUGUES

Leia atentamente o texto a seguir para responder as questdes de 1 a 5.

Politicas de conscientizacdo engajam consumidores
no consumo responsavel de bebidas alcodlicas

01 O jeito de consumir bebidas em bares e restaurantes esta mudando. Se
02 antes havia uma preocupacdo muito maior em relacdo a "beber mais”, hoje, os
03 consumidores estdo muito mais atentos a quantidade e a qualidade do que eles
04 ingerem. De certa forma, esse novo movimento tem uma relacéo direta com o
05 aumento da facilidade com que as pessoas tém encontrado informacgfes sobre
06 o0 abuso do alcool. Aliado a isso, as empresas do setor tém estimulado seus
07 clientes a consumirem menos e melhor, promovendo, inclusive agbes de
08 conscientizagao.
09 Por outro lado, esse trabalho de conscientizacéo precisa comecar desde
10 muito cedo. Afinal, criancas e adolescentes também estdo suscetiveis a
11 consumirem bebidas alcodlicas — 0 que é algo proibido por lei. Levando isso em
12 consideracéo, a Pernod Ricard, dona de marca como Absolut, Chivas, Jameson
13 e Beefeater, patrocina o programa Na Medida. Promovido na regido do sul
14 fluminense, onde a empresa tem uma fabrica, o projeto foi lancado em 2011,
15 em parceria com a ONG Singulares. Na préatica, a iniciativa reforca o
16 posicionamento da empresa de que a educacao é a chave para a prevencgao.
17 O alvo do programa sdo as escolas de ensino fundamental, que
18 recebem educadores para promover debates e orientar alunos sobre os perigos
19 do consumo precoce do alcool. "Cada oficina realizada pelo projeto proporciona
20 uma experiéncia Unica e diferente do que é ser educador. Colocar-se ao lado
21 dos participantes, escuta-los e compartilhar o tema nos da a possibilidade de
22 lidar com as multiplicidades e compreender as dores e delicias do que é ser
23 jovem atualmente. Sinto-me privilegiada enquanto psicéloga, por facilitar rodas
24 de conversas com debates e compreensdes ricas sobre a vida. As
25 reverberacbes de participar de um encontro como esse ecoam nos alunos e
26 nos profissionais das instituicbes escolares que abrem as portas prontamente
27 para nos receber”, afirma Hislania Fatima dos Santos No6brega, educadora do
28 Na Medida.
29 O sucesso do programa ja pode ser, inclusive, mensurado. Isso porque
30 ele foi um dos responsaveis para que a Pernod Ricard conquistasse, pelo
31 segundo ano consecutivo, o prémio "As Melhores Empresas Para Trabalhar no
32 Rio de Janeiro", concedido pela consultoria Great Place To Work (GTW) a
33 fabrica da empresa na regido.
34 A escola Professora Jandyra Reis de Oliveira, na cidade de Barra
35 Mansa, no Rio de Janeiro, € uma das agraciadas pelo projeto. "N6s da equipe
36 pedagodgica e diretiva ressaltamos o projeto por terem desenvolvido oficinas e
37 palestras em nossa unidade escolar, sempre com temas relevantes e
38 significativos que levam os estudantes a reflexdo e, principalmente, a
39 transformacdo de atitudes e construcdo de valores", afirma Elisangela Lima
Teixeira, Coordenadora Pedagodgica da instituicao.

[..]

Disponivel em https://exame.abril.com.br/brasil/fechado-apos-ser-atingido-por-oleo-parque-de-abrolhos-e-reaberto/
Acessado em 11 de novembro de 2019
Texto adaptado



https://exame.abril.com.br/brasil/fechado-apos-ser-atingido-por-oleo-parque-de-abrolhos-e-reaberto/

1 De acordo com o texto, a preocupagédo com o consumo de bebida alcodlica
(A) ja é notada ha muito tempo no publico adulto.

(B) se deve a facilidade de acesso a informacao.

(C) é uma tendéncia recentemente observada.

(D) depende do incentivo dos fabricantes.

2 O programa Na Medida, de que trata o texto,

(A) tem como publico alvo os professores de escolas de ensino fundamental.
(B) estimula os clientes da Pernod Ricard ao consumo mais responsavel.

(C) parte do principio de que a educagéo favorece a prevencgao.

(D) propGe a premiacao das escolas participantes.

3 Uma virgula deveria ter sido empregada em

(A) Aliado a isso, as empresas do setor tém estimulado seus clientes a consumirem menos e melhor,
promovendo, inclusive a¢cBes de conscientizagéo (linhas 6 a 8).

(B) Afinal, criancas e adolescentes também estao suscetiveis a consumirem bebidas alcodlicas — o que
€ algo proibido por lei (linhas 10 e 11).

(C) Na pratica, a iniciativa reforga o posicionamento da empresa de que a educagéo é a chave para a
prevencao (linhas 15 e 16).

(D) A escola Professora Jandyra Reis de Oliveira, na cidade de Barra Mansa, no Rio de Janeiro, € uma
das agraciadas pelo projeto (linhas 34 e 35).

4 A crase néo foi representada em

(A) O jeito de consumir bebidas em bares e restaurantes estd mudando. Se antes havia uma
preocupacdo muito maior em relacdo a "beber mais", hoje, os consumidores estdo muito mais
atentos a quantidade e a qualidade do que eles ingerem (linhas 1 a 4).

(B) Aliado a isso, as empresas do setor tém estimulado seus clientes a consumirem menos e melhor,
promovendo, inclusive a¢des de conscientizagéo (linhas 6 a 8).

(C) Afinal, criancas e adolescentes também estdo suscetiveis a consumirem bebidas alcodlicas — o que
¢é algo proibido por lei (linhas 10 e 11).

(D) "Nés da equipe pedagdgica e diretiva ressaltamos o projeto por terem desenvolvido oficinas e
palestras em nossa unidade escolar, sempre com temas relevantes e significativos que levam os
estudantes a reflexdo e, principalmente, a transformacdo de atitudes e construcdo de valores”,
afirma Elisangela Lima Teixeira, Coordenadora Pedagodgica da instituicdo (linhas 35 a 40).

5 O referente do elemento coesivo grifado esta incorretamente indicado em

(A) Se antes havia uma preocupac¢do muito maior em relacdo a "beber mais”, hoje, os consumidores
estdo muito mais atentos a quantidade e a qualidade do que eles ingerem (linhas 1 a 4) — os
consumidores de bebidas alcodlicas.

(B) Levando isso em consideracéo, a Pernod Ricard, dona de marcas como Absolut, Chivas, Jameson
e Beefeater, patrocina o programa Na Medida (linhas 11 a 13) — a lei que proibe o consumo de
alcool por criancas e adolescentes.

(C) Promovido na regido do sul fluminense, onde a empresa tem uma fébrica, o projeto foi langado em
2011, em parceria com a ONG Singulares (linhas 13 a 15) — a regido sul do Estado do Rio de
Janeiro.

(D) As reverberagbes de participar de um encontro como esse ecoam nos alunos e nos profissionais
das instituicbes escolares gque abrem as portas prontamente para nos receber", afirma Hislania
Fatima dos Santos Nobrega, educadora do Na Medida (linhas 24 a 27) — as instituicdes escolares
em que o programa funciona.



ATUALIDADES

6 “Em Vinto, cidade de 60 mil habitantes do departamento de Cochabamba, a prefeita Patricia Arce —
indigena e correligionaria de Evo — foi humilhada por um grupo de homens da oposi¢cdo. Além dos
insultos, Arce foi coberta com tinta vermelha, arrastada pelas ruas da cidade e teve os cabelos cortados
a forca. Ao estilo miliciano, a turba sé parou quando a policia chegou. Finalmente, no dia da queda do
governo, os ataques chegaram também as casas de Evo e sua irmd, Ester Morales.”
(https://theintercept.com/2019/11/12/golpe-caminho-ultraconservadorismo/. Acessado em 20 de
novembro de 2019)

O trecho da reportagem publicada no site do The intercept faz referéncia a acontecimentos que estéo
relacionados a deposicao do Presidente Evo Morales, que governou a(0)

(A) Bolivia).

(B) Venezuela.

(C) Chile.

(D) Haiti.

7 As afirmagfes abaixo se referem ao salario minimo:

| — o artigo 7° da Constituicdo Federal do Brasil estabelece como um dos direitos dos trabalhadores
urbanos e rurais o salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender as suas
necessidades vitais basicas e as de sua familia com moradia, alimentagéo, educacao, saude, lazer,
vestuario, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes periddicos que lhe preservem o poder
aquisitivo, sendo vedada sua vinculacéo para qualquer fim;

Il - variagBes no nivel do salario minimo podem ter uma multiplicidade de efeitos sobre o funcionamento
da economia em geral. Esses efeitos tendem a ser multifacetarios, conjugando impactos positivos em
algumas dimensdes e negativos em outras;

[Il - o salario minimo foi instituido no Brasil pelo presidente Costa e Silva, através da lei n°® 185, de
janeiro de 1968, e pelo decreto-lei n® 399, de abril de 1968. O mesmo passou a vigorar a partir de 01 de
maio de 1970, quando o decreto-lei n® 2162 fixou seus valores.

IV - o salario minimo, em 2019, passou de R$ 954 para R$ 998. De acordo com o decreto assinado pelo
presidente Jair Bolsonaro, o valor diario do salario minimo ficou em R$ 33,27 e o valor por hora, em R$
4,54,

Sao verdadeiras apenas as afirmacdes

(A 1, 11elll.
(B) I, 1l elV.
() llelV.

(D) I, 1le V.

RASGUNHS


https://theintercept.com/2019/11/12/golpe-caminho-ultraconservadorismo/

8 Sao prescricbes estabelecidas pela Lei 13415, de 16 de fevereiro de 2017:

I- a crianca e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
sem prejuizo da protecao integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros
meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental,
moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de dignidade;

II- o curriculo do ensino médio sera composto pela Base Nacional Comum Curricular e por itinerarios
formativos, que deverdo ser organizados por meio da oferta de diferentes arranjos curriculares,
conforme a relevancia para o contexto local e a possibilidade dos sistemas de ensino, a saber:
linguagens e suas tecnologias; matematica e suas tecnologias; ciéncias da natureza e suas tecnologias;
ciéncias humanas e sociais aplicadas; formacao técnica e profissional;

lll- para efeito de cumprimento das exigéncias curriculares do ensino médio, 0s sistemas de ensino
poderdo reconhecer competéncias e firmar convénios com instituicdbes de educacéo a distancia com
notdrio reconhecimento, mediante as seguintes formas de comprovacao: demonstracdo pratica,;
experiéncia de trabalho supervisionado ou outra experiéncia adquirida fora do ambiente escolar;
atividades de educacéo técnica oferecidas em outras instituicbes de ensino credenciadas; cursos
oferecidos por centros ou programas ocupacionais; estudos realizados em instituicbes de ensino
nacionais ou estrangeiras; cursos realizados por meio de educacao a distancia ou educacado presencial
mediada por tecnologias;

IV- nenhuma crian¢ca ou adolescente serd objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminacao,
exploracao, violéncia, crueldade e opresséo, punido na forma da lei qualquer atentado, por agédo ou
omissao, aos seus direitos fundamentais.

Sao corretas apenas as afirmativas

(A) lell.

(B) Ilelll.
(C) lelv.
(D) llle IV.

9 Sobre a internet, é correto afirmar que a

I- Internet e a World Wide Web (WWW) sao sindnimos;

[I-  World Wide Web (WWW) viabiliza a transmissao de imagens, som e video pela rede;

llI- World Wide Web (WWW) é um sistema de informacdo e este servico permite ter acesso as
informacg0es ligadas/relacionadas entre si através do protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol).

As afirmagoes I, 1l e lll séo, respectivamente,

(A) falsa; falsa; verdadeira.

(B) falsa; verdadeira; verdadeira.

(C) falsa; falsa; falsa.

(D) verdadeira; verdadeira; verdadeira.

10 O Art. 144 da Constituicdo Federal do Brasil define que a seguranca publica, deve ser exercida para
a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio, por meio dos
seguintes érgaos:

I- a policia federal, que destina-se, entre outras funcdes, a exercer, com exclusividade, as funcdes de
policia judiciaria da Uni&o;

[I- as policias militares, que estdo incumbidas, ressalvada a competéncia da Unido, das funcdes de
policia judiciaria e da apuracao de infraces penais, exceto as militares;

[ll- a policia rodoviaria federal, 6rgdo permanente, estruturado em carreira, que destina-se, na forma da
lei, ao patrulhamento ostensivo das rodovias federais;

IV- as Forcas Armadas, responsaveis pela policia ostensiva e pela preservacao da ordem publica.

S&o corretas apenas as afirmativas

(A) lelV.
(B) lelll.
(©) llell.

(D) lle V.



REGIME JURIDICO DOS SERVIDORES PUBLICOS CIVIS DO ESTADO DO PARA

11 Nas suas Disposicdes Preliminares, a Lei n.° 5.810, de 24/11/1994, que dispde sobre o Regime
Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis do Para, define a sua abrangéncia em relacdo aos
servidores

(A) somente do Poder Executivo.

(B) somente dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

(C) somente dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario e do Ministério Publico.

(D) dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, do Ministério Publico e dos Tribunais de Contas.

12 Considerando-se o que determina a Lei n° 5.810, de 24/11/1994, que dispb6e sobre o Regime

Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis do Para, é correto afirmar que o servidor estavel aprovado

em outro concurso publico

(A) fica sujeito a estagio probatério no novo cargo, por periodo de dois anos, desde que seja um cargo
diferente do ocupado anteriormente.

(B) fica dispensado do estagio probatdrio no novo cargo.

(C) fica dispensado do estagio probatorio no novo cargo caso passe a ocupar 0 mesmo cargo publico,
desde que ja tenha sido avaliado.

(D) fica sujeito a estagio probatério no novo cargo, por periodo de cinco anos.

13 A Constituicdo Federal Brasileira define que a educacao é direito de todos e dever do Estado e da

familia e que esse dever estatal sera efetivado mediante algumas garantias, entre as quais a(0)

(A) universalizacdo da educagéo bésica e do ensino superior gratuito.

(B) atendimento educacional especializado as Pessoas com Deficiéncia Fisica na rede regular de
ensino.

(C) acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo artistica, segundo a
capacidade de cada um.

(D) oferta de ensino noturno regular para todos 0s que hao tiveram acesso na idade propria.

14 Diz a Constituigdo Federal Brasileira que “o acesso ao ensino obrigatorio e gratuito € direito publico

subjetivo”. Isso significa dizer que

(A) qualquer cidaddo pode constranger judicialmente o estado para exercer o direito a educacao
escolar.

(B) esse direito ndo € obijetivo, portanto pode ser assegurado ou néo.

(C) o direito a educacao depende da interpretacdo subjetiva das autoridades do executivo e do
judiciario.

(D) o direito a educacéo escolar depende de normas regulamentadoras para que possa ser exercido
pelo cidadao.

15 A Procuradoria-Geral da Republica (PGR), em setembro de 2019, ajuizou no Supremo Tribunal

Federal (STF) acdo contra medidas que possam limitar a liberdade de professores, incluindo o

movimento conhecido como “escola sem partido”. Em coletiva realizada, a ex-Procuradora Geral da

Republica, Raquel Dodge, disse que o projeto Escola sem Partido “fere a autonomia dos professores, a

autonomia de catedra” e “fortalece um tipo de instrugdo baseado num pensamento Unico”

(https://www.palmasaqui.com.br/destaque/pgr-ajuiza-acao-no-stf-contra-censura-a-docentes-na-

abordagem-plural-nas-escolas/).

Na sua a¢do, o Ministério Publico argumenta que esse projeto fere os “principios constitucionais caros a

educacdo, como o preparo para o exercicio da cidadania (art. 205), a liberdade de aprender, ensinar,

pesquisar e divulgar o pensamento, a pluralidade de ideias e de concepcdes pedagodgicas, e a gestao

democratica do ensino publico (art. 206, Il, lll e VI)?, pois:

(A) incita a “doutrinagéao” politica e ideoldgica e a emissado de opinides politico-partidarias, religiosas ou
filosoficas de professores em sala de aula.

(B) favorece a implantacdo de préaticas de cunho persecutério, de censura e delacdo em sala de aula.

(C) promove a livre manifestacdo de conviccbes morais, religiosas ou ideoldgicas eventualmente
contrarias as de estudantes, pais ou responsaveis por parte de docentes.

(D) autoriza abordagens de questdes relacionadas a género e sexualidade por parte dos docentes.



https://www.palmasaqui.com.br/destaque/pgr-ajuiza-acao-no-stf-contra-censura-a-docentes-na-abordagem-plural-nas-escolas/
https://www.palmasaqui.com.br/destaque/pgr-ajuiza-acao-no-stf-contra-censura-a-docentes-na-abordagem-plural-nas-escolas/

PLANO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DA UEPA- PDI (2017-2027)

16 O PDI da UEPA anuncia, em acordo com o que estabelece o artigo 9° do Estatuto da Universidade,

os principios fundamentais da Universidade do Estado do Pard. Entre estes principios, pode-se citar

o(a)

(A) desenvolvimento da filosofia, da ciéncia, da tecnologia, das letras e das artes, comprometido com o
processo de humanizagéo da sociedade.

(B) defesa dos direitos humanos e a preservacdo do meio ambiente.

(C) respeito a ética e a diversidade étnica, cultural, bioldgica, de género e de orientacdo sexual.

(D) flexibilidade de métodos, critérios e procedimentos académicos.

17 Um dos objetivos da area do ensino de graduacéo anunciados no PDI da UEPA é

(A) melhorar a capacidade de desenvolvimento institucional e de gestdo operacional.

(B) ampliar o acesso e a permanéncia a educa¢ao superior em areas e/ou regifes estratégicas para o
desenvolvimento do estado.

(C) aprimorar o Sistema de Gestdo Académica.

(D) promover cursos para elaboracéo e gestéo de projetos.

18 E uma estratégia prevista no PDI da UEPA para alcancar a meta trés da area de extensdo da

Universidade

(A) implementar o Programa de Mobilidade Nacional na Graduacgao.

(B) ampliar a oferta de cursos e programas de educacao superior por meio de convénios, consorcios,
contratos, parcerias e participacdo em editais.

(C) promover a formacdo continuada dos profissionais da educagdo, especificamente assessoria
pedagdgica e docente.

(D) fortalecer e ampliar a politica de bolsas nos projetos de extensao e projetos académicos.

19 Atualmente, os Centros Académicos existentes na estrutura organizacional da UEPA séo:

(A) Centro de Filosofia, Ciéncias Humanas e Educacdo — CFCHE; Centro de Ciéncias Bioldgicas e da
Salde - CCBS; Centro de Ciéncias e Tecnologia — CCT.

(B) Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia — CCNT; Centro de Ciéncias da Saude — CCS; Centro
de Educacéao e Ciéncias Sociais — CECS.

(C) Centro de Ciéncias Sociais e Educacéo - CCSE; Centro de Ciéncias da Sociedade — CCS; Centro
de Ciéncias Bioldgicas e da Saude — CCBS.

(D) Centro de Ciéncias Biolégicas e da Saude - CCBS; Centro de Ciéncias Sociais e Educagéo -
CCSE; Centro de Ciéncias Naturais e Tecnologia - CCNT.

20 Uma das diretrizes pedagégicas que norteiam as acdes da Universidade do Estado do Para,

previstas no PDI da Instituicdo, é

(A) desenvolver a¢des que visem a internacionalizagéo de curriculo académico.

(B) combater / enfrentar a evasao no ensino superior.

(C) acompanhamento psicopedagdgico da comunidade académica.

(D) ampliar a oferta de cursos e programas de educacao superior por meio de convénios, consorcios,
contratos, parcerias e participacdo em editais.



TECNICO NIiVEL SUPERIOR - ADMINISTRAGCAO
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21 Normalmente, os termos gerente e lider sdo caracterizados de forma diferente. No entanto, o que se

espera de um gerente € que possa exercer a lideranca sobre seus subordinados. Sobre os aspectos da

lideranca, é correto afirmar que

(A) um lider deve apresentar simultaneamente todos os atributos mapeados por pesquisadores a
respeito da boa lideranca, como forte senso de responsabilidade, alto desempenho técnico,
persisténcia para atingir os objetivos, entre outros.

(B) a lideranga deve levar os colaboradores a fazerem de bom grado o necessério para alcancar os
objetivos da organizacéo.

(C) a influéncia exercida pelo lider é indesejavel por ser invasiva e desrespeitar a capacidade criativa
dos colaboradores mais produtivos.

(D) a influéncia formal, ou seja, aquela dada por forca normativa hdo € necessdaria para 0 bom
desempenho do papel de lideranca em uma organiza¢do, pois ndo contribui para que os
colaboradores persigam os objetivos estabelecidos.

22 A descentralizacdo nas organizac6es surgiu entre as décadas de 50 e 60 na corrente administrativa
chamada Administracdo por Objetivos (APQO), isso se deu pela forte pressdo que as empresas
americanas sofriam por controles governamentais e necessitavam de formas de gestdo mais leves e
que trouxessem melhores resultados. Sobre a descentralizacao, é correto afirmar que

(A) refere-se, quando requerida pela APO, & necessidade de a organizacdo ndo mais manter o
processo de verticalizacdo da producgéo e sim voltar ao paradigma da horizontalizacdo de modo a
descentralizar 0s seus processos.

(B) é a divisdo da responsabilidade entre os gerentes e seus subordinados para tomadas de decisao
mais ageis e eficientes. O controle continua centralizado, mas as decisfes sdo tomadas em
diversos niveis.

(C) o gerente determina todos os objetivos a serem alcancados pelos seus subordinados e distribui os
recursos entre eles. Assim, cada um terd a mesma chance de alcangar os objetivos propostos.

(D) é positiva para o aumento da padronizagdo dos processos, uma vez que cada subordinado pode
desenhar seu préprio processo, facilitando assim o controle.

23 Na comunicacdo entre pessoas, diversos aspectos podem se apresentar como barreiras de
comunicacao. Sobre essas barreiras de comunicacgao, analise as afirmativas abaixo:

| — Utilizar jargdes ou palavras de uso infrequente na atribuicdo de atividades a serem executadas é
uma atitude positiva, pois faz com que o subordinado busque conhecer mais sobre novas palavras e
aprimore seu vocabulario, melhorando o resultado das acoes.

Il — Em uma comunicacdo entre pessoas no ambiente organizacional, o estado emocional de cada um
de seus participantes deve ser considerado, sob pena de surgirem sérias distorcées na comunicacao,
gerando resultados imprevisiveis.

Il — Gestos ou expressdes faciais incompativeis com a mensagem expressa pelo gerente pode gerar
grave distor¢cao de entendimento por parte de seus subordinados.

IV — Para que a comunicacdo seja eficaz é necessario que ela ocorra em dois sentidos, logo é
necessario planejar como a mensagem sera verificada quando chegar ao seu receptor.

S&o corretas as afirmativas

(A 1, 1lle V.
B) 1, 1lell.
(©) I, e V.

(D) Il e lll somente.



24 A processo de reengenharia organizacional chegou as organizacées, especialmente na década de

90, como resposta as suas parcas habilidades em ter eficiéncia nos processos, apesar da adocdo de

tecnologias atuais. Sobre o processo de reengenharia, é correto afirmar que

(A) é um processo de melhoria continua no qual as organizacfes, por meio de experimentagdes,
passam a encontrar as melhores formas de utilizar a tecnologia instalada.

(B) tem como principio basico reduzir os custos operacionais indiretos das operac¢des da organizacao.

(C) foi desenvolvida na industria automobilistica japonesa com intengéo de implementar principios de
melhoria continua e atendimento de nichos especificos de mercado.

(D) prop0Ge repensar fundamentalmente os processos da organizacao, os redesenhando drasticamente
para a obteng&o de melhoria relevante na eficiéncia da organizagao.

25 O objetivo das ferramentas da qualidade é avaliar alteracdes nos processos e produtos ou servigos
por meio de andlises objetivas, de modo a subsidiar a sua correcdo e melhoria. Considerando-se a
relacdo ferramenta e seu objetivo, é correto afirmar que

(A) Histograma € util para definir o fluxo de operacbes em processo produtivo ou administrativo,
trazendo assim uma visao global do processo.

(B) Diagramas de disperséo séo Uteis para verificar graficamente a frequéncia da ocorréncia de desvios
nos processos, de modo a facilitar a priorizacdo dos processos a serem ajustados.

(C) Ferramenta PERT/CPM é Util para o planejamento e o controle de um projeto cujo resultado —
produto ou servigo - sera unico. Nesse caso 0 prazo de conclusao € um critério importante, logo os
desvios relevantes observados por meio da ferramenta necessitam de controle.

(D) Digrama de Ishikawa é util para a verificacdo da eficiéncia do processo por meio de graficos que
apresentam o numero de itens produzidos e o total de itens desconformes ao longo dos dias. Com
essa ferramenta, o gestor é capaz de estabelecer quais elementos do processo merecem ajustes
diarios.

26 Os processos de atragdo e retengdo de pessoas sao aqueles necessarios para procurar, encontrar,
atrair e engajar pessoas que possuam as competéncias que a organizacao necessita para a
continuidade e evolugéo de suas operacdes. Quanto ao processo de atracao e retencdo de pessoas no
servigco publico, analise as afirmativas abaixo:

| — O concurso publico € o principal componente do processo de atracdo e retencdo de pessoas no
servico publico.

Il — A meritocracia, critério pelo qual ha a predominancia da atracdo de pessoas por meio de atributos
de status politico, econdmico e relacdes pessoais, € a melhor forma de captar pessoas eficientes para o
servico publico por garantir a confianca no servidor.

[l — No processo de retencao de seus servidores, os critérios de ascensdo no servigo publico devem
levar em consideracdo aspectos subjetivos, avaliando cada servidor de forma individualizada e com
critérios préprios.

IV — Um total de 20% das vagas na realizacdo de concursos publicos, para provimento de cargos
efetivos e empregos publicos no ambito da Administragdo Publica Federal, das autarquias e das
fundacgdes publicas, séo reservadas para cidadéos negros, desde que o concurso ofereca mais que trés
vagas.

S&o corretas as afirmativas

(A) I elVsomente.

B8) I, lelv.

(©) I, el

(D) Il e lll somente.



27 A declaracdo da misséao, visao e valores da organizacdo sdo elementos essenciais na constituicao

de seu planejamento estratégico. Os conceitos associados a esses elementos sdo, respectivamente,

(A) declaracdo dos objetivos estratégicos da organizacdo; previsdo de mercado atendido pela
organizacdao; declara¢des das intencdes de ganhos da organizacédo no horizonte do planejamento.

(B) declaracéo da finalidade da organizacao; declaracdo do posicionamento que a organizacao deseja
no horizonte do planejamento; enunciados que norteiam todas as acdes da organizacao.

(C) conjunto dos indicadores a serem acompanhados pela organizacdo; declaracdo do ponto de
maturidade a ser alcancado pela organizacédo no horizonte de planejamento; declaragdes daquilo
gue move a organizacao.

(D) declaracdo das metas da organizacdo; projecdo dessas metas a longo prazo; dimensdes em
relacdo as quais essas metas deverdo ser avaliadas.

28 A compreensdo do ambiente no qual a organizacdo é estabelecida é de fundamental importancia

para o desenvolvimento de suas estratégias. A ferramenta estratégica adequada para a analise do

ambiente organizacional e sua defini¢cao é

(A) Andlise SWOT - para o mapeamento de forcas, fraquezas do ambiente interno a organizagdo e
oportunidades e ameacas do ambiente externo.

(B) Ciclo PDCA — para o mapeamento das acdes de planejamento de reconhecimento do ambiente e a
execucao das suas intera¢cdes com a organizacao.

(C) Braisntorming — para a extragdo de informac¢des do ambiente organizacional por meio de analise
documental.

(D) 5W2H — para a construcdo do planejamento das intera¢cdes com o ambiente interno e externo a
organizacgao com vistas a contribuir no seu planejamento estratégico.

29 A administracdo publica, seja na sua forma direta (em seus 6rgaos diretos) ou na sua forma indireta
(fundacbes, sociedades de economia mista, autarquias, entre outros), em qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, obedecerd a principios fundamentais.
Considerando esses principios, analise as alternativas:

| — Quando comprovado que o administrador ndo possui recursos disponiveis para o seguimento de
parcela pequena das leis as quais esta submetido, ele estara livre para agir, ainda que infrinja em algum
grau o principio da legalidade.

Il — O administrador publico pode atuar em processos envolvendo interesses de parentes, sem ferir o
principio da impessoalidade, desde que sua relacao seja no minimo de 2° grau.

[l — Quando comprovado que o servidor publico ndo serviu a nacdo com presteza, exatiddo e bom
rendimento funcional, este servidor tera violado o principio da eficiéncia da administracéo publica.

IV — Os contratos estabelecidos pela administracdo publica devem ser divulgados de modo a
respeitarem a chamada “Lei de Acesso a Informacao”, Lei n® 12.527 de 2011, sob pena de ferir o
principio da publicidade da administracdo publica, exceto por decisdo contraria do gestor maximo do
orgéao publico responsavel pelo processo de contratagao.

E(S&0) correta(s) a(s) afirmativa(s)

(A) Il 1ITelV.

B) I, 1ell.

(C) 1l e IV somente.

(D) Il somente.
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30 Os atos de improbidade administrativa sédo aqueles que ferem os principios legais e constitucionais
da administracdo publica. A Lei de Improbidade Administrativa do Brasil, Lei n® 8429 de 1992, trata das
sancdes aplicAveis aos atos de improbidade no pais. Sobre o disposto na lei, analise as seguintes
afirmativas:

| — Logo que instaurado o processo de investigacdo da improbidade administrativa, o agente publico
investigado passa a ter temporariamente suspenso seus direitos politicos.

Il — No caso de enriquecimento ilicito ou lesdo ao patrimoénio publico, cabera a autoridade administrativa
responsavel pelo inquérito representar ao Ministério Publico, para a indisponibilidade dos bens do
indiciado.

[l — Os sucessores do agente publico que causar lesdo ao patrimdénio publico estdo sujeitos as
cominacgles da Lei n° 8429/92 até o valor limite do dano causado ao patriménio.

IV — O agente publico ndo podera receber presentes, de qualquer valor, de quem tenha interesse, direto
ou indireto, no resultado das a¢des ou omissfes decorrentes das suas atribuicdes.

S&o corretas as afirmativas

(A) L 1lelv.

(B) I elVsomente.
©) llelv.

(D) Il ell.

31 De acordo com a Lei Estadual n° 5.810, de 24 de janeiro de 1994, do Estado do Par4, sdo requisitos

cumulativos para a posse em cargo publico estadual, entre outros,

(A) ter 18 anos completos; estar quite com as obrigagBes militares; ser brasileiro (nos termos da
Constituicdo).

(B) estar em pleno exercicio dos direitos politicos; declarar sociedade em empresas privadas; ser
julgado apto em inspecao de saude realizada por 6rgéo oficial.

(C) ter 21 anos completos; ndo estar simultaneamente com pendéncias em suas obrigacdes militares e
eleitorais; estar em pleno exercicio de seus direitos politicos.

(D) possuir a escolaridade exigida pelo cargo no momento da nomeacéo; ser julgado apto em inspecéo
de saude realizada por 6rgao oficial; declarar expressamente o exercicio ou ndo de cargo, emprego
ou fungao publica nos 6rgéos e entidades da Administracdo Publica Estadual, Federal ou Municipal,
para fins de verificagdo do acimulo de cargos.

32 A responsabilidade civil do Estado é decorrente de agcao ou omissao estatal licita ou ilicita que cause
dano a alguém. Sao considerados excludentes de responsabilizacéo civil do Estado

(A) forca maior e caso fortuito.

(B) culpa exclusiva da vitima e danos exclusivamente morais.

(C) dano nao intencional e culpa exclusiva de terceiros.

(D) forca maior e culpa de agentes publicos terceirizados.

33 O controle da administragdo publica é realizado por meio de um conjunto de mecanismos que
permitem a vigilancia, a orientacdo e a correcdo da atuacdo administrativa. Esse controle pode ser
classificado como interno ou externo. E considerado um tipo de controle interno

(A) andlises do Tribunal de Contas da Uniao — TCU.

(B) apuracao de irregularidades em Comissao Parlamentar de Inquérito — CPI.

(C) controle administrativo por autotutela.

(D) controle judicial mediante provocagao.

34 Segundo a Lei Federal n° 9.784/1999 que estabelece normas basicas sobre o processo
administrativo no ambito da Administragdo Federal direta e indireta— entende-se que, nos casos abaixo,
esta sumariamente impedido de atuar em processo administrativo, mediante sua propria comunicacao,
o servidor ou autoridade

(A) que tenha conhecimento prévio sobre a matéria do processo.

(B) que venha a participar do processo como perito.

(C) cujo primo, que é um parente colateral, esteja envolvido no processo.

(D) que tenha amizade com a parte interessada.
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35 Um ato administrativo é o ato juridico praticado, segundo o Direito Administrativo, pelas pessoas

administrativas, ou a Administracdo Publica, por intermédio de seus agentes, no exercicio de suas

competéncias funcionais, capaz de produzir efeitos com fim publico. Os atos administrativos podem ser

invalidados pela propria Administracdo Publica ou pelo Poder Judiciario. O ato administrativo pode vir a

ser invalidado, quando o agente publico

(A) foi empossado recentemente em cargo que |Ihe atribuiu a competéncia para o ato administrativo.

(B) praticou ato administrativo de modo a melhorar o ambiente organizacional de que faz parte, sem
gue, seja considerado um ato com fim publico.

(C) praticou ato administrativo motivado por fatores apresentados por terceiros que correspondem a
realidade e foram apresentados formalmente.

(D) praticou ato administrativo formalmente, para contraste com a lei e aferido, pela propria
Administracdo ou pelo Judiciario, que foi considerado estranho as vontades do gestor maximo da
instituicdo publica.

36 Segundo a Lei n° 8666/93, contrato administrativo é “todo e qualquer ajuste entre 6rgaos ou
entidades da Administracdo Publica e particulares, em que haja um acordo de vontades para a
formacao de vinculo e a estipulacado de obrigacdes reciprocas, seja qual for a denominacéao utilizada”.
Analise as afirmativas seguintes sobre os contratos administrativos:

| — Por ocasido da identificacdo de clausulas exorbitantes no contrato administrativo, 0 mesmo devera
ser anulado imediatamente.

Il — Contratos administrativos podem ser estabelecidos quando a parte contratante é uma organizacao
com fins lucrativos e aciona o Estado para a execucao de suas atividades.

[l = Em um processo licitatério, devera fazer parte dos anexos do edital de licitacdo a minuta do
contrato a ser firmado entre a Administracdo e o licitante vencedor.

IV — A administracéo publica ndo podera, em nenhuma hipo6tese, celebrar o contrato oriundo de licitacao
desconsiderando a ordem de classificagdo das propostas ou com terceiros estranhos ao procedimento
licitatério, sob pena de nulidade.

S&o corretas as afirmativas

(A) L e lv.

(B) I, 1lelV.

(C) 1 elll apenas.

(D) lll e IV apenas.

37 Séao subordinados ao regime da Lei n® 8.666/93, na ocasido da realizacdo de procedimento de

licitacao, além dos 6rgaos da administracao direta,

(A) as agéncias de controle, as autarquias, as fundacdes publicas e as organizacfes controladas
diretamente pelo Estado.

(B) os fundos especiais, as autarquias, as fundacgdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de
economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios.

(C) as autarquias, as fundacdes publicas e as empresas publicas controladas direta ou indiretamente
pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

(D) as universidades, as agéncias de controle e 6rgdo de financiamento controlados direta ou
indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

38 A Lei Complementar n° 101/2000, chamada Lei de Responsabilidade Fiscal, estabelece normas de

financas publicas voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal. A Administracdo Publica, quando

transparente, permite a sociedade colaborar no controle das a¢des governamentais, com intuito de

checar se 0s recursos publicos estdo sendo usados como deveriam. S&o instrumentos de transparéncia

estabelecidos nessa lei

(A) os Sistemas de Gestdo de Contratos; o Relatorio Geral da Execugdo Orgamentaria e o Relatorio de
Gestao Fiscal; e versfes simplificadas desses documentos.

(B) as prestacdes de contas e o0 respectivo parecer prévio; o Relatorio Resumido da Execucgéo
Orcamentaria e o Relatério de Gestéo Fiscal; e versdes simplificadas desses documentos.

(C) os planos, os orcamentos e as leis de diretrizes orcamentarias; o Planejamento Plurianual; e
versdes simplificadas desses documentos.

(D) o Relatério Resumido da Execugcdo Orcamentaria e o Relatorio de Gestdo Fiscal; o Plano de
Licitacbes; o Balanco de Realizacdes; e as versdes simplificadas desses documentos.
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39 William E. Deming foi um Guru da Qualidade americano, enviado ao Japédo pelas Forcas Aliadas

apols a Segunda Guerra Mundial, para ensinar técnicas estatisticas aos industriais japoneses. Uma de

suas maiores contribuicBes sédo os 14 principios para a gestdo da qualidade. Um dos principios de

Deming para a qualidade é

(A) produzir somente quando necessario, assim os estoques podem ser reduzidos.

(B) eliminar os medos na organizacao, assim todos podem trabalhar efetivamente.

(C) fazer certo desde a primeira vez, e aprender com os erros dos outros.

(D) estabelecer o treinamento em centros especializados, pois a melhoria das técnicas levara a
perfeicao.

40 Os principios orcamentarios podem ser caracterizados como regras estabelecidas com a finalidade

de aumentar a consisténcia do orcamento publico federal no cumprimento de sua finalidade de auxiliar o

controle parlamentar sobre o poder executivo. Sobre esses principios, é correto afirmar que deve ser

respeitado o principio da

(A) unidade, o que quer dizer que cada Ministério da Republica deve ter apenas um orcamento para
ser controlado individualmente pelo poder legislativo.

(B) totalidade, o que quer dizer que o Governo Federal podera constituir maltiplos orcamentos, desde
que estes sofram consolidacéo, de forma a permitir uma visdo geral do conjunto das finangas
publicas.

(C) especificacdo, especializacdo ou discriminacdo, o que quer dizer que as receitas e as despesas
planejadas devem aparecer apenas de forma consolidada, de tal forma que se possa viabilizar, com
economia de recursos e eficiéncia, o controle dos recursos e sua aplicacao.

(D) legalidade, que quer dizer que para ser legal, tanto as receitas quanto as despesas planejadas para
0 ano seguinte precisam estar previstas no Planejamento Plurianual do Brasil.
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