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Nao serao aceitas reclamacgdes posteriores.
- Paracadaquestao existe apenas UMAresposta certa.
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- Essarespostadeve ser marcadana FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,na FOLHADE RESPOSTAS, o numero da questao que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual aletra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
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ATENCAO

- Marque as respostas primeiro a lapis e depois cubra com caneta esferografica de tinta preta.

- Marque apenas uma letra para cada questao, mais de uma letra assinalada implicara anulagao dessa questao.

- Respondaatodas as questdes.

- Nao sera permitida qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina calculadora.

- Vocétera 3 horas pararesponder a todas as questdes e preencher a Folha de Respostas.

- Aotérmino da prova, chame o fiscal da sala para devolver os Cadernos de Questdes e a sua Folha de Respostas.
- Proibida a divulgagéo ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.
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PORTUGUES

As questBes de numeros 1 a 12 referem-se ao texto
seguinte.

Atencéo:

Os doutores do pessimismo

N&o é preciso ser um grande génio para constatar que
vivemos num mundo béarbaro, que o ser humano é capaz das
maiores atrocidades, que a vida é feita de competicdo, inveja,
egoismo e crueldade. Ninguém precisa ter vivido num campo de
prisioneiros na Sibéria nem ter sido moleque em regido violenta
de uma grande cidade para saber disso. Mas virou moda, entre
muitos intelectuais e jornalistas, anunciar uma espécie de “visdo
tragica” do mundo, como se se tratasse da mais surpreendente
novidade.

Com certeza ha nisso uma reagdo saudavel contra o
excesso de otimismo. Nada mais correto do que denunciar o
horror. O que me parece estranho é que, mais que denunciar o
horror, esses pensadores tragicos e jornalistas sombrios gostam
de destruir as esperangas. O reconhecimento do Mal, a
percepcéo de que ninguém é “bonzinho” e de que a realidade é
uma coisa dura e feia vao-se transformando em algo préximo do
fascinio. E, com diferentes niveis de elaboragdo e de cortesia
pessoal, esses autores tendem a fazer do fascinio uma
estratégia de choque.

Quanto mais chocarem o pensamento corrente (que
considera ruim bombardear criangas e bom defender a
Amazobnia, por exemplo) mais ganhardo em originalidade, leitura
e cartas de protesto. Parece existir uma competicdo nas
paginas dos jornais e na Internet para ver quem conseguira ser
0 mais “durdo”, o mais “realista”, o mais desencantado. Sera
chamado de ingénuo ou nostélgico todo aquele que quiser algo
melhor do que o mundo em que vive. Entdo, aquilo que deveria
ser ponto de partida se torna ponto de chegada: o horror e a
crueldade fazem parte da paisagem. Melhor assim, quem sabe:
“noés, pelo menos, tiramos disso a satisfacdo de ndo sermos
ingénuos”. Vocé esta esperancoso com a vitdria de Obama?
Ouco um risinho: “que otario”. Vocé quer que se preservem as
reservas indigenas da Amazdnia? Mais um risinho: os militares
brasileiros entendem mais do problema do que vocé, que pensa
ser bonzinho mas é tdo malvado como noés. “Pois o ser humano
€ mau, desgracado e infeliz desde que foi expulso do Paraiso.
Vocé nédo sabe disso?”

O que sei é que algumas pessoas foram expulsas do
Paraiso para morar numa mansdo em Beverly Hills e outras
para morar em Darfur (*).

(Adaptado de Marcelo Coelho, Folha de S. Paulo , 21/01/2009)

(*) Beverly Hills = rica cidade da Califérnia; Darfur = regiao
pobre e conflituosa do Sudao.

1. O autor do texto insurge-se contra intelectuais e jornalistas
que

(A) desconfiam de quem dissemina um excesso de
pessimismo.

(B) denunciam as grandes atrocidades perpetradas pelo
homem.

(C) defendem com radicalismo a preservacdo das
reservas indigenas da Amazénia.

(D) propagam seu fascinio por uma visdo de mundo
desencantada.

(E) usam o pessimismo como estratégia para a defesa
de boas causas.

2. O autor faz ver que, no afd de defenderem suas con-
vicgdes, os doutores do pessimismo

(A) passam a se apoiar em valores do senso comum, na
esperanca de obterem um maior apoio de seus fiéis
leitores.

(B) costumam ver na manifestagdo do horror um fato
natural e consumado, em vez de toma-la como
estimulo a uma reacéo.

(C) acham desafortunadas tanto as pessoas que moram
em Beverly Hill como as que moram em Darfur.

(D) posam de nostalgicos nas paginas dos jornais, para
provocar polémicas e cartas de protesto dos leitores.

(E) hesitam em considerar como boas as noticias que a
maioria das pessoas ndo teve dlvida em julgar
auspiciosas.

3.  Atente para as seguintes afirmacdes:

| . Embora ache saudavel a denuncia das barbarida-
des do mundo, o autor se espanta com o prazer
que isso d& a intelectuais e jornalistas que gostam
de cultivar a desesperanca.

I'I. Os doutores do pessimismo parecem atribuir a si
mesmos, segundo o autor do texto, a qualidade de
realistas, que fazem questdo de se opor a quem
alimenta esperancas de um mundo melhor.

I'11. No ultimo paragrafo, com alguma ironia, o autor
apresenta uma réplica a ideia de que todos os
seres humanos estdo, igualmente, condenados a
infelicidade.

Em relac&o ao texto, esta correto o que se afirma em
A I, elll.

(B) | ell,somente.

(C©) 1l elll,somente.
(D) | elll,somente.
(E) 1, somente.
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Considerando-se o contexto, traduz-se adequadamente o
sentido de um segmento em:

(A) uma espécie de “visdo tragica” (12 paragrafo) = tipo
uma perspectiva sinistra.

(B) diferentes niveis de elaboracdo (22 paragrafo)
incongruentes planos de efetivagéo.

(C) uma estratégia de choque (22 paragrafo) = a tatica
de uma admoestagéo.

(D) tiramos disso a satisfagdo (32 paragrafo) = excluimos
assim o prazer.

(E) fazem parte da paisagem (32 paragrafo) = estdo
integrados ao mundo.

Uma nova e correta redacao da frase:

(A) Na&o é preciso ser um grande génio para constatar
gue vivemos num mundo barbaro sera Ainda que
ndo seja um grande génio, pode-se verificar de
gue nosso mundo é béarbaro.

(B) Com certeza ha nisso uma reacédo saudavel contra o
excesso de otimismo sera Ha por isso, com cer-
teza, um salutar desvio ao excesso do otimismo.

(C) Quanto mais chocarem o pensamento corrente, mais
ganhardo em originalidade sera Tanto mais forem
de encontro as ideias que circulam, tanto mais
serao criativos.

(D) Sera chamado de ingénuo ou nostalgico todo aquele
gue quiser algo melhor do que o mundo em que vive
serd Ver-se-4 como puro e saudoso qualquer um
gue pretender habitar o melhor dos mundos.

(E) Os militares brasileiros entendem mais do problema
do que vocé, serd Ao contrario de vocé, sao os
militares que entendem bem de tal problema.

Esta correto o emprego de ambos os elementos subli-
nhados na frase:

(A) Otéario é vocé, que confia de que Obama faga um go-
verno competente, de cujo ndo ha ainda qualquer
indicio.

(B) Prefira-se morar em Beverly Hills do gue morar em
Darfur; a esta regido falta tudo o que aquela ndo
falta.

(C) Esses doutores, de cujo pessimismo todos conhecem,
estdo sempre aplicados com a difuséo fascinada dos
horrores.

(D) E como se a barbarie e a crueldade, as guais esses
doutores assistem com indiferenga, fossem fenéme-
nos cujo horror devesse ser naturalizado.

(E) O autor esta convicto gue tais doutores representam
um radical pessimismo, de cujo parecem orgulhar-se
de ostentar.

Transpondo-se para a voz passiva a construcdo dada,
chega-se a forma verbal indicada entre parénteses em:

(A) para constatar que vivemos num mundo barbaro (...)
(seja constatado)

(B) Quanto mais chocarem o pensamento corrente (...)
(estiver chocando)

(C) bom defender a Amazénia (...) (tenha sido defen-
dida)

(D) virou moda anunciar uma espécie de visdo tragica
(...) (ter anunciado)

(E) Ougo um risinho (...) (foi ouvido)

A frase em que ha incorregdo quanto a concordancia
verbal é:

(A) Na&o espantardo as atrocidades do nosso mundo a
guem ja conhece as crueldades de que um homem é
capaz.

(B) Nenhum de nés se obrigara a viver num campo de
prisioneiros da Sibéria para poder avaliar quao
béarbaro é este nosso mundo.

(C) Costumam chocar os pensamentos correntes todo
aquele que esteja interessado em promover sua
marca de originalidade.

(D) Assiste-se a tantos tristes espetaculos neste mundo
que muitos passam a difundir uma visdo inteira-
mente desesperancada de tudo.

(E) Interessou ao autor explorar os drasticos contrastes
gue ha entre os que moram em Beverly Hills e os
que vivem em Darfur.

Est4 clara e correta a redacdo deste livre comentério
sobre o texto:

(A) Marcelo Coelho, jornalista, ndo hesitou a contrapor-
se com seus colegas de imprensa, nos quais
surpreende uma dose exagerada de pessimismo,
com o qual ndo haveria remisséo possivel.

(B) Provavelmente Marcelo Coelho ja se havia sentido
alvo de mofa ou de zombaria, por parte de colegas
seus, que julgando ele um ingénuo, elegiam-se ao
mesmo tempo enquanto mestres do pessimismo.

(C) O autor do texto promoveu uma espécie de diagnos-
tico, daqueles que, na imprensa, optando na estraté-
gia do pessimismo veem nela a reagao saudavel de
guem ndo seja necessariamente ingénuo.

(D) A indiferenga da Amaz6nia, bem como considerar
admissivel que criangcas sejam bombardeadas, nédo
sdo ingenuidades, para o autor, mas demonstracao
de quem ndo concorda com a barbérie.

(E) O autor do texto ndo hesita em alinhar-se entre
aqueles que, embora cientes dos horrores deste
mundo, cultivam a expectativa de uma vida melhor,
anunciada por fatos promissores.

TJUAP-Portugués?



”H NH'H Caderno de Prova 'EO5’, Tipo 001

Estd adequada a correlagdo entre tempos e modos
verbais na frase:

(A) Sera preciso manifestar-se um grande génio para
que se viesse a ter conhecimento dos males que
assolam nosso mundo?

(B) Fosse preciso viver em Darfur para depois desfrutar
do nivel de vida de Beverly Hills, a muita gente
ocorreria passar algum tempo naquela regido.

(C) Ninguém precisara viver num campo de refugiados,
se quisesse conhecer a fundo a miséria humana,
com seu repertério de violéncias.

(D) A vitéria de Obama passou a representar, para um
sem-nimero de pessoas, uma perspectiva de
mudanga com que elas ja ndo contassem.

(E) Aquele que vier a confundir esperanca com
ingenuidade provavelmente nunca se interessasse
em distinguir entre oportunismo e pessimismo.

As questdes de numeros 13 a 20 referem-se ao
texto que segue.

Atencéo:

Entre ac8es e acionistas

Nosso velho Machado de Assis ndo cansa de nos passar
licbes sobre a atualidade — ele, que morreu ha mais de cem
anos. H4& mesmo quem diga que o velhinho esta escrevendo
cada vez melhor... Essa forca vem, certamente, da atualizacéo,
e vantajosa, dos escritos machadianos.
isso também significa que a histéria da

humanidade ndo avancou tanto, pelo menos ndo a ponto de

sempre possivel
Melancolicamente,

desmentir conclusdes a que Machado chegou em seu tempo.

Num de seus contos, lembra-nos o escritor que o0s
homens, sobretudo os de negdcios, costumam reunir-se em
associagcbes empresariais, mas cada um dos acionistas néo
cuida sendo de seus dividendos... A observagdo é ferina, pelo
alcance que Ihe podemos dar: é o egoismo humano, afinal de
contas, que esta na origem de todas as nossas iniciativas de
agrupamento e colaboragdo. E o motor do interesse pessoal

que nos pde em marcha na direcdo de um objetivo

11. O pessimismo n&o € raro, nem d~IfICI|; encontramos o supostamente coletivo.
pessimismo por toda parte, pois ndo faltam, em nosso ] ) ) .
cotidiano, razdes para que se alimente o0 pessimismo em Havera muito exagero, talvez, nessa consideragao
suas versGes mais drasticas, assim como nado fazem machadiana — mas ela ndo deixa de ser instigante, obrigando-
questdo de abandonar 0 pessimismo aqueles que . . . .
nos a avaliar os reais motivos pelos quais tantas vezes
acabaram se acostumando com ele. )
promovemos agrupamentos e colaboragbes. E como se
Evitam-se as viciosas repeticdes do texto acima substituin- Machado desconfiasse da pureza ética do nosso suposto
do-se os elementos sublinhados, na ordem dada, por: desprendimento e preferisse vasculhar em nosso intimo a raz&o
verdadeira de cada ato.
(A) enconramodo - seoalimente - abandona-lo Com a referéncia as acGes e aos acionistas, o escritor
) pds a nu o sentido mesmo do capitalismo, esse sistema
(B) encontramo-lo - selhealimente - o abandonar . .
econdmico ao qual todos aderem para garantir sua parte. A
(C) oencontramos - sealimente-o - Ihe abandonar crise que se abateu recentemente sobre os Estados Unidos,
com repercussdo mundial, provou que, quando todos s6 querem
(D) encontramos-lhe - alimente-se aele - abandona-lo ganhar, todos podem perder, e 0 decantado associacionismo
acaba revelando seu rosto mais cruel. Talvez seja melhor
(E) Iheencontramos - seoalimente - abandonar-lhe torcermos para que Machado nem sempre tenha razéo.
(Julio Ribamar de Castilho, inédito)
12. Quanto mais chocarem o pensamento corrente (...), mais | . . )
ganhardo em originalidade, leitura e cartas de protesto. 13. E correto afirmar, analisando o desenvolvimento do texto,
que o autor,
A relacédo estabelecida pelos dois elementos sublinhados A 10 <araf f s Mach
na frase acima mantém-se na que travam os elementos (A) 30 d_ pzragra 0, rs ere-se corgl re\t/erenc(]lla a "’llc a
sublinhados em: 0 de Assis, embora ndo adiante ainda qualquer
razao que a justifique.
A) %quce _parece conservador, ora faz pose de (B) no 22 paragrafo, ressalta a razdo pela qual Machado
revolucionario. de Assis julgou que seus contemporaneos eram
homens piores que os de outras épocas.
(B) Jadizia um desses velhos provérbios: maior a altura,
maior o tombo. (C) no 32 paragrafo, ressalva a veracidade da observa-
¢do machadiana sobre os acionistas, chegando a
(C) Ele é tdo mais otimista gue seus companheiros de considera-la inoportuna.
geragéo...
(D) no 42 paragrafo, comprova afirmacfes suas ante-
(D) Seia por excesso de escripulos, seja por falta deles riores, mostrando como o curso da Histéria revigora
=€la p pulos, se)a p ' a atualidade das convic¢Ges machadianas.
ela sempre age de modo estranho.
. o ) ) (E) em cada um dos paragrafos, acentua a importancia
(E) Assim como ha pessimistas empedernidos, assim de Machado de Assis para o0s estudos mais
também nao faltam otimistas ingénuos. especulativos sobre Etica.
4 TJUAP-Portugués?
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14. Atente para as seguintes afirmagoes: 18. O verbo indicado entre parénteses devera flexionar-se
| . O egoismo humano, segundo nos lembra um dos numa forma do singular_para preencher de modo correto
. ' o o a lacuna da frase:
contos machadianos, exemplifica-se bem nas inicia-
tivas em que é a maior rentabilidade individual o . L .
motivo mesmo da criacio de associacdes. (A) Aobra machadlana, com a qual (ylr) instruindo-
se os leitores, tem um alcance analitico inexcedivel.
I'l. O fato de serem excessivamente pessimistas as
consideragbes machadianas sobre os interesses B) ... (ter) impressionado a um sem-nimero de leitores
humanos acaba resultando em que suas licSes suas implacaveis interpretagdes do comportamento
despertam interesse diminuido a cada dia. humano.

I'l'l. Se as convicgbes de Machado se mostrarem cada o) Tal . d - d
vez mais acertadas, servirdo de argumento para © gveé n"’ll\;’ Si d (al equar ) ao esglrlt_g mesmolha
quem deseje sustentar o desprendimento pressu- o (rja € acl ado Ios't ouvores agradecidos que ihe
posto ao sistema capitalista. enderecam aiguns lertores.

Em relggao ao texto, esta correto SOMENTE o que se afir- (D) Muitos creem que ... (comportar ) cada um de

ma em: seus pequenos contos incontaveis ensinamentos de

A lell. vida.

® lelll.

€ Ilelll. (E) Ent[e 0s cor)tqs maqha}dianos que mais se ...... (ler)

©) 11. esta, sem divida, o intitulado “Missa do galo”.

E 1.

. . 19. A pontuacdo esta inteiramente adequada na seguinte

15. Depreende-se da leitura do texto que o autor, ao analisar frase:

a contribuicdo de Machado de Assis, conclui que é boa

licdo (A) Ai de quem por amor a ilusdo, queira enxergar em si

(A) encararmos nossos defeitos, para tentarmos repara- mesmo somente desprendimentos, quando Machado
los contando com ajuda do préximo. j_é nos glertou, para que vejamos se atrds de cada

(B) esquecermos nossas fraquezas, para que melhor justificativa alegada, ndo vigora o motivo real.
possamos nos concentrar em nossas virtudes. . oL ) .

c h gificil , . . (B) Aide quem, por amor a ilusdo queira enxergar em si

(C) recon decerrréo?, por dificil que 'SZO seja, 0s rtnovels mesmo, somente desprendimentos, quando Machado
reais da conduta que apreciamos dar como virtuosa. ja nos alertou para que vejamos se atras de cada

(D) analisarmos, com o desprendimento que nos & justificativa, alegada, ndo vigora o motivo real.
habitual, as situagBes criticas em que podemos
interferir positivamente. (C) Aide quem, por amor a ilusdo, queira enxergar em si

(E) ponderarmos que as vantagens materiais ndo com- mesmo somente desprendimentos, quando Machado
pensam nossas mazelas espirituais, por lucrativa ja nos alertou para que vejamos se, atras de cada

que seja uma atividade. justificativa alegada, ndo vigora o motivo real.

16. Havera muito exagero, talvez, nessa consideracdo macha- (D) Ai de quem por amor, & iluséo, queira enxergar em si
diana —mas ela ndo deixa de ser instigante (...). mesmo somente desprendimentos, quando Machado
Reescrevendo-se a frase acima, comecando-se por Essa ja nos alertou para que vejamos, se atras de cada

. ~ : . ¢ se p justificativa alegada ndo vigora o motivo real.

consideracdo machadiana nédo deixa de ser instigante, a

correcdo e o sentido ndo serdo prejudicados com esta . N . .

complementagio: (E) Ai, de quem por amor & ilusdo, queira enxergar em Si

’ mesmo, somente desprendimentos, quando Machado

(A) por conta, talvez, de seu grande exagero. ja nos alertou, para que vejamos se atras de cada

(B) conquanto seja talvez bastante exagerada. justificativa alegada, ndo vigora o motivo real.

(C) haja vista seja, quem sabe, muito exagerada.

(D) até porque ha nela bastante exagero. 20. Estéa coerente, clara e correta a redacao da frase:

E) no caso de gue nela possa haver exagero. , . .
® g P 9 (A) Ja fazem mais de cem anos que Machado de Assis
. . assa-nos licdes que, longe de envelhecerem, ainda
17. Os dois segmentos destacados constituem, na ordem dada, p ¢ q 9

a relacdo indicada entre parénteses na seguinte alternativa:

(A) A observagdo é ferina / pelo alcance que lhe pode-
mos dar (consequéncia e causa)

(B) néo cansa de nos passar licdes sobre a atualidade /
ele, que morreu hd mais de cem anos. (hip6tese e
confirmacgéo)

(C) a histéria da humanidade n&o avancou tanto / pelo
menos ndo a ponto de desmentir conclusbes a que
Machado chegou em seu tempo. (tese e rejeicdo da
tese)

(D) os homens costumam reunir-se em associagdes

empresariais / mas cada um dos acionistas néo
cuida sendo de seus dividendos (opiniéo e fato)

(E) Talvez seja melhor torcermos / para que Machado
nem sempre tenha razdo (causa e consequéncia)

assim parecem atuais.

(B) N&o se deve culpar a Machado por amiudados exa-
geros nas analises que tdo implacavel quanto
ponderadamente exerce sobre nosso carater.

(C) Os leitores que vdo de encontro as ideias macha-
dianas s6 o fazem por que identificam-se quase de
modo acritico com as mesmas.

(D) Ao invés de condenar-se Machado pelo pessimismo
de seu pensamento faria melhor quem o louvasse
pelo discernimento do mundo real.

(E) O saldo das anélises gue faz Machado do nosso
comportamento ndo é alentador para a alma, mas
instiga nosso pensamento critico.

TJUAP-Portugués?
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Entre as vantagens dos consorcios de bibliotecas estao

21. Avalie as afirmativas abaixo, sobre a sele¢cdo de materiais (A) a agilidade no recebimento de materiais de infor-
de informacao. macdao, o partilhamento de recursos financeiros e o
L . - . lanejamento centralizado.
I . O critério de autoridade busca definir a qualidade P )
do material a partir da reputacéo de seu autor. (B) o controle de materiais, a disseminacio seletiva da
I'l. A formacomo o assunto é tratado no documento é informagéo e o registro Gnico de usuarios.
objeto de atengéo do critério de cobertura.
L1l O critério d S i (C) o empréstimo informatizado, a centralizacdo de da-
. crlte,rlo e conveniéncia procura verificar se P_tra- dos cadastrais e a aquisicdo cooperativa.
balho é apresentado em um nivel, de vocabuléario e
visual, que seja compreensivel pelos usuarios. (D) o compartilhamento de acervo, a aquisi¢do planifi-
| V. A andlise dos aspectos especiais dos materiais de cada e a busca e captagdo de recursos.
informacéo refere-se as suas caracteristicas fisicas . ] )
(tamanho, papel, caracteres tipogréaficos, etc.) (E) a catalogagéo cooperativa, o aprimoramento dos
processos de intercambio e as licitagbes em con-
Estéo corretas SOMENTE junto.
A I, elll.
® 1,111 elV. 25. Sobre a avaliacdo continua de servicos de informagéo, é
© 1,11l elV. possivel afirmar que
©O) lell.
(E) IllelV. (A) n&o existe relacéo direta entre avaliagdo e planeja-
mento.
22. Avalie as definicBes a seguir sobre politica de selecdo e (B) ela é sempre uma ocorréncia isolada.
assinale a alternativa correta.
Um documento formal de politica de selecdo iustifica-se (C) o estabelecimento de critérios de mensuragao esta
ume L potit selecao Justil ; fora de suas preocupacdes, centradas principal-
por seu carater administrativo, de relagdes publicas e poli- mente no controle das acdes
tico, a saber: ’
| . administrativo, com a finalidade de garantir a conti- (D) ela interfere apenas marginalmente na implemen-
nuidade dos critérios além da presenca fisica de tagéo de servicos e projetos.
seus elaboradores;
5 - . ) (E) a escassez de recursos € apontada como uma das
I'l. de relagbes qullf:ag, ao proporcionar um instru- principais razées para sua execugao.
mento para resisténcia ou gerenciamento dos con-
flitos e pressdes em torno da colec¢éo; _
o - L 26. Estudos de usuarios buscam
I'l'l. politico, ao tornar a biblioteca simpatica aos olhos
da comunidade. (A) transformar usudrios potenciais em reais.
(A) Somente a alternativa | esta correta, pois as defi- .- L .
- . ~ (B) reforcar os lagos entre os bibliotecarios e os usua-
nicdes das alternativas | | e | | | estéo trocadas. rios
(B) Somente a alternativa | | esta incorreta, uma vez ) ] o
que o caréater de relagdes publicas do documento de (C) divulgar os servicos da biblioteca.
politica ndo compreende o gerenciamento de con- ) o o o
flitos. (D) analisar qualitativa e quantitativamente os habitos de
_ . informacéo dos usuarios.
(C) As alternativas | e | | estdo corretas; a alternativa
I 1l simplesmente ndo tem qualquer significado. (E) obter apoio do publico aos projetos e iniciativas da
(D) Somente a alternativa | | | esta correta; as alterna- unidade de informagao.
tivas | el | tiveram suas definigdes trocadas.
E it tiva | A | ; itéri 27. Em unidades de informacéo, as palestras de orientag¢éo e
(E) a altemativa | esta incorreta, os critérios sempre as visitas guiadas
tém continuidade independentemente da presenca
fisica de seus elaboradores. (A) evidenciam & administragdo superior que existe um
plano de marketing em aplicacdo e que este € eco-
23. Em unidades de informagdo ligadas & administragéo pu- nomicamente viavel.
blica, as compras de materiais devem seguir as diretivas L ] )
estipuladas pela Lei n® 8.666/93, conhecida como Lei de (B) estdo ndo somente orientadas ao conhecimento da
Licitagbes e Contratos, que prevé que as compras de- blb!loteca, rrlas tambem.a0~us0 das diferentes fontes
verdo ocorrer sempre por licitacdo. Entretanto, a Lei de informagéo que ela dispde.
também prevé a possibilidade de realizar compras sem
gue haja licitagdo, quando (C) substituem com vantagem o material impresso de
) o L divulgacao distribuido dentro e fora da biblioteca.
(A) se deseja adquirir apenas materiais bibliograficos.
(B) o ato ocorre préximo ao final do ano fiscal. (D) po_ssibilitam que USuarios gntigos se atualizem a res-
(C) o valor das compras € inferior ao teto estabelecido. peito ,d_os SEIvicos ofereudog,_ mas trazem poucos
beneficios para os novos usuarios.
(D) elas dependem de fornecedores estrangeiros.
(E) se necessita adquirir apenas bens de primeira ne- (E) sao dgtermlnantes na ampliagdo do uso de acervos
cessidade. € Servicos.
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28. Analise o quadro abaixo. Avalie as definicdes a seguir sobre a atividade de plane-
jamento e assinale a alternativa correta.
Inicio e selegédo - comeco da busca de informagéo
Exploracdo e formulagdo —  analise da informagéo relevante I Ointeresse pelo planejamento .ex's.t'u desde o inicio
Uso e apresentacao - enfoque da informacéo do século XX, mas, nesse prlmelro momel“o' es-
Difusio comunicacio da informacio tava voltado ao controle de métodos, padrdes, ca-
- ¢ ¢ pacidade e incentivos de producéo.
Ele refere-se ao processo de I'l. O planejamento é um dos processos da fungéo
administrativa, consistindo em prever, organizar,
(A) transferéncia da informagao. centralizar, capitalizar e coordenar.
(B) atendimento ao usuario. I11. As pressdes das organizacdes no sentido de man-
(C) disseminacao da informacéo. ter ou cortar custos e ampliar e melhorar a quali-
finica inf ional dade de servigos e programas tornaram o planeja-
(D)  definicdo do produto informacional. mento indispensavel ao exercicio da administrac&o.
(E) negociacéo da questdo de referéncia. _ ) o
(A) | elll estdo corretas, pois a | | inclui atividades
que ndo dizem respeito diretamente ao planeja-
29. Segundo alguns autores, o Servico de Disseminacdo Se- mento.
letiva da Informagéo continua tendo um alto nivel de acei- . ) o
tacdo entre os pesquisadores. Mesmo cientes das novas (B) Somente | esta incorreta, pois no primeiro momento
facilidades e conhecedores dos bancos de dados online e 0 planejamento estava ligado apenas as atividades
das diversas opces de recuperagdo da informagcao, de controle dos recursos humanos.
muitas vezes preferem que essa busca de informagéo seja
realizada por profissional habilitado garantindo, entre (C) | ell estdo corretas; al || supervaloriza as moti-
outras coisas, vacgOes organizacionais para implantagdo do planeja-
mento.
(A) aampliacdo dos tipos de materiais utilizados na pes-
quisa. (D) Somente | | esta correta; as| el | | fazem afirma-
¢Oes totalmente absurdas.
(B) aidentificacdo de materiais em dominio publico.
(E) 111 estad incorreta, pois o planejamento é apenas
(C) arelevancia da informacgéo recuperada. recomendavel ao exercicio da administracéo.
(D) um maior dominio sobre o conteudo dos documen- oo .
tos 32. Um dos elementos que influi fortemente na gestéo de pes-
soas em unidades de informagdo € a cultura organiza-
o cional, que pode ser fraca ou forte. Ela é forte quando
(E) o0 acesso prioritario a novos documentos.
(A) aplica um plano formal de recepg¢édo e acompanha-
30. mento dos colaboradores recém-contratados.
(B) os funcionarios recebem incentivos formais para se
Vocé considera o atendimento da biblioteca envolver com a organizagao.
() excelente. (C) a administragéo central exerce forte controle sobre
. as rotinas da organizagao.
() muito bom. 9 &
() bom. (D) éintegrante de uma estrutura organizacional linear.
() regular.
() ruim. (E) os funcionarios se envolvem espontaneamente com
. . a misséo da instituigdo.
() muito ruim.
() péssimo.
33. O benchmarking é atualmente uma importante alternativa

A solicitacdo de opinido acima, utilizada para coleta de
dados na elaboragdo do diagnéstico organizacional de
uma unidade de informacéo,

(A) é eficaz para fornecer subsidio a andlises.

(B) tem um ndmero excessivo de alternativas.

(C) acerta ao apresentar um namero impar de alterna-
tivas.

(D) é objetiva, mas necessita de esclarecimentos por
parte do entrevistador.

(E) é objetiva e provoca pouca dispersdo dos resul-
tados.

para a implantacdo de melhorias de qualidade em muitas
organizagdes, podendo ser conceituado como um pro-
cesso formal que visa medir e comparar um processo,
produto ou servigo existentes com aqueles reconhecidos
como os melhores do mercado. Existem quatro tipos de
benchmarking: o interno, o competitivo, o funcional e o
genérico. Para servicos de informacdo, as formas mais
apropriadas sdo o

(A) genérico e o interno.
(B) competitivo e o genérico.
(C) interno e o funcional.
(D) funcional e o competitivo.

(E) interno e o competitivo.
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34. A adocdo do marketing em unidades de informagdo é A NBR 6027, de 2002, voltada a apresentacdo de sumario
recomendada por de documentos que exijam visdo de conjunto e facilidade
de localizacdo de sec¢es e outras partes, define que

(A) proporcionar um canal seguro e confiavel para dia-
logo com os ndo-usudarios, atuando como um efici- (A) o sumario é o primeiro elemento pré-textual de um
ente elemento de relag6es publicas. livro.

(B) possibilitar ganhos diretos aos servigos, na medida (B) ela se aplica, no que couber, aos documentos ele-
em que por meio dele é possivel definir os custos tronicos.
envolvidos no fornecimento de informacéo e o valor
necessario para garantir o retorno do investimento (C) ndo existe local fixo de colocagdo dos sumarios nas
realizado. publica¢Bes periddicas.

(C) aumentar a confianga dos mantenedores em relagao (D) o sumério de toda a obra deve constar apenas do
a gestdo administrativa adotada pelo servico de in- ultimo volume, quando se tratar de obras em mais
formacéo. de um volume.

(D) enfatizar a importancia do usuério como cliente con- (E) a palavra sumério deve ser centralizada, com tipo-
sumidor de informacéo e a adequacéo da oferta de logia diferente da utilizada para as se¢fes primarias.
produtos e servigos de informagdo aos interesses e
necessidades desses usuarios.

38. Segundo requisitos para redagdo e apresentacdo de re-

(E) revelar um novo modelo de negécios para esse tipo sumos, estabelecidos pela NBR 6028, de 2003,
de organizagdo e incorporar o PERT/COM ao dia a
dia do servico de informagéo. (A) o resumo jamais deve ser constituido por um para-

grafo Unico.
35. AS 500 maiores empresas do Brasil. Conjuntura Econd- (B) as palavras-chave devem figurar logo no inicio do re-
mica: Edicdo especial. Rio de Janeiro, v. 38, n. 9, set. sumo.

1984.

_ _ (C) a primeira frase do resumo deve indicar a categoria

A referéncia acima esta do tratamento (memoria, estudo de caso, analise da

situacao, etc.).

(A) incorreta, pois a referéncia ao numero do fasciculo
deveria constar entre parénteses, logo apés o vo- (D) o resumo deve ser composto de uma sequéncia de
lume, este ndo precedido por “v.”. frases concisas, afirmativas.

(B) incompleta, pois ndo incluiu o nimero de paginas da (E) deve-se usar o verbo na voz passiva e na terceira
revista. pessoa do singular.

(C) incorreta, pois a expressdo “Edicdo Especial” deve- .
ria ter vindo ao final. 39. Segundo a NBR 6034, de 2004, que normaliza a prepa-

racdo de indices de publicagGes, a unidade do indice que

D) i ¢ . | 500" d ia ter sid consiste em cabecalho e indicativo de sua localizagdo no

(D) incorreta, pois 0 numeral everia ter sido gra- texto & denominada como
fado por extenso.

A) remissiva.

(E) correta. )

(B) cabecalho composto.
36. Segundo a NBR 6023, de 2002, (C) entrada.
(D) subcabecalho.

(A) as referéncias constantes de uma lista devem ser (E) classificacdo
alinhadas somente a margem esquerda do texto e &ao0.
de forma a se identificar individualmente cada docu-
mento.

40. O Juramento do Bibliotecario, definido formalmente na

(B) as referéncias constantes de uma lista devem ser di-
gitadas em espaco duplo e separadas entre si por
espaco simples.

(C) os elementos essenciais das referéncias devem ser
apresentados em sequéncia padronizada, mas 0s
elementos complementares séo de livre disposicao.

(D) os casos omissos devem ser resolvidos utilizando-se
o Cadigo de Catalogacédo da Biblioteca Vaticana vi-
gente.

(E) quando aparecem em notas de rodapé, as refe-
réncias devem ser separadas por espaco duplo.

Resolucdo CFB066/66, destaca

(A) a importancia do bibliotecario na democratizacédo da
sociedade.

(B) o cunho liberal e humanista da profissdo.

(C) a responsabilidade social do profissional da infor-
macao.

(D) os preceitos éticos que o bibliotecario deve seguir.

(E) o carater de prestagdo de servico inerente a pro-
fissdo.
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InstrucBes: Para responder as questfes de numeros 41 e 42,
considere o texto a seguir.

Ha um certo consenso entre os autores da area de que
a ciéncia da informacdo, enquanto atividade disciplinar e
profissional, surgiu como resultado da explosdo da pesquisa
cientifica verificada ap6s a | | Guerra Mundial e como produto
do controle bibliografico e do tratamento da documentacdo
desenvolvidos para organizar a literatura e dar apoio a
pesquisa. Desde entdo, os seus grandes desafios tém sido
compreender o que é informacdo e aperfeicoar as formas de
producdo, organizacéo e uso do conhecimento registrado, tarefa
essa que divide com outras disciplinas — incluindo a ciéncia da
computacéo, a linguistica, a comunicacgéo etc. — das quais toma
emprestados conceitos, ideais, teorias e métodos. Nesse
sentido, a ciéncia da informagdo, por um lado, tem enfrentado
dificuldades em lidar com as diferencas terminolégicas e as
vérias concepgdes atribuidas a informagdo pelas indmeras
disciplinas que fazem uso do termo e, por outro, tem
experimentado algumas mudangas no que diz respeito as suas
tendéncias e enfoques, que demonstram a sua relagdo com
outras ciéncias.

(Baseado em textos de Antonio Miranda e de Mdnica Borges et al.)

41. Em esséncia, o texto discute

(A) o conceito de informagéo desenvolvido pela ciéncia
da informacéo e suas diferencgas terminoldgicas.

(B) a necessidade da ciéncia da informagdo mudar o
seu enfoque em relacdo a outras ciéncias.

(C) os métodos e técnicas empregados pela ciéncia da
informagao no tratamento da informacéo.

(D) o consenso de que a ciéncia da informacéo tem difi-
culdades em lidar com outras disciplinas.

(E) a ciéncia da informacdo como campo de conheci-
mento, sua natureza e desenvolvimento.

43. Avalie as afirmativas a seguir referentes a biblioteconomia,
documentacdo e ciéncia da informagao.

I . A ciéncia da informacdo ocupa-se tanto do fluxo da
comunicagdo como de seus atores e dos registros
gue transportam a informag&o e o conhecimento.

I'l. Desde o seu aparecimento, a biblioteconomia e a
documentagdo apresentaram um desenvolvimento
muito diferente, pois surgiram em consequéncia de
necessidades diversas e empregavam processos e
instrumentos distintos.

I'11. Em fins do século XIX, Otlet e La Fontaine siste-
matizaram e desenvolveram a documentagdo en-
quanto disciplina distinta da biblioteconomia e com
ela surgia a preocupagdo com o0 acesso ao conteul-
do dos documentos.

I V. Existem diferentes perspectivas para tratar das re-
lagbes entre biblioteconomia e ciéncia da infor-
macdao, entre as quais uma das visbes mais con-
sensuais no Brasil afirma que a ciéncia da infor-
magao engloba a biblioteconomia.

V. Entre os estudiosos, prevalece a ideia de que a
ciéncia da informacé&o é uma disciplina estruturante,
ou seja, fornece contetdos e métodos para o de-
senvolvimento de outras disciplinas.

Séao verdadeiras SOMENTE

A 1,111 elV.
® 1,11 eV.
© 11,111 elV.
® 1,111 eV.
€) 111,IVeV.

42. De acordo com o texto, é certo concluir que a ciéncia da
informacédo

(A) muda os seus principios e praticas de acordo com
as diferentes disciplinas com que se relaciona.

(B) € uma ciéncia e uma atividade interdisciplinar em
constante construgao.

(C) carece, até hoje, de conceitos, técnicas e métodos
permanentes e definidos com preciséo.

(D) constitui-se como uma disciplina transitéria e depen-
dente que ainda ndo solucionou seus problemas
mais basicos.

(E) tem os seus fundamentos pré-estabelecidos desde o
seu aparecimento.

44. Em um sistema de informacdo juridica, a doutrina é
constituida

(A) pelos principios que fundam os textos legais, servin-
do como base tedrica para a atuagdo juridica, como
preceitos e normas.

(B) pelas decisdes judiciais e pela documentacéo rela-
tiva ao processo de tomada dessas decisdes, como
sentencgas, recursos, acordaos.

(C) pelas normas juridicas propriamente ditas e pela do-
cumentacdo referente ao processo da sua elabo-
ragdo, caso das proposicoes e leis.

(D) pelo conjunto da literatura técnica produzida por es-
pecialistas, publicada sob a forma de livros, teses,
artigos de periddicos.

(E) pelas fontes primarias de informacédo legal, visando
atender ao principio de publicidade, caso dos atos
normativos e juridicos.

45. A documentacdo juridica apresenta caracteristicas particu-
lares que oferecem dificuldades adicionais ao bibliotecario
no momento da indexacgéao, entre as quais,

(A) variedade de assuntos em um mesmo ato e baixo
grau de inteligibilidade dos textos legais.

(B) necessidade de constante atualizagdo e acesso
dificil aos atos juridicos.

(C) imperfeicdes de redacdo e falta de ferramentas e
métodos adequados de analise.

(D) auséncia de padronizagdo dos documentos juridicos
e controle terminolégico custoso.

(E) multiplicidade de normas legais sobre uma mesma
matéria e alteragdes frequentes.
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Para a adequada indexacdo de documentos juridicos, a 50. Avalie as afirmativas sobre sistemas de classificacdo bi-
literatura da area recomenda priorizar bliografica que seguem.
(A) oregistro de alteragGes ou revogacoes. | . Considerando a ordem de citagéo padréo e o meca-
(B) o0 exame das ementas. nismo de sintese da Classificagdo Decimal Univer-
: . sal, a notacdo para Enciclopédia do Direito Brasilei-
(C) a IeltEJra do texto na integra. o 34(81)9(031%. P
(D) aanalise do caput.
(E) adescricéo da epigrafe. I'I. Nos sistemas de classificacdo bibliografica, como a
CDU, predominam as relacdes de subordinacao
. . entre os termos.
47. No processo de selecdo de um software gerenciador de
servicos de unidades de informag&o, entre uma grande . n
variedade de opgdes, o ponto de partida é considerar Il Na CDU, a notag&o 34719"(430)=112.2 representa
determinadas facetas relacionadas ao assunto “di-
(A) a politica de automagao da instituicio, os softwares reito civil”. Pela ordem em que aparecem, sdo elas:
oferecidos pelo mercado, suas caracteristicas esté- tempo, forma e lingua.
ticas e amigaveis e o seu fabricante.
I V. As teorias da classificagdo sao divididas em filos6-
(B) o usuario, os recursos de tecnologia da informagao ficas e bibliogréficas, sendo que estas Ultimas séo
disponiveis, os recursos financeiros e humanos e o divididas, conforme a amplitude de aplicagdo, em
suporte de informatica necessario. gerais ou especializadas e, de acordo com a forma
de apresentacdo, em enumerativas e analitico-
(C) o planejamento da instituicdo, seus aspectos admi- sintéticas.
nistrativos e ideoldgicos, a aquisicdo do software e o
treinamento de pessoal. V. Em geral, considerando a moderna teoria da clas-
) - o . sificacdo, os sistemas de classificagdo bibliografica
(D) a identificacdo dos aspectos técnicos e logicos do s&o constituidos por trés elementos distintos, a
sistema, as expectativas pessoais e institucionais, o saber, o carater filosofico, o carater cientifico e o
diagndstico e a estrutura da biblioteca. carater pragmatico.
(E) o desen~voIV|mento .do S|stema, a capacidade de S50 verdadeiras SOMENTE
adaptacdo de servigos e rotinas, o contato com
fabricantes e a anuéncia da instituicao.
A 11, 1VeV.
48. A qualidade de um software para automacgédo de unidades B) I,I11elV.
de informagdo esté relacionada aos requisitos ou médulos
que oferece, como aquisi¢cdo, catalogacdo, pesquisa, cir- © L. 1lleV
culagdo. Ao avaliar a fungéo de catalogacdo, o biblioteca-
rio deve observar, além de suas funcdes basicas, se 0 D) I, 1VeV.
sistema permite € 1,11elV.
(A) exportacdo de dados do acervo e visualizacéo online
de registros em formato de referéncia.
51. Um centro de documentacéo juridica, visando facilitar o
(B) compatibilidade com AACR-2 e navegacdo entre acesso dos usuarios a informacdo, decide reunir a sua
bases de dados bibliograficos. colecdo de legislacdo e doutrina relativa aos direitos da
crianga vitima de abandono. Ao estudar a melhor solucéo
(C) copia de catalogacdo de outras bases e opcéo de para o problema usando a Classificagdo Decimal Univer-
interface em outros idiomas. sal, os bibliotecarios chegaram a duas notacGes diferentes:
“-053.2-058.6.342.7" e “342.7-053.2-058.6". Ocorre que
(D) importacéo de registros bibliograficos e processamen-
to de materiais especiais. (A) ambas estfo corretas; a escolha dependera da énfa-
se que se pretenda dar ao assunto ou as suas
(E) inclusdo de URL para recursos eletrdnicos e controle caracteristicas.
para inventério de materiais.
(B) a segunda estad incorreta; as subdivisbes de -05
49. Os padrdes para descricdo de documentos e intercambio devem ser .ad|.C|onadas como sufixos aos numeros
de dados facilitam a automagdo e aumentam o custo- da tabela principal entre parénteses.
beneficio dos processos automatizados, sobretudo quando
se pensa em redes de bibliotecas. Nesse sentido, dois pa- (C) as duas notacdes sdo complementares; uma respei-
drbes sdo atualmente de grande importancia para a auto- ta a ordem de citac&@o e a outra, a de arquivamento.
macao de unidades de informagao, o
(D) a primeira esta incorreta; os auxiliares comuns de
(A) formato MARC e o protocolo Z39.50. pessoas ndo podem ser citados no inicio de um
(B) banco de dados SQL e a norma ISO 2709. numero composto.
(C) formato CALCO e a norma ISAD-A. . B B
(D) padréo Dublin Core e o protocolo OAI-PMH. (E) a_mbas estdo |r_1corretas, 0s auxnl_ares nao dev_em ie,r,
simplesmente justapostos, mas ligados pelo sinal “+
(E) registro FRBR e a linguagem XML. (mais).
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52. Na Classificagdo Decimal Universal, os auxiliares comuns Para cumprir as suas funges, a catalogagdo deve apre-
independentes s&o assim chamados porque 0s conceitos sentar as seguintes caracteristicas: integridade, clareza,
que representam podem ocorrer independentemente de precisdo, légica e consisténcia. Na representacédo biblio-
um assunto principal, ou precedé-lo na arrumacdo dos grafica, integridade significa que
catalogos. Séo eles os auxiliares

(A) o cdédigo usado deve ser compreensivel para o usua-
(A) comuns de materiais e de pessoas. rio.
(B) comuns de lingua, forma, lugar, raca e tempo.
(C) comuns de propriedades e de ponto de vista. (B) as informacdes devem ser verdadeiras.
(D) especiais com hifen e com ponto zero.
(E)  especiais de relagdo, ordenagdo e extensdo. (C) cada informagéo s6 pode representar um Unico dado
ou conceito.

53. Avalie as afirmativas sobre representacdo descritiva a

sequir. (D) a organizacdo dos dados vai do mais importante
para o mais detalhado.
I . As regras do AACR-2 para descrigcdo de recursos
eletrdnicos se aplica apenas aos recursos de aces- (E) a mesma SO|UQ§O deve ser sempre usada para infor-
so direto (local) em suporte fisico, como disquete e macdes semelhantes.
CD-ROM.
. ;T;E;;Zg’c?zgaﬁé;gz;?gz igtgﬁ)zcélf;c? (teo?n:r?é\g: 56. I_ndependente delsgrem man~uais ou aytomatizados, cole-
o Gnico entre os demais de um acervd assim. a tivos ou de uma tnica colegao,. 0s catalogos deyem apre-
S = L ! sentar alguns requisitos essenciais, entre os quais
descricdo estabelece um padrdo que € comum a
qualquer tipo de material. (A) compatibilidade, legibilidade e boa sinalizagdo.
I'l'l. No AACR-2, a descri¢do se divide em areas, sendo
que todas obedecem a um padr&o tinico, com exce- (B) portabilidade, qualidade e economia na preparagao.
ﬁzﬁ ?)?egzrjw?j ;ggﬁageéﬁhe;giiieﬂ;céfi;:) rzagaa (C) uniformidade de informag&es, mobilidade e conciséo.
area 5 (da descricdo fisica, diferente para cada (D) consultabilidade, compacidade e organizacéo.
material descrito).
| V. E durante o processo de catalogacdo de um docu- (E) flexibilidade, facilidade de manuseio e atualidade.
mento que o catalogador define qual sera o nivel de
catalogacdo mais indicado para a descricdo do
item. 57. Avalie as afirmativas abaixo sobre indexacao.
V. Enquanto o AACR-2 é usado para descrever fisica- ) .
mente um documento e definir a forma das suas I . Na recuperagdo de informacles, o uso de termos
entradas, o padrdo MARC organiza esses mesmos mais especificos alcanga um nivel maior de precisao.
dados para que possam ser processados por
linguagens de marcacéo. I'l. Em ciéncia da informagdo, existem duas correntes
tedricas basicas dirigidas ao estudo da linguagem: a
Séo verdadeiras SOMENTE primeira pesquisa o uso da linguagem natural para a
recuperacéo de informagdes e a segunda trabalha
A 1,1 elV no desenvolvimento de linguagens documentarias.
B) | eV.
© Ilelll. I'l'1. Naslinguagens documentarias, os conceitos devem
D) I11,1VeV. ser designados por um sistema de simbolos, que
E) Il,1VeVW. substituem e representam os assuntos.
54. Observe a descrigio bibliografica a sequir. I V. O uso das linguagens pré-coordenadas apresenta

Estatuto da crianca e do adolescente: Lei n°
8.069, de 13 de julho de 1990, Lei n® 8.242, de 12 de
outubro de 1991. 3. ed. - Brasilia: Camara dos Depu-
tados, Coordenacéo de Publicagbes, 2001.

92 p. (Fontes de referéncia. Legislacao, n. 36)

ISBN 85-7365-155-5

De acordo com as regras do AACR-2, é correto afirmar que

(A) os pontos de acesso secundarios do item sdo o
titulo, a instituicdo editora e a série.

(B) o ponto de acesso principal do item € Brasil [Leis, etc.].

(C) a pontuagéo prescrita pelo cddigo esta corretamente
empregada no item.

(D) o catalogador empregou o primeiro nivel de descri-
¢ao para catalogar o item.

(E) o ponto de acesso principal do item é Brasil. [Esta-
tuto da crianca e do adolescente (1990)].

algumas vantagens em relagdo a outras linguagens
de indexacao, entre as quais a liberdade de combi-
nar termos autorizados que s&o relevantes no mo-
mento da pesquisa.

V. Nos tesauros, o mecanismo chamado relagdo de
equivaléncia permite remeter ao termo descritor 0s
termos considerados sindnimos ou quase sindnimos.

Sao verdadeiras SOMENTE

A 1,11 eV.
®) 1.11elV.

© 1. 11lelV.
® 11,111 elV.
E) 111,1VeV.
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58. Avalie as afirmativas a seguir.
| . Entre as caracteristicas dos vocabularios controla-
dos estdo a tradugéo, a consisténcia e a indicagao
de relacdes. A traducdo é um meio de converter a
linguagem natural em uma linguagem de indexagao.

I'l. O processo de selegdo de termos para a inclusédo

em vocabularios controlados envolve a consulta a
uma série de fontes e critérios baseados na lingua-
gem natural usada pela literatura da area e pelos
usuarios, bem como as necessidades e prioridades
do sistema.

Ocorre que

(A) a primeira esta incompleta; os vocabularios controla-
dos podem ser estruturados em forma hierarquica ou
enumerativa.

(B) ambas estdo incorretas; ndo ocorre tradugdo, mas
selecdo do vocabulario mais relevante e ndo héa
consulta aos usuarios sobre a linguagem natural.

(C) a primeira esta incorreta; os termos em um vocabu-
lario controlado ndo s&o relacionados entre si; a
indicacao de relagBes s6 ocorre em tesauros.

(D) asegunda esta incorreta; a selecdo de termos é feita
por bibliotecarios com base apenas na literatura da
area e com o auxilio de linguistas.

(E) ambas estdo corretas; vocabularios controlados im-
plicam a conversdo de uma linguagem para outra e
o controle de termos ou conceitos feitos com critério.

59. Partindo do principio de que bibliotecas digitais séao
sistemas de informacgdo que retinem cole¢Ges em formato
digital e servicos online de acesso remoto por meio de
redes de computadores, é correto concluir que a biblioteca
digital
(A) € a propria internet, que oferece os mais distintos

tipos de informacdo e de documentos em formato
eletrénico e em linha.

(B) permite ao usuario o acesso direto ao documento
primario, suprimindo a figura do intermediario, ou
seja, do catalogo.

(C) dispensa os servicos de organizacdo de documen-
tos, como registro e classificacdo, e de dissemi-
nacgéo de informagdes.

(D) reproduz, emula e estende as colegdes e 0s servi¢os
fornecidos pelas bibliotecas tradicionais.

(E) fornece acesso igualitario a qualquer pessoa, em
qualquer lugar e a qualquer tempo.

60. A biblioteca digital oferece uma série de facilidades, mas
também traz novos problemas intrinsecos ao seu funcio-
namento que exigem novas discussfes e novas solucdes,
como € o caso
(A) do desaparecimento de diversos suportes da infor-

macao.

(B) do direito de autor relativo a cépia e impressdo de
documentos.

(C) do uso simultdneo do mesmo documento por mais
de uma pessoa.

(D) da existéncia simbolica, ndo fisica, de uma unidade
de informacéo.

(E) da falta de padrBes e normas para o tratamento da
informacao digital.
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