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P R O V A Conhecimentos Especificos

Redacéao

INSTRUGOES

Verifique se este caderno:

- corresponde a sua opgéo de cargo.

- contém 60 questdes, numeradas de 1 a 60.

- contém a proposta e o0 espacgo para o rascunho da redagao.

Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.

Nao serdo aceitas reclamacgdes posteriores.

Para cada questao existe apenas UMAresposta certa.

Vocé deve ler cuidadosamente cada uma das questdes e escolher aresposta certa.
Essaresposta deve ser marcada na FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

Procurar,na FOLHADE RESPOSTAS, o niumero da questido que vocé esta respondendo.
Verificar no caderno de prova qual aletra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
Marcar essa letrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: A @ © © €&
Lero que se pede na Prova de Redacgéo e utilizar, se necessario, 0 espago pararascunho.

ATENGCAO

Marque as respostas primeiro a lapis e depois cubra com caneta esferografica de tinta preta.

Marque apenas uma letra para cada questao, mais de uma letra assinalada implicara anulagao dessa questao.
Responda atodas as questodes.

Nao sera permitida qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina calculadora.

Vocé devera transcrever a redacao, a tinta, na folha apropriada. Os rascunhos nido serdo considerados em
nenhuma hipétese.

Vocé tera 4 horas pararesponder a todas as questdes, preencher a Folha de Respostas e fazer a Prova de Redacéao
(rascunho e transcri¢ao).

Ao término da prova devolva este caderno de prova ao aplicador, juntamente com sua Folha de Respostas e a Folha
de transcricao da Prova de Redacgéo.

Proibida a divulgacéo ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

k Fundacgé&o Carlos Chagas
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Portugués

As questdes de numeros 1 a 10 referem-se ao texto
seguinte.

Atencéo:

O pequeno engenheiro

Ou muito me engano, ou era esse mesmo o0 nome de
um brinquedo do meu tempo de crianga. Terd conseguido so-
breviver a onda das engenhocas eletrénicas de hoje? Lembro-
me bem dele: uma caixa de madeira, bonita, com tampa de en-
caixe corredi¢a; dentro, um grande nimero de pecinhas tam-
bém de madeira, coloridas, de diferentes formas e dimensdes.
Em algumas delas estavam desenhados um reldgio, uma ja-
nela, tijolinhos... O conjunto possibilitava (e mesmo inspirava)
diversos tipos de edificacdo: castelos, torres, pontes, edificios,
estacgdes etc.

N&o se tratava exatamente de uma prova de habi-
lidade motora: ndo era grande a dificuldade de erguer um pe-
queno muro ou de dar sustentagdo a uma torre. Tratava-se,
antes, de usar a imaginacéo, construir e preencher espacos,
compor cenarios, como quem arma a ambientagdo de um palco
onde se desenvolvera uma histéria. Havia, implicita, a par da
necessidade de tudo ter que parar em pé, a preocupagao
estética: insistir no critério da simetria ou permitir variacdes de
padréo? Fantasiar formas ou ater-se a imitagédo das ja bastante
conhecidas? N&o exagero ao dizer que tudo isso fazia de cada
um de nds, para além de um pequeno engenheiro, um pequeno
arquiteto, um escultor mirim, um precoce cendgrafo, um artista
plastico pesquisando linguagem...

De qualquer modo, esse brinquedo ndo me levou, na
idade adulta, & engenharia, nem ao ramo de constru¢8es, nem
me fez artista plastico. Ficou na memodria, perdido entre outros
brinquedos que dispensavam baterias, tomadas elétricas, ma-
nuais de instrucéo e termo de garantia. Sem duavida havia algum
encanto no trenzinho elétrico, que corria obediente pelos trilhos.
A meninada ficava olhando, olhando, a principio interessada,

mas logo alguém perguntava: —Vamos brincar? Ser espectador

era pouco: o corpo precisava entrar no jogo. Nem que fosse
para habitar, imaginariamente, a torre de um castelo colorido,
erguido ha pouco com as maos de um pequeno engenheiro que

se entretinha facilmente com suas pecas de madeira.

(Oduvaldo Monteiro, inédito)

1. Expressam-se no texto as vivas lembrancas de um brin-
quedo que,

(A) associado a um campo profissional, despertava a
vocacgdo de quem com ele viesse a se ocupar.

(B) por exigéncias proprias de seu funcionamento, de-
mandava especial destreza dos usuarios.

(C) apesar da concorréncia dos jogos eletrénicos, aca-
bava sendo o centro da aten¢do dos meninos.

(D) ao provocar a criatividade infantil, requeria da crian-
¢a uma perfeita coordenagéo de movimentos.

(E) né&o obstante a singeleza do material, fomentava a
imaginacao e a fantasia dos meninos.

2. Atente para as seguintes afirmagdes:

I . No 1° paragrafo, o autor se atém menos a des-
cricdo do brinquedo que marcou sua infancia do
gue a conjeturas sobre as razdes do encantamento.

I'l. No 2° paragrafo, o autor destaca os especiais re-
quisitos técnicos impostos pelo brinquedo a quem
dele quisesse tirar o melhor proveito.

I11. No 3° paragrafo, o autor deixa ver que o fascinio
exercido pelo antigo brinquedo independia de
quaisquer mecanismos elétricos ou eletrdnicos.

Em relacdo ao texto, estd correto SOMENTE o que se

afirma em
A) 1.
®) 1.
© 111I.
® lell.
€ Ilelll.

3. Considerando-se o contexto, traduz-se corretamente um
segmento em:

(A) a onda das engenhocas eletrdnicas (1° paragrafo)
ao nivel dos artefatos da eletronica.

(B) como quem arma a ambientagdo (2° paragrafo)
tipo assim quem eleva um clima.

(C) a par da necessidade (2° paragrafo) = malgrado a
caréncia.

(D) ater-se a imitagéo (2° paragrafo) = restringir-se a re-
producao.

(E) precoce cenografo (2° paragrafo) = preclaro espe-
cialista na cenografia.

SEGAS-Portugues?
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No terceiro paragrafo, os segmentos que corria obediente
pelos trilhos e Ser espectador

(A) conotam certa passividade, que predominava na re-
lagdo dos meninos com o trenzinho.

(B) sugerem que os brinquedos mais toscos e mais pri-
mitivos estavam com os dias contados.

(C) op6em-se, na ordem dada, como indices de ativi-
dade criativa e de passiva resignacao.

(D) reiteram o crescente encantamento das criancas
pelas novidades que estavam chegando.

(E) acentuam uma reacdo contrariada dos meninos, a
cada vez que estimulados a fantasiar.

De qualquer modo, esse brinquedo ndo me levou, na
idade adulta, & engenharia, nem ao ramo de construcdes,
nem me fez artista plastico.

N&ao havera prejuizo para a corregdo e o sentido da frase
acima caso se substituam os elementos sublinhados, res-
pectivamente, por:

(A) mesmo ao ramo - oume fez.

(B) tampouco ao ramo como também ndo me fez.

(C) inclusive o ramo - ou mesmo me fez.
(D) sequer ao ramo - ndo obstante me fez.

(E) quando n&do ao ramo

sendo que ndo me fez.

Ser espectador era pouco: 0 corpo precisava entrar no
jogo.

Outra forma correta e coerente de redigir o que acima se
afirma é:

(A) Era pouco ser espectador, conquanto 0 corpo preci-
saria entrar no jogo.

(B) O corpo precisasse entrar no jogo, quando o es-
pectador fosse pouco.

(C) Nao precisasse 0 corpo entrar no jogo, seria pouco
ser um espectador.

(D) Teria sido pouco ser espectador, ja que 0 corpo pre-
cisasse entrar no jogo.

(E) Como o corpo precisasse entrar no jogo, era pouco
ser espectador.

As normas de concordancia verbal estdo plenamente
observadas na frase:

(A) Reservavam-se aos meninos daqueles tempos um
prazer simples, que lhes ofereciam os brinquedos
sem sofisticacao.

(B) Armava-se, com aquela caixa de pecinhas coloridas,
igrejas, torres, cidades, todo tipo de cenario criado
pela imaginagéao.

(C) Nao se tratavam nem de exibir habilidades, nem de
demonstrar técnica especial: erguia-se paredes com
facilidade.

(D) Os meninos haveriam de ter, implicita, uma preocu-
pacao estética, sem que isso redundasse em obses-
sOes artisticas.

(E) Atribuem-se aos brinquedos eletrénicos de hoje um
tipo de seducgdo que 0s jogos antigos estavam longe
de poder oferecer.

Inesquecivel aquela caixa colorida. Nds abriamos a caixa,
esvaziavamos a caixa, espalhdvamos as pecinhas, e
depois passavamos a empilhar as pecinhas em formas
diversas.

Evitam-se as viciosas repeticdes da frase acima substi-
tuindo-se os elementos sublinhados, na ordem dada, por:

(A) abriamos a mesma - esvazihvamos a mesma -

Ihes empilhar.
(B) aabriamos - aesvaziavamos - empilha-las.
(C) abriamos-lhe - esvaziavamos-lhe - empilha-las.
(D) aabriamos - esvazidvamo-lhe - as empilhar.

(E) abriamos aela - esvaziavamo-la - empilhar-lhes.

Transpondo-se para a voz passiva a construgdo um artista
plastico pesquisando linguagem, a forma verbal resultante
sera:

(A) sendo pesquisada.

(B) estando a pesquisar.
(C) tendo sido pesquisada.
(D) tendo pesquisado.

(E) pesquisava-se.

10.

A pontuacédo esta inteiramente adequada na seguinte fra-
se:

(A) E possivel, que os meninos de hoje, venham a se
espantar, ao tomarem conhecimento do tipo de brin-
quedo que entusiasmava as criancas, digamos, de
meados do século passado.

(B) Antigamente, as crian¢as entusiasmavam-se ao con-
trario das de hoje, com brinquedos simples, simpl6-
rios mesmo que, no entanto, estimulavam a imagi-
nacao.

(C) Nao ha duvida que os brinquedos de hoje, mormente
os eletrénicos, contam, ao contrario dos de antiga-
mente, com atrativos bem sofisticados, que espan-
tariam os meninos de outrora.

(D) Talvez por contarem com mais espaco, para brincar,
0s meninos de outros tempos, preferiam muitas ve-
zes os folguedos de rua, a ficar entretidos com algu-
ma engenhoca sofisticada.

(E) A variedade das pecinhas com seus diferentes de-
senhos, ndo era exagerada, permitindo no entanto,
gue muitos cenérios fossem montados, assim como
igrejas, torres, etc.

SEGAS-Portugues?
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As questdes de numeros 11 a 20 referem-se ao
texto seguinte.

Atencéo:

A cor do invisivel

Certo autor famoso dividiu um livro seu em duas par-
tes: na primeira, contos realistas, na segunda, contos fantasti-
cos. Resultado: tem-se a frustrada impresséo de que ficou cada
uma das partes amputada da outra, quando na realidade os
dois mundos convivem. Por que chamar de invisivel ou fantas-
tico a esse mundo de que faz parte a caneta esferografica com
que vou abrindo caminho pelo papel como um esquiador sobre
o gelo? Este € o mundo que se Vé... e no entanto pertence ao
mesmo mundo espiritual que estd movendo a minha mao.

Um dia, num poema, ante esse frémito que as vezes
agita quase imperceptivelmente a relva do chdo, eu anotei: séo
os cavalos do vento que estdo pastando.

Invisiveis? Disse Ambrosio Bierce que, da mesma
forma que hé infrassons e ultrassons inaudiveis ao ouvido hu-
mano, existem cores no espectro solar que a nossa vista € in-
capaz de distinguir. Ele disse isso num conto seu, para explicar
0s estragos e as estrepolias de um monstro que “ninguém néo
viu”.

Mas deixemos de horrores e de monstros — coisas de
velhas e criancas — e acreditemos na cor dos seres por en-
guanto invisiveis para nés, como é chamado invisivel este
oceano de ar dentro do qual vivemos. Ha muitas cores que ndo
vém nos dicionarios. Ha, por exemplo, a indefinivel cor que tém
todos os retratos, os figurinos da Ultima estacéo, a voz das ve-

Ihas damas, os primeiros sapatos, certas tabuletas, certas rua-

zinhas laterais: —a cor do tempo...

(Adaptado de Mario Quintana, Na volta da esquina )

11. Considerando as coisas que sdo e as que ndo sdo visi-
veis, 0 autor mostra-se convicto de que ambos grupos

(A) estabelecem entre si uma antinomia perfeita, ja que
cada um preserva sempre suas propriedades diante
do outro.

(B) costumam convergir um para 0 outro, concorrendo
para a integridade da percepcdo ou expressdo do
mundo.

(C) sao dificeis de distinguir, ja que a livre fantasia de
um faz fronteira com a densa realidade do outro.

(D) derivam da limitacdo dos nossos sentidos, ja que
cada um destes atua separadamente e exclui a acdo
dos demais.

(E) deixam de concorrer entre si no campo da arte, ja
que a forma artistica tem sentido estrito e ndo par-
ticipa do mundo visivel.

Atente para as seguintes afirmacdes:

I . No 1° paragrafo, as referéncias a caneta esferogra-
fica e esquiador sobre o gelo ilustram a divergéncia
entre o plano realista e o plano fantastico.

1. O verso citado no 2° paragrafo ilustra a convicgéo
qgue tem o autor de que é possivel dar expresséo
material a uma forga invisivel.

[11. No 3°%paragrafo, a frase de Ambrosio Bierce lembra
gue nem todos os fendémenos fisicos mostram-se
perceptiveis aos nossos sentidos.

Em relacdo ao texto, estd correto SOMENTE o que se
afirma em

A 1.

®) 1I1.
€ 11l.
D) 1ell.
E) Ilelll.
13. No quarto paragrafo, ...... ao que considera a cor do
tempo, o autor se vale de uma enumeragao ...... .
As lacunas do enunciado acima sdo preenchidas coe-
rentemente, na ordem dada, com as expressoes:
(A) mostrando seu desencanto quanto - de experién-
cias frustrantes
(B) para fazer justica - de coisas que jamais envelhe-
cem
(C) afim de dar consisténcia - de experiéncias afetivas
ja distantes
(D) para emprestar visibilidade - de antigas manifesta-
¢Oes do invisivel
(E) dada sua convicgdo quanto - de elementos de colo-
racdo marcante
14. A frustada impressdo a que se refere o autor no 1°

paragrafo deriva

(A) do critério que o autor estabeleceu para separar
planos que devem ser considerados como inte-
grados.

(B) do fato de que os contos realistas ndo tinham o
mesmo nivel artistico dos contos fantasticos.

(C) do fato de que as duas partes do livro ndo corres-
pondiam a divisdo que o autor pretendeu estabelecer.

(D) da leitura de um livro em que seu famoso autor ndo
soube definir os géneros literarios explorados.

(E) da confusdo provocada pelo autor dos contos, que
chamou de realistas aos fantasticos e vice-versa.

SEGAS-Portugues?
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15. Na frase Por que chamar de invisivel ou fantastico a esse Esta plenamente adequada a correlacdo entre tempos e
mundo de que faz parte a caneta esferogréfica (...)?, o ele- modos verbais na frase:
mento sublinhado pode ser corretamente substituido por:
(A) Se separdssemos drasticamente o visivel do invisi-
(A) aque participa. vel, o efeito de beleza das obras de arte pode redu-
zir-se, ou mesmo perder-se.
(B) em cujo existe.
(B) Diante do frémito que notou na relva, o autor com-
pusera um verso que havia transcrito nesse texto.
(C) aonde tem fungéo.
(C) Ambrosio Bierce lembraria que houvesse sons inau-
(D) em que se inclui. diveis, da mesma forma que nem todas as cores se
percebam no espectro solar.
(E) com cujo interage.
(D) Se o proprio ar que respiramos € invisivel, argu-
1 bo indicad . q ¢ ad menta Mério Quintana, por que ndo viéssemos a
6. O verbo indicado entre parénteses devera adotar uma crer que pudesse haver cor na passagem do tempo?
forma do plural para preencher de modo correto a lacuna
da frase:
o _ (E) A caneta esferogréafica, de onde sairem as magicas
(A) As duas partes em que se ...... (dividir ) o livro de imagens de um escritor, é a mesma que repousara
contos de certo autor famoso diziam respeito ao que sobre a comoda, depois de o haver servido.
é real e ao que é fantasia.
19. E preciso corrigir a redaco da seguinte frase:
(B) Ainda que aparentemente nao ...... (conviver ) de
modo integrado, ha no visivel e no invisivel uma (A) O autor ndo concorda, por julga-la simpléria, com a
expressiva conjuncéo de propriedades. divisdo que se costuma estabelecer entre o que é
real e o que é fantastico.
(C) Em cavalos do vento ...... -se (corporificar ) na pu-
janca visivel do animal uma forga invisivel da natu- (B) Entre a realidade e a fantasia, argumenta o autor,
reza. nota-se muito mais permeabilidade do que se costu-
ma admitir.
(D) A expressbes como a cor do tempo ... -se
(atribuir ), por vezes, o epiteto de absurdas, quando (C) O senso comum costuma optar pelas divisGes meca-
na verdade sdo poéticas. nicas, |gnorando quéo complexa é a relacédo entre o
real e o imaginério.
(E) A presenca de horrores e de monstros ndo ......
(impressionar ) mais o autor do que as imagens que (D) Por mais que se insista, a maioria das pessoas pre-
ficaram do seu passado. fere acreditar que o real e o imaginario ndo se con-
vergem, mas se afastam.
17. Esta clara, coerente e correta a redagdo deste livre
comentario sobre o texto: (E) Nem todos os povos do mundo consagram essa
. . o drastica divisdo, aceita por nés, entre o que é mate-
(A) Como poeta, que é também Mario Qumtgna, 0 invi- rial e o que é espiritual.
sivel para os olhos ndo deve necessariamente de
ser assim preservado para a poesia. ) )
20. Constituem uma causa e seu efeito, nesta ordem:
(B) A divisdo entre realidade e irrealidade é tdo banal, (A) dividiu um livro seu em duas partes / frustrada
tanto assim que um escritor deve, para ndo abona- impressao.
la, referendar outra divisdo em seu livro.
(B) abrindo caminho pelo papel / um esquiador sobre o
(C) Das imagens mais remotas é impossivel, dada a gelo.
acao implacavel do tempo, conservar o encanto e a
nitidez primitivos.
(C) séao os cavalos do vento / esse frémito que as vezes
agita (...) arelva.
(D) Se a cor do tempo € indefinivel, como requisita o
poeta, também as velhas fotos, neste tom de sépia,
parece nuancar dentre os matizes. (D) inaudiveis ao ouvido humano / a nossa vista é
incapaz de distinguir.
(E) Ha sons que ndo se ouve, dada a frequéncia que os

tornam imperceptiveis, o que nao significa, é claro,

gue ndo se estejam reproduzindo.

(E)

acreditemos na cor dos seres (...) invisiveis / H&
muitas cores que ndo vém nos dicionarios.

SEGAS-Portugues?
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24.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Em relagdo a nocgdes basicas de programacgédo é correto
afirmar:

(A) Independentemente da ordem requerida, selection

21. Em relagdo aos aspectos relevantes para elaboragéo de sort € um algoritmo de ordenag@o que tem como
um plano diretor de tecnologia da informagdo, é funcdo passar sempre o menor valor do vetor para a
INCORRETO considerar: Gltima posicao, de tal forma que o elemento de maior

valor ocupe a primeira posicao.

(A) recursos de suporte as operacdes de sistemas, tais ) _ .
como, monitoragdo de redes e ambiente, (B) Em programagdo orientada a objetos, diz-se que
frameworks. uma classe em particular de um dado objeto é uma

instancia desse objeto.

(B) diagnostico da capacidade dos servidores existentes ) U . binari . . . ¢
na rede atual para adogao de virtualizacao. © ma arvore binaria ou € uma arvore vazia ou tem

um elemento distinto, chamado raiz, com dois pon-

c 1o da band q q teiros para duas estruturas diferentes, denominadas

(C) aumento da banda passante da rede. subarvore esquerda e subarvore direita.

(D) volume atual de dados processados para dimensio- (D) Durante a compilagdo, o compilador executa cada
namento de capacidade das &reas de armazena- instrucéo, apds té-la convertido para a linguagem de
mento em storages. maquina.

(E) descumprimento de SLA (Service Level Agreement) (E) Na programacéo orientada a objetos, o conceito de
no més corrente, por parte do fornecedor. encapsulamento é alcangado por meio da defini¢éo

da visibilidade publica aos atributos e métodos.

22. A principal diferenga entre o PETI e o PDTI reside no . o
maior enfoque do PETI 25. E tida como uma das principais linguagens de programa-

¢do orientada a objeto; tem como caracteristica a compila-

(A) aos recursos tecnoldgicos de TI. cédo para um bytecode e execucgdo por uma maquina vir-

tual. Trata-se da linguagem

B) as informacdes e aos conhecimentos de toda a orga-

(B) asinformag 9 (A) Algol.
nizagao. .

(B) Delphi.

(C) atecnologia da informagao e seus respectivos recur- (C) C++.
S0s. (D) Java.

(E) PHP.

(D) as configuracdes de hardware e de software.

. ) . . 26. "E o mecanismo pelo qual uma classe pode estender

(E) as configuracdes de software e das telecomunica- outra classe, aproveitando seus comportamentos e varia-
coes. veis possiveis." Na programac&o orientada a objetos esta

afirmacéao refere-se aos conceitos essenciais de

23. Constituem-se metas perfeitamente previsiveis em um A h stod ibut
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagéo: (A)  heranca, mg 0 AOS .e atribu OS.' .

(B) subclasse, instancia e associagédo.
| . Migrar a base de dados para um SGBD de codigo (C) subclasse, encapsulamento e abstragao.
aberto e livre, visando reduzir o custo na aquisicdo (D) heranga, abstracdo e associagéo.
de licencas de softwares. (E) encapsulamento, polimorfismo e interface.

I'l. Adotar um sistema de localizagdo e rastreamento ) .

27. No “MER” - Modelo de Entidade Relacionamento,

em tempo real (RTLS) baseado em redes WiFi, que
utilize apenas a infraestrutura de rede sem fio, ja
existente, para efetuar a localizagdo de um dis-
positivo, a fim de controlar ativos e estoque.

I'l'l1. Agilizar a tramitacdo de documentos entre os seto-
res de toda a empresa, através da adogdo de
documentos digitalizados e devidamente autentica-
dos por meio de tecnologia de assinatura digital.

E correto o que se afirma em

(A) |, somente.

(B) 11, somente.

(C) | ell,somente.
(D) 11 elll,somente.

€ I,01elll.

(A) o DER - Diagrama de Entidade Relacionamento
pode ser aplicado no modelo da andlise estruturada,
na fase de projeto fisico.

(B) processos e dados podem ser modelados em sepa-
rado, 0 que caracteriza a independéncia dos dispo-
sitivos ou meios de armazenamentos fisicos em
relagdo ao software.

(C) o DER é aplicado na modelagem fisica dos dados
para expressar exatamente como eles serdo imple-
mentados em um sistema de banco de dados.

(D) a relacdo “um para um” indica que as tabelas tém
relagdo univoca entre si, ndo havendo a ocorréncia
de chave estrangeira.

(E) quando tabelas tém entre si relagdo “um para
muitos”, € necessario criar uma nova tabela com as
chaves primérias das tabelas envolvidas para que a
relagdo se estenda a “muitos para muitos”.
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28. Um modelo légico de dados é Embora o processo de desenvolvimento de sistemas néo
N ) esteja previsto na UML, podem-se eleger, em termos

(A) uma representacéo sucinta da base de dados a ser genéricos, cinco etapas em que a UML pode ser aplicada:
implementada. analise de requisitos, analise sistémica, projeto, implemen-

(B) uma representagéo légica das informagbes da area tacdo, testes/implantacéo. A etapa de testes/implantacéo
de negdcios. deve abordar os testes de

(€) um modelo que gualrd? acentuada relacéo de depen- | . unidade, onde cada programa, individualmente, é
déncia com o modelo fisico. testado.

(D) dependente da tecnologia implementada em funcéo " . . q q
das constantes mudancas dos produtos tecnold- - conjunto, pois nada garante que, apesar de terem
gicos. funcionado individualmente, eles se comportardo da

] ] ] maneira esperada, quando executados em con-
(E) um modelo que admite a replicacéo de atributos. junto.
L . ) I'I'l. integragdo, quando o software criado tiver algum
29. Na normalizacdo de dados, caso exista um ou mais mecanismo de interface com outros sistemas
atributos que dependam de um atributo ndo-chave, estes '
atributo; oleveréo ser extraidos para outra tabela. Trata-se I V. adequagdo aos requisitos, com o envolvimento
da condicéo para que a tabela esteja na direto do usuério, que dara a aprovacéo final.

Eg; pr|me|;a fforma normall. Esta correto o que se afirma em
segunda forma normal.

(C) terceira forma normal. (A) 1l elll,somente.

(D) quarta forma normal. ®) 111 elV, somente.

E) forma normal Boyce/Codd.

) y (© 1,11 elll,somente.

30, A UML & D) 11,111 elV,somente.
. é
E 1,011,111 elV.

(A) um método para construir, especificar e modelar os
artefatos no desenvolvimento de sistemas.

(B) um processo de especificacio e modelagem de sis- 34. No contexto dos requisitos necessarios, em relagdo a
temgs orientados a gbjetosg 9 implantacéo de sistemas, € INCORRETO que haja

(C) uma linguagem visual para especificar, construir e (A) reunides entre os profissionais de analise, programa-
documentar artefatos no desenvolvimento de siste- ¢éo e implementagdo para homologar o sistema, néo
mas orientados a objetos. sendo relevante a participag&o de usuarios.

() u:garigg%udaegse drg Oﬁfgstam;rg?;in;?gsos conceitos e (B) envolvimento dos usuarios-chave das areas de ma-
prop & | : nutencgdo, calibracdo e validacéo.

(E) um método comum para a representacdo de arte-
fatos no desenvolvimento de sistemas orientados a (C) realizagdo de testes unitarios e de integragdo das
eventos. funcionalidades.

3 ificad delo d L (D) envolvimento dos usuarios das areas de interface,
1. No Processo Unificado, o Modelo de Dominio é um quais sejam, a area de programacéo de producdo e

(A) diagrama de classes em nivel de andlise. de garantia da qualidade.

(B) diagrama de classes em nivel de desenho. (E) treinamentos operacionais de todos os usuarios do

(C) produto da modelagem de negdcios e, como tal, sistema e das equipes do setor de suporte operacio-
captura o vocabulario do sistema ou negécio sob nal.
modelagem.

(D) modelo que carrega todo o detalhamento do com- 35. A Seguranca da Informagéo deve ser tratada como um
portamento e estrutura, que devem estar presentes conjunto de mecanismos que garantam a continuidade
em um modelo de anélise. dos servicos de TI. Nesse sentido, é correto afirmar que

(E) modelo de dominio que carrega informagdes de um sistema de seguranca da informacgéo tem como finali-

. ~ AN dade
armazenamento de informacdes ou normalizages,
que devem estar presentes em um DER. (A) implementar sistema de protecdo da informacso,
sem, contudo, transpor as fronteiras da implantacéo
32. Em UML, sdo diagramas feitos para facilitar a comunica- de dispositivos de hardware ou software, que prote-

¢do com os futuros usuarios do sistema, e com o cliente,
sendo especialmente Uteis para determinar 0s recursos
necessarios que o sistema deve ter, mas ndo sdo ade-
quados para representar o desenho e ndo podem descre-
ver 0s mecanismos internos de um sistema. S&o diagra-
mas de

(A) Sequéncia.
(B) Colaboracéo.
(C) Distribuicao.
(D) Caso de Uso.
(E) Atividade.

gem dados armazenados nos bancos de dados.

(B) eliminar o nivel de exposigdo aos riscos a que estéo
expostos os ativos de TI.

(C) eliminar os riscos contra vazamento de informacdes
confidenciais e/ou sigilosas.

(D) recuperar os danos em caso de desastre/incidente.

(E) eliminar a probabilidade de ocorréncia de incidentes
de seguranca.
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Em um plano de recuperacdo de desastres, as diretrizes
devem prever os impactos da paralisacdo e o tempo ne-
cessario para a recuperagdo das atividades de TI. Dentre
as prinicipais estratégias para recuperacdo, aquela em
gue a organizacgao possui outro local préprio no qual pos-
sa executar o suporte aos servicos de Tl é conhecida por
(A) warm site.

(B) cold site.

(C) farm site.

(D) recovery site.

(E) hot site.

Em relagdo as caracteristicas fundamentais dos equipa-
mentos de interconexao,

(A) o bridge serve para interligar duas redes distintas,
utilizando os protocolos comuns aos dois segmen-
tos, que liga e somente envia dados de acordo com
o endereco IP de destino.

(B) um dos modos de operagdo de um switch € o cut-
through, no qual o switch inicia a retransmisséo dos
frames imediatamente apds receber os headers,
sem fazer nenhum tipo de verificagdo no frame.

(C) um roteador com configuragdo estética de rotas para
propagacdo dos pacotes € inteligente o suficiente
para detectar qualquer alteracéo nas rotas da rede a
fim de atualizar automaticamente suas tabelas.

(D) o repetidor € um equipamento que atua na camada

37. Em sistemas distribuidos, clustgrizagéo ¢’é 0 nome que se de rede do modelo OSI e é utilizado para interli-
da ao processo de interconexdo de mdltiplas maquinas gacdo de redes heterogéneas para amplificar e rege-
com o objetivo de obter um aumento de disponibilidade, nerar eletricamente os sinais transmitidos no meio
desempenho ou capacidade total de um sistema. Em fisico.
relacdo a clusterizagdo é correto afirmar:

(E) o hub é o dispositivo ativo que concentra a ligacédo

(A) Failback é o processo no qual uma maquina assume entre diversos computadores. que estdo em ‘uma
os servicos de outra quando esta apresenta alguma rede LAN, executando, exclusivamente, encaminha-
falha. mento de bits, o que permite a eliminacdo do

dominio de coliséo.

(B) A execucdo do failback de um servico ndo exige que
as duas maguinas envolvidas possuam recursos 40. E um padrdo de rede que suporta apenas cabos de fibra
equivalentes. otica e utiliza a tecnologia long-wave laser. Isto quer dizer

que, embora a velocidade de transmissdo seja de

(C) Dependendo da natureza do servico, executar uma 1 gigabit, a mesma dos outros padrdes, esse padréo atin-
operacgédo de failover significa interromper as transa- ge distancias maiores. Usando cabos de fibra 6tica com
¢des em andamento, perdendo-as, sendo necessa- ndcleo de 9 microns o sinal é capaz de percorrer distan-
rio reinicia-las apos o término do processo. cias de até 5 km. Trata-se do padréo Gigabit Ethernet

. . . A) 1000BaseLX.

(D) Failover é o processo de retorno de um determinado )
servico de uma outra maquina para sua maquina de (B) 1000BaseSX.
origem. (C) 1000BaseCX.

e ) o (D) 1000BaseT.

(E) A principal diferenga entre clusters assimétricos e
simétricos é que no cluster simétrico ha a figura de (E) 1GBaseX.
um servidor inativo aguardando uma falha de outro.

_ _ 41. No contexto dos servicos providos pela camada de aplica-

38. Em relagéo a arquitetura TCP/IP é correto afirmar: ¢do Internet TCP/IP, o protocolo que atua convertendo os

dados ndo-ASCII inseridos pelo usuério para dados ASCII,

(A) Uma mensagem de oferta DHCP contém, entre de forma que possam ser transmitidos, é o protocolo
outros, o identificador da transagdo da mensagem
de descoberta recebida, o endereco IP proposto (A) SMTP.
para a maquina cliente e o intervalo de tempo de (B) HTTP.

I I nder IP.
aluguel do enderego ) IMAP.

(B) O protocolo OSPF utiliza o conceito broadcast, no (D) MIME.
qual um roteador envia sua tabela para todos os (E) FTP.
seus vizinhos em intervalos predefinidos de tempo.

(C) Mesmo ndo sendo orientado a conexao, o protoc0|0 42. No modelo OS', a camada utilizada para_l executar algum
UDP pode ser usado para garantir rapidez de entre- trabalho adicional, tal como o estabelecimento de tlneis
ga pelo protocolo SMTP. encriptados que s&o criados usando o protocolo SSH,

fazendo com que os dados sejam transmitidos de forma

(D) No protocolo RIP, os nés descobrem sozinhos a encriptada pela rede € denominada Camada de
melhor rota, com base em informag®es, tais como (A) Rede
identificador de interface, nimero do enlace e dis- '
tancia ou métrica. (B) Transporte.

(C) Sessao.

(E) O enderego IP, na verséo 4 (IPv4), € um ndmero de D) Aplicacio
128 bits que, preenchido totalmente com o valor 1, é ©) plicagao. .
considerado um endereco por difusdo para a rede do (E) Apresentacdo.
host origem do datagrama.
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43. Em relagdo ao kernel do Linux, é correto afirmar: E uma especificagdo de mecanismo neutro de transporte
que é composto essencialmente por duas partes: uma

(A) Ele carrega as fungBes responsaveis por checar o estrutura para comunicar uma referéncia para um Web
que deve ser inicializado em nivel de software e pro- service endpoint e um conjunto Message Addressing
cessos, por meio do arquivo /etcl/iservices. Properties que associa informagfes de enderegamento a

uma mensagem particular. Trata-se de

(B) Ele executa as fungdes de controlar o uso de
memoria pelo programa por meio do arquivo (A) WS-Transfer.

/etc/modules . (B) WS_Addressing_
. . C) WS-Eventing.

(C) Caso algum hardware ndo esteja nele compilado, (D) WS-Toi g
ele devera ser carregado por meio do comando (D) - OP'CS'
modprobe. (E) WS-Policy.

(D) Insmod é o programa usado para carregar automa- . ~ . Lo
ticamente, no kernel, os médulos quando séo reque- 47. N_a linguagem SQL, s&o procedlmentos executado§ _|mpI|-
ridos pelo sistema citamente quando ocorre determinada a¢&o do usuario, tal

' qual, uma modificacdo de uma tabela

(E) Uma das situagdes em que o kernel cria um espaco A |
de enderecos virtuais € quando um novo processo é (A) nser.ts.
criado através do uso da chamada de sistema (B) Queries.
fork (). (C) Views.

(D) Triggers.
44. Considere um microcomputador com o Windows XP (E) Selects.

Professional e Microsoft Office nele instalados. Ao tentar

abrir o Word, em um microcomputador com Windows XP, . , . .

0 usuério recebe a mensagem de que o aplicativo ndo 48. A funcdo da subquery € retornar um conjunto de _Ilnha§

pode ser iniciado. Para identificar o que ocorreu no mo- hara a query ou comando p“rl_r’I’C|paI. Nesse sentido, e

mento da tentativa de inicializac&o do programa, o usuario correto afirmar que o operador “=

devera utilizar o Visualizador de eventos para obter infor- B .

macdes sobre os eventos de (A) ndo pode ser utilizado em uma consulta que conte-

nha uma subquery que retorne multiplas linhas.

(A)  Hardware. (B) né&o precisa estar incluido entre parénteses.

(B) Seguranga.

(C) Aplicagso. (C) deve ser inserido sempre do lado esquerdo da

(D) Sistema. subquery.

(E) DNS. (D) s6 pode ser utilizado em conjunto com a clausula

GROUP BY.
45. Num ambiente de rede com Windows Server 2003, consi- (E) soO pode ser utilizado em conjunto com a clausula
dere as afirmag6es em relagéo as permissées NTFS: WHERE.
| . Se um usuério pertence a mais de um grupo, os - ]
quais tém diferentes niveis de permisséo para um 49, Trata-se de‘ um termo que NAO pOde ser C0nSIderad0
recurso, a permisséo efetiva do usuario é a soma como um objeto do SQL Server:
das permissdes atribuidas aos grupos aos quais o )
USUArio pertence. (A) Constraints.
(B) Views.
I'l. Se um usuario tém permissdo NTFS de escrita em (C) Index.
uma pasta, mas somente permisséo NTFS de (D) Login.
|EItUI‘§ para um arquivo dentro desta pasta, a sua (E) User-defined Functions.
permisséo efetiva serd somente a de leitura, pois a
permissdo para o arquivo tem prioridade sobre a
permissao para a pasta. 50. Em relagdo as permissdes no SQL Server, € INCORRETO

I'l'l. Permissbes NTFS sdo vdlidas apenas para o
acesso via uma pasta compartilhada na rede.

I' V. Se um usuério pertence a dois grupos diferentes e,
para um dos grupos, foi dada permisséo de leitura
para um arquivo, enquanto, para o outro grupo, ela
foi negada, o usuario terd o direito de leitura em
ambas as pastas.

Esté correto o que se afirma SOMENTE em

@ lell.
® 1,11elll.
©) 1elV.

©) 11,111 elV.
€ 1,111 elV.

afirmar que

(A) se pode conceder permissfes sobre o comando
CREATE TABLE.

(B) n&o é possivel trocar um proprietario de um objeto.

(C) se o usuario tem permissdo para fazer CREATE
TABLE ele também possuira permissédo para fazer
SELECT, INSERT, UPDATE e DELETE nas tabelas
que ele criar.

(D) Declarative Referential Integrity estd relacionada
com a permissao para criagdo de uma chave estran-
geira.

(E) eliminar um usuéario proprietario de um objeto s6 é
possivel se antes se eliminarem os objetos de sua
propriedade.
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Considere a consulta abaixo.

SELECT name
FROM employee
WHERE name LIKE ‘_a%’;

E correto afirmar que os nomes serédo mostrados
(A) comegando com “a”.

(B) comecgando com “a” ou “A”.

(C) contendo “a” como segunda letra.

(D) contendo “a”, exceto na primeira posicao.

(E) contendo “a” em qualquer posi¢éo do nome.

De acordo com a legislacdo, o abastecimento nacional de
combustiveis é considerado de utilidade publica e abrange
as seguintes atividades:

| . Producdo, importagdo, exportacdo, refino, benefi-
ciamento, tratamento, processamento, transporte,
transferéncia, armazenagem, estocagem, distribui-
¢ao, revenda, comercializagdo, avaliagdo de confor-
midade e certificagdo do petréleo, gas natural e
seus derivados.

I I . Producdo, importagdo, exportacdo, armazenagem,
estocagem, distribuicdo, revenda, comercializacao,
avaliacdo de conformidade e certificag@o do biodie-
sel.

I'11. Comercializagdo, distribuicdo, revenda e controle
de qualidade de alcool etilico combustivel.

52. No Microsoft Office, quando se copia uma tabela do Excel | V. Fiscalizagdo, construgdo e operagdo de instala-
para o Word, ¢Oes e equipamentos relativos ao exercicio das ati-
o ) ) ) vidades.
(A) o processo de coOpia ndo permite aplicar estilo ou ]
formatacao. Estéa correto o que se afirma em
(B) este mantera somente a copia em texto. (A) | ell, somente.
i o B) Il elll,somente.
(C) este manterd somente a cépia original. (©) 111 elV, somente.
(D) é possivel somente fazer a correspondéncia com o (O) I.,I'l,elll,somente.
estilo da tabela de origem. & 1,011,001 elV.
(E) é possivel manter a formatacgao original e o link para . . - Lo
o0 Excel. 57. O gés natural € o mais limpo de todos os combustiveis
fésseis, porém, na sua combustdo, libera alguns gases.
Dos gases abaixo, na combustdo do gas natural, é
53. No ITIL, aprovar todas as modificacBes feitas na base de liberado em maior quantidade o
dados de Erros conhecidos é responsabilidade do Geren- xido d b
ciamento de ) dionido de carbono,
(A) Configuracéo. Eg; ngd%d%nitrogéfnio.
ioxido de enxofre.
(B) Mudangas. (E) mondxido de nitrogénio.
C) Problemas. . s . .
© 58. Com o0 gas natural também é possivel fazer a geragdo de
(D) Incidentes. energia elétrica em uma central térmica ou termelétrica. A
] . geracdo é feita através da queima do gas natural nas
(E) Liberagdes. turbinas que acionam os geradores de energia. Esse
processo pode ser feito em ciclos
54. Os dados da Base de Dados do Gerenciamento da (A) aberto e fechado.
Configuracdo (BDGC) somente podem ser modificados (B) semiaberto e fechado.
quando for concedida a permisséo para modificar a in- (C) aberto e combinado.
fraestrutura. O processo que concede tal permisséo € o (D) semiaberto e combinado.
Gerenciamento de (E) aberto, fechado e combinado.
(A) Nivel de Servico. ) , .
59. Quando se resfria 0 gas natural a aproximadamente
(B) Configuragéo. -162 °C, esse gas passa a ser liquefeito (gas natural
. liquefeito), que é comumente utilizado para facilitar
(C) Incidentes.
(A) o transporte.
(D) Mudangas. (B) a distribuicao.
(E) Problemas. () acomercalagio
(E) o cogeracéo de energia.
55. O processo que deve ser implementado para oferecer ga-
rantias a prestacdo de servicos de Tl, apos uma inter- 60. Para a chegada do gas natural ao consumidor final s&o

rupcao de servigo, é o processo de Gerenciamento

(A) da Continuidade dos Servigcos de TI.
(B) da Disponibilidade.

(C) do Nivel de Servico.

(D) de Servigos.

(E) de Configuracao.

utilizadas redes de distribui¢do constituidas por malhas de
tubulagbes. Com a modernizagdo do mercado, estdo
sendo empregados, na fabricagdo dessas tubulacdes,
novos materiais, como por exemplo o

(A) aco.

(B) cobre.

(C) policloreto de vinila (PVC).
(D) ferro fundido.

(E) polietileno.

10
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REDACAO

1. Leia com atengéo o texto abaixo.

A vida contemporanea esta marcada pela condi¢cdo da visualidade: o mundo parece conter-se nas telas, grandes ou
pequenas, nos monitores, nos espagos publicos ou privados carregados de signos. Ja ndo se trata de desconfiar do
gue ndo se V&, mas de prestigiar apenas o que € amplamente visto. A expresséo “ganhar visibilidade” é sintomatica do
nosso tempo, e praticamente equivale a “viver”: o que ndo se vé ndo existe.

2. Escreva uma dissertacéo, na qual vocé discutird as ideias desse texto, sobretudo posicionando-se diante da seguinte questéo: o
futuro reforcara ou relativizard a “condigdo da visualidade” que marca a vida contemporanea?

3. Sua redacéo devera ter no minimo 20 e, no méaximo, 30 linhas.
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