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INSTRUGCOES

Quando autorizado pelo fiscal

de sala, transcreva a frase

ao lado, com sua caligrafia O conhecimento das coisas do mundo nos € dado pelos sentidos.
usual, no espago apropriado

na Folha de Respostas.

INSTRUCOES

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgao de cargo.
- contém 60 questbes, numeradas de 1a 60.

Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.

Nao seréo aceitas reclamagodes posteriores.
- Paracada questao existe apenas UMAresposta certa.
- Vocé deve ler cuidadosamente cada uma das questdes e escolher a resposta certa.
- Essaresposta deve ser marcada na FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,naFOLHADE RESPOSTAS, o niUmero da questao que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual a letra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
- Marcar essaletrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo:@ ‘ @ @ @

ATENGAO

Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente e tinta preta ou azul. Nao sera permitido o uso de lapis,

lapiseira, marca-texto ou borracha durante a realizagédo das provas.
- Marque apenas uma letra para cada questao, mais de uma letra assinalada implicara anulagao dessa questéao.
- Respondaatodas as questdes.
- Na&o sera permitida qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina calculadora.
- Aduracao daprova é de 3 horas pararesponder a todas as questdes e preencher a Folha de Respostas.
- Aotérmino da prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido.
- Proibida a divulgacao ou impresséo parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

k Fundacgéo Carlos Chagas



Tipo 001

AR TR cagerno e prova s,
2.

CONHECIMENTOS BASICOS
Lingua Portuguesa

Atencdo: Considere o texto abaixo para responder as ques-
tdes de numeros 1 a 10.

Por volta de 1968, impressionado com a quantidade de
bois que Guimardes Rosa conduzia do pasto ao sonho, julguei
que o bom mineiro néo ficaria chateado comigo se usasse um
deles num poema cabuloso que estava precisando de um boi,
SO um boi.

Mas por que diabos um poema panfletario de um cara de
vinte anos de idade, que morava num bairro inteiramente urba-
nizado, iria precisar de um boi? Nao podia entdo ter pensado
naqueles bois que puxavam as grandes carrogas de lixo que
chegara a ver em sua infancia? O fato é que na época eu
estava lendo toda a obra publicada de Guimardes Rosa, e isso
influiu direto na minha escolha. Tudo bem, mas onde o boi ia
entrar no poema? Digo mal;, um bom poeta é de fato capaz de
colocar o que bem entenda dentro dos seus versos. Mas vocé
disse que era um poema panfletario; o que é que um boi pode
fazer num poema panfletario?

Vamos, confesse. Confesso. Eu queria um boi perdido
no asfalto; sei que era exatamente isso 0 que eu queria; queria
que a minha namorada visse que eu seria capaz de pegar um
boi de Guimardes Rosa e desfilar sua soliddo bovina num
mundo completamente estranho para ele, sangrando a lingua
sem encontrar sendo o chdo duro e escaldante, perplexo diante
dos homens de cabeca baixa, desviando-se dos bébados e dos
carros, sem saber muito bem onde ele entrava nessa histéria
toda de opressores e oprimidos; no fundo, dentro do meu egois-
mo libertador, eu queria um boi poema concreto no asfalto, para
que minha impoténcia diante dos donos do poder se configu-
rasse no berro imenso desse boi de literatura, e 0 meu coragéo,
ou minha indole, ficasse para sempre marcado por esse po-
deroso simbolo de resisténcia.

Fez muito sucesso, entre os colegas, o meu boi no as-
falto; sei até onde esta o velho caderno com o velho poema.
Mas ndo vou pega-lo — o poema ja foi reescrito varias vezes em
outros poemas; e 0 meu boi no asfalto ainda me enche de luz,
transformado em minha prépria estrela.

(Adaptado de: GUERRA, Luiz, "Boi no Asfalto", Disponivel em:
www.recantodasletras.com.br. Acessado em: 29/10/2015)

1. De acordo com o texto, o autor

(A) procurou, com a metafora do boi, um animal rural,
mostrar sua inadequag¢ao a modernidade, impotente
para satisfazé-lo em seus anseios mais profundos.

(B) usou, ainda que sem a autorizagdo de Guimaraes
Rosa, um de seus personagens como protagonista
de um poema de carater comercial.

(C) compOs um poema para sua nhamorada, mostrando
toda sua angustia e descontentamento em relagcéo
as injusticas praticadas contra os animais.

(D) queria, por mais inusitado que fosse para a tematica
politica, incluir um boi em seu poema, que refletisse
seu posicionamento alheio a toda ordem preesta-
belecida.

(E) escrevia textos de cunho politico, ainda que o tom
panfletario vez e outra interferisse em seus objetivos
iniciais, que eram agradar a seus amigos militantes.

Com respeito ao género, & correto afirmar que o texto
acima é

(A) um poema em prosa, visto que se pauta pelo uso
recorrente de metaforas e de linguagem melodiosa.

(B) uma crdnica, por trazer reflexdo sobre um momento
histérico com uso de linguagem coloquial.

(C) um conto, por trazer um enredo sucinto, cuja acao,
com inicio, meio e fim, ocorre em uma realidade
fabulistica.

(D) uma crbnica, por dar voz a animais, inseridos em
uma ambientag¢do puramente ficcional.

(E) um conto, por inserir, no relato imaginario de um boi,
elementos da vida particular do autor.

Mantendo-se o sentido em ... sangrando a lingua sem en-
contrar sendo o chdo duro e escaldante... (3° paragrafo), o
segmento sublinhado pode ser corretamente substituido
por

A) aencontrar apenas

(

(B) n&o encontrando somente
(C) mesmo de encontro com
(D) a encontrar todavia

(E) sem que se encontrasse

Vamos, confesse. Confesso. Eu queria um boi perdido no
asfalto; sei que era exatamente isso o que eu queria...
(3° paréagrafo)

Mantendo-se a corre¢cdo, uma pontuacao alternativa para
o trecho acima encontra-se em:

(A) — Vamos! confesse — confesso: — Eu queria um boi
perdido no asfalto... sei que era, exatamente, isso o
que eu queria.

(B) - Vamos - confesse. — Confesso: eu queria um boi
perdido no asfalto (sei que era exatamente isso o
que eu queria).

(C) - Vamos, confesse! — Confesso: eu queria um boi
perdido no asfalto... sei que era exatamente isso o
que eu queria.

(D) - Vamos: — Confesse. — Confesso: eu queria um boi
— perdido no asfalto —; sei que era exatamente isso o
que eu queria.

(E) - Vamos - confesse: confesso. Eu queria um boi
perdido no asfalto — sei que era exatamente isso o
que eu queria.

... sei até onde esta o velho caderno com o velho poema.
(ultimo paréagrafo)

Quanto ao termo sublinhado no segmento acima, é correto
afirmar que se trata de

(A) advérbio de lugar, que modifica o sentido de "estar",
e pode ser substituido, juntamente com "onde", por
"aonde".

(B) preposicdao, que modifica o sentido de "onde", e
expressa um limite espacial.

(C) preposicao, que modifica o sentido de "estar", e
pode ser substituida por "também".

(D) advérbio de afirmacédo, que modifica o sentido de
"saber", e pode ser substituido por "sim", entre
virgulas.

(E) advérbio de intensidade, que modifica o sentido de
"saber", e pode ser substituido por "inclusive".
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I. No segmento ... que morava num bairro inteiramente urbanizado, iria_precisar de um boi? (2° paragrafo) os verbos
sublinhados possuem o mesmo sujeito.

6. Considere:

II. Na oragdo ... o que é que um boi pode fazer num poema panfletéario? (2° paragrafo), o segmento sublinhado é expletivo,
de modo que pode ser suprimido sem prejuizo para a corregao.

III. No segmento ... as grandes carrogas de lixo que chegara a ver em sua infancia... (2° paragrafo), a locugdo verbal
sublinhada pode ser substituida por "tivesse chegado a ver", por estar no pretérito-mais-que-perfeito.

Esta correto o que se afirma APENAS em

(A) IeIII.
(B) I.

(C) II.

(D) IIeIII.
(E) IerIl.

7. Alterando-se as oragdes justapostas no segmento Digo mal; um bom poeta é de fato capaz de colocar o que bem entenda...
(2° paragrafo), de modo que se obtenha uma subordinagdo que mantenha, em linhas gerais, o sentido original, deve-se usar a

conjungéo

(A) ainda que.
(B) porque.
(C) caso.

(D) contanto que.
(E) afimdeque.

8.  Mas néo vou pega-lo — o poema ja foi reescrito varias vezes em outros poemas; e o0 meu boi no asfalto ainda me enche de luz,
transformado em minha propria estrela. (Gltimo paragrafo)

Atribuindo-se carater hipotético ao trecho acima, os verbos sublinhados devem assumir a seguinte forma:

(A) iria — iriaser — teria enchido
(B) ia — tinhasido — encheria
(C) viria - iriaser — encheria
(D) iria - teriasido — encheria
(E) viria - teriasido - teria enchido

9.  Nos segmentos abaixo, a relagéo estabelecida pelo termo sublinhado esta indicada corretamente em:

(A) ... se usasse um deles num poema cabuloso que estava precisando de um boi... — O pronome retoma o segmento um
deles.

(B) Tudo bem, mas onde o boi ia entrar no poema? — O pronome se refere ao segmento no poema.

(C) Mas vocé disse que era um poema panfletario. — A conjungéo introduz um complemento do verbo dizer.

(D) ... a minha namorada visse que eu seria capaz de pegar um boi... — A conjungéo introduz uma explicagéo relativa a oragéo
precedente.
(E) ... queria um boi poema concreto no asfalto, para que minha impoténcia diante dos donos do poder se configurasse... — A

locucgéo introduz uma consequéncia.

10. Mantendo-se a coeséo e, em linhas gerais, o sentido original, o primeiro paragrafo do texto encontra-se corretamente reescrito
em:

(A) Acerca de 1968, com a impressao da quantidade de bois por que Guimardes Rosa vinha conduzido do pasto ao sonho,
cogitei comigo o bom mineiro n&o ficar chateado ao usar um deles num poema gazeteiro que estava precisando de um
unico boi.

(B) Quando, em 1968, impressionei-me com a quantidade de bois com que era conduzido Guimaraes Rosa, do pasto ao

sonho; julguei o bom mineiro, que ndo ficasse chateado comigo ao usar um deles hum poema encabulado que estava
precisando de um boi solitario.

(C) As voltas de 1968, impressionado que estava a quantidade de bois de Guimardes Rosa, conduzidos do pasto ao sonho,
julguei ao bom mineiro que nao ficaria chateado comigo, por usar um deles num poema conveniente que precisasse de um
unico boi.

(D) Estando impressionado com a quantidade de bois conduzidos por Guimaraes Rosa, por volta de 1968, do pasto ao sonho,

pensei comigo que o bom mineiro n&do se incomodaria de usar um de seus animais num poema renitente que estava
precisando de um so deles.

(E) Estava eu impressionado, por volta de 1968, com a quantidade de bois que, do pasto ao sonho, eram conduzidos por
Guimaraes Rosa, de modo que julguei nao ficar chateado comigo o bom mineiro, caso usasse um de seus animais num
poema impertinente que precisava de um e apenas de um deles.
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Considere o texto abaixo para responder as ques-
tdes de numeros 11 a 18.

Atencao:

A independéncia dos Estados Unidos resultou na criagdo
da primeira democracia republicana da histéria moderna. Ao se
separar da monarquica e conservadora Inglaterra, 13 anos
antes da queda da Bastilha, os americanos criaram o laboratério
onde seriam testadas com sucesso as ideias que os filésofos
iluministas haviam desenvolvido nas décadas anteriores. E
preciso lembrar que, até entéo, todo o poder emanava do rei e
em seu nome era exercido. Pensadores como David Hume,
John Locke e Montesquieu sustentavam, no entanto, que era
possivel limitar o poder dos reis ou até mesmo governar sem
eles. O iluminismo preconizava uma nova era, em que a razao,
a liberdade de expressdo e de culto e os direitos individuais
predominariam sobre os direitos divinos invocados pelos reis e
pela nobreza para manter os seus privilégios.

Durante muito tempo tudo isso funcionou apenas como
teoria, intensamente discutida nos cafés parisienses. Até entao,
democracia e republica eram conceitos testados por breves pe-
riodos na Antiguidade. Seria possivel aplicar essa teoria ao
mundo moderno para governar sociedades maiores e mais
complexas? Coube aos norte-americanos demonstrar que era
possivel inverter a pirdmide do poder. A partir dali, todo o poder
emanaria do povo (por meio de eleigbes).

O paradigma da nova era aparecia logo na certidao de
nascimento dos Estados Unidos. Redigida pelo futuro presiden-
te Thomas Jefferson, a declaragao de independéncia americana
anunciava que “todos os homens nascem iguais” e com alguns
direitos inalienaveis, incluindo a vida, a liberdade e a busca da
felicidade. O texto de Jefferson serviria de inspiragdo para que o
marqués de Lafayette, nobre francés que havia lutado ao lado
dos americanos na guerra da independéncia, escrevesse a fa-
mosa Declaragdo Universal dos Direitos do Homem. Proclama-
da pelos revolucionarios franceses, seria adotada, um século e
meio mais tarde, com algumas adaptagbes, como a carta de
principios das Nagbes Unidas.

(Adaptado de: GOMES, Laurentino. 1822. Rio de Janeiro, Nova
Fronteira, 2010, p.48)

11. No texto, constituem uma causa e seu efeito, respecti-
vamente:

(A) A queda da Bastilha // a independéncia dos Estados
Unidos.

(B) A liberdade de expresséo e de culto / a expansao
do iluminismo.

(C) O paradigma da nova era // a declaragdo de inde-
pendéncia americana.

(D) A independéncia dos Estados Unidos // a criagdo da
primeira democracia republicana da histéria moder-
na.

(E) A carta de principios das Nag¢des Unidas // a De-
claragao Universal dos Direitos do Homem.

12. Pensadores como David Hume, John Locke e Montesquieu
Sustentavam, no entanto, que era possivel limitar o poder
dos reis ou até mesmo governar sem eles. (12 paragrafo)

O segmento sublinhado acima pode ser substituido, sem
prejuizo da corregdo e do sentido, e sem que nenhuma
outra modificacdo seja feita na frase, por:

(A)

embora confirmassem ser viavel

afirmavam, desse modo, a possibilidade

defendiam, contudo, que se conseguiria

reiteravam, assim, a viabilidade

todavia, insistiam que se podia

13. Atente para as afirmagdes abaixo.

I. As ideias largamente debatidas pelos filésofos ilu-
ministas concretizaram-se nos Estados Unidos
apos o pais se declarar independente da Inglaterra.

II. Com aintengido de modificar o sistema em que todo
o poder era exercido em nome do rei, pensadores
iluministas ingleses ajudaram os Estados Unidos na
sua luta pela independéncia.

III. Ao afirmar, na declaragdo de independéncia america-
na, que “todos os homens nascem iguais”, Thomas
Jefferson inspirou os termos da Declaragao Universal
dos Direitos do Homem.

Esta correto o que se afirma APENAS em

(A) III.

(B) II.

(C) IeIl.

(D) IIeIII.

(E) IeIII.

14. ... os direitos individuais predominariam sobre os direitos

divinos... (12 paragrafo)

O segmento que exerce a mesma fungao sintatica do su-
blinhado acima esta em:

(A)

(B)

... intensamente discutida nos cafés parisienses.

... todo o poder emanava do rei...

. criaram o laboratério onde seriam testadas com
sucesso as ideias...

. nobre francés que havia lutado ao lado dos

americanos...

O paradigma da nova era aparecia logo na certi-
déo...
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15. Sem prejuizo da correcdo e do sentido, e sem que
nenhuma outra modificagao seja feita na frase, o elemento
sublinhado pode ser substituido pelo que se encontra
entre parénteses em:

(A) Coube aos norte-americanos demonstrar que...
(Competiu)

(B) ... os americanos criaram o laboratério onde seriam
testadas... (ao qual)

(C) Durante muito tempo tudo isso funcionou apenas
como teoria... (tais ideias)

(D) ... eram conceitos testados por breves periodos na
Antiguidade. (perante)

(E) ... e com alguns direitos inalienaveis, incluindo a
vida... (que contém)

16. Considerado o contexto, afirma-se corretamente:

(A) O segmento sublinhado em ... por meio de elei¢bes...
pode ser substituido por: mediante.

(B) Os elementos sublinhados nos segmentos ... nobre
francés que havia lutado... (3% paragrafo) e ... em
que a razdo, a liberdade de expressédo... (1° paréa-
grafo) exercem a mesma fungéo sintatica.

(C) No segmento ... seria adotada (...) como a carta de
principios das Nac¢bes Unidas (final do texto), caso
se substitua "carta" por "tratado", o termo "adotada"
devera ser flexionado no masculino.

(D) O elemento sublinhado em ... invocados pelos reis e
pela nobreza para manter os seus privilégios. (final
do 1° paragrafo) deve ser flexionado no singular ca-
s0 0 segmento "pelos reis" seja suprimido da frase.

(E) O segmento sublinhado em ... que era possivel limitar
0 poder dos reis... (12 paragrafo) pode ser substituido
por um pronome da seguinte forma: "que era possivel
limitar-lhe o poder".

18. As normas de concordancia estdo respeitadas em:

(A) Deflagrada em 1789 com a queda da Bastilha — priséo
parisiense onde se confinava criminosos e dissidentes
politicos —a Revolugdo Francesa levou milhares de
condenados a guilhotina.

(B) A maré das inovagdes democraticas na Europa e
nos Estados Unidos chegariam com algum atraso ao
Brasil, mas com efeito igualmente devastador.

(C) As ideias revolucionarias do século 18, apesar do
isolamento do pais, viajava na bagagem da pequena
elite brasileira que tivera oportunidade de estudar
em Portugal.

(D) No final do século 18, haviam mudancgas profundas
na tecnologia, com a invengdo das maquinas a va-
por protagonizadas pelos ingleses.

(E) Em 1776, ano da Independéncia dos Estados
Unidos, havia nove universidades no pais, incluindo
a prestigiada Harvard, e chegava a trés milhdes de
exemplares por ano a circulagdo de jornais.

17. Uma redagao alternativa para um segmento do texto, em
que se mantém a corregao e a légica, esta em:

(A) Questionava-se sobre a possibilidade das hipéteses
dos filésofos iluministas, enquanto teoria apta a go-
vernar sociedades maiores e mais complexas do
mundo moderno.

(B) Até aquele momento, os conceitos de democracia e
republica, haviam sido testados por breves periodos,
na Antiguidade.

(C) Durante muito tempo, subsistiram apenas como
teoria, intensamente discutida nos cafés parisienses,
as ideias dos fildsofos iluministas.

(D) A despeito da implementacéo de elei¢cdes, os norte-
-americanos demonstraram a viabilidade de inversdo
da piramide do poder que, a partir dali emana do
povo.

(E) Uma nova etapa do desenvolvimento do funciona-
mento social onde os direitos individuais superavam
os divinos, era apregoado pelo iluminismo.

Considere o texto abaixo para responder a questao
de numero 19.

Atencéo:

O pesquisador e médico sanitarista Luiz Hildebrando
Pereira da Silva tornou-se professor titular de parasitologia em
1997, assumindo a direcdo dos programas de pesquisa em
Rondénia —numa das frentes avangadas da USP na Amazé-
nia — que reduziram o percentual de registros de malaria em
Rondbnia de 40% para 7% do total de casos da doenca na regigo
amazbnica em uma década.

(Adaptado de: revistapesquisa.fapesp.br/2014/10/09/o-cientis-
ta-das-doencas-tropicais)

19. ... que reduziram o percentual de registros de malaria em
Rondbnia...

O elemento que justifica a flexdo do verbo acima é:

casos da doenga.

frentes avangadas da USP na Amazébnia.
registros de maléria.

programas de pesquisa em Rondébnia.
investigagcbes sobre a malaria em Rondénia.

GCICICE

Considere o texto abaixo para responder a questao
de numero 20.

Atencéo:

Sobre a vinda ao Brasil, Luiz Hildebrando Pereira da Silva
afirmou: "Quando me aposentei na Franga, considerando-me
ainda valido, hesitei antes de tomar a decisdo de me reintegrar
as atividades de pesquisa na Amazdnia. Acabei decidindo. (...)
Eu me ... um velho ranzinza se ....... ficado na Franga
plantando rosas”.

(Adaptado de: cremesp.org.br)

20. Considerado o contexto, preenchem corretamente as lacu-
nas da frase acima, na ordem dada:

(A) tornarei - tinha
(B) tornara - tivesse
(C) tornarei - tiver
(D) tornaria - tivesse
(E) tornasse — tivera
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21.

Matematica e Raciocinio Légico-Matematico

No universo dos numeros inteiros positivos a divisdo de N por 7 resulta no quociente A e resto igual a 1. A divisdo de A por
4 resulta no quociente B e resto igual a 3. A divisdo de B por 3 resulta em quociente C e resto igual a 0. Se N for um numero
entre os niumeros 130 e 200, a soma A + B + C sera igual a

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

23.
19.
35.
42.
29.

22.

O prémio de um concurso € dividido igualmente entre os ganhadores. Ha duas semanas foram 40 os ganhadores, cabendo a
cada um a quantia de R$ 1.250,00. No concurso seguinte, hd uma semana, o prémio total havia aumentado em 44%. No
entanto, nesse concurso, a quantidade de ganhadores aumentou em 60%. A diferenga, em reais, entre o que um dos
ganhadores do concurso que ocorreu ha duas semanas recebeu e o que recebeu um dos ganhadores do concurso seguinte é
igual a

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

R$ 75,00.

R$ 100,00.
R$ 175,00.
R$ 150,00.
R$ 125,00.

23.

Os numeros X, Y, z, v e w sdo numeros inteiros positivos. Deles, sabe-se que:

x éiguala 1/3 dey;
y éigual a 2/3 de z;
z éigual a 3/2 de v;
v éiguala 1/2 de w.

Supondo ser 0 numero w, um numero maior do que 500 e menor do que 510, o valor da expressédo y + v — z sera igual a

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

168.
84.

378.
252.
126.

24.

Para responder as perguntas, cada uma das pessoas, de um grupo de 15, deveria levantar uma de suas maos caso se en-
quadrasse no questionamento. As perguntas foram:

— Vocé é contador ou administrador de empresas? Resposta: Todas as pessoas levantaram a mao.

— Vocé é administrador de empresas? Resposta: Sete pessoas levantaram a mao.

— Vocé é contador e administrador de empresas?  Resposta: Trés pessoas levantaram a mao.

A partir dessas informagdes, € possivel concluir que dentre os participantes desse grupo

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

todos os administradores de empresa séo contadores.

certamente sdo 10 os administradores de empresa.

ao todo séo 8 os contadores, que ndo sdo administradores de empresas.
5 dos contadores também s&o administradores de empresa.

apenas 3 administradores de empresa ndo sédo contadores.
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25. Considere verdadeiras as afirmagdes: 28. Considere os itens a seguir:
_ Se José acordar cedo, entdo Maria poderd dormir I. Grupo de Atuagéo Especial da Defensoria Publica
. do Estado.
mais.
— Se Denise for a feira, entdo Marcos ficara cuidando do II. Ouvidoria Geral.
filho.
— Marcos néo ficou cuidando do filho e Jodo acordou III. Secretaria Geral.
cedo.
IV. Centro de Apoio Operacional.
A partir dessas afirmagdes, € possivel concluir correta- Nos termos do Regimento Interno da Defensoria Publica
mente que do Estado de Roraima, é 6rgdo auxiliar o constante
APENAS em
(A) Maria péde dormir mais e Denise nao foi a feira.
(A) I,II,elIV.
(B) Maria péde dormir mais e Denise foi a feira. (B) I,IIeTIIl.
(C) José acordou cedo e Denise foi a feira. (C) ITeIII.
(D) Maria n&o pdde dormir mais ou Denise foi a feira. (D) II, IIL,IV.
(E) I,IIIeIV.
(E) Maria ndo pdde dormir mais e Denise nao foi a feira.
29. Instituigdo permanente, incumbida da defesa da ordem ju-
. . L. . ridica, do regime democratico e dos interesses sociais e
Conhecimentos Juridicos e Institucionais individuais indisponiveis.
26. Nos termos da Lei Complementar n® 80/94, acompanhar o Tal conceito constitucional refere-se
estagio probatério dos membros da Defensoria Publica do
Estado de Roraima compete ao (A) a Advocacia Publica.
(A) Governador do Estado. (B) a Defensoria Publica.
(C) a Ordem dos Advogados do Brasil.
(B) Corregedor-Geral. o
(D) ao Poder Judiciario.
(C) Defensor Publico-Geral. (E) ao Ministério Publico.
. N 30. A expressdao agentes publicos é bastante abrangente,
(D)  Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado. compreendendo categorias sujeitas a distintos regimes ju-
ridicos. Dentre as varias espécies de agentes publicos
inserem-se os servidores publicos estatutarios,
(E) Conselho Nacional de Justica. P
(A) que ocupam cargos publicos e os empregados pu-
27. Quanto as fungdes institucionais da Defensoria Publica do blicos, cujo vinculo é pautado na legislagéo traba-

Estado de Roraima, a Lei Complementar n® 164/10 esta-
belece que

(A) n&o serdo exercidas contra pessoas juridicas de
Direito Publico.

(B) sera dada imediata ciéncia ao Ministério Publico do
Estado se o Defensor Publico do Estado entender
inexistir hipdtese de atuacao institucional.

(C) aos membros da Defensoria Publica do Estado é
garantido sentar-se no mesmo plano do Magistrado.

(D) o instrumento de conciliacdo referendado pelo De-
fensor Publico valera como titulo executivo extraju-
dicial.

(E) o exercicio do cargo de Defensor Publico do Estado
é delegavel.

Ihista, excluindo-se os servidores temporarios, por-
que nao podem se vincular definitivamente a Admi-
nistragao Publica.

(B) que ocupam cargos publicos, os empregados publi-
cos, cujo vinculo é pautado na legislagao trabalhista
e os servidores temporarios, contratados por tempo
determinado, para atender a necessidades tempora-
rias de excepcional interesse publico.

(C) celetistas e temporarios e os agentes politicos, ex-
cluindo-se os particulares em colaboragdo com o
Poder Publico, por ndo manterem com o Poder
Publico vinculo empregaticio.

(D) que ocupam cargos publicos e os servidores tempo-
rarios, contratados por tempo determinado, excluin-
do-se os empregados publicos, por ndo se submete-
rem a concurso publico.

(E) celetistas e temporarios e os particulares em colabo-
racdo com o Poder Publico, excluindo-se os agentes
politicos, porque foram investidos por eleicdo nos
respectivos cargos.
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Atencéo:

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

As questdes de numeros 31 e 32 se referem as
informagdes abaixo.

35.

Quando a opgéo é arquivar a correspondéncia em ordem
cronoldgica, atribuindo a cada carta um numero consecu-
tivo a medida que da entrada na instituicdo, os nomes e
lugares de origem dos remetentes s&o recuperados por
meio de

(A) mensagens eletrdnicas.
O arquivo corrente de uma instituicdo pode organizar a (2) catalc()jgodtelefczjnlco.
correspondéncia recebida segundo critérios distintos. Considere (C) 'aggn ade en erecos.
as cartas enviadas pelas seguintes pessoas: EE)) |rlfj|cetalfabett|cc()j. .
etiquetas autoadesivas.
1. Joédo Rodrigues dos Santos, de Boa Vista (RR)
2. Maria José Silva, de Alto Alegre (RR) 36. A transferéncia de documentos entre os diferentes setores
3. Jodo Luiz de Souza, de Manaus (AM) de uma instituicao é feita mediante
. ) (A) guia de encaminhamento.
4. Carlos Roberto de Sousa e Silva, de Bonfim (RR) (B) cartdo de protocolo.
5. Joado Rodrigues de Sousa, de Iracema (RR) (C) auto de abertura.
D) mandado de busca.
6. José Rodrigues dos Santos, de Parintins (AM) EE)) fluxograma
7. Maria Aparecida da Silva, de Macapa (AP)
8. Carlos José da Silva Filho, de Alenquer (PA) 37. Bilhetes, cartas e oficios, quando trocados via internet,
costumam receber o nome genérico de
(A) chats.
31. Quando a forma de procura mais comum de tais docu- (B) blogs.
mentos é pelo nome do remetente, sua disposi¢gdo em or- (C) sites.
dem alfabética pode ser feita pelo sobrenome. Nesse ca- (D) e-mails.
S0, a sequéncia correta é (E) homepages.
(A) 53,247,168 38. O sistema pelo qual os processos operacionais de uma
(B) 8,6,1,7,4,2,3,5. instituicido sdo controlados e executados por meio de dis-
(C) 6,1,7,8,5,3,2,4. positivos mecanicos ou eletrénicos, substituindo o trabalho
(D) 4,2,3,58,7,1,6 humano, é conhecido como
(E) 1,6,8,4,7,2,5,3. §Ag terceirizagao.
automagéo.
(C) precarizacao.
32. Se o critério mais importante for o nome dos Estados de (D) integragao.
origem dos correspondentes e, dentro de cada unidade da (E) sustentabilidade.
Federacéo, os nomes dos municipios, ordenados alfabeti-
camente, a sequéncia correta das cartas € 39. Utilizado principalmente para aplicagbes financeiras e pe-
quenos bancos de dados, o programa de computador que
(A) 86,321,574 permite efetuar calculos, com dados dispostos na tela em
(B) 3,6,8,7,1,2,5,4. linhas e colunas, &
(€) 7,3,6821,4,5 (A) o navegador.
(D) 4,7,5,1,2,3,6,8. (B) o editor de textos.
(E) 4,5,2,1,7,8,86,3. (C) a planilha elet[c“)rjica.
(D) o correio eletrbnico.
(E) o editor de slides.
33. Quando se adota um critério tematico, na organizacao de
documentos, duas modalidades de ordenagdo podem ser 40. O acesso a informagédo é extremamente facilitado pelas
adotadas. Sao elas: politicas de digitalizacdo. Para efeitos de uma preservagao
duradoura dos documentos, no entanto, o que se reco-
(A) dicionaria e enciclopédica. menda é que sejam
(B) numeérica e alfanumérica. (A) mimeografados.
(C) geogréfica e alfabética. (B) fotocopiados.
(D) periddica e persistente. (C) duplicados em papel.
(E) valorativa e rotineira. EE)) ﬁggg&aa%%z
34. Nos planos de classificagdo utilizados para organizar os 41. A copia autenticada de um documento é aquela que
documentos de uma instituicdo, a numeragao fracionada (A) foi microfimada e, em seguida, reproduzida em pa-
exprime a existéncia de tdpicos especificos compreen- pel ’ 9 - rep P
didos num tépico )
(B) foi obtida por meio de processo fotografico.
(A) mais fo.rmal. (C) passou por processo de digitalizagao.
(B) - menos importante. (D) o tabelido atesta ser copia fiel do documento ori-
(C) mais abrangente. ginal.
(D)  menos complexo. E) traz a assinatura do operador do equipamento de fo-
(E) is simpl
mails simples. tocépia_
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42. Por sua alta definigdo e pela facilidade com que permitem 47. A eficacia e a eficiéncia do trabalho do profissional de
intercambio entre as diferentes plataformas de tecnologia secretariado estdo pautadas pelo principio da administra-
da informacgéo, os formatos mais utilizados para a produ- ¢do do tempo. Gerir eficazmente seu tempo e o de seu
¢do de matrizes digitais de documentos de valor perma- superior torna o secretario ainda mais produtivo. Para que
nente séo esses resultados produtivos sejam alcangados, é preciso
() TIFE (Tagged image Fie Foma) o JPEG (ont | Soeer AU 2% shudades o os procses en deiiias

Photographic Experts Group). pectivament(f ’ 12, ’
(B) HTML (Hyper Text Markup Language) e PDF ) L o )

(Portable Document Format). (A) as C|rcunst_an0|ansh, a u(:genma ?o cumprimento de

razos e a importancia do assunto.

(C) SVG (Scalable Vector Graphics) e GIF (Graphics P P

Interchange Format). (B) os resultados esperados, as circunstancias e a ur-
(D) EXIF (Exchangeable Image File Format) e ASCII géncia no cumprimento de prazos.

(American Standard Code for Information Interchange). (C) as circunstancias, os resultados esperados e a im-
(E) USB (Universal Serial Bus) e BIOS (Basic Input / portancia do assunto.

Output System). (D) os resultados esperados, a urgéncia no cumprimento

dos prazos e a importancia do assunto.

43. Como medida de conservagdo preventiva, nos arquivos, (E) a importancia do assunto, a urgéncia no cumpri-

recomenda-se: mento dos prazos e as circunstancias do processo.
I. evitar a xerocopia de documentos, pois 0 excesso . o B ]
de luz danifica as fibras de celulose do papel. 48. Do ponto de V|st_a da admlplstragao do tempo, hd o
chamado tempo linear, passivel de ser planejado, e o
II. utilizar fitas adesivas, pois elas impedem que pe- tempo circular, que n&o € registrado nas agendas e cor-
quenos rasgos se tornem cada vez maiores com o responde a
manuseio.
(A) atividades extraordinarias, que obrigam a novo pla-
III. expor os documentos a luz solar, a fim de barrar a nejamento institucional.
proliferagcao de fungos e outros micro-organismos. . ~ . - .
(B) situagdes circunstanciais que, apesar de ndo pre-
Esta correto o que se afirma em ViStaS, acontecem diariamente.
C) quebras de rotina, determinando a formulagdo de
(A) IelI,apenas.
®) I aper’1as procedimentos distintos dos anteriores.
(C) IeIII,apenas. (D) atitudes improvisadas, que escapam ao controle dos
dirigentes e seus representantes.
(D) 1II,apenas.
(B) I,ITerIIlL (E) fatores de desagregagdo da equipe, demandando
enérgica intervencao dos dirigentes.

44. Nos locais em que se acumulam documentos em papel,
as térmitas provocam grande estrago, pois formam col6- 49. Para que a relagdo com o publico-alvo da instituicdo seja
nias e atacam em conjunto. As térmitas sdo popularmente saudavel e duradoura, é necessario considera-lo “o centro
conhecidas como das atencdes” de todos os departamentos. No atendi-

. mento presencial, o profissional de secretariado devera,
(A) marimbondos. como diretriz,
(B) brocas.
(C) tragas. (A) ajudar o cliente, dentro das possibilidades, ouvindo-o
EE)) gafanhotos. e solucionando as pendéncias que apresentar.
cupins.
(B) encaminhar o cliente para os niveis superiores da
instituicdo, que dispéem de poder de deciséo.

45. A eliminagdo mecénica da sujidade encontrada nos docu- . ) o .
mentos, com a remog&o de seus agentes agressores (Co- (C) orientaro (.:Ile'n’Fe sobr_e seus glreltos, encaminhando-
mo clipes e grampos metalicos), é conhecida como 0 ao setor juridico da instituigao.
(A) rocessamento técnico (D) acalmar o cliente impedindo que denuncie ou
(B) feprografia ) processe a instituicéo.
(C) restauragao. (E) colher informagdes do cliente para que se possa
(D) higienizagao. responsabiliza-lo, em caso de litigio com a insti-
(E) desobstrucao. tuigdo.

46. Com a pressdo dos tempos atuais, que exigem rapidez 50. Qualquer que seja a forma de atendimento (presencial,

cada vez maior na conducao de rotinas e no controle do
tempo para fazer frente a inUmeros compromissos, os
profissionais de secretariado devem utilizar uma agenda.
A fim de propiciar rapidez na consulta e uma visao geral
de cada compromisso ou evento, a agenda deve ser

(A) manual e diaria.

(B) manual e semanal.
(C) mensal e eletronica.
(D) quinzenal e eletrénica.
(E) manual e quinzenal.

por telefone ou on-line), o usuario dos servigos prestados
pela instituicdo devera receber, do profissional de secreta-
riado, atendimento marcado por trés atitudes basicas:

empatia, soberba e determinacao.

simpatia, interesse e atencgéao.

(A)

(B)

(C) determinagéo, formalidade e indiferenca.
(D) atencao, indiferencga e cordialidade.

(E)

cordialidade, frieza e impaciéncia.
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51.

Os sete "pecados" no atendimento ao publico sao:

(A) agressividade, informalidade, apatia, otimismo, bom
senso, atengao e desinteresse.

(B) apatia, ma vontade, frieza, desdém, robotismo, ape-
go demasiado as normas e jogo de responsa-
bilidade.

(C) simpatia, atengéo, apatia, delicadeza, otimismo, im-
paciéncia e cordialidade.

(D) cordialidade, apatia, simpatia, atencdo, agressivi-
dade, robotismo e empatia.

(E) apatia, agressividade, cordialidade, atengao, jogo de
responsabilidade, otimismo e ma vontade.

O e-mail € um dos meios de transmissdo mais ageis dos
Ultimos tempos. Caracterizado pela informalidade, assu-
me, no entanto, caracteristicas especificas quando uti-
lizado no servigo publico. A esse respeito & possivel
afirmar:

I. Por seu baixo custo e rapidez, o e-mail transfor-

mou-se na principal forma de comunicacdo para
transmisséo de documentos.

II. O e-mail é extremamente flexivel, mas é preciso

evitar o uso de linguagem incompativel com uma
comunicagao oficial.

III. O campo "assunto", no formulario utilizado para
transmissdo da mensagem, deve ser adequada-

mente preenchido.

52. Aviso, oficio e memorando séo, respectivamente, formas A .
de comunicagio Esta correto o que se afirma em
(A) externa, interna e centralizada. (A) 1I,apenas.
(B) externa, interna e regionalizada. (B) TeTII,apenas.
(C) interna, interna e centralizada.
(D) externa, externa e interna. (C) IelIII, apenas.
(E) centralizada, interna e interna. (D) IIeIII,apenas.
53. O aviso é utilizado na comunicagéo entre (E) I, ITeIIlL
(A) o Presidente da Republica e Ministros de Estado.
o 58. Entende-se por tramite
(B) Ministros de Estado e Governadores.
. ) . (A) a sequéncia de agbes prescritas para o andamento
(C) Ministros de Estado e autoridades de mesma hie- de documentos administrativos, até seu julgamento
rarquia. ou solugso.
(D) Governadores e o Vice-Presidente da Republica. ) )
(B) o servico encarregado de receber, registrar e
(E) Governadores e Prefeitos. distribuir documentos no ambito de uma instituigao.
54 A princioal teristica d do & (C) o conjunto de documentos produzidos ou recebidos
’ principal caracteristica do memorando € a ao longo das atividades de uma instituicdo publica
(A) simplicidade. ou privada.
(B) veracidade. (D) a agao pela qual um documento, depois de autuado
(C) identidade. no protocolo, passa a constituir processo.
(D) intensidade. (E) o processo pelo qual se confere autenticidade a um
(E) agilidade. documento, qualquer que seja sua origem.
55. A primeira das fungdes estratégicas da comunicagdo 59. Uma das formas de controlar o fluxo de documentos é a
interna de uma instituicdo é a utilizacédo de GED, que significa
(A) difuséo da visdo, misséo e valores corporativos. (A) Gestao Elaborativa de Documentos.
(B) divulgacdo de seus balangos e balancetes fi- . .
Nanceiros. (B) Gerenciamento Empresarial de Documentos.
(C) disseminagdo de regras de comportamento e (C) Gestao Eletrénica de Documentos.
conduta dos funcionarios.
(D) producdo de boletins de natureza cultural e re- (D) Gestéo Estratégica de Dados.
creativa. . .
(E) Gerenciamento Especial de Documentos.
(E) arrecadagéo de donativos para fins filantrépicos.
60. Em uma instituicdo, os documentos de uso frequente
56. As formas de tratamento Vossa Exceléncia, Vossa Se- ficam no arquivo
nhoria e Vossa Eminéncia sdo utilizadas, respectiva-
mente, para (A) intermediario.
(A) militares, embaixadores e reis. (B) corrente.
B rincipes, militares e juizes.
® P P : (C) publico.
(C) reitores, prefeitos e parocos.
(D) governadores, funcionarios publicos e cardeais. (D)  permanente.
(E) imperadores, bispos e senadores. (E) inativo.
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