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INSTRUCOES

Quando autorizado pelo fiscal

de sala, transcreva a frase

ao lado, com sua caligrafia Desenvolvimento sustentavel preserva os recursos para o futuro.
usual, no espago apropriado

na Folha de Respostas.

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgao de cargo.
- contém 70 questdes, numeradasde 1a70.
Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.
N&ao seréo aceitas reclamacgodes posteriores.
- Paracada questao existe apenas UMAresposta certa.
- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha a resposta certa.
- Essarespostadeve sermarcadana FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,na FOLHADE RESPOSTAS, o numero da questéo que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual aletra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
- Marcar essa letrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: @ @ © © ®

ATENGAO

- Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente de tinta preta ou azul. Nao sera permitida a utilizagéo de
lapis, lapiseira, marca-texto ou borracha durante a realizagéo da prova.

- Marque apenas uma letra para cada questé@o, mais de uma letra assinalada implicara anulagéo dessa questéo.

- Responda atodas as questdes.

- Na&o sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicacdo entre os candidatos, nem a utilizacdo de livros, anotagdes,
impressos ndo permitidos ou maquina calculadora ou similar.

- Aduracéodaprova éde 4 horas para responder a todas as questdes objetivas e preencher a Folha de Respostas.
- Aotérminoda prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido.
- Proibida a divulgagao ou impresséo parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

k Fundacgéo Carlos Chagas
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Atencéo:

10

CONHECIMENTOS GERAIS

Portugués

Considere o texto abaixo para responder as questdes de nimeros 1 a 5.

Ha um trago fundamental na histéria indigena do rio Amazonas, cuja percepgdo é necessaria ao entendimento do

passado e do presente da regido. E um fenémeno demogréfico e cultural de longa duragédo que acompanha os primeiros

duzentos anos da ocupagdo europeia e que ira resultar, em meados do século XVIII, numa realidade etnografica

substancialmente distinta da que havia sido observada pelos primeiros exploradores quinhentistas.

Trata-se do desaparecimento das nagbes que viviam ao longo do rio Amazonas e da sua substituicdo por novos contin-

gentes indigenas que foram sendo descidos dos afluentes para a calha amazdnica pelos agentes da colonizagdo. Desapareci-

mento, em sentido étnico, é o termo adequado, e ver-se-a mais adiante de que forma ele se deu. Neste processo de despo-

voamento macigo e repovoamento parcial, dois aspectos devem ser assinalados: a) o desaparecimento dos padrbes adaptati-

vos (demograficos, organizacionais e ergolégicos) da populagdo original, que ndo chegam a se reconstituir, a ndo ser parcial-

mente, quando do povoamento induzido pelo colonizador; neste segundo momento ocorre b) a formagédo de um estrato que

chamaremos neo-indigena, inserido na sociedade colonial e marcado pelo desenraizamento e pela aculturagdo intertribal e

interétnica.

Obs.: ergologico: relativo a ergologia, ramo da etnologia que estuda a cultura material.

(PORRO, Antbnio. Histéria indigena do alto e médio Amazonas: séculos XVI a XVIII. In: CUNHA, Manuela C. (org). Histéria dos
indios no Brasil. 2. ed. Sdo Paulo, Companhia das Letras; Secretaria Municipal de Cultura; FAPESP,1998, p. 175)

Entende-se corretamente do trecho acima transcrito:

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Os exploradores quinhentistas e dos duzentos anos de vivéncia na regido amazénica ndo foram competentes ao pesquisar
o passado indigena, o que determinou graves equivocos na ocupagao europeia.

A existéncia de um fendmeno demografico e cultural que se desenvolveu de especial modo estendido, no tempo e no
espago, provocou mudangas relevantes no processo inicial de ocupagao europeia na Amazodnia.

A migracao de certas nagdes indigenas que habitavam ao longo do rio Amazonas, em busca de melhores condigdes de
sobrevivéncia, foi concomitante a migragdo de outros grupos para esse mesmo espago.

Em processo determinado pelo decurso da colonizagdo, desapareceram nagdes indigenas que viviam ao longo do rio
Amazonas e outros grupos de autdctones foram formados, em ato e efeito de aculturagao.

O desaparecimento, em sentido étnico, caracteriza-se por despovoamento em larga escala e sucessivo e imediato repo-
voamento, este em patente escala bem menor do que se teve no povoamento primeiro.

2. Infere-se corretamente do texto:
(A) E trago essencial e determinante na histéria de um povo aquele que ilumina ndo sé o seu passado, mas também o seu
presente.
(B) A histdria de populagdes autéctones de um pais € constituida de poucos fatos de relevo, o que exige percepgao apurada
daquele que busca entender o passado anterior a um processo colonizador.
(C) Da vivéncia de duzentos anos de um determinado povo procede naturalmente uma realidade que implica desaparecimento
e surgimento de etnias.
(D) Povos que vivem nas margens de rios sao predestinados a migrar, quer em sua totalidade, quer de modo parcial e paulatino.
(E) Processos de colonizagédo introduzem padrdes de adaptacdo — no que se refere a distribuicdo demografica, ao modo de
organizagao social, ao modo de criar objetos —, porque modelos de comportamento inexistem em grupos autéctones.
3. Considerada a norma-padréo da lingua, é adequado o que se afirma em:

(A)

(B)

(©)
(D)

(E)

(linhas 1 e 2) Redacgao alternativa do segmento cuja percepgao é necessaria ao entendimento do passado e do presente
da regido, que nao prejudique nem seu sentido no contexto original, nem a corregdo gramatical, poderia ser “percepgéo da
qual depende necessariamente o entendimento do passado e do presente da regiao”.

(linha 3) No contexto em que esta empregada, a forma verbal ira resultar ndo é adequada, pois a mengdo a meados do
século XVIII exigiria o uso de “iria resultar”.

(linha 4) A substituicdo da forma havia sido observada por “teria sido observada” n&o prejudica o sentido original da frase.

(linha 7) A colocagéo do pronome obliquo observada em ver-se-a é correta; essa mesdclise é restrita ao emprego do futuro
do presente.

(linha 9) O emprego do verbo auxiliar destacado em que ndo chegam a se reconstituir indica que haveria a possibilidade
de a agéo denotada pelo verbo principal ter sido concluida.
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4. (paragrafo 2) e ver-se-a mais adiante de que forma ele se deu.

Em conformidade com a norma-padrao da lingua, substitui-se o segmento destacado por:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

0 modo que ele ocorreu.

a feicdo que ele adquiriu.

os tragos de que ele revestiu.

o perfil adotado a ele.

0 método porque ele se processou.

5. Palavras utilizadas no texto motivaram as frases que seguem, que, entretanto, devem ser analisadas independentemente dele. A
que se apresenta em conformidade com as normas de concordancia é:

(A) Certamente podem ter havido entre os leitores-pesquisadores muitas duvidas sobre a magnitude do citado desapare-
cimento de nagdes indigenas que viviam ao longo do rio Amazonas.

(B) Fendmenos demograficos e culturais, em qualquer época da histéria da humanidade, sempre pdde produzir efeitos insus-
peitados, e muitas vezes o fez.

(C) O capitulo evidencia que varios aspectos da histéria indigena amazonense devem merecer ainda cuidadosa reflexao,
porque, apesar da curiosidade que suscita, muito dela ainda permanece obscuro.

(D) Grupos indigenas, principalmente inserido no contexto do rio Amazonas, vem chamando a atencdo de pesquisadores de
distintas areas do saber, estudiosos que os julgam detentores de muitos segredos.

(E) Adepto ou ndo desse entendimento sobre a formagdo de um estrato neo-indigena, especialistas em etnografia muito se
dedicam a interpretar os dados apresentados na pesquisa recém-publicada.

Atencdo: Considere o texto abaixo para responder as questdes de numeros 6 a 12.

10

15

Trés em cada quatro brasileiros se consideram catdlicos. Pelas contas do Censo 2000, para uma populagéo total em

torno de 170 milhées de habitantes, o Brasil entra no século XXI aproximadamente com 125 milhées de catdlicos decla-
rados, praticamente trés quartos da populagéo residente total.

Quer dizer que no inicio do terceiro milénio ainda é possivel a esse pais, o maior e mais populoso da “América cato-
lica”, continuar ostentando com fundamento em dados estatisticos cientificamente controlados e religiosamente isentos sua
histérica posicdo de nagdo com hegemonia catélica, que um dia lhe valeu o desgastado titulo que o aclama como “o maior
pais catdlico do mundo”. Tradicionalmente autoaplicado por seus habitantes em conotagbes que, a bem da verdade, sofrem
polarizacbes e inflexbes de toda espécie e grau, que vdo do contentamento envaidecido sem ressalvas ao lamento
aborrecido sem reservas, a plausibilidade desse superlativo identitario pode estar com os dias contados.

Né&o obstante a permanéncia ininterrupta da enorme desigualdade em tamanho e estatura das religibes no Brasil,
néo é mais possivel, nos dias que correm, desconhecer que a sociedade brasileira esta passando por um processo de
transicdo religiosa que é notoério. Visivel a olho nu. Mas ndo s6, uma vez que se trata de um processo que tem sido ha
décadas acompanhado atentamente, e comprovado a frio reiteradamente, pelas estatisticas censitarias. Esse lento vir a ser,
ao mesmo tempo matematico e falastrdo, vai pouco a pouco desfigurando nosso velho semblante cultural com a introdugdo
gradual, mas nem por iSSO menos corrosiva, de estranhamentos e distancias, descontinuidades e respiros no batido
ramerrdo do imaginario religioso nacional. Com efeito, hoje se assiste em nosso pais a um vigoroso movimento de
transicdo demografico-religiosa que ja assumiu a forma de progressiva migragdo de contingentes catdlicos para outras
religies. Ou mesmo para nenhuma.

(Adaptado de: PIERUCCI, Antonio Flavio. Religides no Brasil. In: BOTELHO, André e SCHWARCZ, Lilia Moritz (orgs.). Agenda
Brasileira: temas de uma sociedade em mudanga. Companhia das Letras, 2011, p. 472-473)

6. E legitimo afirmar: no texto,

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

o argumento a favor da demonstragao de que o Brasil deixara de ser em breve hegemonicamente catdlico é sustentado
pelos rigorosos dados do recenseamento de 2000 mencionados pelo autor.

é reconhecivel o ponto de vista favoravel ao fato de os brasileiros assumirem-se como catdlicos em levantamento demo-
grafico, assungéo de identidade que legitima a preservagao do titulo de maior pais catdlico do mundo atribuido ao Brasil.

0 emprego das aspas na expressao “Ameérica catdlica” sinaliza que, por meio da ironia, o autor censura o apego dos
brasileiros a titulos de supremacia, ades&o que ele nota até mesmo quando se trata de religido.

admite-se que a expressao ‘o maior pais catélico do mundo” empregada pelos brasileiros se tém atribuido sentidos
distintos, o que justifica o fato de o uso do titulo estar em extingéo.

avalia-se que, sob o fato manifesto e continuo de brasileiros virem deixando a religido catdlica, ao migrar ou nao para algu-
ma outra, o superlativo que historicamente individualiza o Brasil do ponto de vista religioso esta perdendo a razoabilidade.
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7.

No segundo paragrafo,

(A) a expressdo Quer dizer introduz exposi¢do mais detalhada do que se apresenta no primeiro paragrafo, esclarecimento
realizado sob o padrao da neutralidade cientifica.

(B) os segmentos cientificamente controlados e religiosamente isentos subordinam-se diretamente a palavra fundamento.
(C) o emprego de um dia sugere que a ideia de desgastado, atribuida a palavra titulo, teve breve duracao.

(D) a caracterizagao de conotagbes evidencia que os brasileiros, ainda que possam manifestar emogdes antagdnicas ao fazer
uso da qualificagdo “o maior pais catélico do mundo”, o fazem com a mesma intensa ades&o ao seu particular sentimento.

(E) o emprego da expressédo a bem da verdade sinaliza a introdugdo de uma especifica correcéo, retificacdo que remete
diretamente ao segmento sua histérica posicdo de nagdo com hegemonia catdlica.

8. (3% paragrafo) Ndo obstante a permanéncia ininterrupta da enorme desigualdade em tamanho e estatura das religibes no
Brasil, ndo é mais possivel, nos dias que correm, desconhecer que a sociedade brasileira esta passando por um processo de
transicao religiosa que é notério. Visivel a olho nu.

Considerado o trecho acima, no contexto em que esta inserido, é apropriado afirmar:

(A) As incontestes desigualdades estruturais do Brasil impossibilitam leituras mais pontuais e consistentes acerca da vida dos
brasileiros, principalmente no que se refere a seus habitos religiosos.

(B) A inclusdo de uma virgula depois de Ndo obstante mantém a corregédo e a clareza da frase, visto que o emprego desse
sinal de pontuagdo, nessa especifica formulagao, é facultativo.

(C) Em apermanéncia ininterrupta da enorme desigualdade em tamanho e estatura das religides no Brasil, a substituicdo de
ininterrupta por “intermitente” mantém o sentido original da frase.

(D) A expressao nos dias que correm expressa um fator condicionante.

(E) Alocucao verbal em que esta presente o gerundio indica uma agéo durativa em tempo ndo marcado.

9. Visivel a olho nu. Mas nédo s6, uma vez que se trata de um processo que tem sido ha décadas acompanhado atentamente, e
comprovado a frio reiteradamente, pelas estatisticas censitarias.

Propde-se reescrever o trecho acima eliminando o ponto final e iniciando a frase por "Trata-se de um processo". Uma formula-
¢ao aceitavel, por ndo prejudicar o sentido e a corregéo originais, deve conter o seguinte segmento:

(A) ainda que também seja visivel a olho nu.

(B) a medida que é visivel a olho nu.

(C) sendo, pois, visivel a olho nu.

(D) entretanto sera visivel a olho nu.

(E) quando visivel a olho nu.

10. Visivel a olho nu. Mas ndo s6, uma vez que se trata de um processo que tem sido ha décadas acompanhado atentamente, e

comprovado a frio reiteradamente, pelas estatisticas censitarias.
A Unica alternativa INCORRETA sobre o trecho acima transcrito, em seu contexto, é:
(A) A expressao Visivel a olho nu, que constitui caracterizagdo da palavra que a antecede, da oportunidade para que se
introduza outro argumento a favor da ideia expressa por notorio.
(B) Se o assunto fosse ndo um processo, mas “processos”, a corre¢do exigiria a forma “se tratam de processos”.
(C) O verbo “haver”, na frase, esta empregado como indica o seguinte verbete do Dicionario eletrénico Houaiss: transitivo
direto [impessoal] ter transcorrido ou ser decorrido (tempo).
(D) Transpondo a voz passiva presente na frase para a voz ativa, a forma correta a ser grafada é “tém acompanhado”.
(E) A retirada da virgula apds a palavra reiteradamente prejudica o sentido original da frase.
11. O segmento do texto que esta traduzido de maneira a ndo prejudicar o sentido original é:
(A) Esse lento vir a ser/ Esse fugaz comegar a ser o que nao era antes.
(B) ao mesmo tempo matemaético e falastrgo / simultaneamente preciso e de superlativa eficiéncia.
(C) vai pouco a pouco desfigurando nosso velho semblante cultural | vai paulatinamente atualizando nosso antiquado perfil
cultural.
(D) no batido ramerrdo do imaginario religioso nacional / na surrada e monoétona repeticdo do imaginario religioso nacional.
(E) introducéo gradual, mas nem por isso menos corrosiva /inser¢ao pontual, mas nem por isso menos avassaladora.
4 TRT11-Conhecimentos Gerais'
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12. A assertiva que a gramatica normativa aprova é:

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

(linha 1) O pronome destacado em Trés em cada quatro brasileiros se consideram catdlicos determina que se entenda a
frase como equivalente a “Trés em cada quatro brasileiros s&o considerados catdlicos”.

(linha 4) A funcédo do pronome esse restringe-se a sinalizar que o pais referido é aquele que vem anunciado, logo em
seguida, como o maior e mais populoso da “América catdlica”.

(linhas 6 e 7) Em que um dia lhe valeu o desgastado titulo que o aclama como “o maior pais catélico do mundo”, o
pronome destacado tem sentido possessivo, como em “Colocou-lhe no dedo a alianga prometida”.

(linha 12) Se, em vez da caracterizagao original do processo, houvesse uma outra formulagéo, ela estaria correta, por
exemplo, assim: “se trata de um processo cujo desfecho dependerao varias religides”.

(linhas 6 e 7) Em que um dia lhe valeu o desgastado titulo que o aclama como “o maior pais catblico do mundo”, o
pronome destacado pode ser substituido por “a ele”, sem prejuizo do sentido e da correg&o originais.

13. Aredagédo em que as ideias estdo expostas de modo claro e correto é:

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Era uma casa que ao redor todos conheciam a histéria dos ultimos moradores, que ndo era nem totalmente verdadeira ou
muito ficticia, mas assombrava quem quer que ouvia o relato.

Varias técnicas praticas foram desenvolvidas desde muitos anos a fim de coleta de informagbes detalhadas sobre a
doenga, sendo rara na regiao, por isso pouco conhecida e divulgada.

Diante de uma trajetdria tdo movimentada e desafiadora, sé se pode, na verdade, admirar a constancia com que os refu-
giados souberam preservar sua coesio e os pequenos rituais que os fortaleciam.

Quanto ao futuro do projeto recém-anunciado e delineado por especialistas da area, situado entre os interesses dos donos
da terra e dos assalariados, é evidentemente impossivel prever.

O conflito se deu, como visto a exaustéo, decorrente do peso sempre crescente dos que protestavam e o contrario, que
diminuia, dos defensores das novas normas de organizagdo da empresa estatal.

14. Considerada a norma-padrado da lingua, a frase que se apresenta correta é:

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Sua avergdo a novidades da tecnologia podera fazer com que ele pleitee uma transferéncia para outro setor, em que nao
precise ser tdo desafiado por elas.

Eles reouveram todos os documentos que haviam sido extraviados e espontaneamente ofereceram indenizagdo ao rapaz
que os achou e se empenhou em devolvé-los.

Os mais jovens se absteram de votar a favor da mudanca de horario, em flagrante oposicdo ao coordenador da sessao
que ndo conseguiu disfarcar sua decepgao.

Com tal quantidade de produtos perecivel, ninguém entendeu o porqué de a carga ter sido despachada, em caminhées
convencionais, sem refrigeragao.

As segunda-feiras, impreterivelmente, o encarregado envia ao grupo de analistas todo o material recebido, cabendo-lhes
entdo, a tarefa de avaliar o qué devera ser encaminhado ao conselho gestor.

15. Considere o enunciado que segue.

Acredito que os interessados se mostram aptos a funcdo para a qual estdo se candidatando quando agem com ponderagdo
diante de cada desafio que lhes é proposto, ou seja, reflete-se sobre o caso a ser analisado e procura-se avaliar de forma
imparcial os possiveis aspectos divergentes que nele estejam em jogo.

Na frase,

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

nenhuma alteragao deve ser feita, pois o0 conjunto esta organizado de maneira clara, mantendo a mesma perspectiva de
tratamento do tema e em conformidade com a norma-padrao da lingua.

ha um equivoco de construcéo, pois temos dois segmentos preposicionados — a fungéo e para a qual esta se candidatando
— em relacdo de dependéncia direta com a mesma palavra — aptos.

com o intuito de observar-se o paralelismo de construg&o, seria adequada a substituicdo de reflete-se e procura-se avaliar
por, respectivamente, “quando refletem” e “quando procuram avaliar”.

o segmento introduzido por ou seja poderia ser eliminado, pois seu contetido é pleonastico, nada acrescentando ao ja dito:
“ponderar” implica, por si s0, a ideia de “refletir’ e “avaliar de forma imparcial”.

com o intuito de obter a adequada correlagdo entre as formas verbais empregadas, e notando-se o emprego, na linha
inicial, de se mostram e estéo, teria de haver obrigatoriamente a substituicdo de estejam por “estao”.

TRT11-Conhecimentos Gerais’ 5
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Raciocinio Légico-Matematico

16. Alexandre, Breno, Cleide e Débora sairam vestindo camisas do seu time de futebol. Sabe-se que cada pessoa torce por um time
diferente, e que os times sao: Flamengo, Corinthians, Sdo Paulo, Vasco, ndo necessariamente nessa ordem. Cleide é corintiana,
Breno nao torce pelo Flamengo nem pelo Sado Paulo, Débora é sdo-paulina. Sendo assim, conclui-se que Alexandre e Breno,
respectivamente, torcem para
(A) Flamengo e Corinthians.

(B) Vasco e Flamengo.
(C) Séo Paulo e Vasco.
(D) Flamengo e Vasco.
(E) Vasco e Corinthians.

17. Em 2015 as vendas de uma empresa foram 60% superiores as de 2014. Em 2016 as vendas foram 40% inferiores as de 2015. A
expectativa para 2017 é de que as vendas sejam 10% inferiores as de 2014. Se for confirmada essa expectativa, de 2016 para
2017 as vendas da empresa vao
(A) diminuir em 6,25%.

(B) aumentar em 4%.
(C) diminuirem 4%.
(D) diminuir em 4,75%.
(E) diminuir em 5,5%.

18. A altura maxima, em metros, que um guindaste é capaz de icar uma carga € inversamente proporcional ao peso dessa carga,
em toneladas. Sabe-se que esse guindaste ica uma carga de 2,4 toneladas a uma altura maxima de 8,5 metros. Sendo assim,
se a altura maxima que o guindaste consegue icar uma carga é de 12 metros, o peso maximo da carga, que pode ser icada a
essa altura, é igual a 1 tonelada e
(A) 500 kg.

(B) 800 kg.
(C) 600 kg.
(D) 900 kg.
(E) 700 kg.

19. Marlene, Jair, Renata, Alexandre e Patricia fizeram uma prova de um concurso obtendo cinco pontuagdes diferentes. Sabe-se

ainda que, nessa prova:

— Marlene obteve mais pontos do que Alexandre, mas menos pontos do que Patricia;

— Jair obteve mais pontos do que Renata, que por sua vez obteve mais pontos do que Marlene.
Sendo assim, é necessariamente correto que

(A) Marlene obteve mais pontos do que Renata.

(B) Jair obteve menos pontos do que Patricia.

(C) Renata obteve menos pontos do que Patricia.

(D) Alexandre foi o que obteve menos pontos.

(E) Patricia foi a que obteve mais pontos.

20. José Souza, Paulo Almeida e Claudio Prinot sdo trés funcionarios que tém que realizar, no total para os trés, 72 tarefas
diariamente. Cada dia eles escolhem um critério diferente para repartir as tarefas. Por exemplo, no dia de ontem eles decidiram
que as 72 tarefas seriam divididas entre eles diretamente proporcional as consoantes do sobrenome de cada um. Sendo assim,
ontem Paulo Almeida teve que realizar o total de tarefas igual a
(A) 15.

(B) 12.
(C) 18.
(D) 9.
(E) 24.
6 TRT11-Conhecimentos Gerais'



Caderno de Prova 13, Tipo o1 I ANV HUAN R RVEDA

21. Para um concurso foram entrevistados 970 candidatos, dos quais 527 falam inglés, 251 falam francés, 321 ndo falam inglés nem
francés. Dos candidatos entrevistados, falam inglés e francés, aproximadamente,

(A 13%.
(B) 18%.
(C) 9%.
(D) 11%.
(E) 6%.

Nocodes de Informatica
22. Considerando-se que o Windows 7 Professional, em portugués, esta instalado na unidade C de um computador,

(A) nao sera permitido salvar arquivos na raiz desta unidade, mas somente em pastas e subpastas criadas a partir da raiz.

(B) clicando-se com o botdo direito do mouse sobre esta unidade, sera possivel acessar uma opgao para particionar (dividir) o
disco.

(C) sera permitido formatar esta unidade a partir do Windows, porém, todos os arquivos e pastas serdo apagados e ndo
poderdo ser recuperados.

(D) se uma pasta que conttm 9 MB em documentos for apagada do HD, ela sera enviada para a lixeira e podera ser
posteriormente recuperada.

(E) a pasta onde o Windows esta instalado ficara oculta e ndo podera ser acessada, para evitar que arquivos importantes
sejam apagados.

23. Considere a planilha abaixo, digitada no Microsoft Excel 2010 em portugués, ou no LibreOffice Calc versdo 5, em portugués.
Os dados da planilha sdo, hipoteticamente, de despesas com diarias pagas a magistrados, em Outubro de 2016.

A B C
1 | Favorecido Mauro da Silva André Alves
2 | CPF 469.725.804-03 | 430.882.465-70
3 | Cargo Desembargador Juiz
4 | Origem Manaus Manaus
5 | Destino Brasilia Brasilia
6 | Data Partida 19/10/2016 19/10/2016
7 | Data retorno 23/10/2016 22/10/2016
8 | Motivo Seminario Seminario
9 | Meio de Transporte Avido Avido
10 | Processo 79/2016 780/2016
11 | Portaria 794/2016/SGP | 797/2016/SGP
12 | Nimero de diarias 3,5 2
13 | Valor por diaria R$ 321,00 R$ 250,00
14 | Despesas totais
15 R$ 1.623,50

Na célula A15, deseja-se calcular as despesas totais geradas pelos dois favorecidos das colunas B e C. A féormula que devera
ser digitada nessa célula é:

(A) =[B12*B13]+[C12*C13]
(B) =B13+C12

(C) =(B127B13)+(C12°C13)
(D) =(B12+C12)*(B13+C13)

(E) =B12*B13+C12*C13
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24.

Considere a barra de enderecos do navegador, abaixo, exibida no Google Chrome.
& https;//portaltrtlljus.br W

Os icones do cadeado fechado e da estrela servem, respectivamente, para mostrar que o portal do TRT11

(A) é seguro e para adicionar este portal aos favoritos.

(B) esta criptografado e para acessar as configuragdes do navegador.

(C) esta bloqueado para acesso e para adicionar este portal aos favoritos.
(D) é certificado digitalmente e para acionar o modo de navegagéo anénima.
(E) é seguro e para acessar as configuragdes do navegador.

Regimento Interno do Tribunal Regional do Trabalho da 112 Regido

25. Considere os seguintes atos:
I. Prestar infformagbes sobre os assentamentos funcionais dos juizes e servidores para fins de promogao por merecimento
ou aplicagao de penalidades.
II. Julgar mandados de seguranga contra atos das Turmas.
ITII. Julgar agbes rescisorias.
IV. Homologar desisténcias e acordos nos dissidios individuais, apresentados antes da distribuicdo e apds o julgamento do
feito.
V. Presidir a Comissdo de Uniformizacao da Jurisprudéncia.
Nos termos do Regimento Interno do TRT da 112 Regi&o, a competéncia para a préatica desses atos, respectivamente, é do
(A) Presidente do Tribunal, Tribunal Pleno, Presidente do Tribunal, Presidente da Turma e Corregedor.
(B) Corregedor, Presidente do Tribunal, Tribunal Pleno, Presidente do Tribunal e Vice-Presidente.
(C) Corregedor, Tribunal Pleno, Tribunal Pleno, Presidente da Turma e Vice-Presidente.
(D) Presidente do Tribunal, Tribunal Pleno, Presidente da Turma, Tribunal Pleno e Presidente do Tribunal.
(E) Presidente do Tribunal, Tribunal Pleno, Tribunal Pleno, Vice-Presidente e Corregedor.

26. Um Desembargador e um Juiz de Primeira Instancia sofreram pena de adverténcia em processos iniciados por membros do
Tribunal, apds deliberagdo do Pleno. O Juiz de Primeira Instancia deixou de figurar em lista de promogéo por merecimento pelo
prazo de um ano, contado da imposi¢do da pena. A forma como foi conduzida a sessao contrariou o Regimento Interno do TRT
da 112 Regido em
(A) dois aspectos, uma vez que a pena de adverténcia somente é aplicavel a Juizes de Primeira Instancia e a exclusdo da lista

de promogao por merecimento é prevista para o caso da pena de censura.

(B) dois aspectos, uma vez que a pena de adverténcia somente é aplicavel a Desembargadores e ndo depende da deli-
beracéo do Pleno se o processo for iniciado por membros do Tribunal.

(C) um aspecto, uma vez que ndo ha previsao legal para a exclusado da lista de promogéo por merecimento.

(D) trés aspectos, uma vez que a pena de adverténcia somente € aplicavel a Juizes de Primeira Instancia, a exclusédo da lista
de promogéo por merecimento € prevista para o caso da pena de censura e nao depende da deliberagdo do Pleno se o
processo for iniciado por membros do Tribunal.

(E) um aspecto, uma vez que ndo depende da deliberagédo do Pleno se o processo for iniciado por membros do Tribunal.

27. No que se refere a ordem dos servigos no TRT da 112 Regi&o, seu Regimento Interno estabelece que
(A) recurso mandado subir em agravo de instrumento ndo gera distribuicdo mediante compensacéo ao relator do acérdao.

(B) serao encaminhados ao Ministério Publico do Trabalho somente os processos em que figurar como parte a Fazenda
Publica, o préprio Orgao Ministerial ou, ainda, se versar sobre interesse de incapaz sem assisténcia ou representacéo.

(C) os processos de competéncia originaria terdo como revisor nato o Desembargador Vice-Presidente.

(D) conflito de competéncia ou de atribuicées depende de publicagéo e pauta.

(E) bhavera revisor nos processos de competéncia recursal.
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Nogdes sobre Direitos das Pessoas com Deficiéncia

28. A protecdo de interesses coletivos, difusos, individuais homogéneos e individuais indisponiveis da pessoa com deficiéncia
encontra guarida no Poder Judiciario, conforme regula a Lei n® 7.853/1989, e estabelece que

(A)

(B)
(©)

(D)

(E)

as agdes judiciais para esse fim podem ser propostas por associagédo constituida ha mais de seis meses, nos termos da lei
civil.

todas as agdes judiciais para esse fim correm em segredo de justica.

uma vez proposta a acgao judicial para esse fim, o interesse publico impede a desisténcia ou abandono da agao.

autarquia, empresa publica, fundacdo ou sociedade de economia mista que inclua, entre suas finalidades institucionais, a
protecdo dos interesses e a promocédo de direitos da pessoa com deficiéncia podem propor as medidas judiciais
destinadas a esse fim.

a sentenga proferida em agdo judicial para esse fim tera, em todos os casos, eficacia de coisa julgada oponivel erga
omnes.

29. Alunos de um curso de Direito participaram de um evento organizado pelo Governo do Estado do Amazonas sobre os direitos
das pessoas com deficiéncia. A primeira discusséo tratou dos seguintes temas relacionados a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia:

I.

IT.

ITI.

IV.

V.

O desenvolvimento de agdo conjunta do Estado e da sociedade civil, de modo a assegurar a plena integragédo da pessoa
portadora de deficiéncia no contexto socioecondémico e cultural.

A adocgéo de estratégias de articulagdo com érgéos e entidades publicos e privados, bem assim com organismos inter-
nacionais e estrangeiros para a implantagdo da Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficién-
cia.

O desenvolvimento de programas setoriais destinados ao atendimento das necessidades especiais da pessoa portadora
de deficiéncia.

O fomento da tecnologia de bioengenharia voltada para a pessoa portadora de deficiéncia, bem como a facilitagdo da
importacéo de equipamentos.

A fiscalizagado do cumprimento da legislacdo pertinente a pessoa portadora de deficiéncia.

Para a Politica Nacional para a Integragéo da Pessoa Portadora de Deficiéncia e nos termos do Decreto n® 3.298/1999, esses
temas sao conceituados, respectivamente, como:

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

instrumento, principio, diretriz, objetivo e instrumento.
principio, diretriz, objetivo, instrumento e instrumento.
principio, principio, diretriz, instrumento e objetivo.
diretriz, principio, instrumento, principio e objetivo.

objetivo, principio, principio, diretriz e diretriz.

30. No que diz respeito ao reconhecimento igual perante a lei, a Lei n® 13.146/2015 estabelece que

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

a pessoa com deficiéncia sempre sera submetida a curatela.
a curatela de pessoa com deficiéncia constitui medida protetiva ordinaria.

a curatela é proporcional as necessidades e as circunstancias de cada caso e persiste obrigatoriamente até que sejam
completados os 21 anos de idade.

¢é facultado a pessoa com deficiéncia a adogao de processo de tomada de decisdo apoiada.

a curatela ndo afeta os atos relacionados aos direitos de natureza patrimonial e negocial.

TRT11-Conhecimentos Gerais’ 9



[NTARDITRNAREREATAIWAN - caderno de prova M1z, Tipo 001

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. As caracteristicas estruturais se relacionam com o formato bésico e com a aparéncia da hierarquia de uma organiza¢do. O
formato de uma hierarquia é determinado por sua verticalizagdo, sua amplitude de controle e

(A) seu tipo de departamentalizagao.
(B) seus objetivos comerciais.

(C) seu numero de servidores.

(D) seu estilo de lideranga.

(E) seu formato comunicativo.

32. Enquanto as caracteristicas estruturais afetam indiretamente o comportamento, as caracteristicas de estruturagédo se relacionam
com politicas e abordagens utilizadas para prescrever diretamente o comportamento de gerentes e de funcionarios. A segunda
categoria de estrutura inclui centralizagdo, padronizagao, formalizagéo e

(A) automacéo.

(B) multidisciplinaridade.
(C) focalizagao.

(D) generalizagao.

(E) especializagao.

33. Foram propostos varios modelos de cultura; um dos mais bem aceitos nas organiza¢des de negocios é o modelo dos valores
concorrentes, no qual duas dimensdes de valores sdo centrais. A primeira dimens&o tem a ver com o valor atribuido a flexibi-
lidade e a liberdade de agao, em contraposigdo com

(A) a estabilidade e controle.

(B) a participagdo dos colaboradores e foco na produgao.

(C) o foco nos resultados e participacdo na tomada de decisdo dos gestores.
(D) ainfluéncia do mercado externo e poder de influéncia.

(E) o poder de influéncia e foco nos resultados.

34. A auditoria cultural € uma analise projetada para descortinar valores e crengas compartilhados em uma organizagéo. As quatro
etapas a seguir apresentadas podem ser utilizadas ao se conduzir uma auditoria cultural: analisar o processo e conteudo da
socializagdo dos novos empregados e gerentes; analisar respostas para incidentes criticos na histéria da organizagao; analisar
os valores e as crengas dos criadores e condutores da cultura; e

(A) incentivar comportamentos dos novos colaboradores que fortalecem a cultura.

(B) buscar em outras empresas pontos comuns e de divergéncia da cultura.

(C) explorar anomalias ou caracteristicas enigmaticas descobertas em outras andlises.
(D) reconhecer valores e crengas pessoais em sinergia com a cultura.

(E) identificar comportamentos dos clientes da empresa associados a cultura.

35. Trata-se de comportamento de lideranga caracterizado por amabilidade e preocupagdo como bem estar, a prosperidade e as
necessidades dos colaboradores. Este estilo € denominado lideranga

(A) flexivel.

(B) incentivadora.

(C) orientada para resultados.
(D) situacional.

(E) diretiva.

36. Um lider chama seu colaborador e explica-lhe detalhamente o que ele deve fazer, oferecendo-lhe diretrizes claras e estabele-
cendo padrdes de desempenho bem definidos, assim como indicando controles e impondo-lhe comportamentos que garantam
que todas as regras e procedimentos sejam cumpridos. Esse lider prioritariamente esta utilizando um estilo de lideranga

(A) transformacional.
(B) democratico.

(C) inspirador.

(D) participativo.

(E) diretivo.

37. Robert Bales em sua teoria da Analise dos Processos de Interagéo (/nteraction Process Analysis — IPA) baseia-se em trés di-
mensdes das interagdes grupais: dominio ou submiss&o; amigavel ou de poucos amigos e aceitagao ou

(A) ndo cumprimento de regras.

(B) rejeicdo ao comando

(C) baixa compreenséo de alguns postos de autoridade.
(D) né&o aceitagao de autoridade.

(E) subjulgamento ao cumprimento do poder presente.
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38.

Um bom facilitador, para Fela Moscovici (2008), é antes de tudo um observador das duas dimensdes dos processos grupais nos
niveis cognitivo e emocional do grupo. No nivel cognitivo o facilitador deve ficar atento a sequéncia de comentarios dos
membros do grupo ao contribuirem para definir, esclarecer e resolver o problema estabelecido e também

(A) no estabelecimento de vinculos emocionais que favoregam a integragao do grupo para atingir os resultados estabelecidos.

(B) na disponibilidade de alguns membros da equipe em disponibilizar apoio emocional para com os demais membros do
grupo.

(C) nadimensao foco em resultados.
(D) as contribuigbes individuais nas tentativas de resolver a tarefa proposta ao grupo.

(E) no vetor produgéo.

39. A Teoria X, primeira a ser formulada por McGregor para falar sobre motivagéo, apoiava-se em trés principios basicos: 0 homem
tem aversao ao trabalho; precisa ser controlado e punido para que se esforce e cumpra os objetivos organizacionais; € evita a
responsabilidade, pois esta interessado apenas
(A) em contribuir significativamente com seu trabalho para a sociedade.

(B) na autorrealizagao e satisfagao total em seu trabalho.

(C) na sua seguranga pessoal e financeira.

(D) no desenvolvimento de todo o seu potencial intelectual no ambiente de trabalho.

(E) ser reconhecido como um membro efetivo do grupo de trabalho na empresa.

40. A Teoria do Fluxo desenvolvida por Csikszentmihalyi (1996) considera a motivagdo como
(A) um estado emocional de curta duragéo e de alta ativagcao, caracterizado pela clareza de metas, intensa concentragéo e

percepcéo de total controle da atividade que esta sendo realizada.

(B) um estado racional de pequena duragao e baixa regulagdo em que todo o esforgo motivacional se concentra na busca de
resultados superiores, oportunizando ao trabalhador que coloque todo o seu potencial a prova.

(C) momento Unico em que o estado de flow é vivenciado de forma intensa e que a pessoa ndo tem controle emocional sobre
aquilo que faz, realizando de forma automatica deixando de lado preocupac¢des com qualidade e senso de correspon-
sabilidade para com a entrega do resultado final.

(D) momento Unico em que o foco no trabalho e no resultado sobrepdem qualquer preocupagao emocional, em que a carga de
dopamina aumenta e o colaborador enfrenta alto grau de excitagdo e perde total nogdo sobre seus movimentos
musculares, entregando-se totalmente a um fluxo de trabalho automatico que o fara entregar resultados surpreendentes de
trabalho que nunca atingira no passado. Isso ocorrera somente em poucos momentos de sua vida profissional.

(E) um estado racional de longa duracdo e de alta autorregulagdo emocional em que todo o esfor¢o motivacional se concen-
trara somente na qualidade do trabalho que o colaborador se esforgara para entregar.

41. Uma entrevista de desligamento abrange os seguintes aspectos centrais: motivos que determinou o desligamento; opinido do
funcionario a respeito da empresa, do gerente e dos colegas; opinido a respeito do cargo, horario de trabalho e condigbes de tra-
balho; opinido a respeito do salario, beneficios sociais e oportunidades de progresso; opinido a respeito das oportunidades
existentes no mercado de trabalho e opinido a respeito
(A) da qualidade dos produtos produzidos pela empresa, percepgdo dos clientes e imagem no mercado de trabalho.

(B) do relacionamento humano, moral e atitude das pessoas.

(C) da percepcéo do nivel de satisfagdo dos clientes externos, parceiros e demais clientes internos da empresa.

(D) da percepgao do nivel de integragdo da empresa com a comunidade, da qualidade dos produtos e das questdes ma-
croecondmicas.

(E) do posicionamento politico da empresa, das relagdes internacionais e das investidas para desenvolvimento econdmico
internacional.

42. Dois pressupostos dos estudos do cotidiano parecem ter influéncia sobre a psicologia social do trabalho. Primeiro, o pressuposto

da nao coincidéncia entre os sistemas sociais, com suas formas de generalizagdo, homogeneizagéo e controle, e o vivido, aquilo
que é experienciado pelas pessoas, sua vida real. Esse hiato permite com que o sujeito recupere algum poder sobre sua vida,
alguma margem de experimentagéo e inventividade. Outro pressuposto é de que a agdo humana nao repousa exclusivamente
nas estruturas sociais, em seus scripts e codificagdes

(A) inconscientes.
(B) psiquicas.
(C) mentais.

(D) racionais.

(E) legitimadas.

TRT11-An.Jud.-Psicologia-M13 11



||II|||II||I|I||II||I|I||| I INNERINN: caderno de prova M1z, Tipo 001

Esta entrevista de selecdo apresenta a vantagem de proporcionar um roteiro ao entrevistador que n&o precisa se preocupar
quanto aos assuntos que ir4 pesquisar junto ao candidato nem com a sua sequéncia, pois a entrevista ja esté preparada de an-
temao. E o tipo de entrevista planejada e organizada para ultrapassar as limitagdes dos entrevistadores. Trata-se da entre-
vista

(A) parcialmente padronizada.
(B) totalmente padronizada.
(C) diretiva.

(D) semi-diretiva.

(E) nao-diretiva.

44. A abordagem mais conhecida das aptidées é a teoria multifatorial de Thurstone. Segundo esta abordagem, a estrutura mental
das pessoas é constituida por um numero de fatores relativamente independentes entre si, cada qual responsavel por uma de-
terminada aptiddo. Thurstone definiu sete fatores especificos e criou um conjunto de testes para medi-los, os chamados testes
de habilidades primarias. O Fator W mede as aptiddes de

(A) arquitetura, precisdo, expressao artistica e facilidade para lidar com detalhes.
(B) capacidade de lidar com numeros, calculos, matematica e operag¢des primarias.
(C) capacidade de lidar com espacos, geometria, pintura e escultura.

(D) oratoria, escrita, facilidade de falar e de escrever e argumentacao.

(E) capricho, atengéo, atengédo concentrada, raciocinio logico e viséo global.

45. O feedback sem fixacdo de metas consiste apenas em informacao cujo efeito na acdo depende de como o

(A) gestor aplica as politicas da empresa e seu grau de rigor.

(B) gestor transmite essa informacgao e da relagao existente entre gestor-subordinado.
(C) subordinado recebe essa informagao e das decisdes sobre 0 que sera feito com ela.
(D) subordinado participa do processo e das decisbes da empresa.

(E) gestor e subordinado interagem e do processo de desempenho.

46. Uma das tendéncias contemporaneas da avaliagdo de desempenho é o crescimento cada vez maior

(A) de um unico avaliador, que ndo seja gestor direto do funcionario.
(B) do uso de técnicas de psicodrama.

(C) do envolvimento somente de clientes externos.

(D) do envolvimento do trabalhador nesse processo.

(E) deum tutor.

47. Na area de gestdo de pessoas, ha uma multiplicidade de definicbes de competéncia. Apesar das abordagens diferentes, quase
todas colocam a competéncia como atributo da acdo humana e de seus resultados, desempenho bem-sucedido e

(A) independente do contexto de trabalho.

(B) vinculada a personalidade.

(C) dependente da existéncia de recursos ideais.

(D) habilidades inatas do individuo.

(E) comportamento observavel dependente do contexto.

48. De acordo com Goldstein (1991), a analise das necessidades de treinamento é caracterizada pelo diagnéstico em trés niveis.
Essa abordagem deixa evidente que é preciso considerar ndo apenas o publico-alvo das acdes de capacitagéo e o tipo de trei-
namento que as pessoas hecessitam, mas também a

(A) identificacdo de fatores do ambiente organizacional que possam interferir nos resultados dos treinamentos.

(B) avaliagdo das competéncias do mercado concorrente que ndo estejam presentes na empresa.

(C) metodologia de treinamento usualmente adotada pela empresa e seus resultados de sucesso.

(D) identificagcao de fatores sociais presentes na vida dos funcionarios que possam interferir no processo de aprendizagem.
(E) avaliagcdo de treinamentos ja aplicados que se tornaram casos de sucesso na empresa e possam ser replicados.

49. A avaliagao € o terceiro e ultimo subsistema de Treinamento e Desenvolvimento. Entre os aspectos a serem definidos em uma
avaliacao, esta sua categoria, se

(A) formativa ou somativa.

(B) indutiva ou dedutiva.

(C) reacional ou relacional.

(D) independente ou dependente.
(E) circular ou direta.
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50. A entrevista comportamental € uma técnica de entrevista por competéncias estruturada para investigar o comportamento
passado da pessoa numa situagado similar da competéncia a ser investigada. Suas perguntas séo planejadas para obter
respostas que contenham trés elementos, identificados pelo acréstico CAR.

Um entrevistador obtém a seguinte resposta a uma pergunta comportamental: O lider alertou que estavamos com problemas de
comunicagdo. Entao fiz um levantamento e identifiquei que o problema era treinamento.

A resposta esta incompleta pois ndo ha mengao

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

a referéncia.
ao contexto.
a agao.

ao resultado.
ao contato.

51. A abordagem moderna nos processos de recompensar pessoas utiliza predominantemente o modelo de homem

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

complexo.
econdmico.
politico.
social.
humanista.

52. O grupo focal ou de discussdo € um método de pesquisa qualitativa em que se cria um setting de interagdo social entre quatro a
doze pessoas, com a finalidade de

(A)
(B)
()
(D)
(E)

coletar dados sobre a cultura da empresa em um ambiente informal.

discutir um tema de interesse do grupo de forma livre.

discutir um tema especifico, sob a mediagao de um moderador.

observar o comportamento das pessoas diante de uma situagéo de presséo.
observar a interagao do grupo criando um grafico sociométrico.

53. O trabalho terapéutico (therapeutic work) significa um programa de

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

atendimento terapéutico ao trabalhador, anterior ao seu retorno ao trabalho, por meio de uma equipe multidisciplinar que
identifique as atividades que serao restritas no retorno ao trabalho e elabore uma nova descrigao de cargos a ser cumprida
rigorosamente pela empresa.

retorno ao trabalho gradual e progressivo, por meio da flexibilizagdo da jornada de trabalho em termos de carga horaria e
da adaptacao das tarefas de forma monitorada, com vistas a prevenir as consequéncias negativas decorrentes de longos
periodos de afastamentos.

preparagéo da equipe de trabalho para receber o colega que sera reabilitado ao trabalho, favorecendo o entendimento de
suas limitagdes e possibilitando a sua reintegracdo ao grupo de trabalho, minimizando possiveis preconceitos.

treinamento dos profissionais de recursos humanos para receberem e realocarem e/ou adaptarem os postos de trabalho
aos profissionais que serdo reabilitados na empresa, de forma a manter sua produtividade.

preparagdo dos gestores da empresa para receber os profissionais que sofreram longos periodos de afastamento,
realizando acordos claros de trabalho com relagéo a atividades que podem ser realizadas e monitorando sua execugéo.

54. Os membros de uma equipe verdadeiramente coesa possuem os seguintes comportamentos: confiam um nos outros, envolvem-
se em conflitos de ideias sem qualquer censura, se comprometem com as decisdes e planos de agdo, chamam uns ao outros a
responsabilidade quando alguma coisa nao sai de acordo com os planos, e

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

possuem uma lideranca forte e diretiva.

atuam sempre questionando a cultura empresarial.

se concentram na realizagdo dos resultados coletivos.

se submetem a lideranga de seu membro mais experiente.
estabelecem seu préprio ritmo sem ater-se aos objetivos empresariais.

55. O trabalho em equipe so6 tera expressao real e verdadeira se e quando os membros do grupo desenvolverem sua competéncia
interpessoal. Segundo C. Argyris (1968) competéncia interpessoal € a habilidade de lidar eficazmente com relagdes interpes-
soais de acordo com ftrés critérios: percepgao acurada da situagdo interpessoal, de suas variaveis relevantes e respectiva
interrelagcéo; habilidade de resolver realmente os problemas interpessoais, de tal modo que nado haja regressoes; e

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

uso da preocupacdo empatica de tal forma que haja disposicéo para gerar auxilio mutuo e entendimento das diferengas
individuais.

solucdo alcangada de tal forma que as pessoas envolvidas continuem trabalhando juntas tdo eficientemente, como quando
comegaram a resolver os problemas.

respeito a competéncia técnica de cada profissional e ao seu passado de realizagées no grupo como forma de estabelecer
a hierarquia informal.

capacidade para criar novas solugdes que contemplem as varias necessidades individuais identificadas, chegando a uma
solugéo de consenso.

habilidade para estabelecer sinergia entre as tarefas e os membros do grupo, criando foco no objetivo e visdo comum.
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56.

Um supervisor, que admira grandemente seu gerente, quando se dirige aos membros de sua equipe, adota as filosofias e crencas des-
se gerente. Diante desse comportamento, € correto afirmar que esta ocorrendo um processo de influéncia interpessoal denominada
(A) legitimacgao.

(B) concordancia.

(C) internalizagéo.

(D) projecao.

(E) identificagao.

57. O pensamento grupal € um fendmeno que ocorre quando os membros do grupo
(A) restringem a comunicagao interpessoal em um processo de tomada de decisdo, até que todos os membros possuam uma

opinido formada que sera compartilhada com o grupo por meio da exposigao individual de cada um de seus membros.

(B) comparam as decisdes individuais com a decisdo tomada pelo grupo, e identificam grandes divergéncias entre elas,
exacerbando as posigdes iniciais, e retomando as discussdes que pareciam superadas.

(C) exercem pressao sobre um elemento que conta com ponto de vista divergente, fazendo prevalecer a opinido da maioria,
sem contudo considerar os novos elementos que essa pessoa possa trazer para a discussao.

(D) estao tao preocupados em conseguir unanimidade que as normas em relagao ao consenso “atropelam” a avaliagéo realista
das alternativas de agao e a possibilidade de expresséo dos pontos de vista divergentes, minoritarios ou impopulares.

(E) concordam sobre uma mesma posigdo e/ou ideia de forma espontanea, ndo havendo necessidade de gerar longas dis-
cussdes ou aprofundar o tema em questéo, para que todos se sintam satisfeitos.

58. A clinica psicodindmica do trabalho pode ser usada como uma pratica de melhoria da qualidade do trabalho, da gestéo e,
principalmente, da promog¢éo de saude mental nos mais diferentes contextos de trabalho formal e informal e tem como objeto
central compreender a mobilizagdo subjetiva no trabalho. Nesta
(A) direcéo, trata-se de uma técnica de intervencdo organizacional que visa o treinamento de habilidades necessarias ao

convivio entre os trabalhadores de equipes de trabalho em empresas, industrias e grandes instituicdes, visando a melhoria
e eficacia dos processos.

(B) perspectiva, ndo é uma técnica, € uma teoria e um método de pesquisa e de intervengao que busca transformar o sujeito
em protagonista do seu trabalho e atua apontando o sintoma que interdita a mudanga, elaborando, com o grupo, os
sentimentos invisiveis, desnudando os cenarios prescritos, repetitivos, opressores.

(C) dtica, trata-se de uma terapia dos vinculos interpessoais estabelecidos no ambito do trabalho, que utiliza somente o aporte
tedrico e técnico da psicologia positiva, objetivando a compreenséo das ag¢des e posturas de um trabalhador em relagdo ao
seu contexto na organizagéo.

(D) forma de focalizagdo do mundo do trabalho, busca-se a elaboragéo e utilizagdo de técnicas de intervengdo no mundo la-
boral, que se originem a partir das necessidades diagnosticadas somente no grupo de lideres, voltadas ao desen-
volvimento operacional.

(E) opgéo escolhida pela gestdo organizacional, busca-se incluir os interesses dos dirigentes e também dos trabalhadores,
para que se possa criar melhores técnicas de selegdo e de desenvolvimento de pessoal, promovendo a percepgéo da
corresponsabilidade nas metas estabelecidas e restituicdo de sentido no desempenho das tarefas cotidianas.

59. Define-se a clinica psicodindmica do trabalho como o espaco da escuta e da fala do trabalhador, no qual se alimenta a pos-
sibilidade de
(A) sedimentagdo de um processo delineado de modo mais estruturado e conclusivo, promovendo satide mental.

(B) acgao clinica assistencial, evitando incOmodo protagonismo no ambiente profissional.

(C) construir/reconstruir, resgatar e potencializar a mobilizagao subjetiva no cotidiano do coletivo do trabalho.

(D) constituir uma racionalidade instrumental, sendo uma construgdo com comego, meio e fim.

(E) gerar a oportunidade de tornar invisivel o visivel das relagdes entre a organizagdo do trabalho e as vivéncias de prazer-prazer.

60. A clinica do trabalho pode ser desenvolvida por meio de sessdes coletivas com grupos de trabalhadores que estao inseridos na
mesma organizagéo do trabalho e/ou vinculados a mesma demanda. Existem importantes dispositivos na condugao da clinica,
dentre eles, a construgao de lagos que corresponde
(A) aformacéo clinica e a supervisao.

(B) a analise da histéria individual e da organizacional.

(C) a elaboragéo e perlaboragéo.

(D) ainterpretacdo dos comentarios coletivos, preservando o individuo.

(E) ao acolhimento das falas e dos gestos como algo suportavel.

61. Muitas mudangas no mundo do trabalho constituem um cenario de risco para o bem-estar e para a saide mental e fisica do tra-
balhador, favorecendo o desenvolvimento do estresse ocupacional e do burnout, que se configura como uma resposta multi-
dimensional ao estresse caracterizada por comportamento e atitudes negativos em relagdo aos clientes, ao trabalho e as
organizagdes. Trata-se de sindrome constituida pelas dimensbées: exaustdo emocional, despersonalizagéo e
(A) aceleragdo no ritmo da evolugao das tarefas.

(B) aumento do interesse interpessoal.

(C) declinio da compreenséao de sinais.

(D) diminuigdo da realizagao pessoal.

(E) proliferagdo de queixas sensoriais.
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62.

O conjunto de escolhas de bem-estar para gestdo da qualidade de vida no trabalho pressupde uma viséo integrada e dindmica
das necessidades bioldgicas, psicoldgicas, sociais e organizacionais e se concretiza em programas, acdes, ferramentas geren-
ciais, inovagdes tecnoldgicas, melhorias ergondmicas, dentre outras iniciativas, que ocorrem em alguns niveis de aplicacdo e
decisdo. O nivel operacional externo refere-se

(A) as condigbes de cada pessoa, como sua personalidade, histéria de vida, dindmica de autoestima, grau de exigéncia para
si, experiéncia profissional anterior, bons desempenhos comprovados, competéncias e habilidades identificadas, desejo de
aprimoramento e ascenséo.

(B) a produtos e servigos realizados com os profissionais e recursos da propria organizacdo, como: beneficios legais, trei-
namentos com pessoal interno, compartilhamento de politicas de equidade e justiga social, diversidade, inclusdo de pes-
soas com deficiéncia, paridade de género, integragdo geracional, primeiro emprego, habilidades nutricionais, arte e lazer,
reciclagem, por exemplo.

(C) a misséo, valores, imagem da organizagéo, impacto e posicionamento na comunidade e no mercado, especialmente
integracdo com os demais eixos da organizacao, de forma a garantir o bem-estar pessoal e organizacional.

(D) a formacado e desenvolvimento de competéncias, liderangas e equipes, metas, atividades de mobilizagdo, comunicagao
interna e externa, ou seja, a implementacéo da politica, diagndstico, ferramentas, orcamento e condi¢cdes para difusdo de
um ambiente saudavel e controle dos fatores de mal-estar.

(E) a contratagdo de especialistas ou empresas especializadas em atividades de praticas saudaveis, como ginastica laboral,
orientagdo nutricional, teatro educativo, suporte psicoterapico, semanas tematicas, consumo sustentavel, competicdes
esportivas, programas de preparagéo para a aposentadoria, dentre outros.

63.

O crescente numero de divércios e rupturas conjugais, nas ultimas décadas, aumentou a procura por meios alternativos de
resolucdo de conflitos. Nesse contexto, a mediagéo familiar é usada, basicamente, para ajudar casais em vias de separagéo, a
chegarem a um acordo mutuamente aceitavel. Dentre as diferengas entre mediacdo familiar, aconselhamento e terapia,
encontra-se que conselheiros/terapeutas podem aconselhar apenas uma das partes, procuram aumentar o esclarecimento
pessoal, facilitam a reflexdo, exploram a historia pessoal e familiar e a experiéncia passada como uma chave para o presente,
enquanto mediadores familiares comprometem-se com ambas as partes desde o inicio, procuram

(A) iniciar o processo sem contrato escrito, a relagdo entre cliente-mediador pode envolver dependéncia durante algum tempo,
concentram-se mais no passado e no presente, podendo utilizar técnicas complementares, como por exemplo, a
confeccédo de uma autobiografia.

(B) fornecer informagdo sobre o aconselhamento, podem usar teorias psicanaliticas, concentram-se mais no passado para a
compreensao da disputa atual, realizam interpretagées focais.

(C) obter a conciliagdo, ndo possuem ligagdo com processo legal, concentram-se mais no passado recente para a
compreensao dos impasses do presente, podendo utilizar técnicas complementares, como por exemplo, role playings.

(D) ajudar as partes a atingir um acordo, estruturam discussdes e exploram opg¢des, concentram-se mais no presente € no
futuro do que no passado, podendo utilizar diversas técnicas complementares, como por exemplo, dividir os problemas em
partes menores.

(E) priorizar as perspectivas e as necessidades dos adultos em detrimento de focar o plano parental, podem utilizar teorias
psicodinamicas, concentram-se mais no futuro do que no presente, podendo utilizar técnicas complementares, como por
exemplo, fotolinguagem.

64.

A publicagao “Doengas relacionadas ao trabalho: manual de procedimentos para os servigos de saude”, divulgada pelo Minis-
tério da Saude do Brasil (2001) utiliza a taxonomia da CID-10, para identificar algumas doencas identificadas como do grupo
LER/DORT: Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho (DORT), também conhecidas por Lesbes por Esforgos
Repetitivos (LER). Consta no Manual, que uma intervengao multi ou interdisciplinar é fundamental para a gestdo de programas
de prevencdo de LER/DORT e que sintomas de fadiga podem ser decorrentes de tarefas que solicitam tratamento controlado de
informacbes e ainda atencdo multipla, como tomada de decisdes e amabilidade com o publico, sendo que a fadiga pode ser
agravada em presenca de ruido. Se o trabalhador puder estabelecer estratégias para evitar o risco, a doenga tera menos chance
de se manifestar. Os estudos mostram que o ruido originado de fontes variadas, como sinal sonoro das leitoras vizinhas,
conversas paralelas, equipamentos e outros, é perturbador das atividades

(A) mentais, pois aumenta a exigéncia cognitiva e essa interfere sobre os efeitos da carga fisica sobre o aparelho
musculoesquelético.

(B) perceptuais, pois diminui a exigéncia cognitiva e essa interfere sobre os efeitos da carga fisica sobre o aparelho cerebral.

(C) sensoriais, pois estabiliza a exigéncia cognitiva e essa interfere sobre os efeitos da carga fisica sobre o dinamismo
fisioldgico.

(D) motoras, pois acresce sinais perceptuais a exigéncia cognitiva e essa interfere sobre os efeitos da carga fisica sobre o
dinamismo glandular.

(E) fisiolégicas, pois dispersa a atengédo e isso interfere sobre os efeitos da carga fisica sobre o aparelho molecular.

65.

O campo da psicopatologia esta relacionado com o estudo cientifico dos transtornos psicoldgicos, sendo que um transtorno psico-
légico corresponde a uma disfungdo psicolégica no individuo que esta associada com angustia ou prejuizo para o funcionamento
(diminuigao da capacidade adaptativa) e € uma resposta que ndo é normal nem esperada no que diz respeito ao aspecto

(A) organofisioldgico.
(B) cultural.

(C) metabdlico.

(D) dimensional.

(E) neurocientifico.

TRT11-An.Jud.-Psicologia-M13 15



||II|||II||I|I||II||I|I||| I IRNERINTN: caderno de prova M1z, Tipo 001

Marta testemunhou a morte de um homem baleado por um assaltante a porta do banco em que possui conta bancaria. Passou a
ter lembrangas angustiantes e recorrentes do episédio, sem que pudesse controla-las, embora tentasse evita-las; demorava a
dormir e quando ja dormia, acordava lembrando-se de sonhos relacionados ao assassinato presenciado; adiava sua ida ao ban-
co, mesmo quando muito precisava, pois a cena lhe vinha a mente, na entrada do estabelecimento, o que Ihe causava mal-estar
e seu corpo paralisava como se estivesse na eminéncia do episodio vivido; ndo conseguia mais ficar feliz, mesmo quando algo
favoravel ocorria; seus familiares preocupavam-se com ela dizendo que estava muito lenta, percebiam-na irritadica e passou a
ter surtos de raiva, o que nao era seu costume; passou a se sobressaltar com pequenos fatos e a manter-se hipervigilante;
comegou a ter dificuldade de concentrar-se em leituras, atividade anterior constante. Transtornada com os sintomas que
desenvolveu, procurou ajuda profissional em uma clinica de Psiquiatria e Psicologia. Para determinar um diagnoéstico, a equipe
consultou o Manual de Diagnéstico e Estatistico dos Transtornos Mentais — DSM 5 e considerou uma diferenga entre o
transtorno de estresse pés-traumatico (TEPT) e o transtorno de estresse agudo € que no TEPT a perturbacao

(A) fica restrita a duragéo de trés dias a um més depois da exposi¢do ao evento traumatico.
(B) atenua em um prazo de duas semanas.

(C) dura por mais de um més.

(D) ocorre no prazo de trés semanas e desaparece.

(E) emerge com intensidade no prazo de uma semana, atenuando-se nas duas subsequentes.

67. Jane iniciou um psicodiagnéstico por indicagdo de seu médico, que identificou em seu relato, indicios de episddios depressivos e
ideacao suicida. O psicdlogo incluiu em seu plano diagndstico, além do teste projetivo T.A.T., um inventario de depressao e uma
Escala de Ideacgao Suicida, conhecidos, respectivamente, por:

(A) STEeEDS.
(B) BAleBTI.
(C) IDBeEIB.
(D) BDIleBSI.
(E) DIBeBIE.
68. Situagdes de emergéncia e desastres trazem efeitos impactantes sobre individuos, comunidades e nagbes, pois causam medo,
inseguranga e desequilibrio. Lidar com o sofrimento em situagdes de emergéncia requer uma forma particular de atuagio.
Franco (2005; 2012) apontou que o objetivo da intervencao na crise desencadeada por desastres é resolver situagdes de grande
pressao, em um periodo
(A) reduzido e com uso de intervengdo direta e focalizada, por meio de instrumentos de que a psicologia dispde, para que os
atingidos possam desenvolver novas estratégias adaptativas.

(B) de seis meses e com uso de intervengao relativa, por meio de instrumentos de que a psicologia dispde, para que os
atingidos possam eliminar lembrangas traumaticas.

(C) ideal e com uso de intervengao profunda e substancial, por meio de instrumentos de que a psicologia dispde, para que os
atingidos possam elaborar estratégias de prevengao.

(D) de um ano e com uso de interven¢cdo mediada e confortante, por meio de instrumentos de que a psicologia dispde, para
que os atingidos possam compreender os danos sofridos.

(E) continuo e com uso de intervengdo prolongada e significativa, por meio de instrumentos de que a psicologia dispde, para
que os atingidos possam partilhar responsabilidades afetivoemocionais com outros envolvidos.
69. Claudio (38 anos) e Lia (36 anos) estavam casados ha 10 anos, quando Claudio suspeitou que Lia tivesse um caso extra-con-
jugal com um colega de trabalho. Encontrava-se muito ansioso e passou a ter insbnia, o que lhe trouxe muitos outros sintomas e
decidiu por iniciar uma psicoterapia. Preocupada com o marido, Lia telefonou ao psicologo de Claudio e solicitou um relatorio
psicoldgico sobre o estado mental atual do esposo. Segundo o Cddigo de Etica Profissional do Psicélogo, o psicdlogo de Claudio
(A) pode emitir um atestado psicoldgico, certificando uma determinada situagdo ou estado psicolégico de Claudio, para
justificar faltas e/ou impedimentos apresentados por ele.

(B) pode fornecer o relatério psicolégico, uma vez que a esposa de Claudio é a pessoa proxima a cuida-lo e desrespeitar o
sigilo, nesse caso, tem o sentido de protegé-lo, o que permite a emissdo de documentos especificos.

(C) pode emitir um laudo com dados sobre os sintomas registrados, situagdes ou estados psicolégicos.

(D) pode emitir uma declaragcdo com o registro de sintomas, situagdes ou estados psicolégicos.

(E) nao pode fornecer o relatério psicolégico, uma vez que é dever do psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de
proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas.
70. A psicanalise freudiana foi bastante modificada por parte de seus discipulos ou seguidores e se desenvolveu em varias direcoes,
por exemplo, a psicoterapia psicodinamica é, em geral, mais
(A) focal que a psicanalise classica e, dentre outras taticas, evita a exploragdo dos desejos ou fantasias dos pacientes e a
énfase nas experiéncias passadas.

(B) breve que a psicanalise classica e, dentre outras taticas, pde o foco sobre o afeto e a expressdo das emogdes do paciente
e a énfase em experiéncias passadas.

(C) pontual que a psicanalise classica e, dentre outras taticas, ndo valoriza tentativas dos pacientes de evitar tdpicos ou de
envolver-se em atividades que obstruem o progresso da terapia, colocando o foco no futuro.

(D) simples que a psicanalise classica, pois, dentre outras taticas, ndo se propde a identificar modelos nas atitudes, pen-
samentos, sentimentos, experiéncias e relacionamentos do paciente, colocando o foco no presente.

(E) complexa que a psicanalise classica, pois, dentre outras taticas, s6 focaliza experiéncias interpessoais dos pacientes se
possivel colocar a énfase no continum passado-presente-futuro.
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