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REDAÇÃO
Há algumas semanas, a TV Globo veiculou, através do programa dominical “Fantástico”, uma série de reportagens em que o

conhecido médico Dráuzio Varella mostrava suas opiniões a respeito da utilização de plantas medicinais no tratamento de algumas
doenças, algumas delas de gravidade. As reportagens apontavam os perigos dos “chazinhos” e da automedicação, valorizando, por isso
mesmo, a utilização de drogas de fabricação responsável.

Diga, em um texto de, no mínimo, 20 linhas e de, no máximo, 30 linhas, de forma legível, em língua culta, suas opiniões a respeito de
tratamentos alternativos, como os que foram contemplados nessas reportagens, fundamentando suas posições argumentativas.

RASCUNHO DA REDAÇÃO
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LÍNGUA PORTUGUESA
REMÉDIOS

Dicionário histórico – Brasil. Ângela Vianna Botelho e Liana Maria Reis

As drogas medicinais ou “drogas da virtude”, prescritas pelos
físicos, odontólogos e médicos homeopatas ou alopatas eram mani-
puladas por boticários, que importavam remédios europeus e usa-
vam produtos nativos em sua formulação. Os remédios objetivavam
muito mais a sintomatologia que a etiologia. A partir de 1837, houve
adoção oficial do “Codex medicamentarius gallicus”, que vigorou no
Brasil até 1926. Muitas vezes, entretanto, a população recorria à
obra Medicina Doméstica, de Buchan, e, posteriormente, à de
Chernoviz, bem como à homeopatia de Hahnemann, acabando por se
automedicar. As drogas medicinais mais receitadas continuaram a ser
o mercúrio, a quina e os vomitivos, purgativos, diuréticos e sudoríficos,
muitas vezes extraídos das plantas e raízes nativas, de comprovada
eficácia. Eram também muito utilizados os emplastros, fricções e
escalda-pés. Aplicações de ventosas, sangrias e sanguessugas eram
comumente receitadas, sendo que os banhos de mar e termais passa-
ram a ser prescritos principalmente para infecções cutâneas.

01. Todas as informações abaixo estão presentes no texto, retira-
do de um dicionário histórico do Brasil. Sobre esse texto
pode-se dizer que:
A) mostra as diferenças existentes entre todos os profissio-

nais da área médica.
B) indica certa evolução cronológica nos tratamentos médi-

cos do passado nacional.
C) destaca o atraso da medicina no Brasil, atribuindo-a à

distância dos grandes centros.
D) traz informações sobre a medicina no Brasil desde os

tempos coloniais até a atualidade.
E) documenta cientificamente todas as enfermidades pre-

sentes em nosso passado histórico.

02. O texto traz marcas que, implicitamente, o ligam a nosso
passado histórico. A única observação abaixo que NÃO mos-
tra essa relação é:
A) a presença de livros científicos de nomes latinos.
B) a manutenção de uma terminologia antiga como “físicos”.
C) a referência a tratamentos ultrapassados como “sangues-

sugas”.
D) a indicação de antigas designações como “drogas da

virtude”.
E) a alusão a drogas medicinais ausentes da modernidade

como “mercúrio”.

03. “As drogas medicinais ou “drogas da virtude”, prescritas
pelos físicos, odontólogos e médicos homeopatas ou alopatas
eram manipuladas por boticários,...”. Sobre o significado des-
se fragmento do texto pode-se dizer que:
A) a homeopatia tinha importância superior à alopatia.
B) os boticários são vistos negativamente pelos autores do

dicionário.
C) um começo de especialização já estava presente em nos-

so passado histórico.
D) as aspas em “drogas da virtude” mostram certa ironia na

designação das drogas.
E) os boticários dividiam suas responsabilidades médicas

com os demais profissionais.

04. “...extraídos das plantas e raízes nativas, de comprovada
eficácia.”. No segmento destacado, o adjetivo nativas:
A) se prende ao substantivo eficácia.
B) se refere exclusivamente a raízes.
C) se relaciona exclusivamente a plantas.
D) qualifica simultaneamente plantas e raízes.
E) se prende ao substantivo extrações, implícito no particí-

pio extraídos.

05. Sobre a dependência de nossa fabricação de remédios em rela-
ção aos grandes centros pode-se afirmar que tal dependência:
A) trazia prejuízos ao progresso de nosso conhecimento.
B) provocava atraso na indicação de tratamentos e prescrições.
C) era completa, já que se seguia um codex de valor interna-

cional.
D) mostrava-se particularmente importante em relação aos

Estados Unidos.
E) era relativa, pois já se empregavam produtos nacionais

nessa formulação.

06. A designação de “drogas da virtude” para drogas medicinais
pode ser encarada como um exemplo de:
A) pleonasmo
B) metonímia
C) eufemismo
D) hipérbole
E) metáfora

07. A alternativa em que a forma verbal negritada NÃO é do
mesmo tipo das demais é:
A) “...passaram a ser prescritos principalmente para in-

fecções...”
B) “Eram também muito utilizados os emplastros...”
C) “Aplicações...eram comumente receitadas,...”
D) “...eram manipuladas por boticários,...”
E) “...acabando por se automedicar.”

08. “Os remédios objetivavam mais a sintomatologia que a
etiologia.”. Com esse trecho, os autores quiseram informar
que os remédios:
A) tratavam mais dos sintomas que das causas das doenças.
B) cuidavam mais dos efeitos visíveis das doenças que dos

internos.
C) preocupavam-se somente em acabar com a dor e não em

tratar da doença.
D) seguiam os sintomas relatados pelos doentes e não os da

pesquisa médica.
E) visavam curar para a rápida volta ao trabalho e não para

sanar a enfermidade.

09. A alternativa em que o termo ou expressão destacada do texto
apresenta uma relação semântica corretamente estabelecida é:
A) sudoríficos – relacionados a doenças do sono.
B) diuréticos – relacionados à secreção de urina.
C) vomitivos – relacionados a secreções no couro cabeludo.
D) infecções cutâneas – relacionadas a problemas das mãos.
E) purgativos – relacionados a problemas causados por insetos.

10. “As drogas medicinais mais receitadas continuaram a ser o
mercúrio, a quina e os vomitivos, purgativos, diuréticos e
sudoríficos, muitas vezes extraídos das plantas e raízes nati-
vas, de comprovada eficácia.”
Podemos fazer uma série de inferências a partir das informa-
ções prestadas por esse segmento. A única inadequada é:
A) as plantas já tinham provado sua utilização positiva em

algumas doenças.
B) a medicina no Brasil já empregava recursos do próprio

meio ambiente.
C) as drogas citadas já eram usadas em momentos anteriores.
D) as drogas só cuidavam de doenças de pouca gravidade.
E) os remédios eram fabricados a partir de fontes diversas.
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11. “As drogas medicinais ou “drogas da virtude”, prescritas
pelos físicos, odontólogos e médicos homeopatas ou alopatas
eram manipuladas por boticários, que importavam remédios
europeus e usavam produtos nativos em sua formulação.”
No texto há um conjunto de elementos que se prendem a
termos anteriores a fim de produzir coesão (ligações formais
e semânticas) entre esses elementos. A indicação INCORRE-
TA de um desses termos é:
A) o pronome possessivo sua tem como referente “re-

médios europeus”.
B) o particípio prescritas refere-se às duas espécies de drogas

mencionadas antes.
C) o conectivo por une a forma verbal eram manipuladas a

seu agente.
D) a forma verbal usavam repete o mesmo sujeito de im-

portavam.
E) o pronome relativo que refere-se a boticários.

12. “Muitas vezes, entretanto, a população recorria à obra Me-
dicina Doméstica”. Se reescrevermos essa frase do texto de
modo a manter o seu sentido original, teríamos como INA-
DEQUADA a seguinte forma:
A) Com frequência, entretanto, a população recorria à obra

Medicina Doméstica.
B) Frequentemente, porém, a população recorria à obra

Medicina Doméstica.
C) Mas muitas vezes a obra Medicina Doméstica era recor-

rida pela população.
D) A população, contudo, muitas vezes recorria à obra

Medicina Doméstica.
E) No entanto, a população recorria amiúde à obra Medici-

na Doméstica.

13. A alternativa em que o conectivo em destaque tem seu valor
semântico corretamente indicado é:
A) “...para infecções cutâneas.” = direção
B) “...que vigorou no Brasil até 1926.” = lugar
C) “...e, posteriormente, à de Chernoviz...” = origem
D) “...eram manipuladas por boticários...” = duração
E) “...bem como à homeopatia de Hahnemann,...” = adição

14. Característica do texto informativo que marca o texto lido é:
A) a preocupação de mostrar a utilidade das informações

prestadas.
B) a necessidade de causar certa emoção a fim de prender o

leitor.
C) a estruturação cronológica dos fatos narrados.
D) o cuidado com a precisão das informações.
E) a demonstração documental do que se afirma.

15. A alternativa que mostra um par de palavras estruturado de
forma diferente dos demais é:
A) comprovada eficácia
B) infecções cutâneas
C) remédios europeus
D) drogas medicinais
E) raízes nativas

NOÇÕES DE INFORMÁTICA

16. Um funcionário do CREMERJ precisou adquirir uma passa-
gem aérea com saída do Aeroporto Internacional Tom Jobim,
no Rio de Janeiro, com destino ao Aeroporto Salgado Filho,
em Porto Alegre. Para isso, acessou o site da empresa aérea
desejada e, tendo selecionado o voo, realizou os procedimen-
tos indicados. Nessa atividade, no que diz respeito à locação
da poltrona no voo, o sistema computadorizado realiza as
devidas atualizações no momento em que ocorre a transação
de compra, sendo um requisito de atendimento pelo sistema
o tempo de resposta, que é o mínimo possível. Com essas
características, esse funcionário concluiu que o sistema de
reserva de passagens aéreas utilizado pela empresa está en-
quadrado na seguinte modalidade de processamento:
A) On Line e Real Time
B) Off Line e Real Time
C) Batch e Real Time
D) Batch e On Line
E) Batch e Off Line

17. Atualmente é comum a comercialização de
microcomputadores, de acordo com a especificação do exem-
plo abaixo.
Notebook LG R380-2100 c/ Intel® Pentium Dual Core
T4500 2.3GHz 2GB 320GB DVD-RW Webcam 1.3MP e
Saída HDMI LED 13,3'’ Windows 7 Starter – LG

A referência 320 GB diz respeito ao seguinte componente de
hardware:
A) memória DDR
B) memória CACHE
C) disco rígido SATA
D) disco óptico DVD-RW
E) pendrive FLASH-RAM

18. Os sistemas operacionais Windows XP Professional / Vista /
7, da Microsoft, em português, disponibilizam, na opção
Acessórios, os aplicativos descritos a seguir.
 I - um processador básico de textos, que cria e gera arquivos

ASCII em formato padrão TXT.
 II - um editor básico de desenhos, que gera arquivos em

formatos GIF, JPG, TIF e PNG
Esses aplicativos são conhecidos, respectivamente, por:
A) Carta Certa e Draw
B) Carta Certa e Paint
C) Bloco de Notas e Draw
D) Bloco de Notas e Paint
E) Bloco de Notas e Design
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19. Um usuário do Windows 7, versão em português, realizou os
seguintes procedimentos, no uso de um microcomputador:
 I - Acessou o site do CREMERJ e, para isso, utilizou o

browser Chrome. Nessa atividade, salvou a logomarca

   no disco rígido.

 II - Em seguida, criou um novo arquivo no Word 2007 BR, e
inseriu a imagem da logomarca no texto digitado.

 III -Continuando no Word e desejando acessar novamente o
site no Chrome, que se encontra ativo, ele deve executar
um atalho de teclado, que mostra uma janela de diálogo
na tela. Mediante um clique no Chrome nessa janela, por
meio do apontador do mouse, ele tem acesso ao site.

Esse atalho de teclado é:

A) Alt + F7
B) Alt + Tab
C) Ctrl + F7
D) Ctrl + Tab
E) Shift + Tab

20. Observe a figura de uma janela de diálogo, que é mostrada na
tela quando se executa um atalho de teclado, com o objetivo
de substituir uma palavra ou string de caracteres por outro.

O atalho de teclado é:

A) Alt + S
B) Ctrl + S
C) Alt + U
D) Ctrl + U
E) Shift + U

21. Um funcionário do CREMERJ criou um texto no Word 2007,
versão em português, e, ao longo desse trabalho, ele selecio-
nou a citação CREMERJ – Conselho Regional de Medici-
na do Estado do Rio de Janeiro, e executou o atalho de
teclado Shift + F3. A execução desse atalho aplica, ao texto
selecionado, o seguinte recurso:

A) ativar capitulação/mesclagem
B) alterar maiúscula/minúscula
C) aplicar estilo negrito/itálico
D) alinhar à direita/à esquerda
E) justificar/centralizar

 

22. Ao digitar um texto no Writer do pacote BROffice.org 3.2, o

acionamento dos ícones    e     é feito,

respectivamente, com os seguintes significados:

A) Aplicar Zoom e Colar

B) Aplicar Zoom e Copiar

C) Visualizar página e Colar

D) Visualizar página e Cortar

E) Visualizar página e Copiar

23. Observe a planilha abaixo, criada no Excel do pacote
MSOffice 2007, versão em português. Na célula D5 foi
inserida a fórmula que determina o menor número dentre to-
dos no intervalo de A3 a D3, e, em D6, a soma dos números
contidos em A3 e C3.

As fórmulas inseridas em D5 e D6 são, respectivamente:

A) =MENOR(A3;D3) e =SOMA(A3:C3)

B) =MENOR(A3;D3) e =SOMA(A3;C3)

C) =MENOR(A3:D3) e =SOMA(A3;C3)

D) =MÍNIMO(A3:D3) e =SOMA(A3:C3)

E) =MÍNIMO(A3:D3) e =SOMA(A3;C3)

24. Um funcionário do CREMERJ criou uma apresentação de
slides no Impress, do pacote BROffice.org 3.2 . Após ter
empregado os recursos necessários, executou dois atalhos de
teclado, o primeiro F5 e o segundo Ctrl + S, respectivamente,
com os seguintes significados:

A) exibir a apresentação / salvar a apresentação

B) inserir um gráfico na apresentação / salvar a apresentação

C) exibir a apresentação / alterar estilos e formatação do
slide

D) exibir a apresentação / exportar a apresentação para o
formato PDF

E) inserir um gráfico na apresentação / alterar estilos e
formatação do slide
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25. Observe a figura abaixo, que ilustra uma tela do
IncrediMail 2.0.

Essa tela é utilizada por um médico do CREMERJ, na digitação
de uma mensagem de texto. Antes de enviar o e-mail, ele
decidiu fazer uma verificação da ortografia, o que é possível
por meio do acionamento da seguinte tecla:
A) F1
B) F2
C) F5
D) F6
E) F7

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

26. O conjunto de regras de conduta tiradas do interior da Admi-
nistração, segundo o qual, o agente público deve procurar
sempre o melhor resultado, diz respeito ao seguinte princípio
constitucional da administração pública:
A) legalidade
B) moralidade
C) publicidade
D) economicidade
E) impessoalidade

27. O princípio orçamentário que obriga a inclusão no orçamento
público de todos os aspectos do programa de cada órgão que
envolvam transações financeiras é o da:
A) clareza
B) unidade
C) programação
D) exclusividade
E) universalidade

28. O sistema de escrituração utilizado pelas autarquias federais
para registrar as receitas e as despesas é o:
A) de crédito
B) financeiro
C) patrimonial
D) orçamentário
E) de compensação

29. A principal receita dos Conselhos Regionais provém das
anuidades de pessoas físicas e jurídicas inscritas no Conse-
lho, e que têm caráter tributário. O fato de o Conselho iden-
tificar o devedor, o valor e o vencimento caracteriza o se-
guinte estágio da receita:
A) previsão
B) lançamento
C) pagamento
D) arrecadação
E) recolhimento

30. Considere que o CREMERJ deseja alienar um imóvel de sua
propriedade, constituído por uma sala comercial adquirida
para ser utilizada como subsede, no valor de R$ 60.000,00. A
modalidade de licitação a ser utilizada, obrigatoriamente, é a
seguinte:
A) leilão
B) pregão
C) carta-convite
D) concorrência
E) tomada de preço

31. Garantir aos sócios proprietários o governo estratégico da
empresa e a efetiva monitoração da diretoria executiva, asse-
gurando aos sócios a equidade, a transparência, a responsabi-
lidade pelos resultados e a obediência às leis do país, refere-se
ao seguinte sistema:
A) sustentabilidade
B) ética empresarial
C) excelência gerencial
D) responsabilidade social
E) governança corporativa

32. Na abordagem sistêmica da administração, a tendência que os
sistemas têm no sentido do desequilíbrio e degradação é rela-
cionada a:
A) entropia
B) feedback
C) cibernética
D) homeostase
E) negentropia

33. A teoria motivacional fundamenta-se na percepção de justiça
ou injustiça que um indivíduo possui no trabalho e na sua
reação, que pode levar a mudanças de seu comportamento.
Essa teoria é a da:
A) Hierarquia das necessidades
B) Imaturidade-maturidade
C) Necessidade-meta
D) Expectativa
E) Equidade

34. O impacto das práticas de recursos humanos em mercado de
trabalho em oferta é caracterizado pela seguinte situação:
A) ofertas salariais mais baixas
B) critérios de seleção mais flexíveis
C) recrutamento externo enfatizado
D) contratação de profissionais já treinados
E) investimentos em benefícios sociais insuficientes
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35. Na avaliação de desempenho, por mais objetiva que seja a
definição dos indicadores, há a propensão do avaliador em
praticar distorções. A que ocorre em função da empatia pelo
subordinado, ocasionando uma distorção positiva no desem-
penho, se denomina efeito de:
A) halo
B) recentidade
C) complacência
D) tendência central
E) preconceito pessoal

36. O método de avaliação de desempenho que se baseia nas
características externas que representam sucesso ou fracasso,
é conhecido como:
A) escala gráfica
B) escolha forçada
C) incidente crítico
D) lista de verificação
E) pesquisa de campo

37. O processo de direcionar o comportamento dos indivíduos
através da comunicação, para a realização de algum objetivo,
é chamado de:
A) Valência
B) Liderança
C) Motivação
D) Expectativa
E) Cooperação

38. O componente da remuneração concedido ao empregado sob
a forma de participação nos resultados denomina-se:
A) bônus
B) benefício
C) incentivo salarial
D) salário adicional
E) pagamento extraordinário

39. A suspensão do contrato de trabalho ocorre, dentre outras,
na seguinte forma de afastamento:
A) gozo de férias
B) serviço militar
C) licença remunerada
D) motivo de saúde nos primeiros 15 dias
E) acidente de trabalho nos primeiros 15 dias

40. O treinamento é constituído por um processo de etapas
cíclicas. A etapa relativa à elaboração de um programa para
atender as necessidades da organização denomina-se:
A) desenho
B) avaliação
C) verificação
D) diagnóstico
E) implantação

41. O estilo de administração de conflito no qual nenhuma parte
alcança aquilo que pretende e as razões do conflito continuam
intactas é o:
A) de evitação
B) competitivo
C) colaborativo
D) de acomodação
E) de compromisso

42.  O tipo de comércio eletrônico entre empresas usando sites
como lojas virtuais para realizar a venda de produtos e servi-
ços é o:

A) G2G
B) C2C
C) B2G
D) B2C
E) B2B

43. A despesa orçamentária relativa às aquisições de bens imó-
veis, de outros bens de capital já em utilização e de bens para
revenda é classificada economicamente como:

A) investimentos
B) despesas de custeio
C) inversões financeiras
D) transferências correntes
E) transferências de capital

44. O ato emanado de autoridade competente e que cria para o
órgão público a  obrigação de pagamento denomina-se:

A) empenho
B) orçamento
C) previsão
D) contrato
E) crédito

45. A licença ou afastamento do servidor público federal, por prazo
indeterminado e sem remuneração é aquela concedida em casos de:

A) treinamento
B) serviço militar
C) atividade política
D) afastamento do cônjuge
E) desempenho de mandato classista

46. Observe os seguintes enunciados:
Processo de adotar ideias e transformá-las em produtos, serviços
ou métodos operacionais úteis; capacidade de combinar ideias de
uma maneira singular ou de usar associações úteis entre ideias.
Esses enunciados referem-se, respectivamente, a:

A) inovação e criatividade
B) reengenharia e benchmarks
C) benchmarks e reengenharia
D) criatividade e qualidade total
E) qualidade total e reengenharia

47. Considere a declaração formal de uma empresa que funciona
como um parâmetro de como as pessoas devem agir e tomar
decisões, abordando assuntos como conflitos de interesses,
concorrência e privacidade de informações, dentre outros.
Este documento refere-se ao:

A) Código de Responsabilidade social
B) Código de Ética Profissional
C) Manual de Política
D) Manual de Serviço
E) Código de Ética
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48. O sistema que atende aos gerentes médios da empresa e que
produz sumários e relatórios de exceção é do tipo:
A) processamento de transação
B) automação de escritórios
C) informação gerencial
D) apoio executivo
E) apoio à decisão

49. O layout que agrupa tipos semelhantes de equipamentos é
adequado para empresas que possuem grande número de ta-
refas diferentes e baixo volume de produção. Trata-se do
seguinte layout:
A) panorâmico
B) por produto
C) em corredor
D) por processo
E) de posição fixa

50. Considere que são aplicados no CREMERJ os valores divul-
gados por meio da seguinte frase: “Assegurar a valorização
do médico, através do registro e fiscalização do exercício pro-
fissional, promovendo a saúde humana e a defesa da socieda-
de”. Destaca-se um exemplo de:
A) visão
B) valor
C) missão
D) política
E) estratégia
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ATENÇÃO

O caderno de questões contém:
1 (uma) folha com o tema da Redação e espaço para  rascunho, e

50 (cinquenta) questões de múltipla escolha, cada uma com 5 (cinco) alternativas (A,B,C,D,E), organizadas da
seguinte forma:

de 01 a 15  - Língua Portuguesa; de 16 a 25 - Noções de Informática;  de 26 a 50 - Conhe-
cimentos Específicos

A duração da prova é de 4 (quatro) horas, considerando, inclusive, a marcação da folha de respostas e a transcrição do texto
de redação para o verso da folha de respostas. Faça-a com tranqulidade, mas controle o seu tempo.

INSTRUÇÕES
1. Ao receber o caderno de questões, verifique, de imediato, na capa, se a prova  corresponde ao cargo  para o qual

concorre . Qualquer divergência, comunique ao fiscal de sala.

2. Ao ser dado o sinal de início da prova confira se a numeração das questões e a paginação estão corretas. Qualquer
irregularidade, comunique ao fiscal de sala.

3. Verifique, na folha de respostas, se seu nome, número de inscrição, identidade e data de nascimento estão
corretos. Caso contrário, comunique ao fiscal de sala.

4. O caderno de questões poderá ser utilizado para anotações, mas somente as respostas assinaladas na folha de respostas
serão objeto de correção.

5. Leia atentamente cada questão e assinale na folha de respostas a alternativa que responde corretamente a cada
uma delas.

6. Observe as seguintes recomendações relativas a folha de respostas:
• não haverá substituição;
• não deixar de assinar no campo próprio;
• não pode ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer registro fora dos locais destinados às

respostas;
• a maneira correta de marcação das respostas é cobrir, fortemente, com esferográfica de tinta azul ou preta, o

espaço correspondente à letra a ser assinalada;
• outras formas de marcação diferentes da que foi determinada acima implicarão a rejeição da folha de respostas;
• não serão consideradas questões:

• não assinaladas;
• com falta de nitidez;
• com mais de uma alternativa assinalada.

7. O fiscal não está autorizado a alterar quaisquer dessas instruções.

8. O candidato deverá fazer a  redação definitiva no verso da sua folha de respostas.

9. Faça sua redação de forma legível e NÃO assine a redação definitiva sob pena de anulação.

10. Você só poderá retirar-se da sala após 60 minutos do início da prova.

11. Quaisquer anotações só serão permitidas se feitas no caderno de questões.

12. Você não poderá levar este caderno de questões da prova.

13. Os três últimos candidatos deverão permanecer na sala até que o último candidato entregue a folha de respostas.

14. Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas.
 Não esqueça seu documento de identidade.

Boa Prova!

01 06 11 16 21 26 31 36 41 46
02 07 12 17 22 27 32 37 42 47
03 08 13 18 23 28 33 38 43 48
04 09 14 19 24 29 34 39 44 49
05 10 15 20 25 30 35 40 45 50

COPIE AQUI SUAS RESPOSTAS E DESTAQUE
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