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LINGUA PORTUGUESA

Questdo 01)

Assinale a op¢cdo em que todas as palavras estéo
grafadas corretamente de acordo com a norma
culta:

A) jil6 — berinjela — laje.
B) gil6 — beringela — lage.
C) jil6 — beringela — laje.
D) gil6 — berinjela — laje.
E) jil6 — berinjela — lage.

Questédo 02)

“Mais vale um passaro na mao do que dois
voando” (ditado popular). Marque a palavra que
NAO pertence & mesma regra de acentuagéo de
“passaro”.

A) Dinamico.

B) Problemético.
C) Biceps.

D) Musica.

E) Paralelepipedo.

Questéo 03)
Assinale a alternativa que completa CORRETA e
respectivamente as lacunas:

l. 10 anos que néo a vejo.

II. Apesar do aumento do numero de acidentes,
nao muitas mortes.

[ll. Em todo lugar pessoas assim.

A) Fazem; houveram; tém.
B) Faz; houveram; tem.
C) Fazem; houve; tém.

D) Faz; houve; tem.

E) Faz; houveram; tém

Questédo 04)
Indique a alternativa INCORRETA de acordo com
a norma culta:

A) E necessario prudéncia ao dirigir.

B) E proibido venda de bebida alcodlica para
menores de idade.

C) E proibida a venda de bebida alcodlica para
menores de idade.

D) E necesséria prudéncia ao dirigir.

E) Agua é bom para hidratar a pele.
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Questao 05)
Indique a opcdo cujo uso da crase esta
CORRETO:

A) O show comecara a partir das 16h.

B) A moto estava a distancia de dois metros.

C) Pedro andou a cavalo ontem.

D) Os lutadores estavam frente a frente para a
disputa.

E) Os alunos ndo estavam dispostos a colaborar
com a professora.

Questao 06)
Marque a alternativa que apresenta derivacdo
prefixal e sufixal ao mesmo tempo:

A) Refluxo.

B) Deslealdade.
C) Conformismo.
D) Desligar.

E) Cheiroso.

Questéo 07)
Aponte a opg¢do com a acentuacdo CORRETA
segundo o Novo Acordo Ortogréfico:

A) Ele ndo pode ver a filha dancar na escola
ontem.

B) As criancas néo sabem por as coisas no lugar.

C) Os brasileiros ndo Iéem com muita frequéncia.

D) O 6nibus atingiu em cheio o para-choque do
carro da frente.

E) Correu para o banheiro porque estava com
diarréia.

Questao 08)
Indigue as alternativas com verdadeiro (V) ou falso

(F).

() “A lampada queimada foi trocada” — o verbo
esta na voz passiva.

() “A prova foi feita por Armando” — o verbo esta
na voz ativa.

() “Estudou-se o conteudo do vestibular” — o
verbo esta na voz passiva sintética.

() “Olhei-me no espelho” — o verbo esta na voz
ativa.

A ordem CORRETA de preenchimento dos
parénteses, de cima para baixo, é:

A)V-F-V-F.
B)V-V-F-F.
C)F-V-V-F.

D) Todas séao falsas.

E) Todas s&o verdadeiras.
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Leia o0 texto a seguir para responder as
guestdes 9 e 10.

Memoéria

Amar o perdido
deixa confundido
este coragéo.

Nada pode o olvido
contra o sem sentido
apelo do Nao.

As coisas tangiveis
tornam-se insensiveis
a palma da mao.

Mas as coisas findas,
muito mais que lindas,
essas ficarao.
(Carlos Drummond de Andrade)

Questéo 09)
De acordo com a poesia acima, a palavra “findas”,
na ultima estrofe, significa:

A) Fincadas.
B) Mortas.

C) Infinitas.

D) Terminadas.
E) Fundas.

Questéo 10)
A palavra “mas”, na ultima estrofe, representa uma
conjuncgéao:

A) Aditiva.

B) Explicativa.

C) Adversativa.
D) Conclusiva.
E) Alternativa.
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Conhecimento Especifico

Questao 11)

O contrato individual de trabalho pode ser
conceituado como o0 ajuste de vontades entre o
empregado e o0 empregador, tendo como
caracteristicas mais relevantes a subordinacéo, a
pessoalidade, a ndo eventualidade e o salério.
Neste sentido, com relacdo ao contrato por prazo
determinado é correto afirmar que somente sera
vélido, entre outras condi¢des, quando:

A)a vigéncia depende da realizagcdo de
acontecimentos susceptiveis de previsao;

B) se tratar de atividades empresariais de carater
permanente;

C) o contrato assinado, com Unica prorrogacao,
superar o periodo de dois anos;

D) o contrato for prorrogado por mais de uma vez;

E) o contrato néo tiver formaliza¢&@o por escrito.

Questao 12)

Buscando observar e avaliar o empregado, antes
de que se concretize a contratagdo definitiva, pode
0 empregador ajustar um contrato de experiéncia.
O prazo maximo de um contrato de experiéncia é
de:

A) 30 dias;
B) 45 dias;
C) 90 dias;
D) 120 dias;
E) 180 dias.

Questao 13)

A fonte de recursos dos sindicatos caracterizada
por ser facultativa, que s6 pode ser descontada
com a anuéncia expressa do trabalhador e que
corresponde a um dia de trabalho, refere-se a:

A) mensalidade sindical;

B) contribuicdo confederativa;
C) taxa negocial;

D) contribuic&o sindical,

E) taxa assistencial.

Questao 14)

Considere a hip6tese de que um trabalhador foi
contratado e entregou a Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social no Departamento de Pessoal
da empresa, que de acordo com a legislacéo,
podera reté-la para fazer as anotagdes referentes
ao contrato, pelo prazo maximo de:

A) 3 dias;

B) 48 horas;
C) 15 dias;
D) 24 horas;
E) 30 dias.
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Questdo 15)
A alteracdo do contrato de trabalho somente é
permitida por mutuo consentimento desde que nao
resultem em prejuizos aos empregados. Com
relacdo a alteracdo contratual é CORRETO
afirmar que:

A) é facultado ao empregador transferir
empregado sem a sua anuéncia, para
localidade diversa da originalmente contratada;

B) € considerado alteragdo contratual a
determinacdo do empregador para que O
ocupante de cargo de confianca reverta a
cargo efetivo anteriormente ocupado;

C) é llicita a transferéncia quando ocorrer
extincdo do estabelecimento que trabalha o
empregado;

D) o empregador ndo pode transferir empregados
gue exercam cargo de confianca;

E) ndo se considera alteragdo contratual a que
ndo acarreta necessariamente a mudanca de
seu domicilio.

QO

Questdo 16)

O exame médico admissional é obrigatério e
custeado pelo empregador, devendo ser realizado
no seguinte prazo:

A) logo apés o inicio de suas atividades, com
limite maximo de até 30 dias;

B) até o 15° dia ap6s o registro do empregado em
carteira;

C) em até 48 horas ap0s a contratagao;

D) antes que o trabalhador assuma suas funcdes;

E) em 90 dias, assim que acabar o contrato de
experiéncia.

Questdo 17)

A remuneracdo do empregado, para todos os
efeitos, compreende, além do salario devido e
pago diretamente pelo empregador, como
contraprestacdo dos servicos pelos servicos
prestados pelo trabalhador, o seguinte:

A) ajuda de custo;

B) auxilio-alimentacéo;
C) diarias para viagem;
D) abono;

E) gorjeta.
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Questao 18)

Jornada de trabalho é o periodo em que o
empregado permanece a disposicdo do
empregador. Neste sentido, sobre a jornada de
trabalho, € CORRETO afirmar:

A) o tempo desprendido pelo empregado no
trajeto de ida e volta para seu local de trabalho,
integra sua jornada de trabalho;

B) considera-se regime de tempo parcial aquele
que nado exceda a 20 horas semanais;

C) as horas suplementares da jornada de trabalho
normal ndo poderdo ser compensadas
diretamente sob nenhuma hipoétese;

D) o salario a ser pago para os empregados sob o
regime de tempo parcial sera proporcional a
sua jornada, em relagcdo aos que cumprem a
mesma fun¢do em tempo integral;

E) serdo descontadas ou computadas como
jornada extraordinaria as variag6es de horério
no registro de ponto superiores a 5 minutos e
inferiores a 10 minutos diarios.

Questao 19)

As férias sdo os afastamentos remunerados que
tem como finalidade o descanso e a reparacao
fisica e mental do trabalhador. Apds o periodo
aquisitivo o empregado tem direito a férias na
seguinte proporcao:

A) dezoito dias corridos, quando houver tido de 6
a 14 faltas;

B) trinta dias corridos, quando houver tido de 3 a 6
faltas;

C) vinte e quatro dias corridos, quando houver tido
de 5 a 20 faltas;

D) quinze dias corridos, quando houver tido de 24
a 32 faltas;

E) vinte e oito dias corridos, quando ndao houver
faltado mais de 5 vezes.

Questao 20)

Os adicionais séo acréscimos salariais devido ao
empregado que trabalha em situacbes mais
gravosas e que podem de alguma maneira
prejudicar sua saude fisica ou mental. Neste
sentido, as atividades que impliquem em contato
permanente com inflamaveis, explosivos ou
energia elétrica, asseguram ao empregado o
adicional de:

A) insalubridade;
B) trabalho penoso;
C) periculosidade;
D) compensacao;
E) irradiacgéo.
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Questdo 21)

O adicional de trabalho noturno € devido ao
empregado urbano por trabalho executado entre
as 22h e as 5h. Este trabalho devera ser pago
com acréscimo de pelo menos:

A) 25%;
B) 30%;
C) 20%;
D) 50%;
E) 10%.

Questéo 22)

Considere que um trabalhador que se encontrava
lotado em uma filial em Friburgo onde a empresa
esta encerrando suas atividades e em
consequéncia, foi transferido para a matriz na
cidade de Petropolis em definitivo. Neste caso, é
correto afirmar que o adicional de transferéncia:

A) é devido no percentual de 20% sobre o salario
pago;

B)ndo é devido porque a transferéncia foi
definitiva;

C) é devido adicional de 10% sobre o salario até
gue o mesmo seja transferido para outra filial;

D) ndo é devido desde que a empresa pague o
aluguel do empregado por um ano a contar da
data de mudanca de domicilio;

E) é devido adicional de 100% sobre o valor dos
salarios dos trés meses subsequentes a
transferéncia.

Questéo 23)

Considere que um trabalhador foi transferido da
cidade de Itaperuna para a cidade de Petropolis e
o empregador pagou unilateralmente e em Unica
vez em contracheque, a importancia arbitrada
corresponde a 30% do salario para cobrir as
despesas incorridas com a mudancas e outras
eventuais que poderiam surgir. Este valor pago
trata-se de:

A) diarias;

B) bbnus;

C) gratificacao;

D) ajuda de custo;
E) prémio.
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Questao 24)

A duracao diaria de trabalho podera ser acrescida
de horas extras, ndo excedente a duas, desde que
decorrentes de:

A) acordo individual, convencéo coletiva ou acordo
coletivo de trabalho;

B) acordo escrito entre empregado e empregador,
negociacdo com a Academia de Ciéncia da
Administracdo ou parecer favoravel do CRA;

C) acordo individual, negociacdo com a Academia
de Ciéncia da Administracdo ou acordo coletivo
de trabalho;

D) convencdo coletiva de trabalho, parecer
favoravel do CRA ou acordo coletivo de
trabalho;

E) acordo escrito entre o empregado e o
empregador, convencao coletiva ou
negociagdo com a Academia de Ciéncia da
Administracao.

Questao 25)

Na extin¢do do contrato de trabalho o empregador
devera proceder a respectiva anotacao na Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), além de
outras obrigagbes e entregar ao trabalhador
documentos que comprovem a comunicacao da
extingdo do contrato as autoridades competentes,
bem como o pagamento dos valores da resciséo
em até:

A) 10 dias a contar do término do contrato;

B) 15 dias apds a reunido de ajuste de contas;

C) 30 dias ap6s a data da anotacdo na CTPS da
extincdo do contrato;

D) 5 dias a contar da autoriza¢é@o do sindicato;

E) 3 dias caso a empresa disponha de recursos.

Questao 26)

Segundo a CLT, constituem justa causa para a
rescisdo de contrato de trabalho pelo empregador,
EXCETO:

A) negociagdo habitual por conta prépria ou
alheia;

B) afastamento do empregado em virtude das
exigéncias do servico militar;

C) incontinéncia de conduta ou mau procedimento

D) violacdo de segredo da empresa;

E) pratica habitual de jogos de azar nao
autorizados pela legislagdo em vigor.
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Questéo 27)

O seguro-desemprego € um dos mais importantes
programas administrados pelo Governo Federal e
gue tem como objetivo prestar assisténcia
temporéaria ao trabalhador, em razdo de dispensa
sem justa causa ou de paralizacdo das atividades
do empregador. Para que o trabalhador possa
receba o seguro-desemprego, além de outras
condicdes, deve satisfazer a seguinte:

A) para solicitar o primeiro seguro desemprego, 0
trabalhador deverd exercer a atividade
remunerada por no minimo 16 meses;

B) caso esteja solicitando pela terceira vez,
precisara ter trabalhado por 18 meses;

C) para solicitar o primeiro seguro desemprego, 0
trabalhador deverd exercer a atividade
remunerada por no minimo 8 meses;

D) caso esteja solicitando pela terceira vez,
devera trabalhar no minimo por 6 meses;

E) caso esteja solicitando pela segunda vez,
devera trabalhar no minimo 6 meses.

Questdo 28)

O saléario-familia € um beneficio concedido pela
Previdéncia para os trabalhadores de baixa renda
gue tenham filhos, enteados e tutelados, com
idade de no maximo 14 anos. Com relagdo ao
salério familia € CORRETO afirmar:

A) caso o empregado esteja em gozo de beneficio
da Previdéncia Social, o beneficio sera
suspenso;

B) os dois pais tém direito ao beneficio, caso
ambos satisfacam 0s requisitos para
concessao;

C) filho invalidos com mais de 14 anos nédo
poderéo receber o beneficio;

D) o trabalhador doméstico ndo podera requerer o
beneficio do salario familia;

E) para receber o salario-familia € necessério
caréncia de no minimo 9 meses de trabalho.
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Questao 29)

O empregador ou o empregado que rescindir o
contrato de trabalho sem prazo determinado e
sem justo motivo devera avisar a outra parte com

antecedéncia. De acordo com a CLT, é
CORRETO afirmar, com relagéo ao aviso prévio:

A) nao é devido no caso da despedida indireta;

B) o valor das horas-extras eventuais integra o
aviso prévio indenizado;

C) sendo a rescisao provocada pelo empregador e
sem justa causa, o horario de trabalho sera
reduzido durante o aviso prévio com a
correspondente reducéo do salario;

D) caso o empregado esteja trabalhando a menos
de um ano e seu pagamento for semanal, o
aviso prévio tera a duracéo de 30 dias;

E) em se tratando de salario pago por tarefa, o
célculo da indenizacdo do aviso prévio sera
feito tomando como base a média dos salérios
recebidos nos dltimos 12 meses.

Questao 30)

O sucesso de uma organizacdo depende
fundamentalmente do desempenho de seus
colaboradores. Neste sentido, podem ser
utilizadas varias técnicas e métodos para o
treinamento e desenvolvimento de pessoas. O
método denominado “jogos e simulagbes” envolve
as seguintes técnicas:

A) jogos de empresas, projetos e comunidades de
praticas;

B) dindmica de grupo, simulacdes e tutoria;

C) dramatizacfes, estudo de caso e realidade
virtual;

D) debates, seminarios e painel de discussao;

E) treinamento ao ar livre, treinamento em servico
e simulag6es.

B S FUNDACAO
A9 DOM CINTRA



Nocdes de Informética

Questdo 31)

Um funcionario do
esta visualizando a Area de Trabalho na tela do
computador sob geréncia do No Windows 7 BR.
Em determinado momento, ele pressionou a tecla

Ay

Ay
isoladamente. Esse procedimento tem por
objetivo acionar o seguinte recurso do sistema

operacional:

A) Windows Update;

B) Menu Iniciar;

C) Painel de Controle;

D) Menu de Configuracées;
E) Windows Explorer.

Questdo 32)
No Windows 7 versdo em portugués, fecha-se

uma janela clicando-se no botdo E existente
no canto superior direito ou por meio de um atalho
de teclado que corresponde ao acionamento
simultédneo das teclas Alt e:

A) F1;
B) F2;
C) F3;
D) F4;
E) F5.

Questédo 33)

No uso dos recursos do gerenciador de pastas e
arquivos no Windows 7 versdo em portugués, um
usuério do sistema executou o atalho de teclado
Ctrl + A com o seguinte objetivo:

A) Criar uma nova pasta no disco rigido;

B) Exibir os arquivos armazenados no modo
“Detalhes”;

C) Selecionar todos os arquivos armazenados em
uma pasta;

D) Apagar todos os arquivos armazenados na
pasta em edicao;

E) Classificar os arquivos armazenados em ordem
ascendente por “Nome”.
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Questéo 34)

No uso dos recursos do processador de textos
Writer do pacote LibreOffice, para se aplicar o
alinhamento centralizado a um paragrafo pode-se
acionar um icone ou executar um atalho de
teclado. O icone e o atalho de teclado séo
respectivamente:

A) % e Ctrl + C;
B) E e Ctrl + C;
C) % e Shift + C;
D) E e Ctrl + E;
E) % e Ctrl + E.

Questédo 35)

No uso dos recursos do processador de textos
Word do pacote MSOffice, um icone deve ser
empregado para diminuir o tamanho da fonte e
outro para alterar a cor da fonte. Esses icones séo
respectivamente:

-

A

I>
L]

A) e ;
K] [A-
B) e ;
A A -
C) El o | — ;

>,
>
cu

L]

D) e ;

>,
>
cu

L]
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Questédo 36)
A planilha da figura abaixo foi criada no Calc do
pacote LibreOffice, versdo em portugués.

HOSPITAL ALCIDES CARNEIRO

PelripolsiRl

Nessa planilha, foram executados 0s
procedimentos listados a seguir.
eEm D8 foi inserida a expressdo

=SOMA(A6;D6)
eEm D10 foi
=MEDIA(A6:D6)
eEm D12 foi inserida uma expressao
usando a funcdo MAIOR para determinar o
maior namero entre todos nas células A6,
A7, A8 e A9.

inserida a expressao

Nessas condi¢bes, os nimeros mostrados em D8
e em D10 e a expresséo inserida em D12 sdo,
respectivamente:

A) 42, 21 e =MAIOR(A6:D6);
B) 76, 19 e =MAIOR(A6:D6);
C) 42, 19 e =MAIOR(A6:D6);
D) 76, 21 e =MAIOR(A6:D6;1);
E) 42, 19 e =MAIOR(A6:D6;1).

Questéo 37)

A figura abaixo ilustra alguns recursos disponiveis
no Powerpoint do pacote MSOffice 2013 BR, que
podem ser utilizados numa apresentacdo de

=

Esmaecer

n

Recortar

slides.
€ =
Barras

Empurrdo Apagar Dividir Revelar

Esses recursos sdo mostrados na Faixa de
Opcodes do software, quando se aciona a seguinte
guia na Barra de Menus:

A) Animacdes;
B) TransicGes;
C) Design;

D) Reviséo;

E) Suplementos.
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Questao 38)
No uso dos recursos da internet, duas atividades
sdo bastante usuais, caracterizadas a seguir.
() Baixar o programa de instalacdo Adobe
Redaer para leitura de arquivos em formato
PDF.
(I) Enviar arquivos de atualizacdo para um
site, hospedado em um provedor web.

As atividades (I) e () sdo denominadas,
respectivamente:

A) uplink e downlink;

B) upload e downloa;d

C) downstream e upstream;
D) download e upload;

E) downlink e uplink.

Questao 39)

No uso dos recursos da internet, € comum a
utilizacdo de browsers para navegacdo em sites.
No browser Google Chrome, um recurso permite a
visualizagao dos sites na modalidade “Tela Cheia”.
Para isso, estando na tela do Google Chrome,
deve-se pressionar a seguinte tela de funcao:

A) F11;
B) F10;
C) F9;
D) Fs;
E) F7.

Questao 40)

Atualmente é fundamental a realizagdo de cépias
de seguranca quando se utilizam computadores
nas atividades de rotina, o que pode ser feito por
meio do emprego de pendrives e discos rigidos,
visando garantir a integridade dos dados e
informacdes. Essa atividade € denominada:

A) Swap;
B) Proxy;
C) Backup;
D) Firewall,
E) Spam.
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m Auxiliar de Recursos Humanos

INSTRUCOES

1. Ao ser dado o sinal de inicio da prova confira se a numeracgao das questdes e a paginacao estdo corretas. A
prova € composta de 40 questdes objetivas: 10 questdes de Lingua Portuguesa, 20 questfes de Conhecimento
Especifico e 10 questdes de Nogbes de Informatica.

2. Verifique, na folha de respostas, se seu nome, nimero de inscri¢éo, cargo e data de nascimento estao corretos.
Caso observe alguma discordancia ocorrida em um dos itens anteriores, comunique ao Fiscal da sala e solicite a
presenca do Coordenador do local.

3. Quaisquer anotacdes sO serdo permitidas se feitas no caderno de questdes, mas somente as respostas
assinaladas na folha de respostas seréo objeto de corregao.

4. Leia atentamente cada questdo e assinale na folha de respostas a alternativa que responde corretamente a
cada uma delas.

5. Observe as seguintes recomendacdes relativas a folha de respostas:
* ndo havera substituigao por erro do candidato;
* nao deixe de assinar no campo proprio;
* ndo pode ser dobrada, amassada, rasurada, manchada ou conter qualquer registro fora dos locais destinados as
respostas;
* a maneira correta de marcacao das respostas é cobrir, fortemente, com esferografica de tinta azul ou preta, o
espaco correspondente a letra a ser assinalada;
« outras formas de marcacéo diferentes da que foi determinada acima implicaréo a rejeigéo da folha de respostas;
* ndo serao consideradas questodes:
= ndo assinaladas;
= com falta de nitidez;
= com mais de uma alternativa assinalada.

6. O Fiscal ndo esta autorizado a alterar quaisquer dessas instru¢cdes bem como prestar esclarecimentos sobre o
conteudo da prova.

7. Vocé so6 podera retirar-se da sala apos 60 minutos do inicio da prova, e o tempo total para realizagdo da mesma
€ de trés horas.

8. Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o Ultimo candidato entregue a folha de
respostas.

9. Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas juntamente com este caderno. Caso queira anotar suas
respostas, faca-o na tabela abaixo, e destaque-a somente quando terminar a prova.

10. Qualquer ocorréncia diferente das relacionadas deve ser informada ao Coordenador do local.

Boa Proval
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