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18 de marco

das 14:10as 18:10 h

4 h de duragao*
40 questoes
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Confira o nimero que vocé obteve no ato da inscricio com o que esta indicado no cartao-resposta.
* A duragao da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartdo-resposta.
\. S
4 )
Instrucdes Atencao!
Para fazer a prova vocé usara: = Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a realizacdo
da prova.
= este caderno de prova; P . . .
N | . . . ® Para cada questao sao apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de inscri- .
N : rentes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
¢ao e espaco para assinatura. < . <
resposta correta em relagéo ao enunciado da questao.
Verifique, no caderno de prova, se: m Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova, néo
sendo permitidas perguntas aos fiscais.
L] fa!tam folhas e a sec!uéncia de questdes esta cor’reta. = Nio destaque folhas da prova.
= ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.
Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade. to e o cartdo-resposta devidamente preenchido e assinado.
. J
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Conhecimentos Gerais

(15 questdes)

Lingua Portuguesa 4 questoes

Texto

No dia dos seus 102 anos, uma adoravel matriarca
estd sentada junto a mesa de sua cozinha, rodeada
de filhas e amigas. Ela corta os quiabos que serao
preparados e servidos mais tarde aos visitantes, como
de costume. Entrevistada, diz ao jornalista: “A vida, a
gente é que decide. Eu escolhi a felicidade”.

A aniversariante, dona Can6, mae de Bethania, minha
irma querida, naturalmente ndo quis dizer que “esco-
Iher a felicidade” é viver sem problemas, sem dramas
pessoais ou as dores do mundo. Nem quer dizer ser
irresponsavel, eternamente infantil. Ao contrério, a
entrevistada falou em “decidir” e “escolher”.

Lya Luft: A gente decide. In Veja, 21 out. 2009

1. Assinale a alternativa correta.

a. () Aexpressao“sentada a mesa”equivale a sen-
tada na mesa.

b. ( ) A palavra“matriarca”indica o chefe de uma
familia — homem ou mulher.

c. () Em“sentada a mesa’, passando “mesa” para o

uxn

plural, 0 “a” permanece com o acento de crase.

d. () Substituindo-se a expressao sublinhada, em
“mais tarde aos visitantes’, por a visitas o a
recebera acento de crase.

e. (X) Segundo Lya Luft, dona Can6 optou por ser

feliz na vida, apesar dos problemas que possa
ter enfrentado.

2. Assinale a alternativa gramaticalmente correta.

i

() Aspiro uma vida felizcomo a da matriarca.

[on

. (X) Aancia, com cuja visdo de vida concordo, é
mae de Caetano e Bethania.

c. () Filhas e amigas de dona Cané assistem-lhe
cortar quiabos.

d. () Avirgula depois da expressao “No dia dos
seus 102 anos”isola uma frase explicativa.

e. () Asvirgulas que isolam as expressdes “dona
Cand/ mae de Bethania/ minha irma querida”
marcam vocativos.

3. Conforme o Acordo Ortografico da Lingua
Portuguesa, assinado em Lisboa, em 16 de dezembro
de 1990, continuam acentuadas graficamente:

1. as palavras bad, conteudo, distribuido, juizes,
distribuido, prejuizo, saida, satde, [eu] proibo
retino / saudo.

2. as palavras cinqlienta, conseqtiente, fre-
quente, seqliiéncia.

3. as formas verbais pér e péde, como em
Queremos pdr ordem na casa e Vocé nao péde
nos visitar ontem?

4. as formas verbais sublinhadas em Eles vém de
Braco do Norte porque mantém a palavra; isso
Ihes convém.

5. as palavras len¢éis, constréi e troféus.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.

)

)

) Sao corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.

) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3,4 e 5.
)

P an oo

Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3,4 e 5.
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4, Assinale a alternativa correta.

a. (X) Teu descuido ficara entre mim e ti.

b. ( ) Espero que vocé seje como dona Canb e
esteje sempre feliz.

c. () Meu colega nao reaveu os documentos
perdidos.

d. () Serd 6timo se ele repor o material do escrité-
rio que gastou a toa.

e. () Javao fazervinte anos que cheguei a esta
cidade.

Atualidades

4 questoes

5. A Associacao Brasileira de Supermercados e o
Governo do Estado de Sao Paulo assinaram um acordo
que deve banir a sacola plastica em muitas redes vare-
jistas daquele Estado.

Assinale a alternativa que indica uma das restri¢des
dos ambientalistas ao uso das sacolas desse material.

a. () O-curtociclo de vida do plastico nela empre-
gado, causando enormes prejuizos as popula-
¢oes ribeirinhas e litoraneas.

b. () Apesarde serem degraddveis e causarem
pouquissimos prejuizos ao meio ambiente
terrestre, quando carregadas para os rios e
mares matam por asfixia animais marinhos,
peixes e moluscos.

c. (X) Olongo ciclo de vida do plastico nelas empre-
gado, causando sérios danos ao ecossistema.

d. () Oseualto custo e o emprego de materiais
importados causam o aumento das importa-
¢Oes e sérios prejuizos econdmicos.

e. () Oseuemprego para embalagem de lixo
doméstico é altamente prejudicial a saude,
uma vez que em contato com matérias orga-
nicas o plastico libera substancias e gases alta-
mente toxicos que tornam o lixo irreciclavel.
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6. Recentemente o Supremo Tribunal Federal (STF)
analisou e decidiu sobre a constitucionalidade de uma
importante lei, capaz de influenciar o processo eleitoral.

Assinale a alternativa que indica a lei e a decisdo em
questao.

a. (X) A“Leida Ficha Limpa’, julgada constitucional
e vélida para as eleicdes de 2012.

b. () A"Leida Ficha Limpa’, julgada inconstitucio-
nal, mas valida provisoriamente para as elei-
¢oes de 2012.

c. () A”LeidaFichaLimpa”, julgada constitucional,
mas nao considerada valida para as eleicdes
de 2012.

d. () A”LeidaFichaLimpa’ julgada constitucional
com a ressalva de permitir a reeleicao, em
2012, dos atuais prefeitos, vereadores, deputa-
dos e senadores, sem qualquer das restricdes
impostas pela referida lei.

e. () A”LeidaFichaLimpa’, promovendo uma
reforma eleitoral que altera as normas, os pra-
zos, os fatores de inelegibilidade e as regras
de formagao de novos partidos politicos.

7. O Oriente Médio tem sido foco de inumeros con-
flitos nas ultimas décadas. Assinale a alternativa que
indica um dos motivos do recente acirramento das
tensdes entre o governo de Israel e do Ira.

a. () Olraacusaogoverno israelense de ter se
apossado dos planos de construcao da
primeira usina nuclear iraniana.

b. ( ) Asautoridades de Teera acusam o governo
israelense de assassinar os principais cien-
tistas envolvidos no projeto nuclear ira-
niano, bem como de planejar a morte do Xa
Mohammad Rheza Pahlevi.

c. () OsEstados Unidos ameacaram atacar Israel
caso o governo daquele pais concretize suas
ameacas de destruir as instalagdes nucleares
iranianas.

d. (X) Israel ameaca desencadear um ataque ao
Ira a quem acusa de querer se dotar de uma
bomba atémica.

e. () AGuarda Revolucionaria, braco armado do
governo iraniano, comandou um ataque a
diversos lugares santos judaicos, entre os
quais, o Kotel em Jerusalém Oriental.
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8. Analise as afirmativas abaixo com base nas infor-
magoes dos Indicadores Sociais Municipais do Censo
Demografico 2010.

1. Em dez anos, o analfabetismo no Brasil caiu
muito pouco, cerca de 4 pontos percentuais.

2. As taxas de analfabetismo cresceram em cerca
de 20 por cento na ultima década.

3. Segundo o IBGE, a menor taxa de analfa-
betismo no Brasil foi registrada no Distrito
Federal.

4. Apesar de ostentar uma alta taxa de cresci-
mento econdmico e aumento do mercado
consumidor, o nordeste era, segundo aquele
censo, a regido do pais com o maior nimero
de analfabetos.

5. Na regiéo sul registra-se o maior indice de
analfabetos com mais de 60 anos. Uma de
cada duas pessoas que ali vivem, com mais de
60 anos, ndo foi alfabetizada.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Ecorreta apenas a afirmativa 4.

b. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
d. () Sao corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.
e. () Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.

Nocoes de Informatica 3 questdes

9. A extensao padrao (default) dos arquivos produ-
zidos utilizando a suite de aplicagdes de escritério
LibreOffice, para a producao de apresentacoes, docu-
mentos de texto e planilhas, respectivamente, é:

a. () pptx; docx; xIsx
b. () ppt; doc; xls
c. (X) odp; odt; ods
d. () odt ods;odp
e. () odpx; odtx; odsx

10. O emprego da criptografia nos meios digitais tem
como principal objetivo:

a. () Reducéo dos erros.

b. ( ) Reducao dos custos.

c. () Aumento do desempenho.
d. () Aumento da velocidade.

e. (X) Aumento da seguranga.

11. No que diz respeito a procedimentos de backup,
para um mesmo conjunto de dados que devem ser
salvaguardados diariamente, assinale a alternativa
correta.

a. () Utilizar somente backups incrementais ou
diferenciais é mais eficiente que combina-los
com backups normais.

b. ( ) Uma politica de backup que combine backup
normal e diferencial tende a consumir menos
espaco de armazenamento de dados que uma
politica de backup normal e incremental ao
longo do tempo.

c. (X) Uma politica de backup que combine backup
normal e incremental tende a consumir
menos espac¢o de armazenamento de dados
que uma politica de backup normal e diferen-
cial ao longo do tempo.

d. () Uma politica de backup somente com
backups normais tende a consumir menos
espaco de armazenamento de dados que uma
politica que combine backups diferenciais.

e. () Uma politica de backup somente com
backups normais tende a consumir menos
espaco de armazenamento de dados que uma
politica que combine backups incrementais.
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Nocoes de
Direito Administrativo/

Administracao Publica 4 questoes

12. De acordo com a Lei Federal n® 8.429/92, em sua
redacgao atual, constitui ato de improbidade adminis-
trativa que causa lesao ao erario:

a. () Frustrar a licitude de concurso publico.

b. (X) Permitir ou facilitar a permuta de bem por
preco superior ao de mercado.

c. () Revelar, antes da respectiva divulgacdo oficial,
teor de politica econdmica capaz de afetar o
preco de mercadoria, bem ou servico.

d. ( ) Percebervantagem econémica para interme-
diar a aplicacdo de verba publica de qualquer
natureza.

e. () Adquirir, para si ou para outrem, no exercicio
de cargo publico, bens de qualquer natureza
cujo valor seja desproporcional a evolugao do
patriménio ou a renda do agente publico.

13. De acordo com a Lei Federal n© 8.666/93, em sua
redacdo atual, é dispensavel a licitacdo para:

a. () Contratos de permissao de servicos publicos.
b. () Contratos de concessao de servicos publicos.

c. () Aquisicdo de materiais que s6 possam ser
fornecidos por produtor exclusivo.

d. () Contratagado de servicos técnicos especializa-
dos de natureza singular com profissionais de
notoria especializacao.

e. (X) Contratacao realizada por agéncia de fomento
para a transferéncia de tecnologia e para o
licenciamento de direito de uso ou exploracdo
de criacdo protegida.
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14. Um ato administrativo praticado por agente
incompetente deve ser:

a. () Revogado apenas por ato do Poder Judiciério.

b. ( ) Convalidado por ato da prépria Administragao.

c. (X) Anulado pelo Poder Judicidrio ou pela prépria
Administracao.

d. () Revogado pelo Poder Judicidrio ou pela pro-
pria Administragao.

e. () Revogado apenas por ato da prépria
Administracdo.

15. Nos termos da Lei Federal n® 8.666/93, em sua
redacgao atual, a duracao dos contratos administrativos
ficara adstrita a vigéncia dos respectivos créditos orca-
mentarios, exceto quanto aos relativos:

a. () Aos contratos de publicidade.
b. () Aos contratos de obras publicas.

¢. () Aos contratos de fornecimento de energia
elétrica e gas natural.

d. (X) Aos contratos de aluguel de equipamentos e
de utilizacdo de programas de informatica.

e. () Aos contratos realizados por Instituicdo
Cientifica e Tecnoldgica (ICT).
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Conhecimentos Especificos

(25 questodes)

16. Phishing ou phishing scam é uma técnica que visa
principalmente:

Proteger informacdes como senhas, logins e
numeros de cartdes de crédito na internet.

Instalar virus de computador nas estagcdes que
abrem pdginas de internet ndo confidveis.

Automatizar o preenchimento de senhas,
logins e numeros de cartdes de crédito na
internet.

Realizar copia de informagdes como senhas,
logins e nimeros de cartdes de crédito na
internet.

Eliminar virus de computador de forma
eficiente, mas com risco para informacoes
como senhas, logins e numeros de cartoes de
crédito.

17. Com relagdo ao protocolo 802.1q, pode-se

afirmar:

4.

. Segmenta os dominios de broadcast em uma

mesma rede fisica sem precisar de roteador.

. Ao trabalhar na camada de rede causa perda

de desempenho.

. Permite as redes wireless atingir velocidades

maiores quando usado na camada de enlace.
Aumenta a seguranca de redes wireless.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 4.

c. () Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
e. () Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.

18. Com relagéo a estruturas de dados, analise as
afirmativas abaixo:

. A manipulacado de elementos intermediarios

em pilhas ocorre de forma indireta.

. As filas, ao contrério das pilhas, trabalham

com o conceito FIFO.

. Toda e qualquer arvore é também uma tabela

hash.

. Arvore B pode ser utilizada em bancos de

dados e/ou sistemas de arquivos.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

c. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
d. () Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
e. () Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.

19. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F ), com relacdo a normalizacéo de dados,
ou FN.

Recomenda-se especialmente aos sistemas do
tipo data warehouse e Bl.

Bases de dados normalizadas possuem
desempenho inferior as nao normalizadas.

A consisténcia dos dados aumenta a medida
que se avanca nos niveis de FN.

Afirma-se que uma relacdo esta livre de atri-
butos multivalor somente a partir da 3FN.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

® a0 oo
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20. Considere as seguintes classes definidas em JAVA,
codificadas em arquivos separados:

- CLASSE A -

public classeA{

public int metodo(int x, int y) throws
SQLException{

}
}

- CLASSEB -

public class classeB extends classeA{

}

Considere os seguintes metodos:

1. public int metodo(int x, int y){ }
2. int metodo(int x, int y){}

3. public double metodo(double x, double y)
throws IOException{ }

4. public int metodo(int x, int y) throws
IOException{}

Quais dos métodos acima podem ser legalmente
declarados na CLASSE B (classeB)?

Apenas os métodos 1 e 2.
Apenas os métodos 1 e 3.

)
)
) Apenas os métodos 1 e 4.
) Apenas os métodos 2 e 3.
)

Apenas os métodos 1,2 e 4.

21. Osenderecos de rede e de broadcast, respectiva-
mente, para o IP 172.16.191.243/18, sao:

) 172.16.191.0 e 172.16.255.255
) 172.16.191.0e 172.16.191.255
) 172.16.128.0 e 172.16.192.255
X) 172.16.128.0e 172.16.191.255
)

a. (
b. (
c (
d. (
e. ( 172.16.0.0 e 172.16.191.255
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22. |dentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F ), com relacdo aos modelos de processos
para desenvolvimento de software.

() O modelo em cascata possui fases de projeto
ou design, implementacdo e manutencao.

() Omodelo em espiral prevé um Unico ciclo de
especificacao, projeto e desenvolvimento.

() OScrum éum método baseado no modelo
em cascata.

() Omodelo iterativo e incremental inicia apds o
levantamento de todos os requerimentos.

() Modelos de desenvolvimento agil sao

geralmente baseados no modelo iterativo e
incremental.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () V-F-V-V-F
b.( ) V-F-F-V-V
c. (X) V-F-F-F-V
d.( ) F-V-V-F-V
e.( ) F-V-F-V-F

23. Assinale a alternativa que melhor descreve o
processo de ETL.

a. (X) Extracao, Transformacao e Carga, utilizado
principalmente no apoio a sistemas de apoio
a decisao.

b. ( ) Extracdo, Transformacao e Liberacao, utilizado
principalmente no apoio a sistemas Data
warehouse.

c. () Extracédo, Transformacdo e Carga, utili-
zado principalmente no apoio a sistemas
transacionais.

d. () Extracdo, Transformacao e Liberacao, utili-
zado principalmente no apoio a sistemas
transacionais.

e. () Extracao, Transformacao e Liberacao, utilizado
principalmente no apoio a sistemas de apoio
a decisao.
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24, A solucao de software livre LAMP é composta
por um conjunto de softwares que visa possibilitar o
desenvolvimento de aplicacdes web, assim como a
operacao de servidores web completos, com baixos
custos e boa performance, oferecendo uma solucao
integrada.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas (F ), com relacdo a solucdo LAMP e seus
componentes.

() OPHP geralmente integra o pacote de softwa-
res que compoe a solugcdo LAMP.

() Oservidor web IIS é largamente utilizado pela
solucao LAMP.

() Algumas distribuicoes LAMP utilizam o
Python ou Perl com o PHP ou no lugar dele.

() Obanco de dados utilizado no LAMP é o MySq]|,
que é um banco de dados orientado a objetos.

() OLinux é o sistema operacional que faz parte
da solucgao.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

P an oo

()
()
(X)
()
()

25, Assinale a alternativa que representa uma carac-
teristica do Diagrama de Sequéncia.

a. () Eum dosdiagramas estruturais da UML.

b. (X) A passagem do tempo é contada de cima para
baixo no contexto do diagrama.

c. () AsinteragcOes entre objetos sao representadas
por setas rotuladas que ligam as linhas do
tempo verticalmente.

d. () Osobjetos envolvidos na interacdo sao orga-
nizados verticalmente, com uma linha hori-
zontal ligada a cada objeto.

e. () Osfluxos de dados sdo fundamentais para

ainteracao, e sdo representados por setas
rotuladas.

26. Uma dependéncia transitiva podera ocorrer
quando:

a. () Relagdes com dois ou mais atributos estdo na
22 forma normal.

b. ( ) Relagdes com dois ou mais atributos possuem
dependéncia entre atributos nao-chave.

c. () Relagdes com dois ou mais atributos possuem
dependéncia entre atributos chave.

d. () Um atributo chave nao permite repetir valores
em tuplas diferentes.

e. (X) Um atributo ndo chave determina um outro
atributo ndo-chave.

27. Considere os seguintes blocos de c6digo JAVA:

Bloco |
String a ="A";
String b ="A";

return a ==Db;

Blocol I
String a ="A";
String b = 3;

return a ==Db;

Bloco lll
String a ="A";
String b ="A";

return a.equals(b);

O retorno da execucdo de cada bloco de cédigo é,
respectivamente:

a. () true,true, true.
b. () true, true, false.
c. () true, false, true.
d. (X) false, true, true.
e. () false, false, true.
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28. ldentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas (F ), com relacdo as préticas, aos métodos,
modelos e processos de engenharia de software.

() OCMMIéuma abordagem que prové melho-
res praticas para os processos de desenvolvi-
mento de software.

() ORUP é um processo iterativo de desenvolvi-
mento de software que utiliza a notacdo UML.

() UML é uma linguagem de programacgao que
visa otimizar o processo de desenvolvimento
de software.

() AISO 9660 prové um conjunto de normas que
padronizam as praticas de desenvolvimento
de software.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a.( ) V-V-F-V
b.(X) V-V-F-F
c¢( ) V-F-V-F
d.( ) V-F-F-F
e.( ) F-V-V-F

29, Sobre os blocos de controle de processo (BCP) em
um contexto de multiprogramacao:

1. Sdo parte integrante do sistema operacional e
nao do processo.

2. Registram os valores das variaveis na memoria.

3. Incluem informacoes de E/S e arquivos
abertos.

4. Contém o identificador do processo (ID) e sua
prioridade.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 3 e 4.

)

)

) Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

) Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
)

Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
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30. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas (F ), com relacao aos Sistemas Operacionais
(SO) de dispositivos computacionais.

() Realizam o gerenciamento do hardware,
exceto dos discos rigidos.

() Saoexemplos de SO: Microsoft; Linux;
Android; FreeBSD.

() Devem gerenciara memoéria RAM e também a
virtual.

() Firmware, kernel e drivers de dispositivos sao
sempre componentes do SO.

() Smartphones como iPHONE e Black Berry
dispensam o uso de SO.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a.( ) V-F-V-V-F
b.( ) F=V-V-F-V
¢ () F-V-V-F-F
d.(X) F-F-V-F-F
e.( ) F-F-F-V-F

31. Com relagdo a desnormalizagao de dados, é
correto afirmar:

a. (X) érecomendada quando se quer aumentar o
desempenho em bases de dados de sistemas
OLAP que realizam um numero grande de
consultas.

b.( ) érecomendada quando se quer aumentar o
desempenho em bases de dados de sistemas
OLAP que realizam um numero grande de
atualizagoes.

c. () érecomendada quando se quer aumentar o
desempenho em bases de dados de sistemas
OLTP que realizam um nimero grande de
atualizacoes.

d. ( ) érecomendada quando se quer aumentar a
consisténcia dos dados em bases de dados
OLAP que realizam um numero grande de
consultas.

e. () Nao érecomendada em nenhuma
circunstancia.
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32. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
as falsas ( F ), com relacdo aos sistemas de informacao.

() Sistemas ERP sdo especialistas e utilizados
somente em departamentos financeiros e
contabeis.

() Ferramentas de Bl sdo geralmente classifica-
das como sistemas de apoio a decisao.

() OExcel, em determinadas situagdes, pode ser
utilizado como ferramenta de BI.

() Sistemas CRM sao geralmente utilizados em
departamentos de suprimentos e estoques.

() Sistemas de Procurement ou aprovisiona-
mento sdo voltados a pesquisas e buscas
corporativas.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a.( ) V-V-F-V-F
b.( ) V-F-F-F-V
¢ () F=V-V-F-V
d.(X) F=V-V-F-F
e.( ) F-V-F-V-F

33. Arespeito de webservices e EJB (Enterprise
JavaBeans), avalie os seguintes enunciados:

1. Na linguagem Java, webservices podem ser
baseados em JAX-WS e nao em JAX-RPC.

2. WSDL é uma linguagem baseada em XML uti-
lizada para descrever as funcionalidades ofe-
recidas por um webservice.

3. Nalinguagem JAVA, EJB é uma implementa-
¢ao de webservices.

4. Nalinguagem JAVA, EJB utiliza o protocolo
[IOP e webservices o protocolo HTTP/HTTPS.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

ao corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

() S

()

. (X)) Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
.()S

(Do_hc-m

ao corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.

34. Sobre as meta-tags contidas nas paginas HTML, é
correto afirmar:

o]

. () Atag HTML <DIV> é um exemplo de meta tag.

b. (X) Fornecem dados e informagdes sobre os
dados e informacdes da pagina.

c. () Estdolocalizadas dentro do corpo (Body) das
paginas HTML.

d. ( ) Fornecem dados e informacdes sobre o inter-
nauta, somente com sua autorizagao.

e. () Saoinvisiveis aos bots ou buscadores de inter-
net como google e bing.

35. Os sistemas de CRM tém como objetivo principal:

(X) Gerenciar o relacionamento com os clientes.

(o

() Gerenciar o relacionamento com os
fornecedores.

c. () Gerenciar o relacionamento com os recursos
humanos (colaboradores).

d. () Gerenciar os suprimentos, estoques e
compras.

e. () Gerenciar o relacionamento com a receita
(impostos) e os investidores.

36. Identifique, dentre os itens abaixo, os que podem
ser utilizadas por processos e sistemas de data mining.

1. Criptografia assincrona
2. Inteligéncia artificial

3. Machine learning

4. Estatistica

5. Algoritmos genéticos

Assinale a alternativa que indica todos os itens
corretos.

ao corretos apenas os itens 2, 3 e 4.
Sao corretos apenas os itens 2,3 e 5.

X) Sao corretos apenas os itens 2, 3,4 e 5.

-
-
(
-
-

) S
)
) Sao corretos apenas ositens 1,2,3 e 5.
)
) S

m o N T v

ao corretosositens 1,2,3,4 e 5.
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37. Ao realizar uma consulta SQL que combine resul-
tados de duas relagdes, com o objetivo de retornar
todos os registros da primeira relacdo do SELECT e
aqueles correspondentes a condicdo de juncdo da
segunda, que instrucdo SQL deve ser utilizada?

a.( ) JOIN

b. () INNERJOIN
c. () OUTERJOIN
d. () RIGHTJOIN
e. (X) LEFTJOIN

38. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
as falsas ( F ), com relacdo ao conceito de trap, utilizado
em sistemas operacionais (SO), no contexto de arqui-
tetura de computadores.

() Tiram o controle do SO e o devolvem ao pro-
cesso de usuario.

() Qualquer trap é uma interrupgdo, mas nem
todas as interrupgdes sao traps.

() Sao excegdes assincronas.

() Disparar uma trap é exclusivo do SO, nao é
possivel através de um processo de usuario.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. (X) F-V-F-F
b.( ) V-V-F-V
() F-V-V-F
d.( ) V-F-V-V
e.( ) F=F-V-F

39. Trabalhar com KPIs ou Indicadores chave de
performance e “traduzir estratégia em medicdes que
comunicam unicamente sua visao para a organizagao”
sdo caracteristicas primarias de que tipo de sistemas
de informacéo?

a.( ) CRM
b.( ) ERP
¢ (X) BSC
d.( ) MRP
e. () Supply-Chain
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40. Fazem parte do conjunto de protocolos TCP/IP os
seguintes protocolos:

a. () IP-BOOTP-HTTP-TCP-HTML-DNS
b. () IP-ARP-TCP-SPX-UDP-SSH

c. () IPX-IP-TCP-ICMP-FDDI-HTTP
d. () TCP-IP-OSI-ARP-UDP-SNMP

e. (X) ARP-RARP-ICMP-TCP-RIP-OSPF
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