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7 VAN
B SUA PROVA INFORMAGOES GERAIS

Além deste caderno de prova, contendo sessenta
questdes objetivas e uma questdo discursiva, vocé
recebera do fiscal de sala:

e A questdo discursiva e o espago para rascunho
virdo apods as questdes objetivas, no final deste

caderno;
» uma folha destinada as respostas das questoes e \Verifique se seu caderno esta completo, sem
objetivas. repeticdo de questdes ou falhas. Caso contrario,

» uma folha de texto definitivo destinada a notifique imediatamente o fiscal da sala, para que

questsio discursiva sejam tomadas as devidas providéncias;

e Confira seus dados pessoais, especialmente nome,
nuimero de inscricao e documento de identidade e
leia atentamente as instrugdes para preencher a
folha de respostas e a folha de texto definitivo;

I_". TEMPO e Use somente caneta esferografica, fabricada em
material transparente, com tinta preta ou azul;

¢ 4 (quatro) horas e 30 (trinta) minutos é o e Assine seu nome apenas nos espacos reservados;
tempo disponivel para a realizagdo da prova, ja e N3o serd permitido qualquer tipo de identificacdo
incluido o tempo para a marcagdo da folha de na folha de texto definitivo da quest&o discursiva;
respostas da prova objetiva; o Marque na folha de respostas o campo relativo a

e 2 horas apos o inicio da prova é possivel retirar- confirmacdo do tipo/cor de prova, conforme o
se da sala, sem levar o caderno de prova; caderno recebido;

* 1 hora antes do término do periodo de prova € o O preenchimento das respostas da prova objetiva
possivel retirar-se da sala levando o caderno de e da questdo discursiva é de sua responsabilidade
prova. e ndo sera permitida a troca de folha de respostas

ou de texto definitivo em caso de erro;

e Reserve tempo suficiente para o preenchimento
de suas respostas. Para fins de avaliacao, serdo
levadas em consideracdo apenas as marcacgoes

® NAO SERA PERMITIDO realizadas na folha de respostas da prova objetiva
e na folha de texto definitivo, ndo sendo permitido
e Qualquer tipo de comunicacdo entre os anotar informac0Oes relativas as respostas em
candidatos durante a aplicacdo da prova; qualquer outro meio que nao seja o caderno de
 Levantar da cadeira sem autorizacdo do fiscal de provas;
sala; e AFGV coletara as impressdes digitais dos

o P , candidatos na folha de respostas;
e Usar o sanitario ao término da prova, apos

. e Os candidatos serdo submetidos ao sistema de
deixar a sala.

deteccao de metais quando do ingresso e da saida
de sanitarios durante a realizacdo das provas.
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As questdes 01 a 06 devem ser respondidas a partir do texto I.

Texto |
Do relatdrio a pizza
Nos Uultimos anos, relatdrios produzidos por Comissoes
Parlamentares de Inquérito tém merecido destaque na midia
nacional por impactos das denulncias que investigam. Algumas
das sessdes de inquérito sdo transmitidas por canais de televisdo
e acompanhadas por milhares de brasileiros interessados no
resultado das investigagGes conduzidas por seus representantes
legislativos. Muitos jornais publicam trechos dos relatérios
produzidos por essas comissdes de inquérito. De modo geral,
porém, as expectativas dos eleitores sdo frustradas quando veem
relatérios que apontam responsabilidades por crimes de
corrupgado e desvio de verbas publicas serem “engavetados” sem
que os responsaveis sejam punidos.
(Jodo Montanaro, Folha de Séo Paulo, 19-05-2012)

1

No texto, o termo que exerce uma fungdo sintatica diferente das
demais é:

(A) por ComissGes Parlamentares de Inquérito.

(B) por impactos das denuncias que investigam.

(C) por canais de televisdo.

(D) por milhares de brasileiros interessados.

(E) por seus representantes legislativos.

2

Sobre a expressdo inicial do texto — Nos ultimos anos —
assinale a afirmativa correta.

(A) Localiza temporalmente a agdo da oragdo seguinte.

(B) Indica precisdo na quantificagdo dos anos referidos.

(C) Inclui obrigatoriamente a ultima década.

(D) Ironiza o trabalho legislativo brasileiro.

(E) Mostra a lentiddo dos trabalhos das comissdes.

3

O segundo periodo do texto tem a fungdo de

(A) destacar um aspecto positivo do trabalho politico.

B) mostrar o interesse do publico pelo trabalho das comissdes.
C) explicar o significado de uma expressdo anterior.

D) explicitar o que foi feito nos ultimos anos.

E) detalhar algumas das denuncias referidas.

(
(
(
(

4

“Algumas das sessbes de inquérito sdo transmitidas por canais de
televistio e acompanhadas por milhares de brasileiros
interessados no resultado das investigagdes conduzidas por seus
representantes legislativos”.

Sobre os componentes desse segmento do texto, assinale a
afirmativa inadequada.

”n o«

(A) “transmitidas”, “acompanhadas” e “conduzidas" sdo palavras
formalmente idénticas.

(B) “milhares de brasileiros” equivale semanticamente a
“brasileiros aos milhares”.

(C) “no  resultado das investigagbes” funciona como
complemento do adjetivo “interessados”.

(D) O possessivo “seus” tem por referente “brasileiros”.

(E) Aforma “sessbes” estd incorreta, devendo ser substituida por
“se¢des”.

5

“Algumas das sessées” e “Muitos jornais” indicam

(A) quantidade determinada e valorizagdo das sessOes e dos
jornais.

(B) quantidade indeterminada e desvalorizagdo das sessoes.

(C) grande nimero e especificagdo dos jornais.

(D) pequeno numero e desqualificagdo de sessdes e jornais.

(E) nimero impreciso e indefinicdo de sessdes e jornais.

6

Ao dizer que alguns relatdrios sdo “engavetados”, o texto quer
dizer que esses relatodrios

(A) devem ser divulgados.

(B) sdo votados apressadamente.

(C) sdo deixados de lado.

(D) apontam responsabilidades politicas.

(E) passam a ser secretos.

As questoes 07 a 12 devem ser respondidas a partir do texto Il.

Texto Il
Relatérios

Relatérios de circulagdo restrita sdo dirigidos a leitores de
perfil bem especifico. Os relatérios de inquérito, por exemplo,
sdo lidos pelas pessoas diretamente envolvidas na investigagdo
de que tratam. Um relatério de inquérito criminal terda como
leitores preferenciais delegados, advogados, juizes e promotores.

Autores de relatérios que tém leitores definidos podem
pressupor que compartilham com seus leitores um conhecimento
geral sobre a questdo abordada. Nesse sentido, podem fazer um
texto que focalize aspectos especificos sem terem a necessidade
de apresentar informagdes prévias.

Isso ndo acontece com relatérios de circulagdo mais ampla.
Nesse caso, os autores do relatério devem levar em consideragdo
o fato de terem como interlocutores pessoas que se interessam
pelo assunto abordado, mas ndo tém qualquer conhecimento
sobre ele. No momento de elaborar o relatdrio, sera preciso levar
esse fato em consideracdo e introduzir, no texto, todas as
informagdes necessdrias para garantir que os leitores possam
acompanhar os dados apresentados, a andlise feita e a conclusdo
decorrente dessa anélise.

7

O texto divide os relatérios em

(A) dois tipos, segundo os leitores sejam definidos ou ndo.

(B) trés tipos, segundo os tipos de autores.

(C) trés tipos, segundo a necessidade de informagdes.

(D) dois tipos, segundo a proximidade ou o distanciamento do
assunto.

(E) trés tipos, segundo os tipos de interlocutores.
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8

“Um relatério de inquérito criminal terd como leitores

preferenciais delegados, advogados, juizes e promotores”.

Isso significa que

(A) delegados, advogados, juizes e promotores preferem esse
tipo de relatério.

(B) relatorios desse tipo ndo necessitam de informagbes tdo
especificas.

(C) relatorios criminais sdo de circulagdo restrita.

(D) relatérios de inquéritos criminais devem detalhar os dados
fornecidos.

(E) inquéritos criminais sdo dirigidos preferencialmente ao
espaco juridico.

9

“Relatdrios de circulagdo restrita sdo dirigidos a leitores de perfil

bem especifico”.

No caso desse segmento do texto, a preposicdo a é de uso

gramatical, pois é exigida pela regéncia do verbo dirigir.

Assinale a opg¢do que indica a frase em que a preposi¢do “a”

introduz um adjunto e ndo um complemento.

(A) O Brasil da Deus a quem ndo tem nozes, dentes etc.

(B) E preciso passar o Brasil a limpo.

(C) Um memorando serve ndo para informar a quem o 1é, mas
para proteger quem o escreve.

(D) Quem é burro pede a Deus que o mate e ao diabo que o
carregue.

(E) O desenvolvimento é uma receita dos economistas para
promover os miserdveis a pobres — e, ds vezes, vice-versa.

10

“Autores de relatdrios gue tém leitores definidos podem
pressupor gue compartilham com seus leitores um conhecimento
geral sobre a questdo abordada”.

A frase em que os vocabulos sublinhados possuem,

respectivamente, as mesmas classes gramaticais — pronome

relativo e conjungdo integrante — que as sublinhadas nesse

segmento do texto é:

(A) Ouvi, com humilde admira¢do, uma senhora declarar que a
sensagdo de estar bem-vestida dava-lhe um sentimento de
tranquilidade interior que a religiGo néo Ihe podia conferir.

(B) E o uniforme que faz esquecer aquele que o veste.

(C) O gque é a felicidade além da simples harmonia entre o
homem e a vida que ele leva?

(D) Sucesso é conseguir o que vocé quer e felicidade é gostar do
que vocé conseguiu.

(E) O otimista é um cara que acredita gue o que estd para
acontecer serd adiado.

11

Segundo o texto, um relatoério de circulagdao mais ampla deve
(A) conter meios de auxilio aos leitores menos informados.

(B) apresentar uma conclusdo sem detalhes muito especificos da
analise feita.

(C) propor uma analise, embora ndo seja obrigatéria uma
conclusdo.

(D) prestar informagdes vagas, ja que ndo ha necessidade delas.
(E) identificar os autores, a fim de atribuir responsabilidades.

12

Esse texto, por suas caracteristicas formais, deve ser classificado
como

(A) informativo.

(B) didatico.

(C) normativo.

(D) injuntivo.

(E) instrucional.

13

A frase a seguir em que o adjetivo sublinhado permanece com o

mesmo significado independentemente de estar anteposto ou

posposto ao substantivo é:

(A) Cuidado com todas as atividades que requeiram roupas
novas.

(B) O que é a felicidade além da simples harmonia entre o
homem e a vida que ele leva?

(C) Um bom lugar para comegar é de onde vocé estd.

(D) A humanidade estd adquirindo toda tecnologia certa pelas
razdes erradas.

(E) Um cozinheiro famoso possui sempre uma velha panela de
estimagdo.

14

As virtudes e os perfumes sdo da natureza; duram pouco e

perduram por longo tempo, mas ambos perdem a esséncia

quando expostos.

As formas dos demonstrativos que preenchem corretamente as
lacunas sdo:

(A) estes / aqueles.

(B) aqueles / estes.

(C) esses / aqueles.

(D) estes / aquelas.

(E) esses/aquelas.

15

Fantasma: o sinal exterior e visivel de um medo interior.
Nessa frase ocorre o emprego de dois pontos (:) com a seguinte
finalidade:

A) indicar o significado de um termo anterior.
B) preceder uma enumeragdo de termos.

D) introduzir uma sintese do que foi enunciado.

(
(
(C) marcar uma citagdo.
(
(E) separar o vocativo.

Raciocinio Logico-matematico

16

Fernanda tem cinco filhas. Algumas das filhas de Fernanda
também tém cinco filhas e as outras ndo tém filha alguma. No
total, Fernanda tem 20 filhas e netas e nenhuma bisneta.

O numero de filhas e netas de Fernanda que ndo tém filhas é

(A) 10.

(B) 12.

(C) 15.

(D) 17.

(E) 18.

Analista Portudrio (Gestdo Portuaria)

Tipo 1 — Cor BRANCA — Pagina 4



Companhia das Docas do Estado da Bahia - CODEBA

FGV - Projetos

17

Carlos tem um terreno retangular com 15 metros de largura e 40
metros de comprimento. Amostras feitas no local indicam que
ha, em média, trés formigas por centimetro quadrado no terreno
de Carlos.

O nimero aproximado de formigas no terreno de Carlos é

(A) 18 mil.

(B) 180 mil.

(C) 1 milhdo e 800 mil.

(D) 18 milhges.

(E) 180 milhdes.

18

Um jogo de cartas tem as seguintes regras. A cada rodada, o
jogador que tem mais cartas da uma carta a cada um dos outros
jogadores e joga uma carta fora. O jogo acaba quando algum
jogador fica sem carta alguma.

Os jogadores X, Y e Z tém inicialmente 6, 5, e 4 cartas,
respectivamente.

O numero de rodadas que esse jogo terd é

(A) 6.

(B) 7.

(C) 8.

(D) 9.

(E) 10.

19

A figura mostra a planificagdo das faces de um cubo.

A B

Nesse cubo, a face oposta a face X é
(A) A.
(B) B.
(C) C.
(D) D.
(E) E.

20

Hércules recebe RS 65,00 por dia normal de trabalho e mais
RS 13,00 por hora extra.

Apds 12 dias de trabalho, Hércules recebeu um total de
RS 845,00.

Sabendo que Hércules pode fazer apenas uma hora extra por dia,
o numero de dias em que Hércules fez hora extra foi

(A) 1.

(B) 3.

(C) 5.

(D) 7.

(E) 9.

21

Ao final de 2010, a idade de Ricardo, em anos, era a metade da
idade de sua mde. A soma dos anos em que eles nasceram é
3963.

Ao final de 2016, a idade de Ricardo, em anos, sera

(A) 24.

(B) 25.

(C) 26.

(D) 27.

(E) 28.

22

Para quaisquer niumeros reais diferentes x e y, representemos
por M(x, y) o maior entre x e y e por m(x, y) o menor entre x e y.
Sejam a, b, ¢, d, e nUmeros reais tais que a<b<c<d<e.

O valor de M(m(b,d),m(M(a,e),c))é

(A) a.
(B) b.
(C) c.
(D) d.
(E) e.

23

Entre os trabalhadores de uma empresa, ha os que sao filiados ao
Sindicato A e os que sdo filiados ao Sindicato B. Alguns sdo
filiados aos dois Sindicatos e outros a nenhum dos dois. Dos que

2
s3o filiados ao Sindicato A, ; também s3o filiados ao Sindicato B

s - 2 o a o
e dos que sdo filiados ao Sindicato B, E também sdo filiados ao

Sindicato A. Além disso, o numero de trabalhadores da empresa
que sdo filiados a somente um desses dois Sindicatos é igual ao
numero daqueles que ndo sao filiados a nenhum dos dois.

A razdo entre o numero de trabalhadores que sdo filiados aos
dois Sindicatos e o nimero total de trabalhadores da empresa é

" ;-
) <.
€ 2.
o) <.
€
24

O quadrado ABCD e o triangulo BAE estdo contidos,
respectivamente, em planos perpendiculares. BAE é um triangulo
retangulo isdsceles com angulo reto no vértice A.

O triangulo BDE é

(A) equilatero.

(B) retdngulo isésceles.

(C) retangulo ndo isosceles.

(D) escaleno.

(E) obtusangulo.
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25

O salario de Pedro é é maior do que o saldrio de Paulo.

O saldrio de Paulo é x% menor do que o salério de Pedro.
Ovalordexé

(A) 25.

(B) 27,5.

(C) 30.

(D) 33,3.

(E) 50.

Legislacdo Especifica

26

A concessdo e o arrendamento de bem publico destinado a

atividade portuaria serdo realizados mediante a celebragdo de

contrato, sempre precedida de licitagdo.

As opgdes a seguir apresentam clausulas essenciais aos contratos

de concessdo e arrendamento, a exce¢do de uma. Assinale-a.

(A) Clausulas relativas ao modo, forma e condigdes de exploragdo
da instalagdo portuaria.

(B) Clausulas relativas ao valor do contrato, as tarifas praticadas
e aos critérios e procedimentos de revisdo e reajuste.

(C) Clausulas relativas aos direitos e deveres dos os usuarios,
com as obrigacdes do contratado e as sangGes respectivas.

(D) Clausulas relativas as metas e prazos para o alcance de
determinados niveis de servico.

(E) Clausulas relativas ao objeto, a area e ao prazo do contrato,
que pode ser indeterminado.

27

A respeito da Lei dos Portos — Lei n? 12.815/2013, assinale a
afirmativa correta.

(A) O trabalho portuario de capatazia e estiva nos portos
organizados sera realizado somente por trabalhadores
portudrios com vinculo empregaticio por prazo determinado.

(B) O o6rgdo de gestdo de mdo de obra ndo responde por
prejuizos causados pelos trabalhadores portuarios avulsos
aos tomadores dos seus servigos ou a terceiros.

(C) A gestdo da mdo de obra do trabalho portudrio avulso ndo se
sujeita as normas do contrato, convengdo ou acordo coletivo
de trabalho.

(D) O drgdo de gestdo de mdo de obra é reputado de utilidade
publica, sendo-lhe facultado ter fins lucrativos e prestar
servigos a terceiros.

(E) O orgdo de gestdio de mdo de obra ndo pode ceder
trabalhador portuario avulso em cardter permanente ao
operador portuario.

28

As opgles a seguir apresentam competéncias da administragao
do porto dentro da area do porto organizado, @ excecdo de uma.
Assinale-a.

(A) Estabelecer o numero de vagas, a forma e a periodicidade
para acesso ao registro do trabalhador portuario avulso.

(B) Estabelecer, manter e operar o balizamento do canal de
acesso e da bacia de evolugdo do porto.

(C) Delimitar as areas de fundeadouro, de fundeio para carga e
descarga, de inspec¢do sanitaria e de policia maritima.

(D) Estabelecer e divulgar o calado maximo de operagdo dos
navios, em fungdo dos levantamentos batimétricos efetuados
sob sua responsabilidade.

(E) Organizar e sinalizar os fluxos de mercadorias, veiculos,
unidades de cargas e de pessoas.

29

A administragdo do porto é exercida diretamente pela Unido,
pela delegataria ou pela entidade concessiondria do porto
organizado.

Sobre as competéncias da administragdo do porto organizado,

denominada autoridade portuaria, analise as afirmativas a seguir.

I. Ela deve fiscalizar ou executar as obras de construgao,
reforma, ampliagdo, melhoramento e conservagdo das
instalagdes portuarias.

Il. Ela deve autorizar a remog¢do de mercadorias da area
portuaria para outros locais, alfandegados ou ndo, nos casos
e na forma prevista na legislacdo aduaneira.

lll. Ela deve administrar a aplicagdo de regimes suspensivos,
exonerativos ou devolutivos de tributos as mercadorias
importadas ou a exportar.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente a afirmativa Ill estiver correta.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

30

Nas licitagdes de concessao e de arrendamento de bem publico

destinado a atividade portuaria, serdo utilizados, de forma

combinada ou isolada, os seguintes critérios para julgamento:

I. menor capacidade de movimentagdo e maior tarifa.

Il. menor tempo de movimentacdo de carga, maior valor de
investimento e menor contraprestagdo do poder concedente.

Ill. melhor proposta técnica, conforme critérios estabelecidos
pelo poder concedente e maior valor de outorga.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(C) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.
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31

No ambiente organizacional contemporaneo o processo de
gestdo é responsavel por definir a distribuicdo de atribuigdes e
recursos.

Uma das atribuigdes fundamentais do administrador é conhecer
e controlar o processo de gestdo, de modo a assegurar a
distribuicdo correta de tarefas e a alocagdo de recursos adequada
para a maximizagdo da capacidade produtiva. O processo de
gestdo se divide em fungdes, relacionadas umas as outras, que
determinam suas respectivas etapas.

Assinale a opgdo que indica a fungdo independente e central do
processo de gestdo.

(A) Planejamento.

(B) Organizagao.

(C) Controle.

(D) Lideranga.

(E) Execucgdo.

32

O processo decisério de uma organizagdo esta intrinsecamente
relacionado as suas proprias caracteristicas. Cada processo é
marcado pelos componentes da organizagdo em que ocorre e
impacta igualmente a sua estrutura. Desse modo, um
conhecimento do processo decisorio é indispensavel como parte
das habilidades relacionadas ao exercicio das fungdes do
administrador.

As decisBes ocorrem em diversos momentos do cotidiano
organizacional, podem ser programadas ou ndo programadas, e
delas dependem a produtividade da organizagado.

Assinale a opg¢do que indica uma classificagdo das decisdes
programadas.

(A) Singulares, inovadoras, especificas e estruturadas.

(B) Rotineiras, recorrentes, estruturadas e especificas.

(C) Rotineiras, recorrentes, programaveis e genéricas.

(D) Singulares, recorrentes, inovadoras e estruturadas.

(E) Rotineiras, bem definidas, programaveis e estruturadas.

33

No ambiente das organizagbes, o gestor é o elemento chave para

o estabelecimento de um processo de mudanga organizacional,

devendo minimizar possiveis resisténcias internas.

E fundamental que o gestor saiba reconhecer as caracteristicas

que permitem que o processo de mudanga transcorra da melhor

forma possivel, tais como: adaptabilidade, consciéncia,

envolvimento, visao e objetivos claramente definidos.

Assinale a opgdo que apresenta o nome dado a esse conjunto de

caracteristicas e 0 nome do processo ao qual elas ddo suporte.

(A) Capacidade Inovadora e Processo de Mudanga de Cultura
Organizacional.

(B) Competéncia Essencial e Processo de Aprendizagem
Organizacional.

(C) Vantagem Competitiva e Processo de Mudanga de Cultura
Organizacional.

(D) Capacidade Inovadora e Processo de Aprendizagem
Organizacional.

(E) Competéncia Essencial e Processo de Modelagem
Organizacional.

34

Na perspectiva atual, tanto na realidade empresarial quanto na
administragdo publica, o planejamento da forga de trabalho tem
sido fundamental para a definigdo do quadro de servidores e de
suas competéncias, com vistas a composicdo de equipes e ao
cumprimento da missdo organizacional.

No ambito da administragdo publica brasileira, as possibilidades
de um cargo se tornar vago sdo limitadas, e identificar o
momento em que isso acontece é de vital importancia para a
gestdo estratégica de pessoas.

Assinale a opgdo que apresenta causas para a vacancia de um
cargo na administragdo publica brasileira.

(A) Exoneragdo, readaptacgdo e demissao.

(B) Licenga, realocagdo e suspensdo.

(C) Demissdo, expulsdo e dbito.

(D) Dispensa, licenga sem vencimentos e readaptagao.

(E) Reforma, demissdo e exoneragdo.

35

Flexibilizar a a¢do governamental é um dos desafios da
administragdo publica, dado que sua estrutura rigida é uma das
suas principais caracteristicas. Para tornar mais flexivel a atuagdo
governamental pode-se adotar a licitagdao, forma de contratagdo
que permite transferir a prestagdo de servicos do Estado para a
iniciativa privada.

A fim de garantir que a licitagdo ndo va contra os interesses da

sociedade ou que o proprio processo licitatério ndo se torne

ineficiente e prejudicial ao Estado, a licitagdo estd sujeita a

regimes e principios que orientam sua execugao.

Assinale a opgdo que apresenta a combinagdo correta entre um

principio da licitagdo e sua justificativa.

(A) Inexigibilidade; torna-se inexigivel o processo licitatério de
um bem ou servigo quando nao é viavel a competicdo.

(B) Dispensa; torna-se dispensavel o processo licitatério de um
bem ou servigo quando ndo é vidvel a competigdo.

(C) Convite; torna-se possivel o convite para um processo
licitatério quando o valor a ser contratado nao supera
RS 1.500.000,00 em servicos de engenharia.

(D) Inexigibilidade; torna-se inexigivel o processo licitatério em
casos previstos pela lei, independentemente da viabilidade da
competicdo.

(E) Dispensa; torna-se dispensavel o processo licitatério quando
o valor a ser contratado n3o supera RS 1.500.000,00 em
servigos de engenharia.

36

O processo de gestdo se relaciona intimamente com a cultura da
sociedade em que a organizag¢do esta inserida.

No contexto brasileiro, tanto nas organizagGes publicas quanto
nas empresariais, tem sido observada a incidéncia de tragos
culturais que influenciam no exercicio da administragdo.
Compreender o contexto administrativo brasileiro exige que o
gestor reconhe¢a os elementos que compdem o denominado
estilo brasileiro de administrar.

Assinale a opgdo que apresenta os elementos que identificam
esse estilo.

(A) Personalismo e flexibilidade.

(B) Aversdo ao conflito e legalismo.

(C) Formalismo e delegagdo de poder.

(D) Impessoalidade e impunidade.

(E) Etica e publicidade.
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Na moderna concepgdo de gestdo de pessoas, identificar e alocar
as competéncias de cada individuo, de acordo com as
necessidades da organizagdo, é uma das atribuicbes de maior
complexidade no cotidiano do gestor.

Para realizar tal tarefa é indispensavel que o gestor tenha
dominio do conceito de competéncia.

Assinale a opgdo que contém apenas agBes que compdem o
conceito de competéncia.

(A) Saber liderar, comunicar e motivar.
(B) Saber agir, aprender e comunicar.

(C) Saber delegar, agir e motivar.

(D) Saber gerir, comunicar e aprender.

(E) Saber liderar, aprender e comunicar.

38

Um administrador deve ser capaz de reconhecer uma
competéncia essencial de sua organizagdo, a fim de utiliza-la
adequadamente na elaboragdo do planejamento estratégico.
A identificagdo de uma competéncia essencial é um processo
complexo que demanda atencgdo, pois pode definir todo o
planejamento.

Assinale a opgdo que apresenta caracteristicas de uma
competéncia essencial.

'S

(A) E um diferencial entre a empresa e os competidores e
sustentavel no longo prazo.

(B) Permite o dominio de mercado no curto prazo, mas ndo é
sustentavel no longo prazo.

(C) Ndo é o centro do propdsito organizacional, mas apoia o
desenvolvimento da organizagdo.

(D) E apoiada pelas vantagens competitivas para se tornar
sustentavel no médio prazo.

(E) E um diferencial entre a empresa e os competidores e é
sustentavel no curto prazo.

39

A estrutura de uma organizagdo é subdividida em niveis.

O gestor deve ter competéncia especifica para atuar em cada um

desses niveis, uma vez que a atuagdo deverd pautar os processos

e decisGes, afetando inclusive a gestdo de recursos da

organizagdo como um todo. ldentificar a relagdo entre nivel

organizacional e competéncia do administrador torna-se,

portanto, vital para o bem-estar da organizagdo.

Assinale a opg¢do que apresenta competéncias do nivel

operacional.

(A) Administrar os recursos pessoais, mapear o ambiente onde a

organiza¢do opera, e implementar mudancgas de produtos e

processos.

Desenvolver a cultura da organizagdo, administrar problemas

relacionados ao servico aos clientes, e desenvolver os

processos e os negdcios da sua unidade organizacional.

(B

(C) Assegurar o cumprimento de requisitos legais e éticos,
administrar problemas relacionados ao servigo aos clientes, e
implementar mudangas de produtos e processos.

(D) Administrar os recursos pessoais, administrar problemas
relacionados ao servico aos clientes, e implementar
mudangas de produtos e processos.

(E) Desenvolver e implementar a estratégia da organizagdo,
promover o uso de novas tecnologias e incentivar a
orientagdo para os clientes.

40

A informagdo é, hoje, um ativo fundamental para as

organizagdes. Gerir processos de informagao significa dirigir, dar

suporte e garantir a seguranga ao ciclo informacional da

organizagdo. O nucleo do sistema de informagdo de uma

organizagdo € responsavel por receber tratar e reenviar

informagoes de forma efetiva e eficiente.

Assinale a opgdo que apresenta informacgGes corretas sobre esse

nucleo.

(A) Saida: elementos como cultura e infraestrutura de gestdo sao
tratados como informacgdo a ser repassada a populagdo.

(B) Entrada: onde informagdes acerca de elementos como
cultura e infraestrutura de gestdo sdo reunidas.

(C) Gestdo de processos: sdo os recursos humanos especializados
e a tecnologia de informacao.

(D) Saida: onde sdo formulados o planejamento dos sistemas e os
sistemas gerenciais.

(E) Gestdo de processos: onde as informagdes tratadas sdo
enviadas na forma de servigos a populagdo e reenviadas
como feedback.

41

A mudanga dos paradigmas classicos para os paradigmas do
terceiro milénio marcaram uma transformagdo importante no
campo da Administragao.

Assinale a opgdo que indica um paradigma da Administragdo do
terceiro milénio.

(A) Trabalhadores especializados.

(B) Carreiras estdveis.

(C) Interesses dos acionistas.

(D) Estruturas enxutas.

(E) Foco na eficiéncia.

42

Entre os fatores que devem ser considerados, quando se
estabelecem estratégias de expansdo para uma organizagdo,
estdo os mercados a serem explorados e os produtos em
desenvolvimento.

Igor Ansoff, considerado o precursor da gestao estratégica, criou
a Matriz Ansoff na qual apresenta uma distribuicdo 2X2 que
combina tipos de produtos e de mercados para formular as
estratégias adequadas.

Assinale a opg¢do que apresenta a estratégia que inclui a
combinagao, de acordo com a Matriz Ansoff, de mercados novos
e produtos tradicionais.

(A) Desenvolvimento de produto.

B) Diversificagdo de produtos e mercados.

C) Desenvolvimento de mercado.

D) Penetragdo de mercado.

E) Penetragdo de produto.

(
(
(
(
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As organizagbes que atuam em escala global devem,
independentemente da localizagdo, considerar o restante do
mundo como parte integrante de sua analise estratégica.

Nesse contexto, o processo de logistica global é influenciado por
elementos tanto externos quanto internos.

Assinale a opgdo que apresenta apenas elementos externos que
influenciam esse processo.

(A) Nivel tecnoldgico, estratégia e planejamento.

(B) Estratégia, planejamento e gestdo.

(C) Gestdo, planejamento e mercado.

(D) Concorréncia, nivel tecnoldgico e regulamentagao.

(E) Estratégia, planejamento e regulamentagao.

44

Uma das competéncias exigidas de um gestor nas organizagdes

contemporaneas é a capacidade de motivar e liderar equipes.

O administrador deve ser capaz de identificar o tipo de lideranga

que exerce, ou sob a qual estd trabalhando, bem como as

técnicas que se adequam a cada tipo de lideranga.

Assinale a opgdo que indica a combinagdo correta entre o tipo de

liderancga e a caracteristica que a define.

(A) Tiranica, na qual o poder se concentra na decisdo do lider.

(B) Autocratica, na qual o lider abusa do poder e da autoridade.

(C) Democratica, na qual o lider busca ser popular com os seus
liderados.

(D) Autocrética, na qual o poder se concentra na decisdo do lider.

(E) Demagdgica, na qual o lider abusa de sua autoridade entre os
liderados.

45

O processo de negociagdo é reconhecidamente um emaranhado
complexo de elementos. Cada negociagdo é peculiar e Unica, ou
seja, mesmo que mantidos os interlocutores, cada rodada de
negociacdo é levada a efeito de maneira singular e é influenciada
por diferentes elementos, podendo apresentar resultados
semelhantes ou completamente distintos.

No entanto, algumas caracteristicas que marcam uma negociagdo
sdo consideradas infaliveis, ou seja, estdo presentes em toda e
qualquer negociagdo.

Assinale a opgdo que apresenta apenas caracteristicas infaliveis
de uma negociagao.

(A) Auto cobranga e estresse.

(B) Incerteza e cobranga externa.

(C) Fatores intervenientes e falhas de comunicagdo.

(D) Assimetria de informagdes e comportamento emotivo.

(E) Falhas de comunicagdo e estresse.

46

O processo de aprendizagem, quando inserido em um contexto
organizacional, é influenciado por diversos elementos. Esses
elementos, componentes da organizagdo, influenciam o processo
de aprendizagem de modo positivo ou se apresentam como
obstaculos.

Sobre a aprendizagem em uma organizagdo, assinale a afirmativa
correta.

(A) As rotinas defensivas e a oferta de recursos empresariais sdao
elementos que auxiliam na aprendizagem.

(B) A aprendizagem grupal e o ciclo duplo de aprendizagem sdo
obstaculos a aprendizagem.

(C) A visdo restrita a empresa e a pressdo por resultados sdo
obstaculos a aprendizagem.

(D) A pressdo por resultados e o engajamento do individuo sdo
elementos que auxiliam na aprendizagem.

(E) As rotinas defensivas e o ciclo duplo de aprendizagem sdo
obstaculos a aprendizagem.

47

Para flexibilizar e reduzir os custos da méaquina governamental
sdo utilizados mecanismos de contratagdo que permitem que a
iniciativa privada preste servicos antes exclusivos da esfera
publica. Essa transferéncia de responsabilidades é feita por
diferentes modalidades de contrato e a adog¢do de cada uma
delas apresenta vantagens e desvantagens.

Assinale a opgdo que apresenta a modalidade de contrato que
limita a flexibilidade de atuagdo, por impor a aplicagdo de
métodos proprios da Administragdo Publica.

(A) Franquia.

(B) Concessao.

(C) Terceirizagao.

(D) Permissao.

(E) Autorizagdo.

48

Nas organizagBes contemporaneas, os gestores devem atentar
para a importancia estratégica da qualidade para a melhoria de
seus produtos e servigos. A gestdo pela qualidade total
representa uma evolugdo natural das técnicas da abordagem
tradicional de qualidade e assume uma postura preventiva com
relagdo a qualidade.

Em relagdo aos principios da gestdo pela qualidade total, assinale

a afirmativa correta.

(A) Reconhecimento da centralidade dos fornecedores no
processo de decisdo acerca da qualidade e o levantamento de
todos os custos relacionados com a qualidade.

(B) Atendimento das necessidades e expectativas dos clientes e
melhoria continua da qualidade dos processos e produtos da
organizagao.

(C) Incentivo a participacdo e responsabilidade dos funcionarios
e identificacdo de erros e desvios no processo produtivo.

(D) Redugdo de todos os custos por meio do controle simultaneo
e comprometimento de todos os membros da organizagdo.

(E) Comprometimento de todos os membros da organizagdo e
controle da qualidade dos processos e produtos por meio de
amostragem.
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A Administragdo Publica é o conjunto de 6rgdos a servigo do
Estado, cujo propdsito é o bem-estar dos cidaddos e o progresso
social.

Sobre as caracteristicas das entidades da Administragdo Publica

Indireta, analise os exemplos a seguir.

I.  As autarquias sao empresas criadas por decreto que prestam
servigos autdbnomos, exercem atividades tipicas de governo e
tém patrimonio préprio.

Il. As fundagdes possuem dotacdo de capital especifica da
Unido, ndo tém objetivos lucrativos e possuem autonomia
financeira.

IIl. As empresas publicas tém personalidade juridica de direito
privado, possuem autonomia financeira e capital exclusivo da
Unido.

Estd correto o que se afirma em:

(A) 1, apenas.

(B) Il, apenas.

(C) 11, apenas.

(D) I e ll, apenas.

(E) Il e Ill, apenas.

50

As organizagdes modernas se utilizam de mecanismos de
avaliacdo de desempenho em seus diversos niveis, desde o
organizacional ao individual. A partir das avaliagbes de
desempenho é possivel obter informagdes que auxiliam o gestor
na tomada de decisdo em outras atribuicdes, como o esforco de
motivar as equipes. Cada tipo de avaliagdo de desempenho é
orientado a um nivel organizacional e tem indicadores préprios.
Assinale a op¢do que apresenta a combinagdo correta entre
indicadores de desempenho e metas de uma organizagao.

(A) Projetos e programas institucionais / Metas globais.

(B) Atividades e rotinas / Metas individuais.

(C) Indicadores de objetivos / Metas intermedidrias.

(D) Atividades e rotinas / Metas intermediarias.

(E) Indicadores de objetivos / Metas individuais.

51

De acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 26- Apresentagao
das DemonstragSes Contabeis, o montante de dividendos
reconhecidos como distribuicdo aos proprietarios durante o
periodo e o montante dos dividendos por agdo devem ser
apresentados nas notas explicativas ou

(A) na Demonstragdo dos Fluxos de Caixa.

(B) na Demonstragdo do Valor Adicionado.

(C) no Balango Patrimonial.

(D) na Demonstragdo do Resultado do Exercicio.

(E) na Demonstragdo das Mutag¢des do Patrimonio Liquido.

52

Em 2015, uma entidade possuia um terreno que era mantido
para valorizagdo e venda futura.

Assinale a opgdo que contém a classificagdo correta do terreno
no balango patrimonial da entidade.

(A) Ativo Circulante.

(B) Ativo Realizavel a Longo Prazo.

(C) Propriedade para Investimentos.

(D) Ativo Imobilizado.

(E) Ativo Intangivel.

53

Uma empresa apresentou os seguintes saldos em 31/12/2015:
Vendas liquidas: RS 600.000;
Venda de ativo imobilizado: RS 300.000;
Estoque inicial de mercadorias: RS 80.000;
Compra de mercadorias: RS 350.000;
Estoque final de mercadorias: RS 20.000;
Custo do ativo imobilizado: RS 120.000;
Dividendos: RS 40.000;
Juros sobre capital préprio: RS 50.000;
Parcela dos resultados de empresas investidas
reconhecida por meio do método de | RS 100.000;
equivaléncia patrimonial:
Despesas diversas: RS 170.000;
Despesas financeiras: R$ 80.000.

Assinale a opgdo que indica o resultado do exercicio antes dos
impostos e contribuicdes apresentado na Demonstragdo do
Resultado do Exercicio da empresa, em 31/12/2015,
considerando que as receitas e as despesas referem-se
exclusivamente ao ano de 2015.

(A) R$ 120.000.

(B) RS 130.000.

(C) RS 170.000.

(D) RS 220.000.

(E) RS 280.000.

54

Durante o ano de 2015, uma sociedade empresaria efetuou as

seguintes operagdes:

e Recebimento de R$ 200.000 de clientes por transacdes feitas
em 2014.

® Reconhecimento e pagamento de despesas diversas no valor
de RS 60.000.
Compra a vista de material de limpeza por RS 3.000.
Integralizagdo de capital social em dinheiro no valor de
RS 300.000.

e Pagamento de empréstimo bancdrio no valor de $130.000.

Com base nas informagdes acima, assinale a opgao que indica o

Fluxo de Caixa Operacional apresentado na Demonstragdo dos

Fluxos de Caixa, em 31/12/2015.

(A) Consumo de RS 193.000.

(B) Consumo de RS 63.000.

(C) Geragdo de RS 7.000.

(D) Geragdo de RS 137.000.

(E) Geragdo de RS 437.000.
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Em 2015, uma sociedade empresaria efetuou as seguintes
operagdes:

Receita de prestacdo de servigos: RS 200.000;
Custo dos servigos prestados: RS 100.000;
Despesa de salarios de funcionarios préprios: RS 30.000;
tD;s;;;f::;iz:?Iérios de funcionarios RS 10.000;
Depreciacdo de ativos imobilizados: RS 20.000;
:;szz?riccllgﬁ::zods? teste de impairment dos RS 4.000;
Receita de aluguel de imdvel: RS 12.000;
Despesa de juros: RS 18.000.

Com base nas informagGes acima, assinale a opgdo que indica o
valor adicionado total a distribuir, apresentado na Demonstragao
do Valor Adicionado da empresa, em 31/12/2015:

(A) RS 58.000.

(B) RS 60.000.

(C) RS 66.000.

(D) RS 78.000.

(E) RS 82.000.

56

Assinale a opgdo que indica o caso onde pode haver constituicao
da Reserva de Lucros a Realizar, de acordo com a Lei n2 6.404,
alterada pelas leis 11.638/07 e 11.941/09.

(A) Venda de ativo imobilizado a vista.

(B) Receita de vendas em empresa sujeita a sazonalidade.

(C) Recebimento de incentivos fiscais.

(D) Receita financeira.

(E) Receita de equivaléncia patrimonial.

57

Em 31/12/2015, uma sociedade empresaria apresentava os
seguintes saldos em suas contas:

Disponibilidades: RS 80.000;
Veiculos utilizadosna empresa: RS 100.000;
Depreciagdoacumulada: R$ 60.000;
Seguro pago antecipadamente, apropriado
. ) RS 7.200;

mensalmente de modo linear por doisanos:
Fornecedores com prazo de 90 dias: RS 70.000;
Empréstimo a socio para recebimento em 60

. RS 18.000;
dias:
Est ist did

s oq.ues previstos para serem vendidosem RS 120.000;
540 dias:
Provisdo para perdas nos estoques: RS 10.000.

Assinale a opgdo que indica o Ativo Circulante da sociedade
empresaria apresentado no Balanco Patrimonial de 31/12/2015:
(A) RS 83.600.

(B) RS 98.000.

(C) RS 101.600.

(D) RS 171.600.

(E) RS 197.200.

58

Sobre a avaliagdo dos passivos no balango patrimonial de uma

empresa, assinale a afirmativa correta.

(A) As obrigagGes, os encargos e os riscos conhecidos ou
calculaveis devem ser contabilizados pelo valor atualizado até
a data do balanco.

(B) As obrigagbes em moeda estrangeira com clausula de
paridade cambial devem ser convertidas em moeda nacional
pela taxa de cambio da data em que cada obrigagdo teve
origem.

(C) As obrigagbes, os encargos e os riscos classificados como
passivo ndo circulante devem ser contabilizados pelo valor
nominal.

(D) As obrigag0es avaliadas de acordo com estimativas devem ter
seus valores revisados a cada trés anos.

(E) Os dividendos declarados a serem pagos aos acionistas
devem ser atualizados mensalmente, de acordo com a taxa
de juros vigente.

59

Em janeiro de 2015, a Cia. X prestou servicos no valor de

R$ 100.000 para a Cia. Y. Na data foi acordado que o valor seria

recebido integralmente em mar¢o do mesmo ano. No entanto,

em fevereiro, a Cia. Y entrou em concordata, de modo que havia

incerteza do pagamento a Cia. X.

Assinale a opgdo que indica como essa incerteza deve ser

reconhecida nas demonstragdes contabeis da Cia. X, em fevereiro

de 2015.

(A) Dedugdo da receita na Demonstragdo do Resultado do
Exercicio.

(B) Dedugdo do patrimdnio liquido no Balango Patrimonial.

(C) Despesa na Demonstragdo do Resultado do Exercicio.

(D) Receita na Demonstragdo do Resultado do Exercicio.

(E) Diminui¢do do passivo no Balango Patrimonial.

60

De acordo com o pronunciamento técnico CPC 00, Estrutura
Conceitual para Elaboragdo e Divulgacdo de Relatdrio Contabil-
Financeiro, a definicdo de despesas abrange também as perdas.
Assinale a opgdo que indica um exemplo de perda.

(A) Perda de uma causa na justica.

(B) Destruicdo de estoque em um incéndio.

(C) Diminuig¢do da vida util de um ativo imobilizado.

(D) Consumo de um bem em sua operagdo.

(E) Diminuigdo do valor do estoque.
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Questao Discursiva

O cenario de crescente competitividade do comércio internacional tem impulsionado iniciativas de inovagdo na gestdao das organizagdes
portudrias brasileiras que visam, essencialmente, a aumentar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade do modelo brasileiro de administragao
portudria.

Nos dltimos anos, os escritérios de projetos tém se configurado como uma das alternativas adotadas pelos gestores, tanto na
administragdo publica, quanto na gestdo empresarial, visando a melhoria dos processos de gestdo de projetos e, em muitos casos,
contribuindo para o alcance dos objetivos estratégicos das organizagdes.

A) Defina Escritorio de Projetos e suas responsabilidades;

B) Descreva as caracteristicas que compéem a modalidade de escritério de projetos orientada a estratégia organizacional e enumere as

suas principais fungoes.
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