PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BORJA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CONCURSO PUBLICO N° 0172015

ADMINISTRADOR

Instrucles
Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instrucdes que seguem, pois elas sdo parte integrante
das provas e das normas que regem esse Concurso ou Processo Seletivo.
1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala.

2. Seus pertences deveréo ser armazenados dentro do saco plastico fornecido pelo fiscal. Somente
devem permanecer em posse do candidato caneta esferografica de material transparente na cor
azul ou preto, documento de identidade, lanche e 4gua, se houver. A utilizagdo de qualquer material
nao permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a imediata exclusdo do candidato.

3. Verifique se o cargo constante na capa deste caderno € aquele para o qual realizou a inscricao.

4. Cada questdo oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D
e E, sendo apenas 1 (uma) a resposta correta.

5. Serda respeitado o tempo para realizacdo da prova conforme previsto em edital, incluindo o
preenchimento da grade de respostas.

6. Os dois ultimos candidatos deverdo retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo
assinar a Ata de Prova.

7. Nenhuma informacédo sobre o conteddo das questdes sera dada pelo fiscal.
8. No caderno de prova, o candidato podera rabiscar, riscar e calcular.

9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serdo divulgados em data, horéario e local descritos no
Cronograma de Execuc¢éo desse Concurso ou Processo Seletivo.

10. Certifique-se de que este caderno contém 40 (quarenta) questdes. Caso contrario, solicite ao
fiscal da sala a sua substituicao.
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LINGUA PORTUGUESA

Instrucdo: As questdes de niumeros 01 a 10 referem-se ao texto abaixo.

A ciéncia por tras da ’labia’ dos vendedores

01 Se eu dissesse que esta € a reportagem mais importante que vocé lerd nesta semana,
02 provavelmente vocé nao acreditaria em mim. Mas e se eu informasse que 75% de seus amigos
03 concordam comigo? Ou que nove entre dez pessoas da sua idade, nivel de formacdo e renda
04 este texto relevante para elas? E bem provavel que vocé continuasse lendo.
05 Muitos de nés sabemos que profissionais de vendas frequentemente recorrem a truques
06 psicolégicos para convencer clientes a comprar seus produtos, mesmo que eles nao saibam por
07 que essas técnicas funcionam. Também podemos achar que estamos imunes a esse tipo de
08 manipulacao. Mas cada vez mais indicios cientificos de que somos influenciados sem
09 perceber. Por que, entdo, esses truques sao tao eficientes? Vejamos alguns deles.
10 1. Recorra a comparacdes falsas - Em nome da Ciéncia, o professor de psicologia social Robert
11 Levine, da Universidade Estadual da Califérnia em Fresno, se passou por vendedor em uma loja de
12 carros usados no comeco dos anos 2000. Ele relatou a experiéncia no livro The Power of Persuasion:
13 How We’'re Bought and Sold ('O poder da persuasdo: como somos comprados e vendidos", em
14 traducao literal).
15 Levine descobriu rapidamente que muitos comerciantes do ramo nado sabiam de cor todos os
16 detalhes sobre os varios modelos a venda. Apenas memorizavam alguns fatos basicos que se
17 aplicavam a todo o lote — e exibiam os carros em uma ordem estratégica. Ao fazerem isso, 0s
18 vendedores langcavam mao do conceito de "ilusdo monetaria™: quando um cliente ndo conhece o
19 valor intrinseco de um produto, a loja estabelece uma taxa basica que é usada para enfatizar o
20 preco excepcional de outro item, em comparacdo. "Se uma loja coloca varios modelos de cafeteira
21 por US$ 200 ao lado de uma de US$ 400 que faz praticamente a mesma coisa, as de US$ 200 de
22 repente parecem ser uma pechincha", explica Levine. "Isso funciona porque a maioria de nés nao
23 faz ideia de quanto uma cafeteira realmente deveria custar."
24 Para Levine, no entanto, entender esse truque nao o ajudou como vendedor — ao fim de sua
25 experiéncia, ele conseguiu vender apenas um carro.
26 2. Enfatize as coincidéncias - Pesquisas mostram que estamos mais propensos a comprar algo
27 de alguém com gquem simpatizamos e em quem confiamos — e isso acontece quando encontramos
28 uma pessoa mais parecida conosco, mesmo que por mera coincidéncia. Jerry Burger, professor da
29 Universidade de Santa Clara, nos Estados Unidos, estuda como e quando as pessoas tém mais
30 chances de obedecer a solicitacbes que envolvem um custo pessoal — como entregar seu dinheiro,
31 por exemplo.
32 Em uma série de experiéncias, Burger e seus colegas demonstraram como algumas
33 casualidades — ter o mesmo nome ou 0 mesmo dia de aniversario — podem mudar nossa atitude
34 em relacdo aquela pessoa. Um dos experimentos consistia em usar uma pesquisadora para pedir
35 doacles para vitimas de uma doenca rara a mulheres que tinham se voluntariado a participar de
36 um outro estudo. Quando a pesquisadora usava um cracha com o mesmo nome da voluntaria, esta
37 doava até o dobro da quantia ........ as participantes com nomes diferentes.
38 3. Invente uma demanda - Outro truque comum é fazer ........ um produto pareca estar sendo
39 consumido vorazmente por outros compradores. No best-seller Sim! — 50 Segredos da Ciéncia da
40 Persuasao, os psicélogos Robert Cialdini, Noah Goldstein e Steve Martin lembram das histérias da
41 publicitaria de televendas Colleen Szot, que usava em seus anuncios frases como "Se nossos
42 operadores estiverem ocupados, por favor ligue novamente" para fingir que determinado artigo
43 estava sendo um sucesso de vendas.
44 "Por principio, olhamos para os outros para tomarmos nossas proéprias decisfes, ........
45 chamamos de ‘prova social’. Isso aumenta as vendas de um determinado produto”, 0s
46 autores. Quando existe uma oferta limitada de uma determinada unidade, mostrar que outras
47 pessoas a estdo comprando também enfatiza a nocdo de escassez — algo que, por algum motivo,
48 nos provoca bastante. Basicamente, detestamos perder "oportunidades Unicas", mesmo quando
49 elas ndo sao realmente Unicas.

(Adaptado de <http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2015/04/150430_vert_fut_ciencia_vendas_ml|>)
Execucgdo: Fundatec 2
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QUESTAO 01 — Considerando o contexto de
ocorréncias, as lacunas tracejadas das linhas
04, 08 e 45 devem ser preenchidas,
respectivamente, por:

A) julgaram — existem — relata
B) julgaram — existem — relatam
C) julgaram — existe — relata

D) julgou — existem — relatam

E) julgou — existe — relata

QUESTAO 02 — Considere as assertivas sobre
o preenchimento das lacunas pontilhadas das
linhas 37, 38 e 44, visando a correcédo
gramatical.

I. A lacuna da linha 37 fica corretamente
preenchida por ‘do que’.
Il. Na linha 38, deve-se preencher a lacuna
com ‘com que’.
I1l. ‘o qual’ preenche corretamente a lacuna da
linha 44.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.

C) Apenas IlIlI.
D) Apenas | e IlI.
E) I, Il elll.

QUESTAO 04 — Em relacdo ao uso de
pontuacdo no texto, analise as assertivas que
seguem:

I. Os dois pontos da linha 18 inserem uma
citacao.
Il. Todas as aspas do texto sdo usadas em
virtude da mesma regra.
I1l. A virgula da linha 36 separa um adjunto
adverbial deslocado.

Quais estdo INCORRETAS?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.

C) Apenas IlII.

D) Apenas Il e III.
E) I, Il elll.

QUESTAO 03 — Considere o periodo abaixo,
retirado do texto, e analise as assertivas que
seguem:

“Se eu dissesse que esta é a reportagem mais
importante que vocé lera nesta semana,
provavelmente vocé néo acreditaria em mim.”
(1.01-02).

I. O periodo possui quatro oracdes.
Il. A oracdo principal é ‘provavelmente vocé
nao acreditaria em mim’.
I11. ‘que vocé lera nesta semana’ é classificada
como oracdo subordinada substantiva
completiva nominal.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.
C) Apenas IlII.
D) Apenas | e II.
E) I, Il elll.

QUESTAO 05 — Relacione a Coluna 1 a Coluna
2, associando as ocorréncias da palavra ‘a’ a sua
classificacdo morfolégica.

Coluna 1

1. Artigo.

2. Preposicéo.
3. Pronome.

Coluna 2

( ) Linha 05.

( ) Linha 12.

( ) Linha 30.

( ) Linha 36.

( ) Linha 47 (12 ocorréncia).

A ordem correta de preenchimento dos
parénteses, de cima para baixo, é:

A)l-1-1-2-2.
B)2-2-3-3-—1.
C)2-1-2-1-3.
D)1-3-1-1-3.
E)1-1-2-1-2.

QUESTAO 06 — Considere as propostas de
substituicdo de conjunc¢des do texto:

I. ‘Por que’ (1.09) por ‘ja que’.
Il. ‘no entanto’ (1.24) por ‘porém’.
11, ‘Se’ (1.41) por ‘Caso’.

Quais causam alteracéo de sentido,
desconsiderando eventuais ajustes sintaticos?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.

C) Apenas IlII.

D) Apenas Il e III.
E) I, Il elll.

Execucéo: Fundatec
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QUESTAO 07 — Analise as afirmacdes abaixo,
considerando o wuso dos pronomes e as
expressfes retomadas.

1. ‘eles’ (1.06) retoma ‘clientes’ (1.06).
I1. ‘esta’ (1.36) retoma ‘pesquisadora’ (1.36).
I11. ‘elas’ (1.49) retoma ‘oportunidades uUnicas’
(1.48).

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.

C) Apenas IlII.
D) Apenas | e IlI.
E) I, Il elll.

QUESTAO 08 — Analise as propostas de
alteracdo de palavras do texto, observando as
regras de concordancia.

I. Caso ‘a populacdo’ fosse inserida
imediatamente apods ‘que’ (1.26), outras trés
palavras deveriam sofrer alteracao.

Il. Caso a palavra ‘pessoas’ (1.29) fosse
colocada no singular, criar-se-ia a
necessidade de uma outra alteracédo.

I1l. Caso ‘e seus colegas’ (1.32) fosse retirado,
apenas uma outra palavra deveria sofrer
alteracéo.

Quais estdo INCORRETAS?

A) Apenas |I.
B) Apenas II.
C) Apenas | e Il.
D) Apenas | e IlI.
E) I, Il elll.

QUESTAO 09 — Analise as afirmacdes abaixo,
assinalando V, para as verdadeiras, ou F, para
as falsas.

( ) A expressdo ‘labia’
“palavreado cheio de
persuadir e convencer”.

( ) A expressao ‘ilusdo monetaria’ (1.18) € uma
hipérbole, pois € um exagero saber o valor
real do dinheiro.

( ) A palavra ‘pechincha’ (1.22) é usada no
sentido figurado.

(titulo) significa
artificios para

A ordem correta de preenchimento dos
parénteses, de cima para baixo, é:

A)V—F—F.
B)V—F—V.
C)F—F— V.
D)F —V — V.
E)YF-V-—F.

QUESTAO 10 — Analise as afirmacdes que sdo
feitas em relacéo ao texto:

I. Apenas as pessoas de baixa renda sao
influenciadas por truques de vendedores.

Il. Parece estarmos mais predispostos a

comprar algo de pessoas com quem haja

algum tipo de simpatia e com quem se
tenha estabelecido um laco de confianca.

I1l. Os seres humanos sdo propensos a comprar

produtos escassos, mesmo que tal demanda

seja mais uma ilusdo do que uma realidade.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.

C) Apenas IlII.

D) Apenas Il e IlI.
E) I, Il elll.

Execucéo: Fundatec
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LEGISLACAO

Para responder as questdes 11 a 13,
considere o Regime Juridico Unico dos
Servidores Publicos do Municipio de Sao
Borja e que da outras providéncias.
Atualizado até a Lei complementar
n? 079/2014.

QUESTAO 11 — Segundo a Lei Complementar
n2 005/95, no Art. 75, caso o servidor venha a
faltar ao servico sem justificativa, ele perdera:

I. A remuneracdo dos dias que faltar ao
servico, bem como dos dias de repouso da
respectiva semana, quando for o caso, sem
prejuizo da penalidade disciplinar cabivel.

Il. A parcela da remuneracdo diaria,
proporcional aos atrasos, auséncias ou
saidas antecipadas, superiores a quinze
minutos, sem prejuizo da penalidade
disciplinar cabivel, quando nao justificados.

I1l. Metade da remuneracdo na hipdtese
prevista no caso em que a pena de
suspensdo for convertida em pena de
multa.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.

C) Apenas | e Il.
D) Apenas Il e III.
E) I, Il elll.

QUESTAO 13 — é a
aceitacdo expressa das atribuicdes, deveres e
responsabilidades inerentes ao cargo publico,
com o compromisso de bem servir e cumprir a
legislacdo , formalizada com
a assinatura de termo pela autoridade
competente e pelo compromissando.

Assinale a alternativa que preenche, correta e
respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) Nomeacéao — federal
B) Exercicio — estadual
C) Posse — municipal

D) Nomeacao — municipal
E) Posse — federal

Para responder as questbes 14 a 20,
considere a Lei Organica do Municipio de
Sdo Borja. Atualizada até a Emenda da Lei
Orgéanica Municipal n? 044/2014.

QUESTAO 14 — Os tributos municipais
assegurados na Constituicdo Federal seréo
instituidos por

A) Lei Municipal.

B) Lei Tributéaria.

C) Lei Federal.

D) Lei Estadual.

E) Autarquias Especiais.

QUESTAO 12 — Guilherme foi nomeado para o
cargo de Administrador e passara pelo estagio
probatorio no periodo de até dois anos. Nesse
periodo, segundo o referido Regime, serdo
observados os seguintes quesitos:

I. Comunicacéo.
I1. Pontualidade.
I11. Disciplina.
IV. Eficiéncia.

Quais estdo corretos?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.

C) Apenas | e III.

D) Apenas I, 11l e IV.
E) I, I, Il e IV.

QUESTAO 15 — Em relacdo a fiscalizacédo
contabil, financeira e orcamentaria, o Executivo
mantera controle interno a fim de:

I. Criar condicdes indispensaveis para
assegurar eficacia ao controle e
regularidade a realizacdo da Receita e da
Despesa.

Il. Acompanhar as execucodes de
programacdes de trabalho e de orcamento.

I1l. Avaliar os resultados alcancados pelos
administradores.
IV. Verificar a execucdo de contratos.

Quais estdo corretas?

A) Apenas | e Il.

B) Apenas Il e IV.
C) Apenas I, Il e 1lI.
D) Apenas I, 11l e IV.
E) I, I, 11l e IV.

Execucéo: Fundatec
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QUESTAO 16 — De acordo com a Lei Organica
do Municipio de Sao Borja, essa Lei podera ser
emendada por propostas:

I. De metade, no minimo, dos membros da
Céamara.
Il. Do Prefeito.
I1l. Da populacdo, mediante subscri¢do de vinte
e cinco (25) por cento do eleitorado do
Municipio.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.
C) Apenas IlII.
D) Apenas | e II.
E) I, Il e lll.

QUESTAO 17 — O Municipio dara assisténcia

dentaria, preventiva e curativa, gratuita, aos

carentes, na faixa etaria dos aos
anos.

Assinale a alternativa que preenche, correta e
respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) cinco (05) — dezessete (17)
B) sete (07) — quatorze (14)
C) cinco (05) — dezesseis (16)
D) seis (06) — dezesseis (16)
E) sete (07) — dezoito (18)

QUESTAO 18 — Assinale a alternativa que NAO
esta de acordo com o definido na Lei Organica
em relagdo a educacao.

A) Fica criada a Contribuicao Sindical, “Salario-
Creche”, como fonte adicional de
financiamento da educacéo infantil publica.

B) O Municipio assegurara ensino noturno
regular, com metodologia especifica, ao
aluno que apresentar vinculo empregaticio ou
que nado realizou seus estudos em tempo
habil.

C) O Poder Executivo Municipal garantira
Educacdo Especial aos deficientes, em
qualquer idade, bem como aos superdotados
nas modalidades que se lhes adequarem.

D) Os professores municipais que exercam suas
atividades em escolas e classes de
excepcionais fardo jus a uma gratificacdo de
cinquenta por cento (50%) do vencimento
basico.

E) O sistema municipal de ensino compreende
as instituicdes de educacdo pré-escolar,
creches e jardins de infancia, Ensino
Fundamental e Médio da rede publica e
privada, e dos 6rgdos do Poder Executivo
responsaveis pela politica educacional e sua
administracéo.

QUESTAO 19 — Analise as assertivas abaixo e
assinale P, para as leis que disponham de
assuntos de competéncia exclusiva do Prefeito,
e C, para as que sao de competéncia exclusiva
do Mesa Diretora da Cémara Municipal de
Vereadores.

( ) Criacdo, transformacdo e extincdo de
cargos, funcdes ou empregos publicos na
administracdo direta e autarquica e fixacao
de sua remuneracao.

( ) Abertura de créditos suplementares ou
especiais, referentes as consignacoes
orcamentarias da Camara Municipal de
Vereadores.

( ) Criacdo, estruturacdo e atribuicGes das
secretarias ou departamentos equivalentes
e 6rgaos da administracao publica.

( ) Servidores publicos, seu regime juridico,
provimento de cargos, estabilidade e
aposentadoria.

( ) Servicos administrativos da Cémara
Municipal de Vereadores e criacédo,
transformacédo ou extingdo de seus cargos,
empregados ou funcBes e fixacdo da
respectiva remuneragao.

A ordem correta de preenchimento dos
parénteses, de cima para baixo, é:

A)C—P—-P—P—P.
B)P-C—-C—-C-C.
C)P—-C—-P-P-C.
D)C—P—-C—-C—P.
EYP—P—P—P—P.

QUESTAO 20 — A receita e a despesa publica
obedecerdo as seguintes leis de iniciativa do
Poder Executivo:

I. O plano plurianual.
I1. As diretrizes orcamentarias.
I1l. Os orcamentos anuais.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.
C) Apenas IlII.
D) Apenas | e II.
E) I, Il elll.

Execucéo: Fundatec
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INFORMATICA

QUESTAO 21 — Sobre o Windows 7, se 0 programa estiver em execucdo, qual o processo para fixar
um programa na barra de ferramentas?

A) E necessario desinstala-lo e instala-lo novamente. Na nova instalacdo, é necessario optar pela
opcao fixar programa a Barra de Ferramentas.

B) E necessario fecha-lo, no icone do programa, na area de trabalho, e selecionar a opgdo Fixar na
Barra de Tarefas.

C) Basta clicar com o botdo direito do mouse na Barra de Tarefas, localizar o programa desejado e
seleciona-lo.

D) Basta clicar com o botéo direito do mouse no icone do programa na Barra de Tarefas e selecionar
a opcao Fixar este programa na Barra de Ferramentas.

E) E necessario fecha-lo, abrir as configuracées do programa e selecionar a opgdo Barra de Tarefas.

Para responder a questao 22, considere a Figura 1 abaixo:

Er Recentes
i Ponto de Partida

| doc2

MNotas Autoadesivas : docd
- i

doch
U WordPad 2 doc3

doc5 (D:\Usuanos\iki\Documentos)

Todos os Programas

Desligar

Figura 1
QUESTAO 22 — Considerando a Figura 1, Quais estdo corretas?
analise as assertivas abaixo:
A) Apenas |I.
I. E possivel fixar os itens favoritos a uma B) Apenas II.

Lista de Atalhos para que sempre aparecam C) Apenas IlI.

na parte de cima da lista. D) Apenas | e IlI.
Il. Nao é possivel fixar os itens favoritos a Lista E) Apenas Il e IllI.

de Atalhos; na lista de atalhos, aparecem
apenas os ultimos itens acessados.

I1l. A Lista de Atalhos mostra os ultimos
arquivos acessados com um determinado
programa, exceto para os itens fixados.

Execugéo: Fundatec 7
NIVEL SUPERIOR
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QUESTAO 23 — Considerando os Atalhos da
area de trabalho do Windows 7, analise as
assertivas abaixo:

I. Para remover um atalho, é necessario que
0 respectivo sistema seja desinstalado do
Windows.

Il. Os atalhos sao inseridos na area de trabalho
sempre, de maneira involuntaria, ao
instalar o respectivo sistema.

I1l. Os atalhos podem ser excluidos da area de
trabalho sem prejuizos ao funcionamento
do respectivo sistema.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.

B) Apenas II.

C) Apenas IlI.

D) Apenas | e IlI.
E) Apenas Il e III.

QUESTAO 24 — O Windows 7 possui uma
funcdo chamada Aero Shake, utilizada para
minimizar rapidamente todas as janelas
abertas, exceto a que vocé estiver trabalhando.
Sobre essa funcdo, assinale a alternativa
INCORRETA.

A) Ao clicar na barra de titulos de uma
determinada janela, ela sera redimensionada
e todas as outras janelas serdo minimizadas.

B) Ao minimizar todas as janelas utilizando o
Aero Shake, ao repetir o movimento, todas
as janelas que foram minimizadas seréo
restauradas.

C) Na janela que vocé deseja minimizar, arraste
(ou sacuda) a barra de titulo de um lado para
0 outro rapidamente.

D) O principal objetivo da funcdo é minimizar
todas as janelas sem necessitar selecionar
cada janela e selecionar a opc¢do Minimizar.

E) Na janela que vocé deseja manter aberta,
arraste (ou sacuda) a barra de titulo de um
lado para o outro rapidamente.

QUESTAO 25 — No Google Chrome,
considerando a barra de enderecos e suas
funcionalidades, assinale a alternativa
INCORRETA.

A) Abaixo da barra de enderecos, ao digitar algo
na barra, sdo exibidos os enderecos ja
visitados anteriormente, além de sugestdes.

B) Os icones no menu suspenso da barra de
endereco ajudam a identificar os sites e
pesquisas sugeridos. Se as sugestfes
estiverem ativadas, o icone de uma lupa
aparece ao lado das pesquisas sugeridas.

C) Os icones no menu suspenso da barra de
endereco ajudam a identificar os sites e
pesquisas sugeridos. Se as sugestfes
estiverem ativadas, o icone de um globo
aparece ao lado dos sites sugeridos.

D) Abaixo da barra de enderecos, ao digitar algo
na barra, sdo exibidas as sugestbes do
buscador do Google com o respectivo termo.

E) Ao clicar na barra de enderecos, o Google
Chrome abre automaticamente a pagina do
buscador do Google.

QUESTAO 26 - Considerando o Google
Chrome, analise as assertivas abaixo:

I. Para adicionar uma péagina aos favoritos,
basta clicar no icone de uma estrela que fica
a direita da barra de enderecos.

Il. Ao clicar no icone Favoritos, uma caixa
aparecera, perguntando a pasta que o
favorito serd salvo ou indicando a pasta
padréo.

I1l. Por padréao, os Favoritos sdo salvos na pasta
Barra de Favoritos, mas € possivel criar
pastas para agrupar de maneira mais
detalhada os favoritos.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.
B) Apenas II.
C) Apenas | e IIl.
D) Apenas | e IlI.
E) I, Il elll.

QUESTAO 27 — No LibreOffice Writer, a funcéo
(A) é utilizada para armazenar textos, tabelas,
gréaficos e outros itens para reuso e atribui-los a
uma combinacédo de teclas faceis de lembrar. A
opcao que melhor substitui (A) é:

A) Autotexto.

B) Autocorrecao.
C) Dicionatrio.

D) Atalho.

E) Autocomplete.

Execucéo: Fundatec
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QUESTAO 28 — Sobre o LibreOffice Calc,
analise as assertivas abaixo:

I. Ao abrir um novo documento, séo abertas
trés folhas de calculo nomeadas
automaticamente como Planilha 1, Planilha
2 e Planilha 3. Essa quantidade de planilhas
pode ser ampliada ou reduzida, dependendo
das necessidades do trabalho.

Il. E possivel a aplicacdo de cores nas guias
das planilhas. Para essa configuracéo, basta
clicar na respectiva planilha, clicar com o
botdo direito do mouse, selecionar a cor da
guia e selecionar a nova cor.

I1l. Ao incluir uma nova coluna na planilha, a
nova coluna sempre € inserida apés a
coluna escolhida e sua formatacdo, por
padrao, é igual a da coluna posterior.

Quais estdo corretas?

A) Apenas |I.
B) Apenas Il.
C) Apenas | e Il.
D) Apenas | e IlI.
E) I, Il elll.

QUESTAO 29 — No LibreOffice Calc, é correto
afirmar que as células que contém

A) erros de formatacao apresentam um pequeno
tridngulo vermelho no canto superior direito.

B) anotacfes apresentam um pequeno tridngulo
vermelho no canto superior direito.

C) conteudo maior do que o tamanho da célula
apresentam um pequeno tridngulo vermelho
no canto superior direito.

D) formulas apresentam um pequeno triangulo
vermelho no canto superior direito.

E) conteddo dinamico apresentam um pequeno
tridngulo vermelho no canto superior direito.

QUESTAO 30 — Para que o LibreOffice Calc
traga na célula C11 o menor valor entre as
células C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 e
C10, basta de que usuario digite na célula C11
a féormula:

A) =MINIMO(C1:C10) e tecle enter.

B) =MIN(C1:C10) e tecle enter.

C) =MINIMO(C1-C10) e tecle enter.

D) =MIN(C1-C10) e tecle enter.

E) =MIN(C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 e
C10) e tecle enter.

Execucéo: Fundatec
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31 — Na Administracéo publica e na
administracdo de empresas privadas, o papel da
gestdo financeira € muito importante como um
instrumento que pode favorecer o controle das
organizacbes. Nesse sentido, dentre as
demonstra¢gdes financeiras consideradas mais
importantes, esta aquela que é capaz de
descrever resumidamente a posi¢cao financeira
da empresa em uma certa data, na qual a
demonstracao referida equilibra os ativos da
empresa contra seu financiamento. Como é
denominada essa demonstragcao?

A) Fluxo de Caixa.

B) Demonstracdo de resultados.

C) Consolidacdo dos Extratos Bancéarios.

D) Balanco Patrimonial.

E) Demonstracdo das mutacdes do Patriménio
Liquido.

QUESTAO 32 — A gestdo dos estoques das
organizagbes, sejam privadas ou publicas,
necessita de muito cuidado. Decisfes
equivocadas por parte do gestor, nessa area,
podem trazer sérias consequéncias para a
organizacdo, seja no que se refere a questao
financeira, seja a respeito de espaco fisico ou
diversos outros pontos. Um fator que o
administrador deve estar atento para uma
adequada gestao dos estoques € a Demanda
Sazonal. Assinale a alternativa correta sobre
esse conceito.

A) Um significativo nimero de produtos tem sua
demanda relacionada a periodos do ano,
festejos publicos ou feriados especificos.

B) Produtos que tem esse comportamento de
demanda possuem picos ou vales de
consumo ao longo do ano quase inexistentes.

C) Esse tipo de demanda pode ser determinada
a partir da demanda de outros produtos
acabados, com os quais ele esta diretamente
relacionado.

D) Determinados produtos tém a vida util
claramente planejada e o final da demanda
ocorre subitamente.

E) O comportamento dos produtos, nesse tipo
de demanda, é tao irregular que se torna
dificil projetar a sua necessidade de
consumo.

QUESTAO 33 — Em relacdo a Lei
n? 8.666/1993, analise as assertivas abaixo:

I. As normas de licitacdes e contratos devem
privilegiar o tratamento diferenciado e
favorecido as microempresas e empresas
de pequeno porte na forma da lei.

Il. Nenhuma compra sera feita sem a
adequada caracterizacdo de seu objeto e
indicacdo dos recursos orcamentarios para
seu pagamento, sob pena de nulidade do
ato e responsabilidade de quem lhe tiver
dado causa.

I1l. As licitacbes serdo efetuadas no local onde
se situar a reparticdo interessada, salvo por
motivo de interesse publico, devidamente
justificado.

IV. Os documentos necessarios a habilitacdo
para licitacdo poderdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de cépia
autenticada por cartdério competente, por
qualquer processo de copia digitalizada ou
por servidor da administracao ou publicacédo
em o6rgédo da imprensa oficial.

Quais estado corretas?

A) Apenas | e IV.

B) Apenas Il e III.

C) Apenas I, Il e 1l1.
D) Apenas II, 11l e IV.
E) I, I, Il e IV.

Execucéo: Fundatec
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QUESTAO 34 — As modernas organizacées tém
uma preocupacdo cada vez maior com as
questdes da qualidade. Independentemente da
area de atuacdo da organizacdao e do setor
econbmico em que se encontra, essa
preocupacdo € uma necessidade. A respeito
desse assunto, relacione a Coluna 1, que
contém alguns dos principais temas da gestéo
da qualidade, a Coluna 2, com suas respectivas
descricdes.

Coluna 1
1. Auditoria do sistema de qualidade.
2. Modelo Japonés de Administracao.
3. I1SO.

4. Qualidade Total.

5. Circulo de Controle de Qualidade.

Coluna 2

( ) Responsabilidade de todos pela qualidade e
a garantia da qualidade dos produtos ou
servicos desde o comecgo até o final do
processo, com um enfoque sistémico para
integrar acbes das pessoas, maquinas e
informacoes.

( ) Instituicdo representada no Brasil pela
ABNT, que busca garantir, entre outros
pontos, a padronizacdo de processos e de
relacdes entre fornecedores e compradores.

( ) Grupo de voluntarios de um mesmo setor
ou area de trabalho que se reune
regularmente para estudar e propor solucao
de problemas que possam comprometer a
qualidade e eficiéncia dos produtos ou
servicos.

( ) Visita a instalagcdes da organizacdo para
inspecionar o sistema de qualidade, com
base em uma lista de perguntas ou de
critérios previamente determinados.

( ) Busca pela eliminacdo de desperdicio e
producdo com qualidade, ligando a
produtividade e a qualidade através da
participacdo dos envolvidos.

A ordem correta do preenchimento dos
parénteses, de cima para baixo, é:

QUESTAO 35 — A Lei n? 8.429/1992 discorre
sobre as sancdes aplicaveis aos agentes
publicos nos casos de enriquecimento ilicito no
exercicio de mandato, cargo, emprego ou
funcdo na administragédo publica direta, indireta
ou fundacional. Com relacédo a essa Lei, analise
as afirmacbes abaixo, assinalando V, se
verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) A posse e o0 exercicio de agente publico
prescindem da apresentacdo de declaracdo
dos bens e valores que compdem o seu
patrimbnio privado, a fim de ser arquivada
no servico de pessoal competente.

( ) Constitui crime a representacdo por ato de
improbidade contra agente publico ou
terceiro beneficiario, quando o autor da
denuncia for inocente.

( ) Reputa-se agente publico, para os efeitos
dessa lei, todo aquele que exerce, ainda que
transitoriamente ou sem remuneracao, por
eleicéo, nomeacao, designacéo,
contratacdo ou qualquer outra forma de
investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou funcdo na administracdo direta,
indireta ou fundacional de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal, dos Municipios, de Territério, de
empresa incorporada ao patriménio publico
ou de entidade para cuja criacdo ou custeio
0 erario haja concorrido ou concorra com
mais de cinquenta por cento do patriménio
ou da receita anual.

( ) Quando o ato de improbidade causar lesdo
ao patriménio publico ou ensejar
enriquecimento ilicito, cabera a autoridade
administrativa responsavel pelo inquérito
representar a autoridade policial, para a
indisponibilidade dos bens do indiciado.

A ordem correta do preenchimento dos
parénteses, de cima para baixo, é:

A)V -V -V —F.
B)V—F—F—V.
C)F—V—F—V.
D)F—V—V—V.
EYF—F—V—F,

Execucéo: Fundatec
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QUESTAO 36 — A cultura organizacional tem
relacdo com a vida das organiza¢cbes em todos
0S seus principais aspectos, como as regras
existentes nela, as principais crencas, 0s
costumes e as técnicas mais comumente
utilizadas. Cada organizacdo tem sua propria
cultura, seja no setor publico ou privado.
Assinale a alternativa INCORRETA em relagcao a
cultura organizacional, de acordo com
Chiavenato (2008).

A) Os artefatos, os valores compartilhados e as
pressuposicdes basicas sao os trés niveis em
que a cultura se apresenta.

B) Dentre os principais elementos da cultura
organizacional, pode-se citar o clima
organizacional, a filosofia administrativa, os
valores dominantes e as normas.

C) Dentre os diversos fatores capazes de
influenciar o desempenho econémico de uma
organizacdo em longo prazo, esta a cultura
corporativa.

D) A maneira como as pessoas se vestem, 0s
documentos utilizados, a forma como
descrevem equipamentos, escritorios,
pessoas-chave, fornecedores, sado elementos
que acabam servindo para a aprendizagem
da cultura organizacional por parte dos novos
colaboradores.

E) A cultura organizacional representa somente
a percepcao dos dirigentes da organizacao,
sua forma de interpretacdo da realidade
organizacional, mas ndo é um elemento
condicionador da administracdo das pessoas.

QUESTAO 37 — O diagnostico estratégico é
correspondente a primeira fase do processo de
planejamento estratégico. Ele procura avaliar
qual a real situacdo de uma empresa, seja
publica ou privada, com relagcdo aos seus
aspectos internos e externos. Dentre alguns dos
pontos importantes do diagnéstico estratégico,
esta a , que representa o que a
empresa quer ser; O0S , que
representam o] conjunto de crencas
fundamentais da empresa; a )
que busca estudar a relacdo entre a empresa e
seu ambiente em termos de oportunidades e
ameacas; a , que tem por
finalidade verificar os pontos fortes e fracos da
organizacao.

Assinale a alternativa que preenche, correta e
respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) visdo — valores — andlise interna — analise
externa

B) intencdo — valores — andlise interna — analise
externa

C) visdo — valores — analise externa — analise
interna

D) intengcdo — entendimentos — analise externa
— analise interna

E) visualizacdo — entendimentos — analise
interna — analise externa

QUESTAO 38 — Dentro do contexto da evolugdo
das escolas da Administracdo, estda a
Abordagem Contingencial. Assinale a alternativa
INCORRETA sobre essa teoria.

A) Administrar é prever, organizar, comandar,
coordenar e controlar.

B) As condicdes ambientais causam
transformacdes no interior das organizacoées,
o] ambiente provoca o] fenébmeno
organizacional.

C) Do ambiente geral da organizacdo, emergem
ambientes especificos, cada um
correspondendo a um ou mais subsistemas
ou unidades da organizacéao.

D) A teoria estabelece que ndo ha uma estrutura
organizacional Unica que seja altamente
efetiva para todas as organizacoes.

E) Nao se consegue um alto nivel de sofisticacdo
organizacional com a aplicacdo de um so
modelo de dindmica organizacional.

Execucéo: Fundatec
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QUESTAO 39 — Quando se apresenta o conceito
de Sistema de Informagdo, o que se esta
pretendendo referir é o0 conjunto de
componentes inter-relacionados que coletam
(ou recuperam), processam, armazenam e
distribuem informacdes destinadas a apoiar a
tomada de decisbes de uma organizacao.
(LAUTON; LAUTON, 2007). Considerando essa
tematica, assinale a alternativa correta.

A) Chama-se de tecnologia de armazenagem de
dados os programas de computador que
comandam a organizacéo dos dados somente
em meios virtuais de armazenagem.

B) A World Wide Web é a forma técnica correta
para se referir a internet como um todo.

C) O software consiste em instrucdes detalhadas
e pré-programadas, que controlam e
coordenam 0s programas Virtuais dos
equipamentos de um sistema de informacao.

D) Redes corporativas internas baseadas na
tecnologia da internet sdo chamadas de
intranets. Intranets particulares que
permitem acesso a usuarios autorizados fora
da organizacdo sdo chamadas de extranets.

E) Hardware pode ser conceituado como o meio
virtual capaz de promover atividades de
entrada, processamento e saida de um
sistema de informacéo.

QUESTAO 40 — Tendo por base a Consolidacéo
das Leis Trabalhistas (CLT), assinale a
alternativa INCORRETA.

A) A todo trabalho de igual valor correspondera
salario igual, sem distincdo de sexo.

B) Sera nulo de pleno direito, qualquer contrato
ou convencdo que estipule remuneracdo
inferior ao salario minimo estabelecido na
regido, zona ou subzona em que tiver de ser
cumprido, salvo mediante negociacdo
realizada entre as partes.

C) A Carteira de Trabalho e Previdéncia Social é
obrigatéria para o exercicio de qualquer
emprego, inclusive de natureza rural, ainda
que em carater temporario, e para o
exercicio, por conta proépria, de atividade
profissional remunerada.

D)Nas atividades insalubres, quaisquer
prorrogacfes s6 poderdo ser acordadas
mediante licenca prévia das autoridades
competentes em matéria de higiene do
trabalho, as quais, para esse efeito,
procederdo aos necessarios exames locais e
a verificagdo dos métodos e processos de
trabalho, quer diretamente, quer por
intermédio de  autoridades  sanitéarias
federais, estaduais e municipais, com quem
entrardao em entendimento para tal fim.

E) Salario minimo é a contraprestacdo minima
devida e paga diretamente pelo empregador
a todo trabalhador, inclusive ao trabalhador
rural, sem distincdo de sexo, por dia normal
de servico, e capaz de satisfazer, em
determinada época e regido do Pais, as suas
necessidades normais de alimentacao,
habitacdo, vestuario, higiene e transporte.

Execucéo: Fundatec

13

ADMINISTRADOR





