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LEIA COM ATENCAO AS SEGUINTES INSTRUCOES

1 - Este caderno contém as questfes da PROVA OBJETIVA.
2 — Use, como rascunho, a Folha de Respostas reproduzida ao final deste caderno.
3 - Ao receber a Folha de Respostas da PROVA OBJETIVA:

o confira seu home, nimero de inscricdo e o cargo;

e assine, A TINTA, no espaco préprio indicado.

ATENCAO:
FOLHA DE RESPOSTA SEM ASSINATURA NAO TEM VALIDADE.

4 - Ao transferir as respostas para a Folha de Respostas:
A B C D

" EmCICICd  , yse apenas caneta esferografica azul ou preta;

” &I B- |C:| &1 . prgepcha, sem forgar o p~apel, toda a area reservada a letra correspondente a resposta
solicitada em cada questéo;

B mmrCo *assinale somente uma alternativa em cada questdo. Sua resposta NAO serd
computada se houver marcacdo de mais de uma alternativa, questdes ndo assinaladas

0 e ou questdes rasuradas.

NAO DEIXE NENHUMA QUESTAO SEM RESPOSTA.
A Folha de Respostas da PROVA OBJETIVA néo deve ser dobrada, amassada ou rasurada.
CUIDE BEM DELA. ELA E A SUA PROVA.

ATENCAO - N&o sera permitido ao candidato se ausentar em definitivo da sala de provas antes de
decorridas 2 (duas) horas do inicio das provas. (item 11.7.5) [...] somente podera levar os Cadernos de
Questdes das Provas Objetiva ao deixar em definitivo a sala de realizacdo das provas nos ultimos 30 (trinta)
minutos que antecedem o término das provas. (item 11.7.6) O tempo de duracdo das provas abrange a
distribuicdo das provas, assinatura da Folha de Respostas e a transcricdo das respostas do Caderno de
Questbes da Prova Objetiva para a Folha de Respostas [...]. Ser& proibido durante a realizacdo das provas,
fazer uso ou portar, mesmo que desligados reldgios [...] quaisquer equipamentos eletrénicos [...] ou de
instrumentos de comunicacdo interna ou externa, tais como telefone celular [...] entre outros. (item
11.7.22). “Podera ainda ser eliminado o candidato que [...]: portar arma(s) no local de realizagdo das
provas [...]; deixar de entregar a Folha de Resposta da Prova Objetiva [...].” (subitem 11.7.32), alineas “d”,
“e” e “I). Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o Ultimo candidato termine sua
prova, devendo todos assinar a Ata de Sala. (item 11.7.34)

DURACAO MAXIMA DA PROVA: QUATRO HORAS
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Data: __/__/ FUNDEP
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ATENCAO
Sr.(a) Candidato(a).

Antes de comecar a fazer a prova, confira se este caderno
contém, ao todo, 35 (trinta e cinco) questdes objetivas — cada
uma constituida de 4 (quatro) alternativas — assim distribuidas:
10 (dez) questdes de Portugués, 10 (dez) questdes de
Informatica Basica, 5 (cinco) questdes de Saude Publica no
Brasil e 10 (dez) questdes de Conhecimentos Especificos,

todas perfeitamente legiveis.

Havendo algum problema, informe imediatamente ao aplicador

de provas para que ele tome as providéncias necessarias.

Caso V.Sa. nédo observe essa recomendacédo, ndo lhe cabera

gualguer reclamacao ou recurso posteriores.




Portugués

INSTRUCOES - Leia o texto a seguir para responder as questdes de 1 a 5.

Um belo elogio pode ser um motivador poderoso, mas apenas se vocé ressaltar
as qualidades certas. Elogiar a capacidade de alguém se esforcar funciona melhor do que
simplesmente exaltar seu brilhantismo. Pesquisas mostram que criancas elogiadas por
sua inteligéncia se esforcam menos em tarefas futuras. Louvar a inteligéncia produz a
crenca de que tudo deve ser natural e, quando isso ndo acontece, as criangcas pensam
gue ndo sdo mais espertas, ou entdo escolhem o caminho mais facil para que néo
descubram que sao "fraudes".

Segundo a psicéloga Heidi Grant Halvorson, diretora associada do Motivation
Science Center da Universidade de Columbia, o ideal seria ajudar a pessoa a pensar
positivamente — e com realismo — sobre alcancar seus objetivos ao mesmo tempo em que
se elogia seu esforco. Quando sao elogiados por sua persisténcia, aqueles que
acreditam gue o caminho pela frente sera dificil se esforcam mais.

O modo como o elogio é apresentado conta tanto quanto o elemento sendo
enaltecido. A exaltacdo deve ser especifica e sincera. Além disso, deve ser oferecida
generosamente, em especial, no escritorio.

Os trabalhadores que foram solicitados a aprender uma tarefa foram mais bem -
sucedidos depois de terem sido elogiados no inicio da nova atividade, conforme constatou
uma pesquisa realizada no Japdo. Para o cérebro humano, receber um elogio € uma
recompensa social tdo valida quanto ganhar dinheiro.

Quando a pergunta é “Qual a resposta adequada para um elogio?”, a resposta
quase sempre € dizer “obrigado”. Na verdade, ao receber um elogio, apenas um tergo das
pessoas 0 aceitam com tanta simplicidade e harmonia, revela o linguista Robert Herbert,
da Binghamton University.

E ndo, as mulheres ndo sdo piores do que os homens em aceitar elogios. E o
género de quem transmite a mensagem que mais influencia a resposta. Ambos 0s sexos
tém maior probabilidade de aceitar um elogio dado por um homem do que por uma mulher.
Quando um homem diz “bonito xale”, a mulher tende a responder de maneira afirmativa:
“obrigado, minha irma tricotou para mim.”

Mas quando uma mulher diz para outra sobre o “moletom lindo!”, a resposta mais
provavel € contestar. “Estava em promogdo no mercado e nem tinham a cor que eu
queria”. Uma resposta como essa, cujo objetivo € fazer com que a elogiadora ache que a
elogiada néo é orgulhosa, s6 faz com que a primeira se sinta deslocada ou invalidada.

Segundo Herbert, o melhor é fazer um comentario relevante relacionado
(“obrigado, também é meu favorito”). Mas nada supera um sorriso, olhar o elogiador nos
olhos e dizer “obrigado”.

LOFTUS, Mary. Etiqueta cotidiana. Galileu. Sdo Paulo, Globo, n. 271, fev. 2014, p. 36-38 (Adaptado).



Questéo 1

Considerando o contexto, identifigue a alternativa em que o sentido da palavra em
destaque foi traduzido CORRETAMENTE.

A) A exaltacdo deve ser especifica e sincera. (GENERICA)

B) Mas quando uma mulher diz para outra sobre o “moletom lindo!”, a resposta mais
provavel é contestar. (CONTRADIZER)

C) [...] s6 faz com que a primeira se sinta deslocada ou invalidada. (DESPREZADA)

D) Segundo Herbert, o melhor é fazer um comentério relevante relacionado (“obrigado,
também é meu favorito”). (DIRETO)

Questéo 2

O sentido da expressao destacada foi indicado INCORRETAMENTE em

A) Um belo elogio pode ser um motivador poderoso, mas apenas se vocé ressaltar as
qualidades certas. (INCLUSAO)

B) [...] ou entdo escolhem o caminho mais fécil para que ndo descubram que séo
"fraudes". (FINALIDADE)

C) Além disso, deve ser oferecida generosamente, em especial, no escritério. (ADICAO)

D) Quando a pergunta € “Qual a resposta adequada para um elogio?”, a resposta guase
sempre € dizer ‘obrigado’. (FREQUENCIA)

Questéao 3

A respeito dos elogios, assinale a alternativa que pode ser COMPROVADA pelo texto.

A) Aceita-los é, em geral, mais facil do que fazé-los.
B) Devem ser particularizados, auténticos e feitos com frequéncia.
C) E mais produtivo elogiar a inteligéncia do que a perseveranca.

D) Vindos de homens ou de mulheres, produzem o mesmo impacto.

Questéao 4

Para dar credibilidade aos conselhos que oferece ao leitor, a principal estratégia do autor
consiste em

A) apresentar exemplos de situacdes concretas.
B) citar especialistas e resultados de pesquisas.
C) comparar o comportamento de homens e mulheres.

D) explicar detalhadamente como receber um elogio.
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Questéao 5

Releia.

“Pesquisas mostram que criangas elogiadas por sua inteligéncia se esforcam menos em
tarefas futuras. Louvar a inteligéncia produz a cren¢a de que tudo deve ser natural e,

quando isso ndo acontece, as criangcas pensam que ndo sdo mais espertas, ou entao
escolhem o caminho mais facil para que ndo descubram que sédo "fraudes".

No texto, em relagdo ao enunciado que a antecede, a passagem acima funciona como
uma

A) concluséo.
B) condigéao.
C) justificativa.

D) retificacao.

Questéao 6

A linguagem do texto € descontraida e, em algumas passagens, se afasta da norma
escrita padrao.

As passagens de todas as alternativas confirmam o que se disse acima, EXCETO:

A) [...] o ideal seria ajudar a pessoa a pensar positivamente — e com realismo — sobre
alcancar seus objetivos ao mesmo tempo em que se elogia seu esforco.

B) Os trabalhadores que foram solicitados a aprender uma tarefa foram mais bem-
sucedidos depois de terem sido elogiados no inicio da nova atividade.

C) Na verdade, ao receber um elogio, apenas um terco das pessoas 0 aceitam com tanta
simplicidade e harmonia, revela o linguista Robert Herbert, da Binghamton University.

D) Quando um homem diz “bonito xale”, a mulher tende a responder de maneira
afirmativa: “obrigado, minha irma tricotou para mim.”



Questéao 7

Leia.

“Os raios X diagnosticos geralmente ndo fazem mal, pois a dose de radiacao envolvida na
maioria dos exames de raios X, tanto em técnicas convencionais, quanto nas digitais, é
bem pequena; porém, a repeticdo de exames por um mesmo paciente merece atengao.”

A reescrita da frase prejudicou seu sentido légico em

A) Como a dose de radiacdo envolvida na maioria dos exames de raios X, tanto nas
técnicas convencionais, quanto nas digitais, € bem pequena, geralmente os raios X
diagndsticos ndo fazem mal, mas a repeticdo de exames por um mesmo paciente
merece atencao.

B) Nas técnicas convencionais bem como nas digitais, uma vez que é bem pequena a
dose de radiacdo envolvida na maioria dos exames de raios X, geralmente os raios X
diagnosticos ndo fazem mal; entretanto, a repeticdo de exames por um mesmo
paciente merece atencao.

C) Tanto nas técnicas convencionais,quanto nas digitais, a dose de radiacdo envolvida na
maioria dos exames de raios X € bem pequena; por isso, geralmente os raios X
diagndsticos ndo fazem mal. Porém, a repeticdo de exames por um mesmo paciente
merece atencao.

D) Apesar de a dose de radiacdo envolvida na maioria dos exames de raios X ser bem
pequena, tanto nas técnicas convencionais, quanto nas digitais, geralmente os raios X
diagndsticos ndo fazem mal, mas a repeticdo de exames por um mesmo paciente
merece atencao.

Questéao 8
“‘Nao ha restricbes para o uso de raios X em criancas, desde que o beneficio clinico
seja maior do que os potenciais riscos de exposicao a radiagéo.”

O conetivo em destaque na frase acima expressa a ideia de

A) concessao.
B) condicéao.
C) finalidade

D) comparacao.



Questéao 9
As frases a seguir foram redigidas para compor um folheto informativo para pacientes que
chegam a uma clinica de radiologia.

Assinale a alternativa que esta de acordo com as regras de concordancia da norma
padrao.

A) Geralmente o beneficio dos raios X sdo maiores que o risco da exposicao a radiacao.

B) Para procedimentos que envolvam altas doses, o profissional de saude, em
cooperagdo com o Servico de Fisica Médica e Radioprotecdo, irdo investigar
beneficios e riscos.

C) Muitos de n@s certamente ja realizou um ou mais exames diagndsticos que envolviam
eXposicao aos raios X.

D) Ha& outras situa¢gbes que envolvem risco, uma vez que ndo Sao raros 0S exames em
que é necesséria a sedacao de criancas pequenas.

Questéao 10
Leia.

Este folheto tem como objetivo informar os pacientes e o publico em geral na
utilidade e riscos dos raios X e para ajudar a manter a exposicdo aos niveis mais
baixos possiveis.

Embora seja compreensivel, para se ajustar a norma padréo de escrita, a frase acima deve
ser redigida como:

A) Este folheto tem como objetivo informar os pacientes e o publico em geral da utilidade
e dos riscos dos raios X e ajudar a manter a exposicdo em niveis 0s mais baixos
possiveis.

B) O objetivo deste folheto é informar aos pacientes e ao publico em geral sobre a
utilidade e dos riscos dos raios X e manter a exposicdo em niveis 0s mais baixos
possiveis.

C) Este folheto tem o objetivo de informar aos pacientes e ao publico em geral em relagcéo
a utilidade e aos riscos dos raios X, mantendo a exposicdo no nivel o mais baixo
possivel.

D) O objetivo deste folheto é informar os pacientes e o publico em geral a utilidade e os
riscos dos raios X a fim de ajudar a manter a exposi¢cao no nivel o mais baixo possivel.



Informatica Basica

Questéo 11

Relacione os requisitos basicos de seguranca as suas caracteristicas

COLUNA | COLUNA I
1. Autenticacao. () Determinar as acdes que a entidade pode executar.
2. Autorizacao. () Verificar se a entidade é realmente quem ela diz ser.

3. Integridade. ( ) Proteger a informagdo contra alteragdo néo

autorizada.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA.

A) 132
B) 213.
C) 312
D) 321.

Questéo 12

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o protocolo utilizado para
sistemas de informacdo de hipermidia, distribuidos e colaborativos que é a base para a
comunicacéo de dados da WWW.

A) HTML.
B) PPP.
C) TCP.
D) HTTP.

Questao 13

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o método disponivel no MS Excel
gue é usado para localizar e trabalhar, facil e rapidamente, um subconjunto de dados em
um intervalo de células ou de tabela.

A) Filtragem dos dados.

B) Classificacao dos dados.

C) Organizacgao dos dados.

D) Formatagao dos dados.



Questéao 14

Analise o seguinte texto redigido no MS Word:
Lista de compras: predute-L, produto 2 e produto 3
Assinale a alternativa que apresenta o estilo da fonte utilizado para destacar o produto 1.

A) ltalico.

B) Sublinhado.
C) Tachado.
D) Negrito.

Questao 15

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o aplicativo do Windows 7 que
permite configurar as op¢des de seguranca.

A) Desfragmentador de disco.

B) Firewall do Windows.

C) Paint.

D) Monitor de recursos.

Questéo 16

Relacione os aplicativos do Painel de Controle do Windows 7 as suas fun¢des
COLUNA | COLUNA I

1. Firewall do Windows. ( ) Consolida arquivos espalhados no disco rigido
do computador.
2. Prompt de comando.

3. Desfragmentador de disco. ( ) Configurar as opcdes de seguranca para
proteger o computador de hackers.

() Executa funcbes baseadas em texto (linha de
comando).

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA.

A) 123
B) 132.
C) 312.
D) 321.



Questéo 17

Analise o seguinte texto:

Classificacao do grupo depois da segunda rodada.

Classificacdo |[PG|J |V | GP
1| Aeroviario | 6 [2|2]| 4
2 | Maritimo 4 (211 3
3| Rodoviario| 1 |2|0] 1
4 | Ferroviario| 0 |20 | 1

Assinale a alternativa que apresenta o recurso do word usado para a apresentacdo da
classificacdo do grupo.

A) Borda.

B) Planilha.

C) Quadro.

D) Tabela.

Questao 18

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE a linguagem de marcacéo
utilizada para produzir paginas na Web.

A) HTML.
B) JAVA.
C) FTP.

D) HTTP.
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Questéao 19

Observe o grafico gerado no MS Excel.

QO =N W R N 0
1

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o tipo do gréafico gerado.

A) Area.
B) Barras 3D.
C) Dispersao.
D) Pizza.

Questéo 20

Os programas desenvolvidos especificamente para executar acdes danosas e atividades
maliciosas em um computador sdo conhecidos como

A) detonador.
B) malware.

C) compilador.
D) sabotador.

11



Saude Publica no Brasil

Questéo 21

Sobre a epidemiologia assinale a alternativa INCORRETA.

A) E uma ciéncia fundamental para a satde publica.

B) E essencial no processo de identificacio e mapeamento de doencas emergentes.

C) E uma disciplina relativamente nova e néo utiliza métodos quantitativos para estudar a
ocorréncia de doencas nas populacées humanas.

D) E frequentemente utilizada para descrever o estado de salde de grupos
populacionais.

Questao 22

S&o objetivos do Sistema Unico de Satide SUS, de acordo com Lei Federal n° 8.080, de
19 de setembro de 1990, EXCETO:

A) A identificacdo e divulgacéo dos fatores condicionantes e determinantes da saude.

B) A formulacdo de politica de saude destinada a promover, nos campos econdmicos e
sociais, a observancia do disposto no § 1° do art. 2° desta lei.

C) A assisténcia as pessoas por intermédio de acbes de promocdo, protecdo e
recuperacdo da saude, com a realizacdo integrada das acdes assistenciais e das
atividades preventivas.

D) A colaboracao na protecao do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho.

Questao 23

Os recursos do Fundo Nacional de Saude (FNS) serdo alocados como, EXCETO:
A) Fundo de saude.

B) Investimentos previstos no plano quinquenal do Ministério da Saude.

C) Investimentos previstos em lei orcamentaria, de iniciativa do poder legislativo e
aprovados pelo Congresso Nacional.

D) Cobertura das a¢des e servigcos de saude a serem implementados pelos Municipios,
Estados e Distrito Federal.

12



Questéao 24

Ao Sistema Unico de Saude (SUS) compete, além de outras atribuicdes, nos termos da lei,
EXCETO:

A) Executar as acdes de vigilancia sanitaria.
B) Ordenar a formacéo de recursos humanos na area de saude.
C) Executar as a¢fes epidemioldgicas, exceto as de saude do trabalhador.

D) Participar da formulacéo da politica e da execucao das a¢Bes de saneamento basico.

Questao 25

Quanto aos servicos de saude para o cidaddo assinale a alternativa INCORRETA.
A) A saude é direito de todos e dever do Estado.

B) As politicas econbmicas e sociais visam 0 acesso desigual e universal.

C) A saude é garantida mediante politicas sociais e econémicas que visem a reducao do
risco de doenca e de outros agravos

D) A saude é garantida mediante politicas econdmicas e sociais, ao acesso igualitario
aos servigos para sua promogao, protecao e recuperacao.

13



Conhecimentos Especificos

Questao 26

Com relacéo a gestéo de recursos humanos, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Gestao de recursos humanos consiste na efetiva gestao de pessoas no trabalho.

B) O gestor de recursos humanos nédo pode usar o conhecimento de fatores ambientais
como ambiente de trabalho, mudanca tecnoldgica, globalizacdo, regulamentacéo
governamental e exigéncias sindicais para influenciar o desempenho do funcionario.

C) A gestao de recursos humanos estuda o que pode ou deve ser feito para tornar o
trabalhador mais produtivo e mais satisfeito.

D) Gestao de recursos humanos € a funcdo executada nas organizacdes que facilita o
aproveitamento eficaz dos funciondrios para atingir metas individuais e
organizacionais.

Questao 27

Com relacdo a necessidade de planejamento de recursos humanos, é INCORRETO
afirmar que

A) o planejamento de recursos humanos ndo é funcdo do planejamento estratégico,
responsavel pela definicdo da misséo, objetivos e metas da instituicao.

B) as réapidas mudancas tecnoldgicas observadas no ambiente podem forcar uma
instituicdo a identificar e contratar rapidamente funcionarios com novas qualificacdes.

C) os recursos humanos devem se adequar estrategicamente a misséo, aos objetivos e
as metas da instituicéo.

D) um processo eficaz de planejamento de recursos humanos requer uma estimativa nao
s6 de quantidade, mas também do tipo de funcionario necessario.

14



Questéao 28

Qualquer planejamento eficaz de recursos humanos apresenta certas caracteristicas.
E consenso geral que ele envolve quatro fases distintas.

Considerando essa premissa, numere a COLUNA Il de acordo com a COLUNA |
relacionando cada fase a sua respectiva descricao.

COLUNA |

1. Anédlise da oferta de (
recursos humanos.

2. Elaboracéo de planos de
acao.

3. Analise da situacao ou (
estudo ambiental.

4. Previsdo da demanda de
recursos humanos. (

Assinale a sequéncia CORRETA.

A) 1234
B) 3412
C) 4321.
D) 2431.

COLUNAII

) O plano estratégico de RH deve se adaptar as

circunstancias ambientais e as mudancas
tecnoldgicas. E a gestdo de recursos humanos é
um dos principais mecanismos que a instituigcao
pode usar nesse processo de adaptacgao.

E a estimativa ndo apenas da quantidade mas
também do tipo de recursos humanos por
categoria funcional.

Consiste em inventariar o quadro de funcionarios
da instituicdo por categoria funcional visando a
gualificacdo e ao treinamento compativeis com
as futuras necessidades.

Consiste em determinar quais providéncias
deverao ser tomadas visando eliminar a lacuna
entre a oferta e a demanda de futuros
funcionarios.

15



Questéo 29

Sobre o planejamento de recursos humanos, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Uma instituicdo que nado planeja seus recursos humanos ndo esta equacionando com
eficacia suas necessidades nem alcancando seus objetivos.

B) Planejar para necessidades futuras significa decidir de quantas pessoas por tipo de
habilidade a instituicdo ira precisar.

7

C) A previsdo nao € uma aliada do planejamento porque n&o determina de quantos
funcionarios a instituicdo vai precisar no futuro para manter seu crescimento e
explorar as oportunidades futuras.

D) O planejamento de recursos humanos é hoje em dia uma tarefa desafiadora, devido
ao ambiente cada vez mais competitivo, a perspectiva de falta de méo de obra, as
mudancas demogréficas e a pressao do governo para proteger os empregados e o
meio ambiente.
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Questéao 30

Com relacdo a evolucao histérica da funcdo de pessoal na hierarquia organizacional,
numere a COLUNA Il de acordo com a COLUNA | fazendo a relagéo de cada funcao de
pessoal com suas respectivas responsabilidades conforme descritas por Marras (2011 p.

10 e 12).
COLUNA |
FUNCAO DE PESSOAL

1. Diretor de RH (1988).

2. Gerente de RH (Del970 até
hoje).

3. Gerente de RH (De 1950 a
1970).

4. Chefe de Pessoal (até
1950) Diretor de RH (1988)

Assinale a sequéncia CORRETA.

A) 1234
B) 3412
C) 4321.
D) 2431.

(

(

)

COLUNA I
RESPONSABILIDADES

Controla frequéncia, faltas ao trabalho,
pagamentos, admissdo, demissdo, cumprimento
da CLT.

Controla frequéncia, faltas ao trabalho,
pagamentos, admissdo, demissdo, cumprimento
da CLT. Servicos gerais, medicina e higiene,
seguranca patrimonial, seguranca industrial,
contencioso trabalhista, cargos e salarios,
beneficios, recrutamento, selecéo e treinamento.

Controla frequéncia, faltas ao trabalho,
pagamentos, admissdo, demissdo, cumprimento
da CLT. Servicos gerais, medicina e higiene,
seguranca patrimonial, seguranca industrial,
contencioso trabalhista, cargos e salarios,
beneficios, recrutamento, selecéo e treinamento.
Avaliacdo de desempenho, qualidade de vida,
desenvolvimento gerencial, relacdes trabalhistas,
sindicalismo, desenvolvimento organizacional,
estrutura organizacional.

Introduz 0s primeiros programas de
planejamento estratégico de RH atrelados ao
planejamento central da organizacdo. Registra
as primeiras preocupacdes de longo prazo por
parte da direcdo das empresas, com O0s
trabalhadores. Inicio de uma nova alavancagem
organizacional do cargo de GRH que, da posicéo
gerencial de terceiro escaldo, em nivel ainda
tatico, passou a ser reconhecido como diretoria,
em nivel estratégico nas organizacoes.
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Questéo 31

Considerando-se que o processo de recrutamento e selecdo € responsavel pela captacao
e triagem de profissionais no mercado de trabalho e pela selecdo e encaminhamento
desses profissionais para a instituicdo, € INCORRETO afirmar que

A) a rotatividade de pessoal justifica a necessidade de acionar o servico de recrutamento
e selecéo de pessoal.

B) o turn over é expresso por um numero que recebe o nome de indice de produtividade.

C) o aumento do quadro de funcionarios efetivos, previsto no orcamento anual, é
construido de forma integrada entre todas as areas da instituicao.

D) o aumento do quadro de funcionarios por necessidade premente tem que ser atendido
em funcdo do aumento da demanda pelos servicos de saude.

Questéao 32
Com relacdo ao processo de recrutamento e selecdo de pessoal, analise as seguintes
afirmativas e assinale com V as verdadeiras e com F as falsas.

() O recrutamento e a selecdo de pessoal € uma atividade de responsabilidade do
subsistema da administracdo de recursos humanos, que tem por finalidade a
captacdo de pessoal interna e externamente a instituicdo, objetivando municiar o
subsistema de selecdo de pessoal no seu atendimento as necessidades dos
clientes internos da propria instituicao.

( ) Todo o processo de recrutamento de pessoal tem inicio a partir de uma
necessidade interna da instituicAio no que tange a contratacdo de novos
profissionais.

( ) Essa necessidade, justificada pelos devidos motivos, é emitida formalmente pelo
requisitante da area por meio de um documento denominado aquisi¢édo de pessoal.

() O subsistema de cargos e salarios ndo favorece o processo de recrutamento e
selecao.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA.

A) FVVF.
B) VFFV.
C) VVFF.
D) FFV V.
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Questéao 33
Sobre o processo de recrutamento, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Levando-se em conta o tipo de fonte a ser utilizada na busca de recursos humanos, o
recrutamento de pessoal pode ser interno e externo.

B) O recrutamento interno é aquele que privilegia os proprios recursos humanos da
instituicao.

C) A prética de recrutamento interno ndo precisa estar sustentada em procedimentos e
politica elaborada de forma transparente, nem ter sua divulgacdo garantida em todos
0S niveis da estrutura organizacional.

D) O recrutamento interno é um instrumento de desenvolvimento muito importante para
os funcionarios, porque os estimula a buscar uma ascensao mais rapida na carreira, e
ainda beneficia a instituicdo porque é um instrumento eficiente e eficaz de baixo
custo.

Questao 34

Sobre o processo de recrutamento interno, assinale a alternativa INCORRETA.

A) O processo de recrutamento interno é mais rapido, sobretudo se a avaliacdo dos
candidatos for feita pela internet.

B) O recrutamento interno dispensa o treinamento introdutério dado a todos os novos
funcionarios da instituicéo.

C) A prética de recrutamento interno € um dos melhores instrumentos a ser utilizado pela
instituicao.

D) O recrutamento interno ndo abre perspectiva de multiplicacdo de oportunidades para
os funcionarios da instituigcdo.
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Questéao 35

Com referéncia ao processo de recrutamento externo, € INCORRETO afirmar

A) que o recrutamento externo é um processo que consiste na captacdo de recursos
humanos no mercado de trabalho, com o objetivo de suprir uma necessidade da
instituicdo no seu quadro de funcionarios efetivos.

B) que todo o processo de recrutamento externo tem seu inicio a partir da tomada de
decisdes sobre duas varidveis importantes: tempo e custo. Essas duas variaveis
sinalizam, para o responsavel pela area de recrutamento e selecéo, qual € o melhor
caminho a ser seguido na escolha das fontes a serem utilizadas na pesquisa de
candidatos.

C) que, quanto maior o tempo para recrutar o funcionario requerido, menor o custo do
processo de recrutamento.

D) que, em se tratando de processo de recrutamento, ndo existe relacdo entre as
variaveis de tempo e custo.
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FOLHA DE RESPOSTAS
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AO TRANSFERIR ESSAS’MARCAC}(N)ES PARA A FOLHA DE RESPOSTAS, OBSERVE
AS INSTRUCOES ESPECIFICAS DADAS NA CAPA DA PROVA.

USE CANETA ESFEROGRAFICA AZUL OU PRETA.
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