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INSTRUCOES

= Verifique atentamente se este caderno de questdes corresponde ao cargo a que vocé concorre e se ele contém
50 (cinquenta) questdes de mudltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de resposta para cada uma,
correspondentes a prova objetiva. Caso o caderno esteja incompleto, tenha qualquer defeito ou apresente alguma
divergéncia quanto ao cargo a que vocé concorre, solicite ao chefe de sala que tome as providéncias cabiveis,
pois ndo serdo aceitas reclamacfes posteriores nesse sentido.

= No momento da identificacdo, verifique, na folha de respostas, se as informacdes relativas a vocé estdo
corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, escreva apenas no(s) campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme
instrucdes na folha de respostas.

= Vocé disp8e de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva.

» Na duragdo da prova, esta incluido o tempo destinado a entrega do material de prova, a identificagdo — que sera
feita no decorrer da prova — e ao preenchimento da folha de respostas.

= Vocé deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferogréfica de tinta preta
ou azul, fabricada com material transparente.

» N&o é permitida, durante a realizagcdo da prova, a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas, nem a
utilizacdo de lapis, lapiseira/grafite, borracha, réguas de calculo, maquinas calculadoras e(ou) similares.

= E proibido fazer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e(ou) em
qgualquer outro meio, que ndo os permitidos.

»= Nao é permitida a utilizacédo de aparelho eletrénico de comunicacao.
= N&o se comunigue com outros candidatos nem se levante sem autorizagéo.

= Somente ap6s decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé poderd entregar sua folha de respostas e
retirar-se da sala.

= Vocé s6 podera levar este caderno de questdes apos 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio da prova.

= Ao terminar a prova, chame o chefe de sala, devolva-lhe a sua folha de respostas devidamente assinada e
deixe o local de prova.

= A desobediéncia a qualquer uma das determinagcfes constantes em edital, no presente caderno ou na folha de
respostas poderd implicar a anulagéo da sua prova.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 25

Os procedimentos de controle de qualidade internos séo
utilizados para assegurar a qualidade de amostras
especificas, ou lotes de amostras. Com base nessa
afirmacéo, ndo se enquadra como procedimento de controle
de qualidade o(a)

(A) analise de brancos.

(B) analise de materiais de referéncia ou de padrdes de
medida.

(C) andlise em duplicata.

(D) uso de amostras de controle de qualidade e graficos de
controle.

(E) certificacéo.

QUESTAO 26

A menor concentragcdo de analito que pode ser determinada
com um nivel de incerteza aceitavel é caracterizada como

(A) precisao.

(B) limite de quantificagdo do método.
(C) limite de detecgéo do método.

(D) limite maximo mais provavel.

(E) faixa de trabalho.

QUESTAO 27

A seguir, séo apresentados os materiais volumétricos mais
comuns utilizados na rotina de trabalho de um laboratério
quimico.

=

IR - J Il
— ! ! Ef’:, - _'_J.;\:]
1 2 3 4 5

O equipamento utilizado na preparacdo e na diluicdo de
solugbes com volumes precisos e pré-fixados esta
representado na figura de nimero

(A)
(B)
©
(D)
(E)
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QUESTAO 28

A analise volumétrica que consiste em determinar a
concentragdo de uma solugdo em fungdo da quantidade
consumida de outra substancia classificada como padrdo é

denominada

(A) extracéo.

(B) titulagéo.

(C) gravimetria.
(D) cromatografia.

(E) espectrometria.

QUESTAO 29

A tabela a seguir apresenta os resultados de DBO obtidos

durante um ensaio analitico.

OD inicial | OD5 final
frasco (mL) | amostra (mL) | (mg O2/L) | (mg O2/L)

volume do | volume da

200 2 7,4 2,5
200 5 7,4 1,8
200 10 7,4 0,7

De acordo com os dados apresentados, o valor que

representa a DBOs da amostra é

(A) 112 mg/L.
(B) 134 mg/L.
(C) 224 mg/L.
(D) 358 mg/L.
(E) 490 mg/L.

QUESTAO 30

Considerando a concentracdo de nitrogénio amoniacal igual
a 2 mg/L, a de nitrito igual a 0,5 mg/L, a de nitrato igual a
0,5 mg/L e a de nitrogénio orgénico igual a 1 mg/L, o valor de

nitrogénio total kjedahl é igual a

(A) 1 mg/L.
(B) 2mglL.
(C) 2,5mglL.
(D) 3 mglL.
(E) 4 mg/L.
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QUESTAO 31

Assinale a alternativa que apresenta somente parametros de
qualidade da agua que podem ser obtidos em campo, a partir

de um sensor.

(A) DQO, fendis, condutividade elétrica
(B) pH, condutividade, oxigénio dissolvido
(C) coliformes totais, pH, DQO

(D) surfactantes, sélidos totais, coliformes

(E) pH, oxigénio dissolvido, coliformes termotolerantes

QUESTAO 32

A remocéo de solidos grosseiros e de material inorganico em
suspensdo, cujas particulas sdo de tamanho que possa
prejudicar o bom funcionamento dos equipamentos e(ou)

obstruir tubulagdes, ocorre durante o(a)

(A) tratamento terciario.
(B) tratamento primario.
(C) tratamento secundario.
(D) pré-tratamento.

(E) desinfeccéo.

QUESTAO 33

Os processos biolégicos tendem a reproduzir em instalacdes
artificiais os fendmenos bioldgicos observados na natureza.
Esses processos dependem da agdo de micro-organismos,
presentes no esgoto, que atuam na transformacdo de
substancias complexas em substancias simples. Os
equipamentos ou o0s sistemas que utilizam processos

bioldgicos sdo os(as)

(A) lodos ativados e as lagoas de estabilizacéo.
(B) grades e as peneiras.

(C) filtros biolégicos e os cloradores.

(D) flotadores e os floculadores.

(E) lodos ativados e os floculadores.
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QUESTAO 34

A calha Parshall € um equipamento usualmente utilizado

para medicédo de

(A) oxigénio dissolvido.

(B) condutividade elétrica.

(C) velocidade em fungéo do tempo.
(D) vazdo.

(E) carga de sdlidos.

QUESTAO 35

Considerando rios com igual vazdo em que variam, no
entanto, a inclinagéo, a velocidade e a profundidade, assinale
a alternativa que apresenta o comportamento e as

caracteristicas hidraulicas dos corpos hidricos.

(A) Rio menos inclinado e mais profundo sera mais rapido.

(B) Rio mais inclinado e mais profundo serd menos rapido.

(C) Rio mais inclinado e menos profundo sera menos
rapido.

(D) Rio menos inclinado e mais profundo sera menos
rapido.

(E) A inclinacdo e a profundidade n&o interferem na

rapidez do rio.

QUESTAO 36

Com base na Lei n.° 11.445/2007, que estabelece diretrizes
nacionais para 0 saneamento, 0s servicos publicos de
saneamento basico serdo prestados com base em principios
fundamentais. De acordo com essa lei, ndo corresponde(m)

a um principio fundamental a

(A) centralizagcdo do acesso.

(B) eficiéncia e a sustentabilidade.
(C) universalizacéo do acesso.
(D) transparéncia de acdes.

(E) seguranga, a qualidade e a regularidade.
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QUESTAO 37

Os sistemas de gestdo orientam-se usualmente pelas
normas ISO 9001/2000, 14.001 e OHSAS 18.001, as quais
tratam, respectivamente, de

(A) gestdo ambiental, satde e seguranga, qualidade.
(B) gestdo ambiental, qualidade, saude e segurancga.
(C) qualidade, saude e seguranca, gestdo ambiental.
(D) saude e seguranga, gestdo ambiental, qualidade.
(E) qualidade, gestdo ambiental, satde e segurancga.

QUESTAO 38

A etapa posterior a implementacdo e a operacdo de um
sistema de gestédo que segue a metodologia PDCA é o(a)

(A) politica ambiental.

(B) planejamento.

(C) politica da empresa.

(D) andlise critica pela diregdo.
(E) verificacdo e controle.

QUESTAO 39

A eliminagdo de micro-organismos patogénicos porventura
presentes na agua a ser distribuida é realizada em uma
etapa do processo de tratamento de agua. Assinale a
alternativa que corresponde a essa etapa.

(A) floculagéo

(B) sedimentacéo
(C) desinfeccdo
(D) filtracédo

(E) coagulacdo

QUESTAO 40

Uma comunidade abastecida por aguas subterraneas tem
reclamado da qualidade da agua que vem sendo servida a
populagdo pelos seguintes motivos:  apresenta-se
desagradavel ao paladar, exige grande quantidade de sabédo
para formar espuma durante a lavagem de roupas, deixa
manchas nas lougas e forma incrustagbes na tubulagao.
Essa série de inconvenientes pode ser atribuida a uma
caracteristica quimica peculiar da &gua cujo tratamento
envolve processos fisico-quimicos que podem elimina-los.
Assinale a alternativa que apresenta, respectivamente, a
caracteristica da agua e o processo indicado para o
tratamento.

(A) acidez excessiva e adicao de cal ou de carbonatos

(B) excesso de ferro, coagulacéo e floculagdo, e osmose
inversa

(C) excesso de metais e processos biologicos

(D) excesso de fllor e tratamento com sulfato de aluminio

(E) dureza da agua e processos de cal-solda, zedlitas
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QUESTAO 41

A Lei n.° 11.445/2007 define saneamento basico como o
conjunto de servigos, infraestruturas e instalacdes
operacionais de

(A) abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario
e limpeza urbana.

(B) abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos solidos,
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

(C) abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario
e manejo de residuos solidos.

(D) abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario,
limpeza urbana e manejo de residuos solidos,
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas e
controle de poluigdo difusa.

(E) abastecimento de agua potavel e esgotamento
sanitario.

QUESTAO 42

A agua pode afetar a saide do homem de vérias formas:
pela ingestdo direta, na preparacéo de alimentos, na higiene
pessoal, na agricultura, na higiene do ambiente, nos
processos industriais ou nas atividades de lazer.
Considerando esse assunto, assinale a alternativa que
apresenta uma doencga transmitida diretamente pela agua.

(A) cdlera

(B) dengue

(C) febre amarela
(D) malaria

(E) filariose

QUESTAO 43

A nova portaria de potabilidade estabelecida pela Resolugéo
n.° 2.914/2011, que revoga a Portaria n.° 518/2004,
recomenda a inclusdo de um novo parametro, até entdo nao
utilizado para o monitoramento em pontos de captacédo de
agua provenientes de mananciais superficiais de
abastecimento, com o objetivo de subsidiar estudos de
avaliacdo de risco microbioldgico. Com base nessa portaria,
assinale a alternativa que apresenta o pardmetro em
questao.

(A) bactérias heterotroficas
(B) virus entéricos

(C) coliformes fecais

(D) escherichia coli

(E) coliformes termotolerantes
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QUESTAO 44

O teor maximo de cloro residual livre em qualquer ponto do
sistema de abastecimento de agua e o teor minimo de cloro
residual livre em toda a extensdo do sistema de distribuicdo
(reservatério e rede), de acordo com a Resolucdo

n.° 2.914/2011, deve ser, respectivamente, de

(A) 1mg/Le2mg/L.

(B) 0,2mg/Lel1mglL.
(C) 2mg/Le0,2mg/L.
(D) 3 mg/Le15mg/L.
(E) 1,5mg/Le 3 mg/L.

QUESTAO 45

Fontes de agua potavel com altas concentragdes de nitrato
constituem um grande risco para a saude publica e a animal.
Concentracdes elevadas podem ser fatais para criangas com
idades inferiores a seis meses e causar problemas de salde
em animais. Em criangas, o nitrato € convertido em nitrito,
que se combina com a hemoglobina no sangue e forma
metamoglobina, causando a sindrome do bebé azul.
Considerando esses problemas, a portaria nacional de
potabilidade estabelece que a concentracdo maxima de

nitrato em aguas de abastecimento podera ser de

(A) 1 mg/L.
(B) 5 mg/L.
(C) 10 mg/L.
(D) 12 mg/L.
(E) 15 mg/L.
QUESTAO 46

Assinale a alternativa que apresenta um equipamento ou
dispositivo que n&o integra os sistemas de coleta e

afastamento de aguas residuarias.

(A) ramal predial
(B) interceptor
(C) coletor-tronco
(D) emissario

(E) piezbmetro
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QUESTAO 47

O tipo de redso da agua define o nivel necesséario de
tratamento a ser aplicado ao esgoto bem como os custos a
ele associados, tendo em vista a obtencdo de um efluente
final que satisfaca os critérios recomendados e os padrbes
fixados para cada caso. Quando a agua utilizada em alguma
atividade humana é descarregada no meio ambiente e a
jusante € novamente utilizada em sua forma diluida, de
maneira nao intencional e ndo controlada, diz-se que o relso
é

(A) indireto ndo planejado da agua.
(B) direto planejado da agua.

(C) reciclagem de agua.

(D) indireto planejado da agua.

(E) direto ndo planejado da agua.

QUESTAO 48

A disposicdo de efluentes sem tratamento e com elevada
concentragdo de nutrientes como fosforo e nitrogénio, em um
curso d’agua pode desencadear um processo denominado

(A) biomagnificacao.
(B) bioacumulacao.
(C) eutrofizagéo.

(D) assoreamento.
(E) adveccéo.

QUESTAO 49

Assinale a alternativa que apresenta o grupo ou o género de
bactérias considerado o mais especifico indicador de
contaminagéo.

(A) Klebsiella

(B) citrobacter

(C) escherichia coli
(D) enterobacter

(E) coliformes totais

QUESTAO 50

A calibragdo correta de equipamentos de laboratério ajuda a
garantir um resultado de boa qualidade durante a analise de
parametros fisico-quimicos. A determinacdo do pH é feita
eletrometricamente com a utilizacdo de um potenciémetro e
de eletrodos que necessitam de -calibragdo para sua
utilizagdo. Considerando essas informacgfes, assinale a
alternativa que apresenta os valores de solugbes-padréo
utilizadas na calibracdo do equipamento usado na
determinacéo do pH.

(A) solugdotampdopH6e7
(B) solugédotampdopH4e8
(C) solugdo tampéo pH 5

(D) solugédotampédopH4e7
(E) solugédo tampédo pH 2 e 12

Péagina 11 de 11




