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INSTRUCOES

Vocé receberd do fiscal

o um caderno de questdes das provas objetiva e discursiva contendo 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de resposta
cada uma, e apenas uma alternativa correta, e 1 (uma) questdo discursiva;

o um cartdo de respostas 6tico personalizado; e

o uma folha de respostas da prova discursiva.

Verifique se a numeracdo das questdes, a paginacao do caderno de questdes e as codificagdes do cartdo de respostas otico e da folha de respostas da prova

discursiva estao corretas.

Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificacao, escreva no espaco apropriado do cartao de respostas, com a sua caligrafia usual, a

seguinte frase:

Educacao, arma poderosa.

Voceé dispoe de 4 (quatro) horas para fazer as provas objetiva e discursiva, devendo controlar o tempo, pois ndo haverd prorrogacdo desse prazo. Esse tempo
inclui a marcacdo do cartao de respostas 6tico e o preenchimento da folha de respostas da prova discursiva.

Somente serd permitido levar o caderno de questdes apds 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio das provas.

Somente apds decorrida 1 (uma) hora do inicio das provas, vocé poderd entregar seu cartdo de respostas ctico e a folha e respostas da prova discursiva e
retirar-se da sala.

Apés o término da prova, entregue ao fiscal do IADES o carto de respostas e a folha de respostas da prova discursiva devidamente assinados.

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta ou azul, fabricada de material transparente.

Nao é permitida a utilizacdo de qualquer aparelho eletronico de comunicacdo. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo fiscal do IADES: mdquina
fotografica; telefone celular; reldgio; gravador; bjp; receptor; pager, notebook: tablet eletronico; walkman, aparelho portdtil de armazenamento e de
reproducao de musicas, videos e outros arquivos digitais; agenda eletronica; pa/miop; réqua de cdlculo; maquina de calcular e (ou) qualquer outro
equipamento similar.

Ndo é permitida a consulta a livros, diciondrios, apontamentos e apostilas.

Vocé somente poderd sair e retornar a sala de aplicacao de provas na companhia de um fiscal do IADES.

Nao serd permitida a utilizacao de Iapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUCOES PARA AS PROVAS OBJETIVA E DISCURSIVA

Verifique se os seus dados estao corretos no cartao de respostas da prova objetiva e na folha de respostas da prova discursiva. Caso haja algum dado
incorreto, escreva apenas no(s) campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme instrucdes no cartao de respostas.

Leia atentamente cada questao e assinale, no cartao de respostas 6tico, uma Gnica alternativa.

0 cartdo de respostas otico e a folha de respostas da prova discursiva ndo podem ser dobrados, amassados, rasurados ou manchados nem podem conter
nenhum registro fora dos locais destinados as respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativa no cartdao de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferogréfica preta ou azul, o espaco a ela
correspondente. Marque as respostas assim: .

PROVA PARA 0(S) SEGUINTE(S) EMPREGO(S) (Cadigo 109): Realizago:
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CONHECIMENTOS BASICOS
Questoes de 1 a 25

LINGUA PORTUGUESA
Questoesde 1 a 8

Texto 1 para responder as questoes de 1 a 4.

1

QUESTAO 1

O olhar estrangeiro

Sempre que um livro de arquitetura me cai as maos,
a primeira coisa que procuro é saber se Brasilia ou os
arquitetos que a construiram estdo nele. Quando o livro é de
autor estrangeiro, entdo, essa busca se torna ainda mais
ansiosa. E um modo de cotejar meu olhar com o olhar
estrangeiro.

Do recém-lancado O futuro da arquitetura desde
1889, de Jean-Louis Cohen, esmerada edi¢cdo da CosacNaify,
com revisdo técnica da professora Sylvia Ficher, da UnB, o
que mais me chamou a atencdo foi o titulo do capitulo
destinado a producio brasileira: “O planeta Brasil”. Perfeito.
Em matéria de arquitetura e urbanismo modernos, somos
mesmo um universo singular. As obras surgidas a partir da
década de 1940 “abriu novos horizontes para os arquitetos
europeus € americanos, bem como para aqueles que
trabalhavam na Africa e no Oriente Médio”.

O fascinio das formas da arquitetura moderna
brasileira, escreveu o autor, “residia em sua fluéncia e
elegincia, mas também em sua ousadia técnica, que dava
extrema leveza as mais complexas estruturas, possiveis
gragas a articulacdo das duas técnicas desenvolvidas para o
uso do concreto armado: a ossatura e as cascas.” A
inventividade brasileira, prossegue, “era visivel também nas
novas solugdes para os pilotis de Le Corbusier, que deixavam
de ser simples cilindros para ganhar contornos em V ou Y
afinando nas extremidades.”

Brasilia merece um item no capitulo destinado a Le
Corbusier. Aqui, o autor se contenta em descrever
resumidamente o projeto de Lucio Costa e as obras de Oscar
Niemeyer. Talvez Jean-Louis Cohen, um dos mais
renomados historiadores de arquitetura do século 20, quisesse
fugir da critica feroz que os especialistas estrangeiros
destinam a cidade desde que ela foi construida. Sendo assim,
conclui o item dizendo: “A populagdao de Brasilia continua
profundamente arraigada a cidade, refutando as previsdes
pessimistas de seus mais aguerridos detratores.”

Vale ressaltar que no livrdo de 525 péginas, rico em
iconografia da arquitetura mundial do periodo, Brasilia é s6
um dos 207 itens distribuidos em 36 capitulos. O mundo é

40 bem mais diverso do que a gente € capaz de supor.

FREITAS, Conceicdo. In: Correio Braziliense. Caderno Cidades, 6/10/ 2013.

Considerando o contexto em que aparece o periodo ‘“A
populacdo de Brasilia continua profundamente arraigada a
cidade, refutando as previsdes pessimistas de seus mais

aguerridos detratores.

EEL)

(linhas de 34 a 36), é correto afirmar

que os vocabulos em destaque significam, respectivamente,

ratificando e caluniadores.
reiterando e ultrajadores.
desmentindo e difamadores.
derrubando e apoiadores.
contrariando e seguidores.

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

QUESTAO 2

Considerando as informagdes do texto e a sua relagdo com o
titulo, assinale a alternativa correta.

(A) O texto intitula-se “O olhar estrangeiro”, pois o seu
conteido principal tem como referente o livro O
futuro da arquitetura desde 1889, de Jean-Louis
Cohen, que faz consideracdes sobre a arquitetura
brasileira.

O titulo faz referéncia direta as influéncias de alguns
arquitetos brasileiros sobre a arquitetura estrangeira.
O titulo faz mencdo a influéncia dos arquitetos
estrangeiros sobre as formas da arquitetura moderna
brasileira.

O texto € intitulado “O olhar estrangeiro”, pois
apresenta como tema principal a total divergéncia de
opinido sobre a arquitetura brasileira entre a autora (o
olhar brasileiro) e Jean-Louis Cohen (o olhar
estrangeiro).

O titulo refere-se as comparagdes feitas pela autora
entre as concepgdes dos arquitetos nacionais e as dos
arquitetos sobre  as

estrangeiros producdes

arquitetonicas do final do século 19 até hoje.

QUESTAO 3

Assinale a alternativa que, em conformidade com a norma
padrio, reproduz o sentido original do periodo “Sempre que
um livro de arquitetura me cai as maos, a primeira coisa que
procuro € saber se Brasilia ou os arquitetos que a construiram
estdo nele.” (linhas de 1 a 3).

(A)

Toda a vez que um livro de arquitetura me cai as
maos, a primeira coisa que procuro € saber se
Brasilia ou os arquitetos, os quais a construiram,
estdo nele.

A primeira coisa que procuro, toda vez que um livro
de arquitetura me cai as maos, € saber se Brasilia ou
os arquitetos que lhe construiram estdo nele.

Quando um livro de arquitetura me cai as maos
esporadicamente a primeira coisa que procuro é
saber se Brasilia ou os arquitetos que a construiram
estdo nele.

A primeira coisa que procuro, sempre que um livro
de arquitetura me cai as maos, € saber se Brasilia ou
0s arquitetos que a construiram estao nele.

Saber se Brasilia ou os arquitetos em cuja a
construcdo trabalharam estdo nele € a primeira coisa
que procuro, sempre que um livro de arquitetura me
cai as maos.
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QUESTAO 4

Logo no inicio do texto, Conceic¢do Freitas revela “a primeira
coisa” (linha 2) que procura sempre que lhe cai as mdos um
livro de arquitetura. A esse respeito, é correto afirmar que o
livio O futuro da arquitetura desde 1889, de Jean-Louis
Cohen,

(A) néo satisfaz a busca da autora.

(B) satisfaz parcialmente a busca feita pela autora, pois
apresenta apenas uma vaga mengdo a Oscar
Niemeyer e Lucio Costa.

(C) satisfaz parcialmente a procura feita pela autora, ja
que ndo € destinado um capitulo inteiro a Brasilia.

(D) satisfaz plenamente a procura feita pela autora, pois
ele reconhece a importancia da arquitetura moderna
brasileira para a arquitetura mundial.

(E) satisfaz plenamente a procura feita pela autora, pois
nele aparece pelo menos um dos contetidos que ela
deseja encontrar.

Texto 2 para responder as questoes de 5 a 8.

Quando arquiteto e morador encontram-se para
discutir um projeto de habitacdo, tem-se, por um lado, uma
dimensdo de liberdade e de escolha a partir da possibilidade
de pensar e imaginar a casa que se quer e se sonha, baseada
em uma constru¢do cultural, histérica, ideoldgica e
antropolégica. Por outro, hd a dimensdo da necessidade e da
urgéncia, quando se trata de populacdo de baixa renda e de
habitacdo social, traduzida nas ideias da casa como abrigo e
da habitacdo minima com sua respectiva solucao técnica.

A relacdo entre essas dimensdes revela a
complexidade que caracteriza o didlogo entre arquiteto e
morador e se expressa pelos vinculos e dilemas entre
caréncia, liberdade, ideologia, gestdo, politica, técnica e
autonomia. Nao me refiro a uma andlise dessas categorias em
si, mas as ambiguidades que elas imprimem na producdo do
objeto arquitetdnico, problematizando o seu processo de
concepcao e de construcao.

Nesse espaco de didlogos e interlocugdes entre
individuos e grupos carregados de experiéncias que ora o0s
diferenciam, ora os agrupam, efetivam-se as dimensdes
participativas, que considero como uma esfera micro da
participagdo, baseadas no falar e no ouvir o outro a fim de se
conceber e se construir algo coletivamente.

A andlise das questdes colocadas nessa esfera da
participagdo pode contribuir para o debate sobre o conceito
de sustentabilidade, aplicado na produgcdo do ambiente
construido, na medida em que pode indicar as limitagdes e as
potencialidades de um projeto que procura integrar, na
prética, as suas multiplas dimensdes, na perspectiva de se
evitar as categorizacdes socialmente vazias que sdo
encontradas em muitas no¢des sobre sustentabilidade que nao
contemplam a diversidade social e suas formas de
apropriacdo e de uso dos recursos e do ambiente. Além disso,
na discussdo sobre principios e estratégias gerais sobre a
sustentabilidade, hd o destaque para a dimensdo politica por
meio da criagdo de mecanismos que incrementam a
37 participacdo da sociedade nas tomadas de decisdo.

SHIMBO, Licia Zanin; INO, Akemi. Questoes, conflitos e
potencialidades do didlogo entre moradores e arquitetos
sobre materiais construtivos sustentdveis para habitagdo.
Disponivel em: <http://www.habitare.org.br/doc/docs_
revista/artigo_lucia_shimbo.pdf>. Acesso em:

1°/11/2013, com adaptacdes.

QUESTAO 5

Acerca do texto, assinale a alternativa correta.

(A) Os conectivos “por um lado” (linha 2) e “Por outro”
(linha 6) foram empregados para estabelecer uma
comparacdo que alude a dois aspectos da discussdo
do projeto de habitagdo entre o morador e o
arquiteto.

Em “se expressa pelos vinculos e dilemas” (linha
12), o pronome refere-se ao substantivo
“complexidade” (linha 11).

Em “efetivam-se” (linha 20) e “a fim de se conceber”
(linhas 22 e 23), o “se”
sintética.

E opcional o emprego do verbo “pode” (linha 25) no
singular ou no plural.

As palavras “ideoldgica” (linha 5), “caréncia” (linha
13) e “muiltiplas” (linha 29) seguem a mesma regra
de acentuacio.

tem a mesma fungdo

QUESTAO 6

Acerca da oragdo “muitas no¢des sobre sustentabilidade que
nido contemplam a diversidade social e suas formas de
apropriagdo e de uso dos recursos e do ambiente.”, (linhas de
31 a 33), assinale a alternativa correta.

(A) O complemento de “contemplam’é formado por dois
nucleos, “diversidade” e “formas”.

(B) O verbo “contemplam” tem como nucleos do
complemento “diversidade”, “formas” e “uso”.

(C) Se o “que” fosse suprimido, haveria alteracio
semantica do texto.

(D) Os termos “de apropriacio” e “de uso dos recursos e
do ambiente” sdo complementos do verbo
“contemplam”.

(E) Os termos ‘“dos recursos” e “do ambiente” sdo
complementos do nome “apropriagdo’.

QUESTAO 7

Considere as afirmacdes acerca da leitura do texto e julgue os
itens subsequentes.

I. O texto é essencialmente informativo.

II. O texto trata da complexa relacdo entre o processo de
concepcdo da habitacdo, o produto arquitetdnico e o
perfil do morador.

III. O texto mostra que ¢ intrinseco a profissao do arquiteto
passar por um dilema para escolher entre utilidade e
estética.

Os autores do texto assumem um posicionamento
critico em relagdo ao conceito de sustentabilidade.

A quantidade de itens certos € igual a

(a) 0.
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QUESTAO 8

Analise as reescrituras do terceiro pardgrafo do texto,
considerando corretas as que ndo alteram sintdtica e
semanticamente o texto, e julgue os itens que se seguem.

I. Efetivam-se as dimensdes participativas nesse espago
de didlogos e interlocugdes entre individuos e grupos
carregados de experiéncias que ora os diferenciam, ora
os agrupam, que considero como uma esfera micro da
participagdo, baseadas no falar e no ouvir o outro a fim
de se conceber e se construir algo coletivamente.

. Efetivam-se as dimensdes participativas nesse espaco
de didlogos e interlocucdes entre individuos e grupos,
carregados de experiéncias baseadas no falar e no ouvir
o outro, que ora os diferenciam, ora os agrupam, a fim
de se conceber e se construir algo coletivamente que
considero como uma esfera micro da participagao.

. Nesse espago de didlogos e interlocucdes entre

individuos e grupos, carregados de experiéncias que ora
os diferenciam, ora os agrupam, as dimensdes
participativas, que considero como uma esfera micro da
participagdo, efetivam-se, baseadas no falar e no ouvir o
outro a fim de se conceber e se construir algo
coletivamente.
As dimensdes participativas, que considero como uma
esfera micro da participacdo, baseadas no falar e no
ouvir o outro a fim de se conceber e se construir algo
coletivamente, efetivam-se nesse espago de didlogos e
interlocucdes entre individuos e grupos, carregados de
experiéncias que ora os diferenciam, ora os agrupam.

A quantidade de itens certos € igual a

() 0. (B) 1. () 2. (D) 3. (E) 4

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO
Questoes de 9 a 13

QUESTAO9

2

Se todo arquiteto é desenhista, existe professor que
arquiteto, mas algum desenhista ndo é professor, entdo
correto afirmar que

(A) existe professor que nio € arquiteto.

(B) existe arquiteto que ndo é professor.

(C) algum professor ndo é desenhista.

(D) todo arquiteto que é professor é também desenhista.

professor é também

2

(E) algum desenhista que ¢é
arquiteto.

QUESTAO 10

O edificio sede de certa construtora tem trés andares e 14
trabalham nove pessoas. De quantas maneiras essas pessoas
podem ser distribuidas, de modo que quatro trabalhem no
primeiro andar, trés no segundo e, no terceiro andar,
trabalhem o dono e sua secretaria?

() 15, (B) 20. (C) 25

QUESTAO 11

Um pedreiro construindo um muro linear afirmou para o
arquiteto responsdvel: “se eu construir certa quantidade de
metro por dia, passados 16 dias faltardo 22 metros a serem
construidos. Se, com grande esforgo, eu conseguir construir
dois metros a mais por dia, passados 12 dias ainda faltardo 14
metros a serem construidos”. Nesse caso hipotético, assinale
a alternativa que indica, em metros, o comprimento do muro.

(A) 64. (B) 72. (C) 86. (D) 94. (E) 98.

QUESTAO 12

Na reunido semanal entre engenheiros e arquitetos de
determinada construtora, duas pessoas chegam atrasadas e
pelo menos uma delas € arquiteta. A probabilidade das duas
pessoas serem arquitetas € de

()
(B)
(c)

(D)

(E)

QUESTAO 13

Candidatos a um emprego, em determinada construtora
responderam um questiondrio com 10 itens do tipo
verdadeiro ou falso. Observou-se que todos os candidatos
responderam oito itens como verdadeiros e dois como falsos
e que ndo existiam dois questiondrios com todas as respostas
iguais. Nessa situa¢do, o nimero médximo de candidatos era

() 45. (B) 50. (C) 55 (D) 60. (E) 65.

Area livre
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LEGISLACAO ESPECIFICA APLICADA AO CAU
Questoes de 14 a 18

QUESTAO 14

De acordo com a Lei n® 12.378/2010, é competéncia do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR)

(A) zelar pela dignidade e valorizacdo da arquitetura, do
urbanismo e da agronomia.

(B) criar 6rgdos colegiados com funcdes abrangentes e
interdisciplinares.

(C) representar os arquitetos e urbanistas em colegiados
de 6rgdos publicos federais, estaduais ou municipais
que tratem de questdes de exercicio profissional
referentes a arquitetura e ao urbanismo.

(D) homologar os regimentos internos e as prestacdes de
contas dos CAUs.

(E) julgar e homologar, com poder de veto, as questdes
administrativas decididas pelos CAUs.

QUESTAO 15

Com base na Lei n® 12.378/2010, assinale a alternativa que
apresenta uma atividade ou atribuicio do Arquiteto e
Urbanista.

(A) Realizacio de estudos de viabilidade técnica e
econdmica de empreendimentos imobilidrios.

(B) Coleta de dados socioeconémicos da populacdo para
subsidiar projetos de planejamento urbanistico e
cultural.

(C) Controle de qualidade de projetos ambientais e de
satude alimentar.

(D) Diregdo de obras e de servigos técnicos voltados para
o restauro e a valorizacao de edificacdes.

(E) Produg¢do e divulgacdo técnica especializada de
projetos de Arquitetura e Urbanismo e de Engenharia
em geral.

QUESTAO 16

O Colegiado Permanente com a participacdo das Entidades
Nacionais de Arquitetos e Urbanistas (CEAU), a que se
refere o art. 61 da Lei n® 12.378/2010 e instituido pelo art. 7°
do Regimento Geral do CAU/BR, possui qual atribui¢ao?

(A) Desenhar o perfil das 100 maiores cidades brasileiras
e propor solu¢des de melhoria do ambiente urbano.

(B) Manter férum permanente com institui¢des
representativas da profissdo de Arquiteto e Urbanista
no ambito internacional.

(C) Zelar para a manuten¢do da imagem dos Conselhos
de Arquitetura e Urbanismo.

(D) Fiscalizar o exercicio da profissdo de Arquiteto e
Urbanista.

(E) Tratar das questdes do ensino e exercicio profissional
do Arquiteto e Urbanista.

QUESTAO 17

Assinale a alternativa que nao apresenta unidade(s)
organizacional(is) do CAU/BR.

(A)  Geréncias Técnica, Administrativa e Financeira.

(B) Geréncias de Edificagdes e de Planejamento
Urbanistico.

(C)  Assessorias Juridica e de Relagdes Internacionais.

(D)  Assessorias de Planejamento e de Comunicagio.

(E)  Auditoria e Ouvidoria.

QUESTAO 18

Com base no Cédigo de Etica e Disciplina do CAU/BR,
assinale a alternativa correta.

(A) O arquiteto e urbanista deve empenhar-se no
conhecimento, na aplicacdo, no aperfeicoamento, na
atualizacio e na divulgagdo do Cédigo de Etica e
Disciplina do CAU/BR.

O arquiteto e urbanista deve fiscalizar o CAU no
cumprimento da pratica regular da profissdo.

Para a obtengdo do registro de autoria, faz-se
necessdrio que o arquiteto e urbanista anexe parecer
juridico junto aos seus projetos de arquitetura.

Ao arquiteto e urbanista ndo compete opinar sobre a
legislagdo pertinente as atividades da Arquitetura e
Urbanismo.

A orientacdo, a disciplina e a fiscalizagdo do
exercicio profissional sdo atividades exclusivas do
Conselho, ndo cabendo ao arquiteto e urbanista
colaborar com o CAU para a realizacdo dessas
atividades.

ATUALIDADES

Questoes de 19 a 22

QUESTAO 19

Quando a menina nasceu, nenhum vizinho foi dar os
parabéns aos seus pais. Em regides do Paquistdo como o
Vale do Swat, onde ela vivia, s6 o nascimento de meninos é
celebrado. Das meninas, espera-se apenas que vivam
quietinhas atrds das cortinas, cozinhem e tenham filhos —
preferencialmente antes dos 18 anos de idade. Aos 12 anos,
para poder continuar indo a escola, desafiou uma das mais
cruéis e violentas milicias em acdo, o fundamentalista Taliba.
Aos 15 anos, foi baleada na cabeca em uma tentativa do
grupo de silencid-la. Sobreviveu ao atentado e, aos 16 anos,
tornou-se porta-voz mundial de uma causa até hd pouco
quase obscura, entre outros motivos, por ter surgido em uma
regido que ja parecia ter problemas a tratar: as milhares de
meninas no Afeganistdo e no Paquistdo que, gracas a uma
interpretacio do Isld eivada de ignordncia e &dio, sdo
impedidas de ter acesso a educacdo e a um futuro melhor.

Revista Veja, 16/10/2013, edigdo 2.343. Editora Abril, pag. 86, com adaptacdes.
Essa autobiografia da jovem paquistanesa é narrada no livro.

(A) Afeganistio depois do Taliba.

(B) O cagador de pipas.

(C) A costureira de Khair Khana.

(D) Em que acreditam os mugulmanos.
(E) Eu sou Malala.
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QUESTAO 20

Em dezembro e 2010 foi sancionada e regulamentada em
dezembro de 2010 a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNLR), que retine o conjunto de diretrizes e acdes a ser
adotado, com vistas a gestdo integrada e ao gerenciamento
adequado dos residuos sélidos.

Quanto ao objeto e ao campo de aplicacdo da PNLR, ¢é
correto afirmar que

(A) se aplica aos residuos radioativos, pois estes ndo sdo
regulados por leis especificas de acordo com o
Ministério do Meio Ambiente.

(B) estdo sujeitas a observancia desta lei apenas as
pessoas juridicas, de direito puiblico ou privado,
responsdveis, direta ou indiretamente, pela geragdo
de residuos sélidos.
institui a responsabilidade compartilhada dos
geradores de residuos sélidos, incluindo fabricantes,
importadores,  distribuidores,  comerciantes e
consumidores.
estabelece a logistica reversa, caracterizada por um
conjunto de acdes e procedimentos, por parte dos
consumidores, destinados & coleta e a restituicdo dos
residuos sélidos ao setor empresarial.

Serdo permitidos os lixdes a céu aberto, de acordo
com a legislacdo, nas dreas que ndo coloquem em
risco as nascentes de rios e os lengdis freaticos.

QUESTAO 21

Os 25 anos da Constitui¢gdo brasileira, que se
comemoram hoje, talvez contenham em si mesmos — pela
mera mengdo de sua durabilidade — o maior elogio ao texto
atualmente em vigor.

Quando foi promulgada, em 5 de outubro de 1988,
ndo faltaram adverténcias quanto aos riscos de inviabilidade
que a nova Carta projetava sobre os governos do futuro, dado
seu detalhismo e sua prodigalidade ao acomodar demandas
das mais distintas corporagdes.

<www.folha.uol.com.br/opiniao>. Secdo: Editorial —
Constitui¢do em vigor, 05 de outubro de 2013.

Assinale a alternativa que, dentre os diversos fatores, aquele
que justifica a denominac¢do “Constituicdo Cidada” dada para
a atual Carta Magna do Brasil.

(A) As leis que previam a licenga-maternidade e a
demarcacdo de terras indigenas pelos estados e
municipios.

(B) A multa de 50% no ato da demissdo de um
trabalhador e o direito a greve para os funciondrios
publicos e privados.

(C) O direito a titularidade da terra para as mulheres
trabalhadoras rurais e o conceito restrito de familia.

(D) A aprovagio de leis a qual também contava com

audiéncias publicas que preparavam emendas com a
participagdo da sociedade civil na busca dos préprios
interesses.
A transicdo entre o periodo da ditadura militar e a
afirmacdo do regime democratico no Pafs, marcada
pela Constituicdo, tendo total respaldo dos militares
desde o movimento Diretas J4.

QUESTAO 22

Temperatura
-33°C

-32°C

-31°C

30°C

Comercial Urbano _ (
Residencial Residencial

Parques  Fazendas

Rural

Suburbano

Residencial Centro

Considere a figura acima, que demonstra um impacto
ambiental provocado pela elevagdo da temperatura nos
centros urbanos devido a demasiada concentracdo de
materiais s6lidos nas grandes cidades (asfalto, concreto,
tijolos, prédios etc.), e observe que, quanto mais afastado do
centro urbano menor, serd a temperatura.

Sobre o assunto, € correto afirmar que o impacto ambiental
demonstrado na figura e aludido no texto se refere a(ao)

(A) inversdo térmica.

(B) ilha de calor.

(C) zoneamento ecoldgico.

(D) buraco na camada de ozo6nio.
(E) aquecimento global.

CONHECIMENTOS EM MICROINFORMATICA
Questoes de 23 a 25

Figura 1 para responder as questoes 23 e 24.

Populagiio com Populacio sem
Cidades S S
(mil hab.) (mil hab.)

Arquitetolindia 80 80% 20 20%

Urbanopédlis 30 75% 10 25%

Belas Paisagens 150 75% 50 25%

Total 260 76% 80 24%

Populagdo total: 340 mil habitantes.
Fonte: lades.
N puay PR L
Ponto

B0 2 0@ &)

QUESTAO 23

De acordo com a imagem de uma planilha Excel, apresentada
na figura 1, qual € a férmula usada para definir o percentual
da populacgdo total sem saneamento?

(&) =MEDIA % (E2+E3+E4)

(B) =MEDIA PONDERADA (D2;D3;D4)/(B2:B3:B4)
(C) =D5/(B5+D5)

(D) =ES5/(C5+ES)

(E) = (SOMA(E2:E4) 3) / (SOMA(C2:C4)/3)
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QUESTAO 24

Conforme a figura 1, percebe-se que os percentuais foram
arredondados. Os valores exatos até a segunda casa decimal
sdo 76,47% e 23,53%. Para que a linha 5 aparega com os
totais, conforme mostrado a seguir, assinale a alternativa que
apresenta uma sequéncia correta de cliques no mouse.

Total 260

76,47% | 80

23,53%

<Selecionar a linha 5>, <Clicar 2 vezes no botio
0
/o >,

<Selecionar a célula C5>, <Clicar 2 vezes no botiao

.0
00> <Selecionar a célula E5>, <Clicar 2 vezes no

|
botdo "% >
<Selecionar a célula C5>, <Clicar 2 vezes no botiao
0 . , .

fo >, <Selecionar a célula E5>, <Clicar 2 vezes no

a
botio fo >.

(D) <Clicar em Iniciador da Caixa de Dialogo ao
lado de Numero. Na lista Categoria, <Clicar 2
vezes em Porcentagem>.

(E) <Selecionar as colunas C e E> e <Clicar 2 vezes no

a
botdo fo >.

QUESTAO 25

Para evitar a perda de informagdes importantes, faz-se
necessdrio uma rotina de cdpias de seguranca (também
chamadas de backup) conveniente para as necessidades de
cada usudrio de microinformdtica. Acerca desse tema,
assinale a alternativa correta.

(A) O backup de todos os arquivos do computador
pessoal deve ser feito diariamente pelo usudrio que
os criou ou salvou a tltima versdo.

Os sistemas operacionais atualmente usados em
computadores pessoais t€m ferramentas de incentivo
ao bloqueio das chamadas cOpias de seguranca, com
0 objetivo de evitar a transmissdo de arquivos e
documentos criados naquele computador.

A opc¢do adequada para backups em ambientes de
escritério € salvar os arquivos criados diretamente
em HD externo ou pen drive, sem salva-los no disco
rigido do PC.

As midias oticas (DVD e CD) sdo as melhores
alternativas para backup dos arquivos, pois ndo
permitem novas cépias, mas apenas a leitura dos
arquivos gravados.

Os HD externos e os pendrives representam, nos dias
atuais, uma boa relacdo custo x beneficio para
backups de arquivos do usudrio. O seu uso
indiscriminado, porém, representa ameaga a
seguranca das informagdes corporativas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questoes de 26 a 50

QUESTAO 26

Assinale a alternativa que apresenta, entre os profissionais
listados a seguir, aqueles considerados empregados
domésticos.

(A) Cozinheira, baba e servente de prédio.

(B) Jardineiro, motorista e mecinico de mdquina de lavar
roupa.

(C) Piloto particular, cozinheira e baba.

(D) Lavadeira, copeira e zelador de prédio.

(E) Cozinheira, copeira e motorista.

QUESTAO 27

A respeito do contrato de trabalho, assinale a alternativa
correta.

(A) A Justica do Trabalho ndo reconhece, em nenhuma
hipétese, o contrato de trabalho verbal.

(B) O contrato de experiéncia ndo poderd exceder o
prazo de 90 dias.

(C) O prazo de 60 dias € o limite maximo para o contrato
de experiéncia.

(D) O contrato de experiéncia, conforme o caso, ndo
podera ultrapassar o prazo de 30 dias.

(E) O contrato de trabalho por prazo determinado podera
ser estipulado por periodo superior a dois anos,
havendo interesse das partes.

QUESTAO 28

Considere que um senhor foi contratado para trabalhar em
determinada empresa de calcados e assinou contrato de
trabalho estabelecendo um revezamento semanal de turno.
Acerca dessa situacdio hipotética, assinale a alternativa
correta quanto ao cédlculo da remuneragdo desse senhor.

(A) A remuneragdo dele terd um acréscimo de pelo
menor 20 % sobre a hora diurna.

(B) A hora do trabalho noturno serd computada como de
50 minutos e 30 segundos.

(C) Considera-se noturno o trabalho executado entre as
22 horas de um dia e as 6 horas do dia seguinte.

(D) Nos casos de revezamento semanal ou quinzenal, o
trabalho noturno ndo terd remuneragdo superior a do
diurno.

(E) A hora do trabalho noturno serd computada em
55 minutos.

QUESTAO 29

Assinale a alternativa correta quanto ao limite maximo de
idade para ingresso no Regime Geral de Previdéncia Social
(RGPS).

(A) Para mulheres, 60 anos e, para homens, 65 anos.
(B)  Para mulheres, 55 anos e, para homens, 60 anos.
(C)  Para mulheres, 50 anos e, para homens, 55 anos.
(D) Para mulheres, 45 anos e, para homens, 50 anos.
(E) Nio h4 limite m4ximo de idade.

CONCURSO PUBLICO CAU/BR E CAU/UF

C6digo 109




QUESTAO 30

Aposentadoria por idade € o beneficio concedido ao segurado
da Previdéncia Social que atingir a idade considerada como
risco social. Com base nessa informagdo, é correto afirmar
que tém direito ao beneficio os trabalhadores

(A) urbanos, a partir dos 65 anos, se homem, e a partir
dos 60 anos de idade, se mulher.

(B) rurais, os quais podem pedir aposentadoria por idade
a partir dos 55 anos, se homem, e a partir dos 50
anos, se mulher.
urbanos, a partir dos 65 anos, se homem, e a partir
dos 60 anos de idade, se mulher. Para se solicitar o
beneficio, € preciso estar inscrito na Previdéncia
Social a partir de 25 de julho de 1991, necessitando
comprovar 160 contribui¢des mensais.
rurais, a partir dos 55 anos, se homem, e a partir dos
50 anos de idade, se mulher. Para se solicitar o
beneficio, € preciso estar inscrito na Previdéncia
Social a partir de 25 de julho de 1991, necessitando
comprovar 160 contribui¢des mensais.
do sexo masculino que comprovarem, pelo menos,
35 anos de contribuicio e do sexo feminino que
provarem contribuicdo durante 30 anos. Para se fazer
o requerimento, é preciso combinar os requisitos de
contribui¢do, a caréncia e o tipo de atividade laboral.

QUESTAO 31

O Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) tem suas
politicas elaboradas pelo Ministério da Previdéncia Social
(MPS) e executadas pelo Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS). Este Regime possui cardter contributivo e de filiacdo
obrigatéria. Considerando essa informacdo, assinale a
alternativa que apresenta, entre os profissionais a seguir,
aqueles que sdo segurados obrigatérios do Regime Geral de
Previdéncia Social (RGPS).

(A) Militar federal do Exército brasileiro, apds retornar
de uma missdo de paz da Organizagdo das Nacdes
Unidas (ONU); pedreiro enquadrado como
contribuinte individual; e corretor de imodveis
autdnomo.

Trabalhador em atividade de pesca familiar; militar
federal da Marinha do Brasil; e corretor de imdveis
auténomo.

Militar federal do Exército brasileiro, apds retornar
de uma missdo de paz da ONU; pedreiro enquadrado
como contribuinte individual; e guardador de carros
enquadrado como trabalhador avulso.

Empregada doméstica; policial militar; e corretor de
iméveis auténomo.

Auxiliar administrativo contratado e com carteira
assinada; pedreiro enquadrado como contribuinte
individual; e trabalhador rural operador de
colheitadeira.

QUESTAO 32

Falar em gestdo de pessoas € lembrar-se das mudancas
significativas nas formas de producdo, que ocorreram em
razdo de pressdes competitivas. Nesse contexto, novas
formas de organizacdio do trabalho sdo difundidas e
implementadas em um ambiente de intensificacdo dos
processos de

(A) inovagido tecnoldgica.

(B) comodidade tecnoldgica.

(C) competigdo, somente a nivel local.
(D) tecnologia depreciada.

(E) escassa competitividade.

QUESTAO 33

Para compreender o comportamento das pessoas, é preciso
ter conhecimento sobre motivacdo. Acerca desse tema,
assinale a alternativa correta.

(A) Um colaborador é motivado pelo impulso provocado
por um estimulo externo.

(B) O impulso provindo do ambiente externo gera a
motivacdo em todas as pessoas da empresa.

(C) Tanto o impulso a agdo pode ser provocado por um
estimulo externo, como também pode ser gerado
internamente nos processos mentais do individuo,
resultando em consequéncias na motivacdo de um
colaborador.

Motivagdo € a gerag@o interna nos processos mentais
dos colaboradores.

Tanto o impulso & agdo pode ser provocado
exclusivamente por um estimulo externo, como
também pode ser gerado internamente, provindo do
ambiente externo ao colaborador.

QUESTAO 34

Os processos administrativos ndo sdo autossuficientes, pois é
preciso entender melhor os pontos que dizem respeito as
limitagdes. Acerca desse tema, assinale a alternativa que nao
se refere as a uma limitagdo proporcionada pelo processo de
Avaliacdo de Desempenho.

(A) Justifica as discussdes salariais.

(B) Dificulta a avaliagdo.

(C) Processo vulneravel.

(D) Mantém as avaliagdes periddicas.

(E) Inibe o desenvolvimento criativo do potencial
humano.

QUESTAO 35

Assinale a alternativa correta quanto a vantagem
proporcionada pelo processo de Avaliacdo de Desempenho.

(A) Dificulta o feedback as pessoas da organizag@o.

(B) Auxilia o difuso direcionamento dos esforcos da
organizacao.

(C) Situa as pessoas na estrutura organizacional.

(D) Possibilita ocultar talentos.

(E) Inibe a utilizagdo do coaching.
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QUESTAO 36

Com relagdo a comunicacdo interpessoal, existem trés
aspectos que devem ser considerados na percep¢do social,
que sdo o percebedor, o percebido e a situagdo. Avaliando
esses aspectos, o que influencia a percepcao social?

(A) Os esteredtipos, que sdo as distor¢cdes na percepcio
de um todo do processo.

(B) As generalizagbes, que ocasionam uma impressiao
individual favoravel ou desfavoravel.

(C) Aprojegdo, como um mecanismo de ataque.

(D) A defesa perceptual, fonte de acerto ou dissonancia
cognitiva.

(E) As especializagdes e o processo de impressdo
individual.

QUESTAO 37

O Conselho Profissional Exemplo (CPE) adotou uma etapa
inicial, partindo do principio de que as necessidades de
treinamento e  desenvolvimento  dos  respectivos
colaboradores nem sempre estavam bem delimitadas. Assim,
percebeu que essas necessidades precisavam  ser
diagnosticadas e passou a realizar sondagens, com a
finalidade de corrigir e prevenir falhas, ou mesmo melhorar
os processos. Nessa situacdo hipotética, a etapa que se
enquadra na andlise realizada pelo CPE € o(a)

(A) planejamento.
(B) diagnose.

(C) implementagdo.
(D) avaliag@o.

(E) controle.

QUESTAO 38

E correto afirmar que o treinamento e o desenvolvimento sio

(A) voltados para a execugdo de tarefas. Direcionam-se,
também, para o crescimento da pessoa em nivel de
conhecimento, de habilidade e de atitude.
considerados como processo de aprendizagem. O
desenvolvimento € voltado ao crescimento da pessoa
em nivel de conhecimento, de habilidade e de atitude
e o treinamento é voltado ao condicionamento da
pessoa para a execucdo de tarefas.
considerados como processo de aprendizagem. O
treinamento € voltado, também, ao crescimento da
pessoa em nivel de conhecimento, de habilidade e de
atitude e o desenvolvimento ¢é voltado ao
condicionamento da pessoa para a execugdo de
tarefas.
considerados como processo de aprendizagem.
Direcionam-se, também, para o crescimento da
pessoa em nivel de conhecimento, de habilidade e de
atitude.
voltados para a execugdo de tarefas e sdo
considerados como processo de aprendizagem.

QUESTAO 39

Considerando que o planejamento estratégico de pessoas
requer boas técnicas de treinamento e desenvolvimento
(T&D). Assinale a seguir a alternativa que nao corresponde a
técnica usada em T&D.

(A) Efetividade em termos de custo.

(B) Principios de aprendizagem.

(C) Preferéncias e capacidades do treinado e treinador.
(D) Instalacdes padronizadas.

(E) Contetdo desejado do programa.

QUESTAO 40

z

Com relacdo aos tipos de saldrio, é correto afirmar que
saldrio

(A) nominal ou bruto € o saldrio que consta na ficha de
registro, na carteira profissional e em todos os
documentos legais.
efetivo ou liquido € o saldrio bruto descontadas as
obrigacdes legais, tais como  contribuicdo
previdencidria, imposto de renda, Fundo de Garantia
do Tempo de Servico, entre outras.
complessivo € o saldrio liquido complementado pelas
parcelas adicionais, tais como horas extras, adicional
noturno, entre outras.

(D) profissional é o saldrio expresso na lei, destinado a
algumas profissdes, sendo o empregador obrigado a
pagar o estabelecido em lei ou acordo sindical.

(E) nominal ndo pode ser expresso em hora, dia, semana,
ou outros, € sim apenas mensal.

QUESTAO 41

De acordo com a teoria motivacional de Maslow, assinale a
alternativa correta.

(A) Ser reconhecido pelas pessoas e seus familiares
exemplifica a necessidade fisioldgica. A busca pela
motivacdo constante ilustra a necessidade de
autorrealizag@o.

Comer e beber exemplificam necessidades de
seguranga. O desejo de um lugar seguro para morar é
um exemplo da necessidade de autorrealizag@o.
Amparo do governo exemplifica uma necessidade
social. A motivacdo constante ilustra uma
necessidade fisioldgica.

Comer e beber exemplificam necessidades de
seguranca. Amparo do governo € um exemplo da
necessidade social.

O desejo de um lugar seguro para morar exemplifica
a necessidade de seguranga. A busca pela satisfacdo
pessoal € um exemplo da necessidade de estima.
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QUESTAO 42

De acordo com os conceitos de remuneracido varidvel, o
Conselho Profissional Nacional (CPN) adotou agdes para
modificar o seu atual sistema de remuneracdo. Em relacdo a
essa estratégia hipotética, assinale a alternativa correta.

(A) A decisdio do CPN tem como foco principal o
orcamento, ndo impactando diretamente as pessoas
componentes da sua forca de trabalho.

(B) Com essa decisio, o CPN busca reduzir a
flexibilidade na remunerac@o, uma vez que o modelo
proporciona maior padroniza¢do na politica interna
de remuneracdo.

Uma das dificuldades que o CPN podera passar é a
adaptacdo de cada perfil de pessoa aos de cargos,
uma vez que a estratégia ocasiona menor estimulo e
maior desempenho produtivo.

A modificacdo adotada pelo CPN demonstra a
valorizacdo de um comportamento proativo e eficaz,
embora ndo esteja muito vinculada a busca de metas
e aos resultados de exceléncia.

Assertivamente, a modificacdo no sistema de
remuneragdo do CPN produzird impactos sobre os
custos fixos da organizacdo.

QUESTAO 43

Assinale a alternativa que nao se enquadra nas caracteristicas
de sistemas de informacdes de pessoas.

(A) Gera informacdes para a tomada de decisdes.

(B) Tem como ponto de partida o banco de dados.

(C) Apresenta como objetivo final abastecer as chefias
de informagdes sobre seu pessoal.

(D) Nao necessita de nenhuma forma de processamento
de dados como meio de suprimento e abastecimento.

(E) E um sistema por meio do qual os dados sio obtidos,
processados e transformados em informacdes, de
forma esquematizada e ordenada.

QUESTAO 44

Considerando que um dos fatores que influenciam os acordos
coletivos de trabalho séo as greves, assinale a alternativa que
apresenta um fato que poderd prejudicar a consideragdo da
greve como licita.

(A) Sujeito ativo da greve representado por um sindicato,
uma federacdo ou uma confederacio.

(B) Inexisténcia de degradagdo do patrimdnio e de abuso
de autoridade.

(C) Auséncia de uma comissdo nomeada, responsivel
para negociagdo, bem como de uma comunicagdo
prévia do sujeito ativo da greve.

(D) Greve deflagrada depois de frustrada a negociacio
coletiva.

(E) Impossibilidade da submissdo do conflito coletivo a
arbitragem.

QUESTAO 45

A higiene do trabalho tem cardter preventivo, evitando que o
trabalhador adoeca e se ausente, proviséria ou
definitivamente, do trabalho. Com base nessa informacao,
assinale a alternativa que nao se enquadra nos objetivos da
higiene do trabalho.

(A) Eliminagdo das causas das doengas profissionais.

(B) Prevencdo de agravamento de doencas e lesdes.

(C) Reducdo dos efeitos prejudiciais provocados pelo
trabalho com pessoas doentes ou portadoras de
defeitos fisicos.

(D) Manutencdo da sadde do trabalhador e aumento da
produtividade por meio de controle do ambiente de
trabalho.

(E) Constante estado de alerta contra os riscos existentes
fora da fébrica.

QUESTAO 46

De acordo com a negociacdo coletiva, é correto afirmar que,
para melhorar as relacdes trabalhistas, a organiza¢ao

(A) deve definir claramente a prépria politica de recursos
humanos e ndo divulgd-la aos respectivos
empregados para evitar uma maior mobiliza¢do dos
sindicatos.
nio deve manter um didlogo aberto com as
liderancas sindicais.
nao deve considerar as declaragdes e as posturas
“revoluciondrias” de algumas liderancas sindicais e
politicas como representativas e legitimas de uma
tendéncia mais ampla do operério.
deve preparar e nao treinar as chefias, principalmente
as mais préximas dos operdrios, para ndo quebrar a
hierarquia na organizacgao.
nio deve desenvolver sistemas e canais de
comunicagdo bidirecionais adequados,
principalmente para ndo perceber as expectativas dos
empregados, pois assim evita perda de produtividade.

QUESTAO 47

Tendo em vista que alguns beneficios induzem as empresas a
terceirizarem mao de obra, assinale a alternativa que
apresenta vantagem dessa terceirizacdo da mao de obra.

(A) Reducdo salarial.

(B) Reducdo de custos passiveis de enxugamento e
economia da empresa na utilizacdo dos recursos,
enquadrando-se nas razdes de ordem financeira.

(C) Reducdo dos beneficios concedidos as pessoas da
organizacdo, enquadrando-se nas razdes de ordem
tecnoldgica.

(D) Auséncia da obrigacdo de a empresa pagar oS
encargos sociais e legais ou reduzi-los.

(E) Demissio.
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QUESTAO 48

Considerando que os sistemas de incentivos financeiros
proporcionam o elo mais objetivo entre a remuneragdo e o
desempenho, assinale a alternativa correta quanto a situagdo
que apresenta um incentivo comissionado.

(A) Pagamento ao vendedor em percentual do preco de
venda ou uma quantidade fixa para cada unidade
vendida.

Trabalho por pega, o qual € um sistema de incentivo
que compensa o trabalhador em cada unidade de
producdo.

(C) Bonificagdes de producdo, que sdo usadas em
conjunto com uma taxa de saldrio-base ou ordenado.

(D) Incentivos para executivos, que variam amplamente.

(E) Topo da faixa de taxa salarial, podendo haver

promocgdo para um cargo de geréncia.

QUESTAO 49

Avaliacao de cargo sdo procedimentos que visam determinar
o valor relativo dos cargos. O principal objetivo dessa
avaliacdo ¢ identificar quais cargos devem ser mais
recompensados. Acerca desse tema, assinale a alternativa que
nao objetiva a administracio efetiva de remuneracao.

(A) Procurar pessoal qualificado.

(B) Fazer acontecer os regulamentos legais.

(C) Contratar novos empregados, ao invés de reter os
atuais.

(D) Controlar os custos, assim como garantir a equidade.

(E) Reconhecer e consecutivamente recompensar o

comportamento desejado.

QUESTAO 50

A NR4 ¢ a norma regulamentadora do Servico de Seguranca
e Medicina do Trabalho (SESMT), que objetiva promover a
saude e proteger a integridade do trabalhador no local de
trabalho. Essa norma é mantida, obrigatoriamente,

(A) nas empresas privadas com servigos terceirizados e
histérico de acidentes.

(B) nas empresas publicas classificadas como risco alto.

(C) somente nos Orgdos publicos da administracio
indireta.

(D) nos Poderes Legislativo e Judicidrio, quando os
servidores publicos correm riscos de insalubridade.
nas empresas publicas, privadas, nos o6rgdos da
administracdo direta ou indireta, bem como em
organizagdes com pessoal regido pela Consolidacio
das Leis do Trabalho (CLT).

Area livre
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PROVA DISCURSIVA

Orientagdes para a elaboracdo do texto da prova discursiva:

A prova discursiva consiste na elaboracdo de um texto dissertativo.

A prova discursiva deverd ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta azul ou preta, fabricada de
material transparente.

A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada e ndo devera conter, em outro local
que ndo o apropriado, nenhuma palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulacdo da prova discursiva.

A detec¢do de qualquer marca identificadora no espaco destinado a transcri¢do de texto definitivo acarretard anulagdo da
prova do candidato.

A folha de texto definitivo € o tinico documento vélido para a avaliacdo da prova discursiva.

O espaco para rascunho, contido no caderno de provas, é de preenchimento facultativo e néo valerd para avaliagdo da
prova discursiva.

O texto deverd ter extensdo minima de 20 (vinte) linhas e maxima de 40 (quarenta) linhas, com base no tema a seguir
apresentado.

Leia, com atencao, o texto a seguir.

A inovagdo é um imperativo para lidar com os desafios do contexto atual e, nesse sentido, a lideranga deve ser exercida
de modo a incrementd-la. A literatura sobre lideranca traz muitas tentativas de sistematiza¢fio dos varios estudos sobre o tema,
geralmente classificadas como “abordagens da lideranga”. Normalmente cada uma delas fornece andlise e explicagdes sobre
lideranga a partir de perspectiva focal, bem como algumas recomendacdes sobre o tipo ou o estilo que deve ser seguido pelos
lideres, a fim de serem bem-sucedidos.

SCHWELLA, Erwin. Inovagdo no governo e no setor publico: desafios e implicagdes para a lideranca.
Revista do Servigo Puiblico, ano 56 (3): 259-276. Brasilia: ENAP, jul./set. 2005, p. 268, com adaptagoes.

Considerando que o texto apresentado tem cardter meramente motivador, redija um texto dissertativo sobre o estilo de lideranca
situacional e a motivacdo de pessoas dentro de uma organizagdo, sob a 6tica da Teoria dos Dois Fatores de Frederick Herzberg.
Ao final, conecte os temas, demonstrando a influéncia que tal estilo de lideranca pode trazer a motivacdo das pessoas no trabalho.
Ao compor seu texto, aborde necessariamente os seguintes aspectos:

a) Conceito de lideranca situacional.
b) Conceituacdo da Teoria dos Dois Fatores e dos elementos presentes nela.
c) Pontos fortes e fracos na utilizagdo do estilo de lideranga situacional para a motivagc@o das pessoas na organizacao.
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