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CON SELHO REG lON AL Data e horério da prova:
de FARMACIA do -DJE] Domingo, 2/4/2017, as 8h3o

INSTRUCOES
Vocé recebera do fiscal:

0 umcaderno de questdes da prova objetiva e discursiva contendo 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha, com 5 (
alternativas de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta, e 1 (uma) questdo discursiva;

0 um cartdo Gtico de respostas personalizado; e,

o uma folha de resposta da prova discursiva.

Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificagcdo, escreva no espaco apropriado do cartdo otic

respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

O jardim do semelhante.

Verifiqgue se a numeragéo das questdes, a paginacao do caderno de questdes e a codificacdo do cartdo 6tico de respostas ¢
deresposta da prova discursiva estdo corretas.

Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva e discursiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorr
desse prazo. Esse tempo inclui a marcacéo do cartdo 6tico de respostas e o preenchimento da folha de resposta da prova disc
Somente apoés decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé podera entregar seu cartdo 6tico de respostas, a folha de res
prova discursiva e o caderno de provas e retirar-se da sala.

Somente sera permitido levar o caderno de questdes da prova objetiva e discursiva apds 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos d
da prova.

Apés o término da prova, entregue ao fiscal do IADES a folha de resposta da prova discursiva e o cartdo 6tico de res
devidamente assinado.

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferogréafica de tinta preta, fabricada de material transpe
N&o é permitida a utilizacdo de qualquer aparelho eletrénico ou de comunicacéo.

N&o é permitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

Vocé somente podera sair e retornar a sala de aplicacao de provas na companhia de um fiscal do IADES.

N&o sera permitida a utilizacédo de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA

Verifique se os seus dados estao corretos no cartdo 6tico de respostas da prova objetiva e na folha de resposta da prova discurs
hga algum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢cdes no cartao 6tico de respostz
Leia atentamente cada questéo e assinale, no cartdo 6tico de respostas, uma Unica alternativa.

O cartao otico de respostas e a folha de resposta da prova discursiva ndo podem ser dobrados, amassados, rasur
manchados e nem podem conter nenhum registro fora dos locais destinados as respostas.

O candidato devera transcrever, com caneta esferografica de tinta preta, as respostas da prova objetiva para o cartao «
respostas, e o texto definitivo da prova discursiva para a respectiva folha de resposta.

A maneira correta de assinalar a alternativa no cartdo 6tico de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferogréfica
preta, 0 espaco a ela correspondente.

Margue as respostas assin‘

TIPO “A”

’ - Informagaes: (61) 3574-7200
Realizagao Ia ES www.iades.com.br



CONHECIMENTOS BASICOS
Questdes de 1 a 25

LINGUA PORTUGUESA
Questbes de 1 a5

Texto 1 para responder as questdes 1 e 2.

A era radiofénica conquista a
industria farmacéutica

Os anos 1930 marcam a ascensdo do radio co
veiculo de propaganda no Brasil. Os laboratérios n
perderam a oportunidade, investindo verbas cada ve.

4 polpudas nas publicidades de remédios. Unindo o U
agradavel, comecaram a pagar para que seéuxias, tal e
qual impressos, fossem lidos ao vivo no radio entre

7 programa e outro. Em um segundo momento, qt

entrou em cena a moda dagles, os reclames vinham em

1

mo
Ao

m

tons ja mais criativos e elaborados especialmente para ¢sse

10 meio de comunicacéo e melhor, cantados pelos proprio
1 idolos da era radiofonica.

Disponivel em: <http://portalhistoriadafarmacia.com.br
voce-sabia#prettyPhoto>. Acesso em: 20 jan. 201

QUESTAO 1

Considerando as informacdes e as sequéncias discursivas
texto, é correto afirmar que

a mensagem expressa pelo titulo, relacionada al
conteudo de todo o paragrafo, indica que o principd
anseio do radio, na respectiva fase de maig
popularidade, era atrair os anunciantes de remédios
o radio, assim que chega ao Brasil nos anos 193
transforma-se no mais importante veiculo de
propaganda, por isso desperta o0 interess
dos laboratdrios.

0 autor, com o proposito principal de analisar 3
gualidade dos anuncios de remédio na era radiofénig
do Brasil, utiliza-se predominantemente da dissertaca
pois, por meio da relacdo de causa e consequénc
defende a propria opinido a respeito do papel do rad
como importante veiculo de propaganda.

0s primeiros anincios pagos pelos laboratorios, duran
a era radiofénica no Brasil, consistiam na simples
leitura integral e ao vivo no radio do texto, que tambén
serviria para a divulgacdo impressa dos remédios.
a publicidade de remédios no radio sé passou a cham
a atencdo do publico quando os andncios passaram a
cantados pelo proprios idolos da era radiof6nica.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

QUESTAO 2

D

<7

b

n 22

ar
S€bs

28

-

De acordo com a norma-padrdo e as questdes gramatitais

queenvolvem o texto, assinale a alternativa correta.

Seo termo sublinhado no trecho “investindo verbas
cada vez mais_polpudas nas publicidades d
remédios” (linhas 3 e 4) fosse substituido peld
vocabulovultosas o sentido original do texto estara
preservado.

(A)

"

31
32

D

(B)

(©)

(D)

(E)

Texto 2 para responder as questdes de 3 a 5.

O periodo “Os laboratérios nédo perderam a oportunidae,
investindo verbas cada vez mais polpudas nfs
publicidades de remédios.” (linhas de 2 a 4) ndo podefia
ser substituido corretamente pela redac@s
laboratérios ndo perderam a oportunidade:
investiram verbas cada vez mais polpudas nas
publicidades de remédios.pois esta exemplifica algum
erro do ponto de vista das regras de pontuacao.

Os vocabulos sublinhados no trecho “para que seus
anuncios, tal e qual impressos, fossem lidos ao vivo o
radio entre um programa e outro.” (linhas de 5 a |f)
poderiam ser substituidos, respectivamente, pelas
construcbesafim de e relidos, sem alterar o sentido
do trecho.

A forma verbal “entrou” deveria ser mantida caso
trecho sublinhado na oragéo “quando entrou em ce
a moda dogingles’ (linhas 7 e 8) fosse substituido
pelo vocabulaertos

A construcao bastantes caso fosse necessario
poderia ser empregada corretamente no lugar
termo sublinhado no trecho “os reclames vinham e
tons ja_mais criativos” (linhas 8 e 9).

Ha empregos

de
0s
das

de,
es

O mercado é superaquecido. Dados do Instituto
Pesquisa Econbmica Aplicada (Ipea) revelam que 95%
farmacéuticos do pais estdo empregados. Para alén
drogarias, quem se forma em Farmacia tem um leque
aproximadamente, 80 funcdes divididas em dez gral
linhas de atuacao: alimentos; andlises clifabmratoriais
educacdo; farmécia; farmacia hospitalar e clinica; far
industrial; gestéo; praticas integrativas e complement
salde publica; toxalogia. “Temos muitas areas
atuacao, e o segredo é estudar e sempre se atualiz
farmacéutico bem atualizado ter4 espaco em qualque
de atuacao”, comenta a presidente do Conselho Region
Farmécia do Distrito Federal (CRF/DF), Gilcilene Chaer.

O que justifica o otimismo da presidente do CRF/D
amplitude do mercado de trabalho e o fato de muitas fun
ainda serem pouco exploradas pelos formandos. As are
radiofarmacia, regulacéo, farmécia clinicarincipalmente r
area de oncologia e-farmacia estética sdo as que ainda e
carentes de profissionais, em especial a clinica e a estétic
foram regulamentadas recentemente pela Resol
n® 585/2013, do Conselho Federal de Farmacia (CFF).

Outro marco para a profissdo foi a apgim da Le
n® 13.021/2014. Com ela, as drogarias passaram
reconhecidas como estabelecimento de saude. Por ass
legalmente esse carater, torrsmuebrigatoria a presenca de
responsavel técnico de nivel superior durante todo o horar
funcionamento. Com isso, uma drogaria que funciona 24 h
por dia, respeitando a carga horaria de 8 horas, neces
pelo menos, trés farmacéuticos em seu quadro. “Isso, a
gerar mais oportunidades profissionais, foi um ganho f
sociedade, que psou a ter mais garantia de atendime
especializado”, observa a presidente do CRF/DF.

es;

de

oes
s de

, que
cdo

b de
ras

to

S.

Disponivel em: <http:/lwww.crfdf.org.br/site/farmaceutico—com—muig
orgulho/>. Acesso em: 20 jan. 2017, com adaptag
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QUESTAO 3 (B) Caso julgasse necessario, o autor poderia empre|fjar
corretamente a redacaalrogarias que tem

expediente 24 horas por diano lugar do trecho
“uma drogaria que funciona 24 horas por dia”.

(C) O autor poderia, corretamente, incluir a foras
antes do termo “24 horas por dia”.

(D) O trecho “respeitando a carga horaria de 8 horap”

estaria correto se reescrito da seguinte maneija:

considerando o respeito a carga horaria de 8 horas

Apenas uma das construgdes a seguir poderia [ser

empregada corretamente no lugar do termo “em spu

guadro” (linha 29)a sua disposicd@uao seu dispor

Com base no emprego das classes de palavras para a
construcdo do sentido do texto, assinale a alternativa correfa.

(A) O artigo definido masculino deveria ter sido
empregado antes do substantivo sublinhado n
periodo “Dados do Instituto de Pesquisa Econdémic
Aplicada (Ipea) revelam que 95% dos farmacéutico
do pais estdo empregados.” (linhas de 1 a 3). (E)

(B) Alocugéo sublinhada no trecho “95% dos farmacéuticos
do pais estao empregados” (linhas 2 e 3), que exercq a
funcdo de um adjetivo, poderia ser descartada, pois spia - , -
auséncia ndo comprometeria a informacéao original. RACIOCINIO LOGIE:O E MATEMATICO

(C) A exclusdo do advérbio em destaque no trecho “p QuestGes de 6 a 8
fato de muitas func8es ainda serem pouco exploradas o
pelos formandos.” (linhas 15 e 16) preservaria a QUESTAO 6
mensagem principal do periodo. . . ) B

(D) O pronome sublinhado no periodo “Outro marco S&o 4 bilhdes de pessoas, dois tercos da ?ppulagao glpbal,
para a profissio foi a aprovacdo da Lei V|ver_1dq hoje em condi¢cBes de severa falta d’agua. Apes, do
n° 13.021/2014.” (linhas 22 e 23), empregado comd Brasil figurar quase totalmente verde no mapa, duas &feas
determinante de um substantivo, estabelece uma estdo em alerta: no Nordeste do Pais e a area do Esta(jo de
relagdo direta com o paragrafo anterior, maig Séo Paylo._E preciso pl_anejar, investir em_§olug(”)_es diversas,
especificamente com o Gltimo periodo. sustentaveis, e_s~calave|s e modulares_ ja aplicadas |fom

(E) A conjuncdo “Por’ e o pronome “esse” relacionam g SUCESSO em regiées com o mesmo desafio.

Oragao ‘Por assumirem Iggalmente. esse_ carate Disponivel em: <http://agua-sua-linda.tumblr.com/post/14749624258¢{>.
(linhas 24 e 25) com o periodo anterior, pois foram Acesso em: 5 fev. 2017, com adaptagd
utiizados para, respectivamente, introduzir 4
consequéncia de um fato e retomar uma informacéo} Com base nas informagGes do texto, € correto afirmar gile a
populacéo global, & época da publicagdo da reportagem, erja de

O

QUESTAO 4

(A) 4 bilhdes de pessoas.

- o . . (B) 5 bilhdes de pessoas.
Acerca das relacdes sintaticas estabelecidas no perm)do(c) 6 bilhdes de pessoas.

“Dados do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipega) (D) 7 bilhdes de pessoas
revelam que 95% dos farmacéuticos do pais estgo (E) 8 bilhdes de pessoas.
empregados.” (linhas de 1 a 3), é correto afirmar que ’

o QUESTAO7

(A) as oracdes se relacionam por coordenacéo, ja q
apresentam autonomia entre si.

(B) as formas verbais “revelam” e “estdo” referem-se a
termos que desempenham a mesma funcdo em sya
respectivas oragoes.

(C) asegunda oracdo funciona como aposto, pois expliga
0 sentido de um termo presente na primeira.

(D) ambas as oragbes estruturam-se em torno de um

predicado verbal, pois expressam uma agdo atribuida Com base nos dados dessa situacdo hipotética, quantoi| dos

ao SUJ'EEi'fO- _ ) _ _ doadores analisados ndo se enquadraram nos dois Gpsos
(E) afungédo exercida pelo termo “do pais” seria mantida se, citados?

em seu lugar, fosse empregada a constmgais

do ultimo més de fevereiro, o funcionario do banco f{le
Ssangue percebeu que, dos 48 impedimentos, 18 foranj| de
doadores portadores do virus HIV, 28 foram de doadores|que
ja tiveram hepatite B e 6 foram de doadores que ||se
enquadraram nos dois casos.

Ao conferir os dados de impedimento de doacédo de sa’:lrue

A 2
QUESTAO 5 (B) 6.
(©) 8.
Tendo como referéncia as regras para o uso do sinal (D) 12
indicativo de crase e a acentuacdo grafica das palavias, (E) '

considere o periodo “Com isso, uma drogaria que funciopa ~
24 horas por dia, respeitando a carga horaria de 8 ho as,QUESTAO 8
necessita de, pelo menos, trés farmacéuticos em seu quadro.”

(linhas de 27 a 29) e assinale a alternativa correta.

"Assinale a alternativa que apresenta uma tautologia.

. . - A ADp.
(A) A construgdo “Com isso” poderia ser substituida pof EB; gvz
gualguer uma das seguintes redacBevido a essa ©) A .
lei ou Devido a lei mencionadasem alterages no pA~Pp.
- (D) pvg-pAq.
sentido do trecho.
(E) pv~p.
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LEGISLACAO APLICADA AO CRF -DF
Questdes de 9 a 20

QUESTAO 9

A Lei r? 3.820/1960, que criou o Conselho Federal e ¢s
conselhos regionais de farmécia, sofreu diversas alteracpes E)
promovidas pela Lei9.120/1995. Assinale a alternativa

que apresenta uma dessas alteracdes.

(A) O Conselho Federal passou a ter o0 nimero expres

de doze membros, sendo nove efetivos e trés QUESTAO 12

suplentes.
(B) O presidente e o secretario-geral do Conselh

(D) se comprovarem perante o Conselho Federal e
conselhos regionais que os  profissional
farmacéuticos estdo regulares, as empresas e
estabelecimentos que exploram servicos para
quais sao necessarias atividades de profissio
farmacéutico ficam dispensados do pagamento
anuidade em nome préprio.

um quarto da renda bruta de cada conselho regi
devera ser destinado a um fundo de assisténcia para
membros necessitados, quando invalidos ou enfermos

S

h A Portaria CRF/DF # 16/2014, do Conselho Regional

Federal passaram a ter a obrigatoriedade de residjr, Farméacia do Distrito Federal, entre outros temas, dis

durante todo o tempo de seus mandatos, no Distrif

Federal.

(C) Passou a ser atribuicdo do Conselho Federal zel
pela salde pdudblica, promovendo a assisténci
farmacéutica.

(D) O mandato dos conselheiros dos conselhos regiondis

passou a ser de trés anos.

(E) O Conselho Federal e os conselhos regionai
passaram a poder cobrar taxas pela expedicdo
substituicdo da carteira profissional.

QUESTAO 10

A respeito do poder disciplinar exercido pelo conselho

competente sobre os farmacéuticos e considerando
Lei n® 3.820/1960 e atualizacBes posteriores, assinale
alternativa correta.

(A) O conselho em que o farmacéutico estiver inscrito n

momento da abertura do procedimento disciplinar sera

o conselho competente para punir disciplinarmente.

(B) Uma das sangbes prevé eliminacdo ao farmacéutigo
que, por faltas graves, ja tenha sido trés vezes
condenado definitivamente a penas de suspensjo,

ainda que em conselhos regionais diversos.

(C) A audiéncia do acusado, previamente a deliberacdo

do Conselho, e o oferecimento de defensor par
acompanha-lo nos atos de defesa sdo garantias
processo disciplinar.

(D) Nao é previsto efeito suspensivo nos recursos para
Conselho Federal.

(E) E prevista uma Unica hipotese de sancg&o disciplinar

o

acerca dos deveres especificos e das proibices
respectivos empregados/servidores no que se refer
ar relacdes destes com o proprio Conselho, a sociedad
também, outras instituicbes. A respeito deste assu
assinale a alternativa correta.

D

(A) E vedado prejudicar deliberadamente a reputagio

5 outro empregado e (ou) servidor ou de cidad&@os usuar

bu (B) E vedado ao empregado e (ou) servidor rece
brindes, presente, transporte, hospedagem
quaisquer vantagens ou favores, assim como ace
convites para almocos, jantares e festas.

(C) E vedado ao empregado e (ou) servidor pleite
solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer ti
de ajuda financeira, gratificacdo, prémio, brind
comissdo, doacdo ou vantagem de qualquer espé
para si, familiares ou qualquer pessoa, para
cumprimento da sua atividade em servigo ou p
influenciar outro empregado e (ou) servidor para
mesmo fim.

(D) E vedado ao empregado e (ou) servidor ausenta
das proprias fungBes sem o prévio conhecimento
anuéncia dos respectivos superiores hierarquicos.

(E) E dever do empregado e (ou) servidor estabelec
manter a cordialidade no ambiente de trabalho, n
fomentando a discérdia e o desentendimento.

& ~
o QUESTAO 13

e,

v O

se

o Segundo o Regimento Interno Padréo do Conselho Region
Faméacia do Distrito Federal (CRF/DF), instituido p
Deliberacdo $ 19/2015, e a Resolucao® ©»31/2010, do

em que ndo se garante recurso ao Conselho Federa). Conselho Federal de Farmacia, que estabelece norm

QUESTAO 11

A respeito das anuidades e das taxas, € correto afirmar que,g)

conforme disposi¢cées constantes na L&i3rB20/1960 e
alteracdes posteriores,

(A) o valor das anuidades é fixado por cada Conselho

Regional de Farmacia, que somente podera alterar

seus valores em intervalos nao inferiores a trés anos. (D)

procedimentos orcamentarios, contabeis e financeiros, é ve

(A) utilizar a verba recebida de empréstimos, subveng
e doacgbes para outro fim, quando for o solicitante.
promover aumento salarial nos seis meses anteriore
final do mandato, exceto por determinacéo judicial.
(C) que o ordenador de despesa e o suprido transfira
suprimento de fundos a outro empregado
conselheiro, alheio ao ato concedente original, an
pS de sua quitacéo.
adquirir material permanente via supriment

(B) na multa, os juros de mora no pagamento dals de fundos.

anuidades sdo os mesmos percentuais utilizados
cobrancga dos créditos da Fazenda Publica Federal.
(C) um gquarto de todas as rendas dos conselhos region
deve ser destinado ao Conselho Federal de Farmac

'@ (E) celebrar convénio de cobranga, com instituig
_ financeira diferente da que ja possui convén
IS firmado, no Gltimo trimestre de cada exercicio.
a.

CONCURSO PUBLICO - CRF-DF 101-ANALISTA | - ADMINISTRADOR - TIPO "A” PAGINA 4/12

de



30 de setembro de cada exercicio, a propria proposta
orcamentdria para o exercicio seguinte.

multa, juros de mora e demais encargos previstos
legislacéo, atualmente com base na Selic.
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QUESTAO 14 (E) A andlise e o julgamento, pelo plenéario, d

orcamento ou da proposta orcamentaria serjjio

Considere hipoteticamente que os cargos de tesoureiro g de precedidos de parecer do setor de auditoria e e

secetario-geral do Conselho Regional de Farmacia do apreciacdo da Comissdo de Tomada de Contas |do

Distrito Federal (CRF/DF) fiqguem vagos. A respeito dessa Conselho Federal de Farmacia.

situacdo e considerando a Deliberac®o 18/2015, que -

aprova o Regimento Interno Padrdo do referido Conseljo, QUESTAO 17

assinale a alternativa correta.

A respeito de concessdo de empréstimos, subvencdis e

(A) Somente o cargo de tesoureiro é considerado de doacbes, a Resolugd® 531/2010, do Conselho Federal
Diretoria. Portanto, a vaga do secretario-geral deve ser Farmacia, dispde que
preenchida com a indicac&o do presidente do CRF/DF

(B) A qualquer tempo, deverdo ser convocadag (A) Osempréstimos em pecunia serdo pagos em até 48
novas eleicdes. parcelas, sucessivas e de igual valor, j& embutidps

(C) Caberéa ao presidente do Conselho Federal de Farmadia, todos os encargos contratuais pactuados, sendo qle a
salvo se faltar em menos de 12 meses para findar|o primeira parcela sera paga 30 dias ap6s a liberagido
mandato, nomear Junta Diretiva Provisdria, total do empréstimo ou de parte dele.
recompondo os membros faltantes preferenciaimente (B) a Diretoria do Conselho Federal de Farmac
entre os conselheiros integrantes do Plenario do concederd aos conselhos regionais de farmagia
Conselho Regional de Farméacia, com mandato precarjo empréstimos e subvencdes até o limite de 60 veze} o
de até 180 dias, podendo ser renovado uma vez. valor da anuidade cobrada pelos conselhos regionjfis

(D) Na hipétese de licenciamento ou de afastamentp de farméacia a pessoa fisica.
temporario de ambos, o presidente do Conselhp (C) empréstimos sdo as transferéncias em pecufjia
Federal de Farmacia nomeara Junta Diretiva destinadas a cobrir despesas de cunho operacighal
Proviséria, recompondo os membros faltantes dos conselhos regionais de farmacia.
preferencialmente entre os conselheiros integrantds (D) doacdes sdo definidas como toda espécie de cedéicia
do Conselho Regional de Farmacia, com mandatp de bens moveis ou imoveis, assim como de pecurjfa,
precario até o fim da respectiva licenca ou dd aos conselhos regionais de farmacia, para que uspm
afastamento temporario. ou deles se utilizem, com a obrigagdo de restitui-Ids,

(E) A Diretoria funcionara com os membros restantes at¢ a pedido de quem os emprestou ou quando termifar
a metade mais um do niimero total de diretores. 0 prazo por este estipulado.

(E) os empréstimos em pecunia cuja realizacéo se der|em

QUESTAO 15 despesa de capital sao liberados no correspondenijfe a

75% do valor do projeto apresentado ao Conselljo

No ambito do Conselho Regional de Farmécia do Distrifo Federal de Farmacia.

Federal, reunir-se ordinariamente até duas vezes por mgs, .

para tratar de assuntos de rotina, é previsdo expressa contiddQUESTAO 18

no Regimento Interno Padrdo do CRF/DF destinada

Considerando a Resolu¢&®581/2010 do Conselho Federé|l

(A) ascamaras técnicas especializadas. de Farmécia, que disp6e sobre normas e procedimeftos

(B) aDiretoria. or¢camentarios, contdbeis e financeiros, no que se refefle a

(C) as comissbes temporarias. divida ativa, assinale a alternativa correta.

(D) as comissfes permanentes.

(E) ao Plenario. (A) Cale ao departamento de contabilidade ou

departamento financeiro dos conselhos de farmaia

QUESTAO 16 encaminhar ao departamento juridico, semestralmerte,

relacdo dos inadimplentes para certificacao de liquidpz

Acerca das disposicdes a respeito da proposta orcamentaria, e certeza.

previstas na Resolucdd® 531/2010 do Conselho Federal de (B) A notificacdo administrativa para cobranca amigavl

Farmécia, assinale a alternativa correta. tem o objetivo de exigir o pagamento do débito e d{is

respectivos acréscimos legais no prazo de 30 dias.

(A) A proposta orgamentaria do Conselho Federal de (C) ApOs a inscricdo da divida, sem que o devedor tenha
Farmécia incluird a média da arrecadacao realizada saldado o débito, o departamento juridico procede|fa,
nos ultimos dois anos. em um prazo de até 60 dias, ao competere

(B) Os conselhos regionais de farméacia encaminhardo @o ajuizamento da acgéo fiscal.

Conselho Federal de Farmécia, até o dia 31 de agogto (D) Os conselhos regionais de farmacia deve
de cada exercicio, a proposta orcamentaria para|o encaminhar, até o dUltimo dia do trimestr
exercicio seguinte. subsequente, relatério em que constem todos |ps

(C) Os conselhos regionais de farméacia encaminharéo o registros efetuados em divida ativa em que
Conselho Federal de Farméacia o0s respectivg Conselho Federal de Farmacia tenha participagfio
demonstrativos de rendas e o balancete trimestral gté direta, para proceder a sua devida contabilizacéo.

0 quinto dia do més subsequente ao més da apurac#o. (E) Os débitos lan¢ados e cobrados em divida ativa pejos

(D) O Conselho Federal de Farmacia aprovara, até o dia conselhos de farméacia abrangem corregdo monetalfia,

na




QUESTAO 19

De acordo com o Regulamento para as sessfes plenaria

5 d
Corselho Regional de Farmacia do Distrito Federal
(CRF/DF), instituido pela Deliberagd®é 26/2015, assinale a
alternativa correta.

(A)
(B)

A realizacdo das sessdes plenarias a
exclusivamente no auditdrio da sede do CRF/DF.
A pauta dos trabalhos das sessdes plenarias s¢
elaborada e decidida pelo presidente e pel
secretaria-geral e, posteriormente, encaminhada v
e-mail aos conselheiros regionais efetivos €
suplentes, com antecedéncia minima de até trés di
antes da sessdo plenaria, para a aprovagao devida.
As sessfes plenarias ordinarias independem d
convocacao, impondo-se o0 calendario anua|
aprovado como ciéncia inequivoca. As possiveis
alteracbes deverdo ser previamente submetidas
aprovacao do plenario.

Em qualquer caso, os conselheiros poderédo solicitar
inclusdo de ponto de pauta, desde que protocolag
até o inicio da sessao plenaria.

Cada conselheiro usara da palavra por até 10 minut
para exposicao da respectiva matéria, podendo faz
lo novamente, no caso de réplica, pelo mesmo prazqg.

sel
ra
0

a
as

e

©

a

(D)

(E)

QUESTAO 20

Considerando o disposto nas competéncias previstas [no

Regimento Interno Padrdo do Conselho Regional de

Farméacia do Distrito Federal, instituido pela Deliberaggo

n® 19/2015, considere as competéncias a seguir:

I.  Supervisionar as acbes de fiscalizacdo do exercigio
profissional.

Il.  Promover os pedidos formulados de vista e de copia [de
processo.

Ill.  Responder pelo expediente do Conselho Regional |de
Farmacia.

IV. Substituir o secretario-geral nos seus impedimentoy e
nas suas auséncias ocasionais.

Assinale a alternativa que relaciona corretamente os cargos

ascompeténcias apresentadas.

(A) Vice-presidente (l); presidente (ll); secretério-gera
(11); tesoureiro (1V).

(B) Secretério-geral (I); presidente (Il); presidente (ll1);
vice-presidente (1V).

(C) Presidente (I); secretario-geral (ll); secretario-geral
(I11); secretéario-geral adjunto (1V).

(D) Presidente (l); vice-presidente (Il); secretario-geral
(1n); tesoureiro (1V).

(E) Vice-presidente (l); secretéario-geral (ll); secretario-|

geral (lll); secretario-geral adjunto (IV).

CONHECIMENTOS EM MICROINFORMATICA
Questdes de 21 a 25

QUESTAO 21

O gestor de uma empresa farmacéutica deseja fazer uma cépla d

amuivo de uma planilha de dados com todos os pedidos de Imteseé

de um certo medicamento do més. Ele ja havia selecionadp o

arquivo, quando sewouse parou de funcionar.

Nessa situagdo hipotética, quais teclas ele deve pression|ir no
teclado para fazer uma cépia desse arquivo na mesma [)asta
@m que esta o original?

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Ctrl + A, para copiar e colar.

Ctrl + X, para copiar, e Ctrl +V, para colar.
Alt + Tab, para copiar e colar.

Ctrl + C, para copiar, e Ctrl +V, para colar.
Ctrl + C, para copiar, e Alt +V, para colar.

QUESTAO 22

Joaquim utilizou um computador de unten house e digitou
os respectivos dados no teclado para acessar a propria {fonta
bancéaria e conferir o saldo, que era de R$ 1.300,00. Ujma

semana depois, Joaquim foi ao banco e solicitou um extjato

da conta, no qual percebeu uma diferenca negatival| de

R$ 900,00 em relagdo ao saldo anterior, mesmo nédo t¢ndo

movimentado essa conta. O fato indica que uma amefaca

cibernética estava instalada no computadotadahouse, o

gue possibilitou o prejuizo financeiro de Joaquim.

Com base no referido caso hipotético, assinale a alterngtiva

que indica o nome da citada ameaca.

(A) Firewall.

(B) Keylogger.

(C) Antispyware.

(D) Adware.

(E) Spam.

QUESTAO 23

A tabela do Excel apresentada contém os lotes 1, 2, 3 et de
medicamentos recebidos na farmacia Santa Saude, conj as

quantidades de medicamentos de cada lote e os respedtivos
valores unitarios. Joaquim, o gerente do estabelecimepto,
decidiu otimizar o préprio tempo e adicionou mais uma linha

a tabela, para indicar os valores e 0s quantitativos toijis,
além de mais uma coluna, para indicar o valor total de gada
lote. Em seguida, solicitou ao seu assistente que| a
completasse corretamente com o0s respectivos valores.

Com base na situacdo hipotética e na tabela apresenjada,
assinale a alternativa correta.

(A) O valor da célula E2 pode ser encontrado pela
formula =C2*D3.
(B) O resultado da férmula =SOMA(C2:C5) € igual a

valor da célula C6.

A férmula indicada na célula E4 resulta em R$ 4,00
E5=B5*C5*D5.

Para a célula E6 indicar a soma dos valores dos lotps,
deve-se escrever a formula =SOMA(C2:C5).

C)
D)
(E)
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QUESTAO 24

Jorge acessou a prépria caixa de entrada-ohails pelo
navegador Mozilla Firefox com senwotebook, cujo sistema

operacional é o Windows 7. Porém, Jorge suspeitou de que

A administracdo publica gerencial inspira-se n
administracdo de empresas e tem por foco o contrijle
dos resultados.

Na administracdo publica gerencial, o aparelho
Estado torna-se uma extenséo do poder do soberajjio.

(D)

(E)

uma determinada mensagem de fonte desconhecida fgsse

maliciosa. A mensagem informava que Jorge ndo ha
pagado a conta de luz, mas que havia, anex@naal, um
arquivo executavel paraownload e preenchimento dos
respectivos dados, além de link para unsite externo, caso
Jorge preferisse preencher os daaletine.

ia QUESTAO 27

Com base na Lein12.462/2011, que institui 0 Regim
Diferenciado de Contratacdes Publicas (RDC), assinalp a
alternativa correta.

Do (A) Maior retorno econdmico é um tipo de critério d
Dado o caso hipotético apresentado, Jorge julgamento previsto na LePr2.462/2011.
(A) dew ignorar a mensagem e classifica-la ccypem (B) Nos procedimentos de licitacdo disciplinados p
ou exclui-la. essa lei, ndo sera admitida a participacdo (fe
(B) deve preencher o formularion-line, para ter a licitantes sob a forma de consorcio.
certeza de que a conta sera paga e de que ele ndo sera(C) Nas hipoteses de licitagcdo para aquisicdo de beng), a
afetado por unspyware. Lei n® 12.462/2011 é taxativa ao vedar a indicag
(C) deve fazedownload do arquivo executavel anexo e de marca ou de modelo.
executé-lo, pois os sistemas operacionais Windows[7 (D) Nos contratos regidos pelo RDC, a Le
nao sao afetados por nenhomware. n° 8.666/1993, que institui normas para licitagdes
(D) pode acessar link e preencher o formulario com os contratos da Administracdo Publica, sera, em rega,
préprios dados, ja que nado existmawares capazes aplicada subsidiariamente.
de afetar nenhum navegador de internet. (E) O RDC aplica-se as licitagdes referentes as acdes
(E) deve apagar a mensagem imediatamente tjupéEns integrantes do Programa de Aceleracao
e worms podem afetar o computador se a mensagein Crescimento (PAC), porém nao se aplica as agdes|jno
dee-mail ficar aberta. ambito da seguranca publica
QUESTAO 25 QUESTAO 28

Com relagdo aos programas de navegacdo na interfetO artigo 3, paragrafo 9 inciso | da Lei A 8.666/1993

asinale a alternativa correta. afirma que é vedado aos agentes publicos admitir, prejer,
(A) Os navegadores Mozilla Firefox e Google Chrome incluir ou tolerar, nos atos de convocacao, clausulas|ou
ndo podem ser instalados no Windows 7, porque esfe condi¢ges que comprometam, restrinjam ou frustremj o
é umsoftware proprietario carater competitivo da licitagdo, inclusive nos casos ||de
(B) O navegador Internet Explorer também é chamadp spc!edades cooperativas, e _estabelegam preferéncia ou
de Windows Explorer ou Explorador do Windows disting6es em razéo da naturalidade, da sede ou do domitilio
(C) Por ser considerado ureftware proprietario (') dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinginte
navegador Mozilla Firefox ndo aceita a instalacdo de ou wrgl_evante para o especifico ol:_)Jeto d9 contrato. 0
extensdes de seguranca dispositivo legal apresentado é corolario do principio do(a
(D) O Windows 7 ou superior acei_ta a.instalagéo dos (A) julgamento objetivo.
programas de navegacao Mozﬂla_ Firefox, Interne (B) eficacia administrativa.
Explorer, Googl_e Chrome e, inclusive, Opera, que ¢ (C) obrigatoriedade.
um software gratis. ) ) (D) adjudicagdo compulsoéria.
(E) O_ _Google Chror_ne_ s6 aceita pesquisa com @ (E) igualdade.
utilizacéo do propriaite de busca do Google.
- UESTAO 29
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS Q
Questbdes de 26 a 50 A comissdo de licitagdo, prevista no artigo 51 da Llfei
n® 8.666/1993, é designada pela autoridade maxima do 6(gao
QUESTAO 26 com o fim de realizar os tramites do procedimento licitatorjo.

A administracdo publica evoluiu por meio de trés modelgs:

patimonialista, burocratico e gerencial. Tendo por base |a

administracao publica gerencial, assinale a alternativa correta|

(A)

O wrgimento da administracdo publica gerencial data

da metade do século 19, durante o apogeu do Estafo (C)

Liberal, tendo por fundamento o combate a corrupgao.

(B) Para a administracdo publica gerencial, o interesge
estatal pode ser confundido com o interesse publico,
ja que este é a afirmacao do poder do Estado.

(C) A efetividade do controle dos abusos e o podefr

racional-legal sdo a esséncia da administracap
publica gerencial.

Acerca desse tema, assinale a alternativa correta.

(A) A investidura dos membros das
permanentes é de, no maximo, 15 meses.
(B) A comisséo de licitagdo deve ser composta por trgs
servidores publicos estaveis.
A comisséo para julgamento dos pedidos de inscrigjfio
em registro cadastral sera integrada por profissionilis
legalmente habilitados no caso de obras, servigos pu
de aquisicao de equipamentos.

comisso

(D) A Lein?8.666/1993 classifica as comissGes em d
tipos: comissdo permanente e comissao singular.
(E) Os membros da comissdo respondem individualmetjte

pelos atos praticados no processo licitatério.
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QUESTAO 30 ) oder pibiico a contratar com o oferante registrad,
abli i .
Dispensa é um instituto que possibilita a realizacdo de obias, (C) A selecdo para o Sistema de Registro de Pregos sera
sewicos, compras e alienagbes sem o processo de licitagdo fe|ta_med|anteaquahdade tomada,de_prec;os.
publica. A hipéteses de dispensa podem ser divididas gm (D) O Sistema de Registro de Precos € utilizado pare) a
licitacdo dispensada e licitagdo dispensavel. Assinale | a aquisicdo de bens, mas a utilizagdo do referi
alternativa que apresenta uma hipétese de licitagéo dispensagia. sistema e vedada para a contragao de SErvicos e opjas.
(E) O registro de pregos independe da realizacéo préjfia
(A) Quando houver grave perturbacdo da ordem. de ampla pesquisa de mercado.
(B) Na dacdo em pagamento de bens imoveis da
Administragéo Publica. QUESTAO 34
(C) Quando ndo acudirem interessados a licitagao anterior).
(D) Na restaurac;a9 de obras de.arte e de objeto§ historicop. artigo 109 da Lei #18.666/1993 dispde sobre os recurs|ps
(E) Na contratacdo de fornecimento ou suprimento de  5gministrativos aplicaveis contra atos realizados no curso|dos
energia elétrica e gas natural com concessionario. procedimentos licitatérios. Com base nesse dispositivo lefjal,
~ é cabivel o pedido de reconsideragdo de decisdo de min|stro
QUESTAO 31 de estado ou secretdrio estadual no caso de decisao
Em rel_agéo a inexigibilidade de licitagdo, assinale |a (A) de aplicar pena de adverténcia.
alternativa correta. (B) de revogar a licitago.
(A) Ocarendo uma hipdtese de inexigibilidade, a (C) de |na~b|I|tar_ o licitante. - .
Qs a e . > 1 (D) que ndo caiba recurso administrativo.
administracdo publica goza da liberdade de deliberar - . L
T ~ e (E) de declarar inidoneidade para licitar ou contratéfr
pela realizac@o ou ndo do processo licitatorio. com a Administracio Pablica
(B) Enquadra-se na hipGtese de inexigibilidade a & '
contratacdo de servicos de publicidade de empresas ~
de notdria especializagao. QUESTAO 35
(C) A contratacdo de profissional do setor artisticq _ _ _
configura-se como hipétese de inexigibilidade desde Existem trés niveis de controle em uma organizagpo:
que este seja consagrado pela critica especializafia estratégico, tatico e operacional. Uma das principais falpas
ou pela opinido publica. durante a implantagcdo do planejamento estratégico [nas
(D) E inexigivel a licitagdo para aquisicdo de materiais qup €mpresas € a inadequagdo no sistema de controle. |Com
s6 possam ser fornecidos por representante comercjal relagéo a esse tema, assinale a alternativa que representil uma
exclusivo, podendo ocorrer a preferéncia de marca. decis&o relativa ao controle estratégico.
(E) Nos casos de guerra declarada, é configurada |a
inexigibilidade de licitagdo para contratacdo deg (A) Alteragdo da alocacdo de recursos de uma aiga
armamentos. funcional da empresa para melhor alcancar (s
objetivos da organizacao.
| g ¢
QUESTAO 32 (B) Alteracdo dos relatérios de anélise de custos.
(C) Alteragdo dos objetivos estabelecidos em funcéo |le
A Lei n° 10.520/2002 disp&e sobre a modalidade de licitagfio alteragbes ambientais, com reflexos em oportunidacies
denominada pregdo. Em relacdo a esse tema, assinale a Ou ameacas para a empresa.
alternativa correta. (D) Revisao do quadro de pessoal.
(E) Modificagdo do processo de controle de qualida
(A) O prazo de validade das propostas sera, em regra, fle de producgéo.
90 dias.
(B) O pregédo € aplicavel no ambito da Unido e dos ESTA
estados, porém a Leirr10.520/2002 ndo prevé a QU STAO 36
apl|gaga}o do pregao para os municipios. -~ O Balanced Scorecard traduz a visdo e a estratégial da
g
(C) A viabilidade do pregdo depende da exigéncia de T . )
: g organizacdo em um conjunto de medidas de desempehho.
garantia das propostas dos licitantes. A . ! .
; ~ | Esse método pauta-se em quatro perspectivas basjcas:
(D) O prazo fixado para a apresentacdo das propostgs, .. . X : .
. S . . financeira, clientes, processos internos e aprendizadlp e
contado a partir da publicacdo do edital, ser4 de . o . )
cinco dias dteis crescimento orgamzacmnal. _Assmale a \alternatlva_ ue
’ G . representa um indicador/medida referente a perspectivé| de
p persp
(E) Incluem-se, entre as atribuicbes do pregoeiro, A ; . o
Do LoD e . aprendizado e crescimento organizacional.
habilitacéo e a adjudicacdo do objeto do certame do
licitante vencedor. (A) Participagdo no mercado.
~ (B) Desenvolvimento de novos produtos.
QUESTAO 33 (C) Capacidade de producéo.
Com relacdo ao Sistema de Registro de Precos, assinale a(D) Aumento de produﬂwdgdg._
. (E) Lucratividade por funcionario.
alternativa correta.
(A) Osregistros de pregos que tiverem validade superigr
a um ano inadmitem prorrogacao.
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QUESTAO 37

Com base no Decret® 132.598/2010, que dispbe sobre ag

normas de planejamento, orcamento, financas, patrimonid

(A)
(B)
(©)
e (D)

contabilidade do Distrito Federal, assinale a alternativa correta.  (E)

Historias.
Rituais.
Simbolos.
Alegorias.
Linguagem.

(A) Os créditos adicionais extraordinarios sio 0§ QUESTAO 42
destinados a despesas para as quais ndo haja dotagdo
5 oorgamgdn:arla g_spemf_ma. o destinad De acordo com a teoria da meta e do caminho e sjpas
(B) d S creditos adiclonais especiais sao os destinados a previsdes, assinale a alternativa correta.
Jespesas imprevisiveis e urgentes.
(©) E vedada‘a sollc!ta(;aq de abertura de Acrgdlto adiciongl (A) Alideranca diretiva propicia maior satisfag&o quan
referente as receitas vinculadas a convénios. as tarefas sdo ambiguas ou estressantes do |jue
(D) Os .cred|tos adicionais suNpIementares, _séo oS guando sdo altamente estruturadas e planejadas.
destlna_ld_os a reforgo de,d.otac;ao orcamentaria. (B) Alideranca apoiadora acarreta um desempenho miais
(E) A _s_ollc!ta(;ao de . créditos ad!C|ona|s dispensg baixo e menor satisfacdo quando os funcionéri(s
justificativa a respeito de necessidade, em razdo do realizam tarefas estruturadas
carater de urgéncia destes. (C) A lideranca diretiva é bem recebida entr
o funcionarios com grande capacidade percebida fju
QUESTAO 38 com experiéncia consideravel.
. ~ ~ s . (D) Os funcionéarios com centro de controle interno fica
De acordo com as diversas acepc¢fes em relacdo a qualidpde,

no contexto geral, assinale a alternativa que apresenta a
acepcdo diretamente relacionada com o grau de identid ade(E)

entre o produto e as respectivas especificacdes.

mais satisfeitos com o estilo de lideranca volta
para a conquista.

A lideranca apoiadora aumenta as expectativas gps
funcionarios de que os esforgos propiciardo melhipr

(A) Valor. desempenho quando as tarefas forem estruturadas
(B) Exceléncia. -
(C) Especificagdes. QUESTA0 43
(D) Conformidade.
(E) Regularidade. De acordo com a piramide das necessidades humajas,
. proposta por Maslow, orgulho e reconhecimento pertendem
QUESTAO 39 ao nivel
William Edwards Deming foi um importante autor que (A) de autorrealizagéo.
elencou 14 principios para a administracdo da qualidade. (B) de estima.
Com base no exposto, assinale a alternativa que apresentg unfC) social.
principio formulado por Deming. (D) de seguranga.
(E) fisiologico.
(A) Institua o treinamento antes do servigo.
(B) Fortaleca a administragéo por objetivos. X
(C) Estimule cotas numéricas no chéo de fabrica. QUESTAO 44
Elimine dogans, exortagBes e metas para a méo de obrja . -
®) que exijar?lgo r?ivel zerg para falhas drz)s empregados. D(.e-penden(,jo do,mstrument.o de avaliagdo de desempF ?ho
(E) Defina o departamento de qualidade como o Unicp ut|I|zadc_), € ppsswel que o julgamento de uma caracteriggica
responsavel pela exceléncia na organizacao. afaste mdewdamente 0 julgamento de outra. Assinal{l a
alternativa que representa esse processo.
QUESTAO 40 (A) Leniéncia negativa.
Os custos da qualidade podem ser agrupados em duas(B)  Leniéncia positiva.
cakegorias: custos de prevencdo e custos de avaliagdo. (C)  Efeito de halo.
Assinale a alternativa que representa um custo de avaliacdo. (D)  Teoria _dos tragos.
(E) Similaridade.
(A) Desnvolvimento do sistema de produgéo.
(B) Desenvolvimento de fornecedores. QUESTAO 45
(C) Treinamento para a qualidade.
(D) Manutengéo preventiva. Assnale a alternativa que apresenta, de acordo con| o
(E) Inspecao. PMBOK®, a area do conhecimento responsavel por definl 0
. que sera desenvolvido ao longo de um projeto.
QUESTAO 41
(A) Integracao.
A perpetuacdo da cultura organizacional pode acontecer|de (B) Qualidade.
véarias formas, até mesmo mediante um “grito de guerrg”. (Cc) Escopo.
Assinale a alternativa que apresenta o componente da culfuraip)  Tempo.
organizacional que comporta esse tipo de atitude. (E) Riscos.
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QUESTAO 46

Area livre

Assinale a alternativa que apresenta uma atividade comum
executada por um escritorio de projeto de nivel estratégico.

(A) Gegao corporativa de recursos.
(B) Monitoramento dos resultados do projeto.

(C) Fornecimento de treinamento em gerenciamento de

projetos.

ente

(D) Manutengdo de uma base de dados de acgles

historicas e de licbes aprendidas.
(E) Elaboracao de relatérios de progresso, de custos,
orcamento, de desempenho e de riscos.

QUESTAO 47

De acordo com os preceitos da gestéo de processos, assirale

aadternativa que apresenta uma caracteristica comum aos
processos de suporte ou de apoio.

(A) Visao interfuncional.

(B) Entrega de valor ao cliente.

(C) Realizacéo da cadeia de valor.
(D) Viséo especializada e funcional.

(E) Representacgdo das atividades essenciais da organizagao.

QUESTAO 48

A modelagem que busca representar o fluxo do processo de

forma simples, com a utilizacdo de poucos elementos
notacao e de modo a simplificar seu entendimento é a

(A) dirigida.
(B) analitica.
(C) descritiva.
(D) simulada.
(E) executavel.

QUESTAO 49

O principio orcamentario responsavel por garantir que a Lei

Orcamentéaria devera conter apenas matéria financeira,
gual a estimativa de receita e fixagéo de despesa, € o de

(A) exdusividade.
(B) universalidade.
(C) discriminagéo.
(D) néo afetagéo.
(E) equilibrio.

QUESTAO 50

Assinale a alternativa que apresenta uma caracteristica
orcamento tradicional.

(A) O oontrole objetiva avaliar a efetividade das acded
governamentais.
(B) A alocacdo de recursos visa a consecucdo d
objetivos e metas.
(C) Os principios orcamentarios buscam a utilizacag
sistematica de indicadores do trabalho e de resultados
(D) O orcamento tradicional constitui o elo entre o
planejamento e as fun¢des executivas da organizacdo
(E) As decisbes orgcamentarias consideram a
necessidades das unidades organizacionais.

da
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PROVA DISCURSIVA

OrientacGes para a elaboragéo do texto da prova discursiva.

Leia, com atencéo, o texto a seguir.

A prova discursiva é composta por 1 (uma) questdo discursiva.
A prova discursiva devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferogréafica de tinta preta, fabricada conj mate
transparente.

A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada nem conter, em outro local qup nao
apropriado, palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulacédo da prova.

A deteccdo de qualquer marca identificadora no espaco destinado a transcricdo do texto definitivo acarretara anulaca
prova do candidato.

A folha de texto definitivo é o Unico documento valido para a avaliagdo da prova discursiva.

O espaco para rascunho, contido no caderno de provas, € de preenchimento facultativo e ndo valera para avaliagéjo da

discursiva.

A resposta da questao discursiva deverd ter extensao minima de 15 (quinze) linhas e maxima de 25 (vinte e cinco) lifjhas.

QUESTAO DISCURSIVA

Limites da aplicacdo da gestao privada a esfera publica

A queda do muro de Berlim e a privatizacdo realizada em muitos paises nos anos 1980 e 1990 fortaleceram &| pren

de que, para serem eficazes e eficientes, os governos devem ser cada vez mais parecidos com os negécios. Quais sfio 0s
para essa transposicao? Até que ponto fundamentalesdm tradicional/classico de empresas podem ser aplicados a|farea
publica?

MINTZBERG, Henry.Managing Government, Governing Management. In: Harvard Business Review. Maio - junho, 1996, com adaptacifes.

Corsiderando que o texto apresentado tem carater meramente motivador, redija um texto dissertativo e (ou) descritifjo co

tema “Os desafios da busca pela exceléncia na gestéo publica”. Aborde, necessariamente, 0s seguintes topicos:

historico evolutivo da gestéo publica;

desafios da gestao publica na contemporaneidade;

relacéo entre a gestao publica e a gestao privada; e

exemplos de sucesso da adocdo de conceitos da gestéo privada no ambiente publico.

Area livre — Rascunho na pagina seguinte
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Rascunho
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