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CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMACAO DE
CADASTRO DE RESERVA EM EMPREGOS DE NIiVEL MEDIO E SUPERIOR
EDITAL N° 1 DO CONCURSO PUBLICO 1/2018 — CRF/TO - NORMATIVO

1 O 1 Tipo “A”

Data e horario da prova:

Analista de TI Domingo, 27/1/2019, as 14 h.

INSTRUCOES

Vocé recebera do fiscal:

O um caderno de questbes da prova objetiva contendo 60 (sessenta) | questdes de multipla escolha,
com 5 (cinco) alternativas de resposta cada uma e apenas 1 (uma) alternativa cotrreta; ¢

O uma folha de respostas personalizada da prova objetiva.

Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificagdo, escteva no espago aproptiado da folha de respostas da

prova objetiva, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Nada é permanente no mundo.

Verifique se estdo corretas a numeracdo das questOes(e apaginacdo do caderno de questdes, bem como a codificagiao da folha
de respostas da prova objetiva.

Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva e deve controlar o tempo, pois nao havera prorrogacio desse prazo.
Esse tempo inclui a marcacio da folha de respostas da prova objetiva.

Somente 1 (uma) hora apés o inicio da prova, vocé podera entregar sua folha de respostas da prova objetiva e o caderno de provas,
bem como retirar-se da sala.

Somente serd permitido levar o cadetno de questdes da prova objetiva 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos ap6s o inicio da prova.

Ap6s o término da prova, entregue ao fiscal do IADES a folha de respostas da prova objetiva, devidamente assinada.

Deixe sobre a catteira apenas 6 documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta, fabricada com material transparente.
Nio ¢ permitida a utilizacio de nenhum aparelho eletronico ou de comunicagio.

Nio ¢ permitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e (ou) apostilas.

Vocé somente poderassair e retornar a sala de aplicacdo de provas na companhia de um fiscal do IADES.

Nio serd permitida a utilizacio de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA

Verifique se'os seusidados estdo corretos na folha de respostas da prova objetiva. Caso haja algum dado incorreto, comunique ao fiscal.
Leia atentamente cada questio e assinale, na folha de respostas da prova objetiva, uma tnica alternativa.

A folha de respostas da prova objetiva nido pode ser dobrada, amassada, rasurada ou manchada e nem pode conter nenhum
registro fora dos locais destinados as respostas.

O candidato devera transcrever, com caneta esferografica de tinta preta, as respostas da prova objetiva pata a folha de respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativa na folha de respostas da prova objetiva é cobrir, fortemente, com caneta
esferografica de tinta preta, o espaco a ela correspondente.
Marque as respostas assim:




PROVA OBJETIVA

CONHECIMENTOS BASICOS
Questoes de 1 a 30

LINGUA PORTUGUESA
Questoes de 1 a 10

Texto 1 para responder as questdes de 1 a 4.

Drummond, o poeta-farmacéutico

Mineiro de Itabira, Carlos Drummond de Andrade foi
uma das pedras fundamentais da moderna literatura
brasileira. Nascido em 31 de outubro de 1902, vindo de uma
familia de fazendeiros, estudou em Belo Horizonte (MG) e
em Nova Friburgo (RJ), de onde foi expulso por
"insubordinacdo mental". De novo em Belo Horizonte,
comegou a carreira de escritor, como colaborador do “Diario
de Minas”, que aglutinava os adeptos locais do incipiente
movimento modernista mineiro.

10 Em 1925, formou-se em Farmaécia, pela Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG). CDA (era assim que 0s
editores os chamavam) foi o orador de sua turma de

13 formandos. Em 1934, ele se transferiu para o Rio de Janeiro,
onde ingressou no servigo publico. Foi Chefe de Gabinete
de Gustavo Capanema, Ministro da Educag@o, até 1945. Em

16 seguida, foi trabalhar no Servigo do Patriménio Histdrico e
Artistico Nacional e se aposentou em 1962. A partir de
1954, Drummond escreveu memoraveis cronicas no

19 “Correio da Manha” e no “Jornal do Brasil”.

Um dia, Aluisio Pimenta, também mineiro,
farmacéutico e intelectual, Ministro da Cultura do Governo

22 Sarney, ex-professor na Universidade de Londres e ex-reitor
da Universidade Federal de Minas Gerais, num bate-papo
com o poeta-maior do Brasil, perguntou: “Carlos, por que

25 vocé se formou em Farmacia, j4 que abracou a carreira
literaria?”. Drummond respondeu-lhe: “Porque eu gosto

27 das pessoas”.

BRANDAO, Aloisio. Disponivel em: <http://www.cff.org.br>.
Acesso em: 21 dez. 2018, com adaptagdes.

QUESTAO 1

Com base nas informacdes do texto e nas relacdes entre elas,
assinale alternativa correta.

(A) O primeiro paragrafo apresenta informagdes que
justificam de forma satisfatoria o titulo.

(B) O tltimo periodo do primeiro paragrafo contém uma
informagao que estd relacionada ao que ¢ declarado
logo no inicio do texto: “Carlos Drummond de
Andrade foi uma das pedras fundamentais da
moderna literatura brasileira.” (linhas de 1 a 3).

(C) No segundo paragrafo, o foco do autor se direciona
exclusivamente para a vida académica e
para a carreira no servico publico de
Carlos Drummond de Andrade.

(D) Por se estruturar em torno de uma sequéncia
cronologica, o autor reserva o Ultimo paragrafo para
narrar um episodio ocorrido quando Carlos
Drummond de Andrade ja havia se aposentado do
servigo publico e da carreira literaria.

(E) No ultimo paragrafo, a reposta de Drummond a
pergunta feita por Aluisio Pimenta deixa claro que o
respectivo amor as pessoas o fez optar por trabalhar
em duas areas tao distintas: a farmacia e a literatura.

QUESTAO 2

A respeito do papel das classes de palavras na construgdo do
sentido do texto, é correto afirmar que

(A) a expressdo “poeta-farmacéutico” (titulo) tem o mesmo
significado que a constru¢do farmacéutico-poeta.

(B) o pronome sublinhado na ora¢do “que aglutinava os
adeptos locais do incipiente movimento modernista
mineiro” (linhas 8 e 9) faz referéncia ao termo
“Carlos Drummond de Andrade” (linha 1).

(C) os pronomes “sua” (linha 12) e “ele” (linha 13)
retomam termos diferentes e, assim, evitam
repeticdes desnecessarias.

(D) o vocdbulo sublinhado na expressdo ‘“‘servigo
publico” (linha 14) funciona como adjetivo, pois
apenas restringe o sentido de um substantivo. Por
isso, caso fosse excluido do texto, preservaria
integralmente a mensagem original.

(E) a substituicdo do artigo sublinhado na construgdo “o
poeta-maior do Brasil” (linha 24) pelo indefinido um
alteraria a mensagem original.

QUESTAO 3

Assinale a alternativa que apresenta a relacdo correta entre
um vocabulo empregado no texto e o respectivo significado
no contexto.

(A) “aglutinava” (linha 8) = perturbava.
(B)  “incipiente” (linha 8) —* rebelde.

(C©) “também” (linha 20) = igualmente.
(D)  “perguntou” (linha 24) = retrucou.
(E) “respondeu” (linha 26) — interpelou.

QUESTAO 4

A respeito das escolhas linguisticas feitas pelo autor, assinale
a alternativa correta.

(A) O vocabulo “pedras” (linha 2) é um exemplo de
metafora e refere-se & importancia de Carlos Drummond
de Andrade para a moderna literatura brasileira.

(B) Ao empregar a forma verbal “chamavam” (linha 12),
o autor faz referéncia a uma ac¢do que, no passado, ja
estava concluida.

(C) Fica evidente, no emprego do vocabulo
“memoraveis” (linha 18), que a fala do autor assume
um tom hiperbdlico ao atribuir as cronicas de
Drummond um valor bastante superior ao que elas
representam de fato.

(D) O autor foi irbnico ao empregar a expressao
“bate-papo” (linha 23) para se referir a uma conversa
descontraida entre dois amigos.

(E) Prevalecem no texto formas verbais que se referem a
agOes iniciadas no passado e ainda ndo concluidas no
momento da fala do autor.
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Texto 2 para as questdes de 5 a 8.

CONHECENDO O CRF-TO
E A FISCALIZACAO

Tire suas davidas!

Palestrantes

Dr. Yidal Gonzalez Mateos Junior
Vice-Presidente CRE-TO

Dra. Dayanne Cavalcante de Carvalho
Diretora Tesoureira CRE-TO

arcia Rejane Juwer
z|heira CRE-TO

Disponivel em: <https://www.facebook.com/crftooficia>.
Acesso em: 22 dez. 2018.

QUESTAO S

O emissor, como se pode observar, nao se limita apenas a
gerar informacdo para o leitor. O CRF-TO, além disso,
pretende convencer o destinatario da mensagem a participar

do evento divulgado. Portanto, ¢ correto afirmar que, no
texto, prevalecem as fungdes da linguagem

(A) metalinguistica e apelativa.
(B) emotiva e referencial.

(C) poética e fatica.

(D) emotiva e poética.

(E) referencial e apelativa.

QUESTAO 6

Suponha que, apdés a leitura do texto, determinado
farmacéutico decidisse comparecer ao evento em uma das
duas cidades. Nesse caso, para que a respectiva participagdo
de fato ocorresse, ele jamais poderia se esquecer das
seguintes informagdes:

(A) onome e o cargo de cada um dos palestrantes.

(B) o local, a data e o horario da palestra.

(C) o nome e o titulo académico de cada um dos
palestrantes.

(D) o tema da palestra.

(E) o nome do organizador do evento.

QUESTAO 7

Com base na ortografia vigente e na estrutura dos vocabulos
empregados no texto, assinale a alternativa correta.

(A) Os vocabulos “Tocantinopolis”, “Augustinopolis” e
“fiscalizagdo” sdo formados por prefixagdo e
sufixag@o.

(B) Caso o autor resolvesse acrescentar o prefixo “des”
ao vocabulo “Conhecendo”, a construg@o deveria ser
“Des-conhecendo”.

(C) A construgdo “Conferenscistas” esta grafada
corretamente, portanto, poderia substituir o vocabulo
“Palestrantes”.

(D) Assim como o vocabulo “fiscalizagdo”, todas as
formas a seguir estdo grafadas corretamente:
“paralisacdo”, “mobilizagdo” e “dedetizagdo”.

(E) O vocédbulo “Municipal” s6 pode ser empregado,
independentemente do contexto, com inicial
maiuscula, por isso, estd grafado corretamente nas
duas ocasides em que ocorre no texto.

QUESTAO 8

Assinale a alternativa que, de acordo com as regras para o
uso da virgula, reproduz uma mensagem compativel com o
proposito do texto.

(A) Conhecendo o CRF-TO e a fiscalizagdo, vocé podera
tirar suas duvidas.

(B) Se vocé conhecer o CRF-TO e a fiscalizagdo podera
tirar suas duvidas.

(C) Conheca o CRF-TO e a fiscalizagdo, e tire suas
davidas!

(D) Vocé vai retirar suas davidas, assim, que ficar
conhecendo o CRF-TO e a fiscalizag@o.

(E) Tire suas duvidas sobre o CRF-TO, conhecendo a
fiscalizag@o!
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Texto 3 para responder as questdes 9 e 10. (D) No trecho “O estabelecimento ndo possuia alvara
sanitario, Autorizacdo Especial de Funcionamento
(AFE) nem farmacéutico, expondo para venda
medicamentos vencidos” (linhas de 7 a 9), caso o
verbo sublinhado fosse substituido por oferecendo,
seriam necessarias adaptagdes, pois 0 novo verbo ndo
aceitaria a regéncia do trecho original.

O termo “com” poderia ser suprimido no trecho “em
parceria com as vigilancias sanitarias” (linhas 1 e 2),
e a redag@o correta, considerando a regé€ncia nominal,
seria em parceria a vigilancias sanitarias.

Farmacia irregular ¢ interditada no municipio de
Sao Sebastiao-TO

1 A fiscalizagdo do CRF-TO continua as agdes em
parceria com as vigilancias sanitarias (Visa) do estado do
Tocantins ¢ dos municipios tocantinenses. (E)

4 Em 12 de novembro de 2018, no municipio de Sdo
Sebastido do Tocantins, mais uma farmdcia foi interditada
pela Visa Municipal em parceria com o CRF-TO.

7 O estabelecimento ndo possuia alvara sanitario,

Autorizagdo Especial de Funcionamento (AFE) nem | e e

farmacéutico, expondo para venda medicamentos vencidos e

10 clandestinos, além de ndo possuir comprovagdo fiscal
11 de vendas.

Disponivel em: <http://crfto.org.br>.

Acesso em: 10 jan. 2019, com adaptagdes.

QUESTAO 9

Com relacdo as relagdes sintaticas e semanticas do texto,
assinale a alternativa correta.

(A) O trecho “A fiscalizacgdo do CRF-TO continua as
agdes” (linha 1) continuaria correto se fosse reescrito
em A fiscalizacio do CRF-TO, por meio dos
respectivos fiscais, continuam as acdes.

(B) O substantivo “estabelecimento” (linha 7) faz
referéncia ao CRF-TO, mencionado no fim do
segundo paragrafo.

(C) No trecho “expondo para venda medicamentos vencidos
e clandestinos” (linhas 9 e 10), o deslocamento do
adjetivo sublinhado para apds o termo “clandestinos”
ndo alteraria o sentido da mensagem.

(D) No trecho “as agdes em parceria com as vigilancias
sanitarias (Visa) do estado do Tocantins ¢ dos
municipios tocantinenses” (linhas de 1 a 3), a
conjun¢do sublinhada apresenta ideia de adigdo,
sugerindo que tanto as vigilancias sanitarias do estado
do Tocantins quanto as vigilancias sanitarias dos
municipios do estado participam das referidas agdes.

(E) Em “O estabelecimento ndo possuia alvara sanitario,
Autorizagdo Especial de Funcionamento (AFE) nem
farmacéutico” (linhas de 7 a 9), a conjungdo
sublinhada tem carater alternativo.

QUESTAO 10

Quanto a norma-padrdo da lingua portuguesa, assinale a
alternativa correta.

(A) No trecho “Em 12 de novembro de 2018, no
municipio” (linha 4), a virgula empregada é opcional,
pois o adjunto adverbial deslocado € curto.

(B) Caso o titulo do texto fosse reescrito para refletir a
acdo de fiscalizagdo realizada pelo CRF-TO, a
redacdo Fiscalizacdo do CRF-TO da continuidade
as acdes realizadas no estado estaria correta com
relacdo ao emprego do sinal indicativo de crase.

(C) Em “além de ndo possuir comprovagdo fiscal de
vendas” (linhas 10 e 11), caso o autor substituisse o
substantivo sublinhado por comprovantes, o trecho
manteria a respectiva corregdo gramatical, pois a
concordancia ¢ realizada com o termo “de vendas”, ja
no plural.
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RACIOCINIO LOGICO
Questoes de 11 a 20

QUESTAO 11

A afirmag8o “O sistema operacional € o Linux ou o editor de
textos ndo ¢ o Word.” ¢ falsa. Entdo, é verdade que

(A) o sistema operacional é o Linux e o editor de textos ¢
o Word.

(B) o sistema operacional ndo ¢ o Linux e o editor de
textos ndo ¢ o Word.

(C) se o sistema operacional ¢ o Linux, entdo o editor de
textos € o Word.

(D) se o sistema operacional ndo ¢ o Linux, entdo o editor
de textos ndo ¢ o Word.

(E) o sistema operacional ¢ o Linux e o editor de textos
nao ¢ o Word.

QUESTAO 12

Suponha que Pedro, Paulo e José sdo trés analistas de
tecnologia da  informagdo, que  trabalham  no
desenvolvimento de uma nova rede de computadores para o
Conselho Regional de Farmacia do Brasil. A respeito dos
trés, foram feitas as seguintes afirmacgdes:

I — Se Pedro ndo projetou a rede, entdo Paulo configurou a
rede;
IT — Se Pedro projetou a rede, entdo José ndo instalou a rede.

Considerando-se que José instalou a rede de computadores, ¢
correto concluir que

(A) Pedro projetou a rede.

(B) Pedro nao projetou a rede e Paulo ndo configurou
arede.

(C) Pedro projetou a rede ou José ndo instalou a rede.

(D)  Pedro projetou a rede e José instalou a rede.

(E) Paulo configurou a rede.

QUESTAO 13

Assinale a alternativa que ¢ logicamente equivalente a
sentenca “Se Manoel instalou a rede de computadores, entdo
Joaquim configurou a rede de computadores”.

(A) Manoel instalou a rede de computadores ou Joaquim
configurou a rede de computadores.

(B) Manoel instalou a rede de computadores ou Joaquim
nao configurou a rede de computadores.

(C) Se Joaquim ndo configurou a rede de computadores,
entdo Manoel ndo instalou a rede de computadores.

(D) Se Manoel instalou a rede de computadores, entdo
Joaquim ndo configurou a rede de computadores.

(E) Se Manoel ndo instalou a rede de computadores,
entdo Joaquim ndo configurou a rede de
computadores.

Area livre

QUESTAO 14

Assinale a alternativa que corresponde a negacdo de “Todos
os analistas de tecnologia da informagdo sdo bons
desenvolvedores”.

(A) Pelo menos um analista de tecnologia da informagao
nao ¢ bom desenvolvedor.

(B) Nenhum analista de tecnologia da informagdo é bom
desenvolvedor.

(C) Todos os analistas de tecnologia da informagdo ndo
sd0 bons desenvolvedores.

(D) Alguns analistas de tecnologia da informagdo sdo
bons desenvolvedores.

(E) Todos os desenvolvedores nao sao analistas de
tecnologia da informacao.

QUESTAO 15

impressoras

T 2z 3
0 10 5\ computador1
/ 2 0 2 5\ computador 2
0 3 7 |computador3
10 13 16 / computador 4

5 0 30/ computador 5

A=

Suponha que, na Comissdo de Farmacia Hospitalar do
Conselho Federal de Farmacia, existam 5 computadores e 3
impressoras. Um sistema foi desenvolvido para controlar o
nimero de paginas impressas diariamente. Esse sistema
registra o numero de paginas impressas em uma matriz
A= (aif)5x3’ na qual cada elemento a;; registra o nimero

de paginas enviadas pelo computador i para a impressora j.
Ao final de determinado dia, verificou-se o registro da
matriz, conforme apresentado.

Como exemplo, nesse dia, o computador 1 imprimiu 10
paginas na impressora 2. O total de paginas impressas pelos
computadores 2, 3 e 5 na impressora 3 foi igual a

(A) 55.
(B) 62.
() 67.
D) 72
(E)  80.

QUESTAO 16

Suponha que, no Conselho Federal de Farmacia, trabalhem 5
analistas de tecnologia da informagdo. Uma nova rede de
computadores sera projetada e implementada para
modernizagdo dos processos. Para tanto, serd montada uma
equipe com 4 analistas, sendo 2 responsaveis unicamente por
projetar a rede e outros 2 responsaveis unicamente por
instalar e configurar a rede. Quantas equipes distintas podem
ser formadas para a execugdo da tarefa?

(A) 20
(B) 40
(€ 35
D) 30
(E) 25
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QUESTAO 17

Em uma reparti¢do publica, ha 30 computadores, alguns tém
instalado o sistema operacional Windows e outros tém
instalado o sistema operacional Linux. Sabe-se que o nimero
de computadores com o sistema operacional Windows é 50%
maior em relagdo ao nlimero de computadores com o sistema
operacional Linux. Quantos computadores t€ém instalado o
sistema operacional Linux, sabendo-se que cada computador
tem um Unico sistema operacional?

A) 12
(B) 24
(€ 18
D) 20
(E) 15

QUESTAO 18

José diz ao amigo Jodo a seguinte frase: “anteontem eu tinha
31 anos e, em 12 de janeiro do ano que vem, terei 33 anos”.
Acerca do dia do aniversario de José, ¢ correto afirmar que
corresponde

(A) aum numero par.

(B) ao dia 29 de fevereiro.
(C) aum multiplo de 3.
(D) aum namero primo.
(E) ao dia 12de janeiro.

QUESTAO 19

Em uma festa, havia varias pessoas; algumas diziam apenas a
verdade e outras, apenas mentiras. Cada uma delas disse a
todas as outras: “vocés sdo todos mentirosos”. Quantas
pessoas nessa festa diziam somente a verdade?

A) 4
(B) 1
© o
™ 3
(E) 2
QUESTAO 20

Suponha que, no Conselho Federal de Farmacia, trabalham 7
assistentes administrativos. Em determinado dia, observou-se
que cada assistente administrativo estava responsavel por 1,
2 ou 3 processos. Sabe-se que ha tantos assistentes
administrativos responsaveis por 3 processos quanto 0s que
estdo responsaveis por 1 processo. Quantos processos
estavam sendo trabalhados nesse dia?

(A) 16
B) 12
() 18
D) 10
(E) 14

LEGISLACAO PERTINENTE AO CRF/TO
Questoes de 21 a 30

QUESTAO 21

De acordo com a Lei n® 13.021/2014, que dispde quanto ao
exercicio e a fiscalizagdo das atividades farmacéuticas,
assinale a alternativa correta.

(A) O proprietario da farmacia ¢ o uUnico que podera
desautorizar as orientagdes técnicas emitidas pelo
farmaceéutico.

(B) E dever do médico, nio do farmacéutico, garantir a
eficacia e a seguranca da terapéutica prescrita e os
aspectos técnicos e legais do receituario.

(C) A farmdcia privativa de unidade hospitalar ndo se
destina  exclusivamente ao  atendimento de
Seus usuarios.

(D) E responsabilidade do poder publico assegurar a
assisténcia farmacéutica, segundo os principios e
diretrizes do Sistema Unico de Saade, de
universalidade, equidade e integralidade.

(E) Na hipoétese de baixa do profissional farmacéutico, o
proprietario da farmacia deve contratar outro
profissional no prazo de 24 horas.

QUESTAO 22

Com base na Lei n® 3.820/1960, que criou o Conselho
Federal e os Conselhos Regionais de Farmacia, assinale a
alternativa correta.

(A) A clei¢do para o Conselho Federal ocorre por meio
do voto direto e aberto, por maioria simples, exigido
o comparecimento de 60% dos inscritos para validade
do ato.

(B) Farmacéuticos brasileiros e estrangeiros podem
concorrer a0 mandato dos membros do Conselho
Federal.

(C) O conselheiro federal perderd o proprio mandato se
faltar a trés reunides plendrias consecutivas sem
prévia licenga do Conselho.

(D) O mandato dos membros do Conselho Federal tera a
duragdo de trés anos.

(E) Os membros eleitos do Conselho Federal serdo
remunerados com valor correspondente ao teto do
piso salarial da categoria.
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QUESTAO 23

Com base na Resolugdo CFF n2 577/2013, que dispde quanto
a direcdo técnica ou responsabilidade técnica de empresas ou
estabelecimentos que dispensam, comercializam, fornecem e
distribuem produtos farmacéuticos, cosméticos e produtos
para a saude, assinale a alternativa correta.

(A) A diregdo técnica ndo obriga o farmacéutico a
participagdo efetiva e pessoal nos trabalhos ao seu
cargo.

(B) O acesso do respectivo CRF as dependéncias com o
fito de inspecdo do exercicio da profissdo
farmacéutica podera ser impedido apenas pelos
representantes legais das empresas ou
estabelecimentos.

(C) A certiddo de regularidade técnica perdera sua validade
quando houver qualquer alteracdio quanto ao
farmacéutico diretor técnico, no entanto, permanecera
valida se ocorreram alteracdes do assistente técnico ou
farmacéutico substituto.

(D) Afastamentos provisorios do farmacéutico diretor
técnico ou farmacéutico responsavel técnico ndo
precisam ser comunicados ao respectivo CRF.

(E) O farmacéutico que responde pela direcdo técnica ou
responsabilidade  técnica da  empresa  ou
estabelecimento tem por atribuicdo informar as
autoridades sanitarias ¢ ao CRF de sua jurisdi¢cdo
sobre as irregularidades detectadas na empresa ou
estabelecimento sob sua dire¢do ou responsabilidade
técnica.

QUESTAO 24

A Resolugdo CFF n2 648/2017 regulamenta o procedimento
de fiscalizacdo dos Conselhos Regionais de Farmacia. De
acordo com essa resolugdo, o documento preenchido manual
ou ecletronicamente pelo farmacéutico fiscal, destinado a
determinar a adog¢do de providéncias imediatas ao
profissional ~ farmacéutico, referente as  atividades
farmacéuticas, é denominado

(A) termo de inspecdo

(B) termo de intimag&o.

(C) auto de infracdo.

(D) certiddo de regularidade técnica.
(E) auto pericial.

QUESTAO 25

Com base na Resolugdo CFF n° 648/2017, assinale a
alternativa correta a respeito da execucdo dos servigos de
fiscalizagdo.

(A) E facultado ao farmacéutico fiscal optar por receber
um treinamento para assung@o ao cargo no Conselho
Regional de Farmacia no qual for contratado.

(B) E competéncia exclusiva dos farmacéuticos fiscais
lavrar autuagoes.

(C) O sector de fiscalizagdo tem como principal
responsabilidade a lavratura de notificagdes e multas.

(D) As infragdes de natureza sanitdria deverdo ser
anotadas e encaminhadas por ato do farmacéutico
fiscal as autoridades competentes.

(E) Os Conselhos Federal e Regionais de Farmacia
deverdo realizar, alternadamente, encontros nacionais
e regionais de fiscalizagdo.

QUESTAO 26

De acordo com a Resolugio CFF n® 596/2014, o
farmacéutico deve comunicar previamente ao Conselho
Regional de Farmécia, por escrito, o afastamento temporario
das  atividades  profissionais pelas quais  detém
responsabilidade técnica, quando ndo houver outro
farmacéutico que, legalmente, o substitua. Essa comunicagio
formal e documentada deverad ocorrer em cinco dias Uteis
apos o fato na hipdtese de afastamento por motivo de

(A) acidente pessoal.

(B) férias.

(C) congressos.

(D) cursos de aperfeigoamento.

(E) atividades administrativas previamente agendadas.

QUESTAO 27

O Codigo de Etica Farmacéutica esta previsto na Resolugdo
CFF n® 596/2014. Com base nesse normativo, assinale a
alternativa correta.

(A) O processo ¢ético sera suspenso na hipotese de
cancelamento da inscri¢do profissional.

(B) No decurso da apuragdo ética, o profissional esta
impedido de solicitar transferéncia para outro
Conselho Regional de Farmacia.

(C) A competéncia disciplinar ¢ do Conselho Regional de
Farmacia em que o faltoso estiver inscrito ao tempo
do fato punivel em que incorreu.

(D) O processo de apuragdo ética é publico.

(E) Os custos necessarios a realizagdo dos trabalhos da
Comissio de Etica sdo custeados pelo infrator.

QUESTAO 28

De acordo com a Lei n® 5.991/1973, o estabelecimento de
dispensacdo e comércio de drogas, medicamentos, insumos
farmacéuticos e correlatos em suas embalagens originais ¢
denominado

(A) farmacia.

(B) estabelecimento.

(C) dispensario de medicamentos.

(D) posto de medicamentos e unidades volante.
(E) drogaria.
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QUESTAO 29

Com base na Lei n® 5.991/1973, acerca do procedimento a
ser adotado pela fiscalizagdo no caso de duvida quanto aos
rotulos, bulas e ao acondicionamento de drogas,
medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos, assinale
a alternativa correta.

(A) O termo de apreensdo sera lavrado em duas vias e
assinado pelo responsavel técnico do
estabelecimento, ndo podendo ser assinado pelo
respectivo substituto eventual.

(B) A fiscalizagdo apreendera duas unidades de produto,
das quais uma serd remetida para exame no 6rgao
sanitario competente, ficando a outra em poder do
detentor do produto.

(C) O termo de apreensdo sera lavrado em duas vias e
sera  assinado  necessariamente pelo  agente
fiscalizador e por duas testemunhas.

(D) A fiscalizagdo apreendera trés unidades de produto,
das quais uma sera remetida para exame no Orgdo
sanitario competente, a outra ficara em poder do
fiscal e a ultima serd encaminhada ao respectivo
Conselho Regional de Farmacia (CRF).

(E) A fiscalizacdo apreendera duas unidades do produto,
das quais uma sera remetida para exame no 6rgio
sanitario competente e a outra serd encaminhada ao
respectivo CRF.

QUESTAO 30

O comércio, a dispensacdo, a representagdo ou distribuicdo e
a importacdo ou exportacdo de drogas, medicamentos,
insumos farmacéuticos e correlatos sera exercido somente
por empresas e estabelecimentos licenciados pelo orgdo
sanitario competente dos estados, do Distrito Federal e dos
territorios. No que se refere ao pedido de licenga previsto na
Lei n® 5.991/1973, assinale a alternativa correta.

(A) A revalidagdo da licenga somente sera concedida
apo6s a verificagdo do cumprimento das condigdes
sanitarias exigidas para o licenciamento do
estabelecimento, por meio de inspegdo.

(B) O estabelecimento de dispensacdo que deixar de
funcionar por mais de 90 dias terd sua licenca
cassada.

(C) A alteragdo da razdo social ou do nome do
estabelecimento interromperd o prazo de validade da
licenga.

(D) A mudanga do estabelecimento para local diverso do
previsto no licenciamento independe de licenca
prévia do 6rgdo sanitario competente.

(E) Alicenga tera prazo de validade indeterminado.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questoes de 31 a 60

QUESTAO 31

Ha cinco grupos de processos de gerenciamento de projetos
necessarios em qualquer projeto. Esses grupos tém
dependéncias claras, sdo em geral executados em cada
projeto e interagem muito entre si. Além disso, eles ndo
independem de areas de aplicag@o ou especializacdo do setor.
Os grupos de processos individuais e o0s processos
individuais sdo frequentemente iterados antes da conclusdo
do projeto e podem ter iteragdes dentro de um grupo de
processos e entre os grupos de processos. A natureza dessas
iteragdes varia de um projeto para o outro, ¢ elas podem ou
ndo ser executadas em uma ordem especifica.

PMI. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos.
Guia PMBOK. 5. ed. EUA: 2013, com adaptagdes.

A respeito dos grupos de processos de gerenciamento
citados, assinale a alternativa correta.

(A) Um processo que normalmente ocorre na fase de
planejamento é colocado no grupo de processos de
planejamento para aquela fase apenas. Quando esse
processo ¢ atualizado por um processo ou atividade
do grupo de processos de execugdo, ele é considerado
um processo novo no grupo de processos de
execucao.

(B) Os processos de gerenciamento do projeto estdo
vinculados por entradas e saidas especificas, em que
o resultado de um processo se torna a entrada de
outro, necessariamente no mesmo grupo de
processos.

(C) Nao ¢ possivel que todos os grupos de processos
possam ser conduzidos dentro de uma mesma fase.

(D) Os grupos de processos ndo sdo fases do ciclo de vida
do projeto.

(E) A natureza iterativa do gerenciamento de projetos
significa que ndo se pode utilizar novamente os
processos de qualquer grupo ao longo do ciclo de
vida do projeto.
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QUESTAO 32

A respeito do grupo de processos de planejamento do
PMBOK versdo 5, assinale a alternativa correta.

(A) Dos artefatos gerados por esse grupo, sdo excluidos o
plano de gerenciamento e os documentos do projeto
(gerados por outro grupo de processos).

(B) Consiste nos processos realizados para estabelecer o
escopo total do esforco, definir e refinar os objetivos
e desenvolver o curso de agdo necessario para
alcancar esses objetivos.

(C) A natureza complexa do gerenciamento de projetos
ndo permite realimentagdes periddicas para analise
adicional.

(D) O detalhamento progressivo do plano de
gerenciamento de  projetos ¢  denominado
“planejamento por ondas sucessivas”, indicando que
o planejamento e a documentagdo sdo atividades ndo
iterativas nem continuas.

(E) O beneficio principal desse grupo de processos ¢é
realizar a execucdo da tatica.

QUESTAO 33

De acordo com o PMBOK versdo 5, os artefatos “plano de
gerenciamento” e “documentos de projeto” sdo gerados pelo
grupo de processos de

(A) iniciagdo.

(B) execugdo.

(C) planejamento.

(D) monitoramento e controle.
(E) encerramento.

QUESTAO 34

A respeito do grupo de processos de execucdo do PMBOK
versdo 5, assinale a alternativa correta.

(A) Esse grupo de processos envolve coordenar pessoas e
recursos e gerenciar as expectativas das partes
interessadas, porém ndo envolve a integragdo e a
execucdo das atividades.

(B) Durante a execucdo do projeto, os resultados poderdo
requerer atualizacdes no planejamento e mudangas
nas linhas de base, porém isso ndo ¢ suportado. Tais
alteragdes devem ser ignoradas.

(C) Os resultados da analise podem acionar solicitagdes
de mudancas que, mesmo que sejam aprovadas, ndo
modificardo o plano de gerenciamento nem outros
documentos do projeto.

(D) Uma grande parte do orgamento do projeto sera gasta
na execugao dos processos do grupo de processos de
execucao.

(E) Esse grupo consiste nos processos necessarios para
acompanhar, analisar e organizar o progresso € o
desempenho do projeto.

QUESTAO 35

Um programa de seguranca deve seguir os trés principios de
seguranga conhecidos como CIA. Quais sdo esses principios?

(A) Confidencialidade, interag@o e artificios

(B) Confidencialidade, integridade e disponibilidade
(C) Montagem, infalibilidade e seguranga

(D) Contenda, inatividade e arguicdo

(E) Concretude, ineréncia e disponibilidade

QUESTAO 36

O hexagrama Parkeriano ¢ um conjunto de seis elementos da
seguranca da informagdo, que foi proposto por Donn B.
Parker. Quais sdo os seis atributos do hexagrama Parkeriano?

(A) Confidencialidade, posse, integridade, autenticidade,
disponibilidade e utilidade.
(B) Proporgdo, inicio, captura, diretério, tributo e

lideranga.

(C) Ataque, risco, desapropriag¢do, cabeamento, bridge e
rede.

(D) Risco, dificuldade, padrdo, emparelhamento,

mainframe e produgéo.
(E) Gerenciamento, ajuste, backup, cenario, testes e
adogao.

QUESTAO 37

Considere que, em determinado sistema, um dado ¢
armazenado em um disco de rede, ndo no disco rigido local.

Trata-se de uma medida de

(A) confidencialidade.
(B) vulnerabilidade.
(C) integridade.

(D) disponibilidade.
(E) ameaga.

QUESTAO 38

[...] € uma fraqueza de um ativo ou grupo de ativos
que pode ser explorada por uma ou mais ameagas.

HINTZBERGEN, J. et al. Fundamentos de Seguranga da Informag&o.
Rio de Janeiro: Brasport, 2018.

A definigdo apresentada refere-se ao conceito de

(A) exposicao.

(B) salvaguarda.
(C) vulnerabilidade.
(D) risco.

(E) integridade.
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QUESTAO 39

O ITIL ¢ dividido em cinco volumes. Qual deles ¢
responsavel pela concep¢do da solucdo a ser adotada,
tomando por base as caracteristicas esperadas para os
servigos ¢ culminando na elaboragdo de especificacdes que
os descrevem?

(A) Estratégia de servigo

(B) Transigdo de servigo

(C) Operagado do servigo

(D) Melhoria continua do servigo
(E) Projeto de servigo

QUESTAO 40

Assinale a alternativa que indica um dos objetivos da
melhoria continua de servigo descrita pelo ITIL

(A) Verificar se os niveis de servicos estdo sendo
alcancados.

(B) Aperfeicoar a qualidade do servico e diminuir a
eficiéncia e eficacia dos processos.

(C) Assegurar que os métodos de gerenciamento da
qualidade ndo suportem as atividades de melhoria
continua.

(D) Tornar irrelevante o custo efetivo da entrega de
servicos de TI.

(E) Organizar os perfis técnicos adequados para manter
as aplicagdes em condigdes operacionais.

QUESTAO 41

Assinale a alternativa que indica as fungdes que fazem parte
da operagdo de servigos de TI descritos pelo ITIL.

(A) Intranet, contratos, financeiro ¢ RH.

(B) Servidor, rede, gerenciamento de console e
impressao.

(C) Base de dados, datacenters, consolidagdo e contratos.

(D) Central de servigo, gerenciamento técnico,
gerenciamento de aplicacdo e gerenciamento de
operagao.

(E) Mainframe, backup, consolidagdo e negdcio.

QUESTAO 42

Um dos objetivos da implantagdo da central de servigo, como
descrita pelo ITIL, ¢

(A) restaurar os servigos apenas quando necessario.

(B) dar suporte a mudangas, fornecendo comunicagao aos
usuarios quanto ao agendamento de mudangas.

(C) trabalhar em favor da prevengdo de incidentes.

(D) evitar que mudangas ocorram, fornecendo
comunicagdo aos usuarios quanto a mudangas
evitadas.

(E) ndo ter foco na satisfagdo do usuario.

QUESTAO 43

A respeito de requisitos no contexto de engenharia de
software, assinale a alternativa que apresenta um requisito de
usudrio.

(A) No ultimo dia util de cada més, deve ser gerado um
resumo dos medicamentos prescritos, os respectivos
custos e as prescrigdes de cada clinica.

(B) Apos as 17h30 do ultimo dia til do més, o sistema
deve gerar automaticamente o relatdrio para
impressao.

(C) O sistema deve gerar relatorios gerenciais mensais
que mostrem o custo dos medicamentos prescritos
por cada clinica durante aquele més.

(D) Se os medicamentos estdo disponiveis em diferentes
unidades de dosagem, devem ser criados relatorios
separados para cada unidade.

(E) O acesso aos relatorios de custos deve ser restrito a
usuarios autorizados por uma lista de controle de
gerenciamento de acesso.

QUESTAO 44

Requisitos ndo funcionais sdo agrupados em trés grandes
subgrupos. Um deles possui a seguinte defini¢o:

Esses requisitos especificam ou restringem o
comportamento do software. Exemplos incluem os requisitos
de desempenho quanto a rapidez com que o sistema deve
executar ¢ quanta memoria ele requer, os requisitos de
confiabilidade que estabelecem a taxa aceitavel de falhas, os
requisitos de protecdo e os requisitos de usabilidade.

SOMMERVILLE, I. Engenharia de Software. 9. ed. Sdo Paulo:
Pearson Education, 2019.

A definiggo apresentada refere-se ao subgrupo requisitos

(A) de produto.

(B) internos.

(C) externos.

(D) extrapolados.
(E) organizacionais.
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QUESTAO 45

Em um documento de engenharia de requisitos, sdo descritos
cinco tipos de usuarios. Considere a defini¢do a seguir:

Usam os requisitos para entender o sistema e os
relacionamentos entre suas partes.

SOMMERVILLE, I. Engenharia de Software. 9. ed. Sdo Paulo:
Pearson Education, 2011.

A definicdo apresentada se refere a qual tipo de usuario de
um documento de engenharia de requisitos?

(A) Engenheiros de teste de sistema

(B) Gerentes

(C) Clientes do sistema

(D) Engenheiros de sistema

(E) Engenheiros de manutengdo de sistema

QUESTAO 46

Ha diversas métricas utilizadas na realizagdo de medigdes de
software. Qual dessas métricas ¢ utilizada para medir a
quantidade de linhas de codigo?

(A) FP
(B) LOC

(C) CLOC

(D) LOCK

(E) LDC
QUESTAO 47

Uma das abordagens para se calcular métricas de software
sdo as métricas voltadas para orientagdo a objetos. Quanto a
esse assunto, assinale a alternativa correta.

(A) As métricas para desenvolvimento OO sdo muito
parecidas com as de sistemas tradicionais.

(B) Existem poucas propostas para métricas OO.

(C) A vantagem das métricas OO tem base no fato de que
estes ndo precisam analisar o design do sistema.

(D) Numero de classes, nimero de métodos, médias de
métodos por classe e linhas de codigo por método sdo
exemplos de métricas OO.

(E) Essa abordagem tem, como principal caracteristica, o
fato de que a contagem das respectivas métricas ¢
muito rapida.

Area livre

QUESTAO 48

[...] é gracas a ele que sabemos o total de pessoas
envolvidas no desenvolvimento do sistema, tais como:
burocratas, diretores, membros da comunidade usuaria,
consultores ¢ programadores, membros da auditoria, do
controle de qualidade ou da equipe de operagdes.

Disponivel em: <http://www.apinfo.com>. Acesso em: 29 dez. 2018.

Ha diversas estimativas que podem ser realizadas para extrair
métricas de um software. O trecho apresentado se refere a
estimativa de

(A) codigo.

(B) trabalho.
(C) fungdo.

(D) tempo.

(E) custo.
QUESTAO 49

A respeito da arquitetura cliente-servidor, assinale a
alternativa correta.

(A) O servidor prové uma funcionalidade, enquanto o
cliente requisita e consome a funcionalidade.

(B) Um servigo ¢ uma abstragdo de um recurso
computacional, sendo que o cliente também possui
conhecimento de como o servidor realiza a respectiva
tarefa.

(C) Clientes e servidores trocam mensagens sempre
utilizando o protocolo UDP.

(D) Um servidor s6 pode receber requisi¢des de um tnico
cliente, independentemente da respectiva
implementagao.

(E) Servidores podem limitar a quantidade de requisigdes
que recebem em um certo intervalo de tempo,
resultando em DDoS.

QUESTAO 50

A respeito da arquitetura orientada a servigos, assinale a
alternativa correta.

(A) Web services sio um exemplo de sistemas para os
quais a arquitetura orientada a servigos ndo ¢
aconselhavel.

(B) Do ponto de vista do SOA, um servigo ¢ uma fungéo
de um sistema computacional que ndo pode ser
consumido por um cliente.

(C) Um protocolo de comunicagdo precisa ser
estabelecido para que haja comunicacdo entre
diferentes sistemas com diferentes linguagens de
programacao.

(D) Orquestracdao € um recurso que executa o servico em
resposta a uma requisicdo de um consumidor.

(E) Provedor é o processo de sequenciar servigos e
prover uma logica adicional para processar dados.
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QUESTAO 51

Mais que apenas uma notacdo diferente, é composto
por diagramas ‘atividade na seta’ em vez de diagramas
‘atividade na caixa’ como em outras notagoes.

ABPMP. Guia para o Gerenciamento de Processos de Negécio Corpo Comum
de Conhecimento (BPM CBOK). Versdo 3.0, 1. ed., 2013, com adaptagdes.

O trecho apresentado se refere a qual das abordagens
especializadas para modelagem de processos?

(A) Fluxograma
(B) Cadeia de valor

(C) SIPOC

(D) Dinamica de sistemas
(E) SDS

QUESTAO 52

Consiste em um conjunto intuitivo de simbolos usado
para mostrar a eficiéncia de processos por meio do
mapeamento de uso de recursos e elementos de tempo.

ABPMP. Guia para o Gerenciamento de Processos de Negdcio Corpo Comum
de Conhecimento (BPM CBOK). Versido 3.0, 1. ed., 2013.

O trecho apresentado corresponde a uma notagdo de
modelagem de processos denominada

(A) fluxograma.

(B) EPC.
(C) UML.
(D) IDEF.

(E) Value Stream Mapping.

QUESTAO 53

A respeito do Business Process Model and Notation
(BPMN), assinale a alternativa correta.

(A) Ele ¢é util para apresentar um modelo para
publicos-alvo diferentes.

(B) A respectiva aceitagdo tem diminuido, estando em
processo de cair em desuso.

(C) Exige pouco treinamento ¢ experiéncia para uso
correto do conjunto completo de simbolos.

(D) Facilita a visualizagdo do relacionamento entre varios
niveis de um processo.

(E) O fato de originar-se na tecnologia da informagdo
facilita a utilizacdo pelo pessoal de negdcio.

QUESTAO 54

A respeito do SIPOC, uma abordagem especializada para
modelagem de processos, € correto afirmar que ele

(A) possui alto potencial para aprofundar a captura,
desenho ou analise.

(B) requer somente um modelo em uma planilha ou um
documento em um processador de texto.

(C) acelera a adogdo de um método mais poderoso.

(D) ¢ um método lento.

(E) ¢éum método complexo.

QUESTAO 55

A Linguagem de Consulta Estruturada (SQL — Structured
Query Language) foi padronizada para utilizagdo em bancos
de dados em 1986 ¢ ¢ amplamente utilizada por diferentes
Sistemas Gerenciadores de Bancos de Dados (SGBDs).

Essa linguagem ¢ dividida em quatro conjuntos, sendo eles
linguagens

(A) de estruturacdo, de dados, para argumentacdo de
controles e orientada a objetos.

(B) orientada a conexdo, estruturada, de manipulagdo de
dados e de paralelismo.

(C) para argumentacdo de controles, de defini¢do de
dados, orientada a conexdo e de paralelismo.

(D) para controle de acesso a dados, para transagdes,
orientada a objetos e de estruturagdo.

(E) de manipulagdo de dados, de defini¢do de dados, para
controle de transagdes e para controle de acesso
a dados.

QUESTAO 56

A Linguagem de Consulta Estruturada (SQL) fornece uma
gama de tipos de dados que podem ser utilizados para definir
a forma com que informagdes serfio armazenadas no banco
de dados.

Assinale a alternativa que relaciona corretamente um tipo de
dado a respectiva definig@o.

(A) CHAR (tamanho): sequéncia de caracteres de
tamanho fixo. Os espagos ndo ocupados pelo texto
sd0 armazenados, com capacidade de 1 a 128
caracteres.

(B) DATE: permite o armazenamento de hora.

(C) TIME: permite o armazenamento de data.

(D) VARCHAR (tamanho): sequéncia de caracteres de
tamanho varidvel. Os espagos ndao ocupados pelo
texto ndo sdo armazenados, sdo ignorados, com
capacidade para armazenar de 1 a 255 caracteres.

(E) DATETIME: permite o armazenamento apenas
de hora.
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QUESTAO 57 | Area livre

O Balanced Score Card (BSC) ¢ uma metodologia de
medigdo e gestdo de desempenho.

Disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Balanced_scorecard>.
Acesso em: 30 dez. 2018.

Quais sdo as quatro perspectivas do BSC?

(A) De negocios, de objetivos, de processos internos e de

revisao.

(B) Financeira, de mercado, de processos internos e de
aprendizado.

(C) Financeira, de objetivos, de processos de revisdo e de
regulacdo.

(D) De tempo, de atividades, de trabalho e de regulagdo.
(E) Ajustada, aleatoria, de riscos e de manuteng@o.

QUESTAO 58

Parte da gestdo estratégica em TI tem base no Plano
Estratégico Situacional (PES). A respeito do PES, assinale a
alternativa correta.

(A) A andlise estratégica tem base em consultas a
especialistas.

(B) O caminho entre o estado inicial A e o estado
desejado B pode ser tragado.

(C) A explicagdo da realidade tem base em uma
apreciagdo situacional.

(D) A concepgao do plano ¢ normativa-descritiva.

(E) A agfo ¢ separada do plano.

QUESTAO 59

O planejamento estratégico em TI € composto por trés niveis.
Quais sao eles?

(A) Estratégico, tatico e operacional.

(B) Planejamento, de risco e de manutencao.
(C) Derisco, tatico e de acdo.

(D) Estratégico, de alteragdo e de correcdo.
(E) Alimentacdo, prescri¢do e atuagao.

QUESTAO 60

A Instrugdo Normativa SLTI-MPOG n® 4/2010 apresenta a
seguinte definicdo: “declaragdo formal de que os servicos
foram prestados ou os bens foram entregues, para posterior
analise das conformidades de qualidade baseadas nos
Critérios de Aceitagdo.”

Trata-se do conceito de

(A) critérios de aceitag@o.

(B) plano diretor de tecnologia da informag@o.
(C) termo de recebimento provisorio.

(D) termo de recebimento definitivo.

(E) prova de conceito.

Area livre
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