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( CONHECIMENTOS BASICOS

( Lingua Portuguesa
Texto para responderas questfes de 01 a 10

Estudo prova que ser “esquecido” é, na verdade,
um sinal de inteligéncia acima da média

Ter uma falha de memoéria é algo que ndo da de
jeito nenhum na escola, quando estamos a realizar
multiplicagdes matematicas complicadas de
cabeca... Pode também ser bastante desconcertante
guando estamos no local de trabalho e tentamos nos
recordar do nome de um colega...

Dito isto, esquecermo-nos de nomes, ou
termos pequenos lapsos de memoria é algo que
acontece aos melhores!

Contudo, quando nos acontece, sentimo-nos
sempre um pouco atordoados. Afinal de contas, ndo
ha nada pior do que nos deslocarmos ao
supermercado ou a mercearia com um propoésito e
esquecermo-nos do que fomos fazer la.

Se, como todos nos, também tu te questionas
porque te esqueces de pequenas coisas, a resposta é
muito simples: ndo ha nada de errado contigo.

Na verdade, um estudo divulgado,
recentemente, pelo jornal cientifico Neuron Journal
sugere que o esquecimento é um processo natural do
cérebro que pode, até, tornar-nos mais inteligentes
no final dodia!

O estudo, conduzido por um professor da
Universidade de Toronto, concluiu que ter uma
memoria perfeita ndo estq, em nada, relacionado
com o fato de se ter mais ou menos inteligéncia. Na
verdade, esquecermo-nos de pequenas coisas € algo
gue vai ajudar-nos atornarmo-nos mais inteligentes.

Tradicionalmente falando, a pessoa que lembra
sempre de tudo e que tem uma memoria sem falhas é
tida como uma pessoa mais inteligente. O estudo, no
entanto, conclui o contrario: as pessoas que tém
pequenas falhas de memaria podem, a longo prazo,
tornar-se mais inteligentes.

Os nossos cérebros sdo, na realidade, muito
mais complexos do que pensamos. O hipocampo (a
zona onde guardamos a memoria), por exemplo,
precisa de ser'limpo’, de vez em quando. Na verdade,
como a CNN colocou a questdo pode ajudar-te a
entender:

"Devemos agarrar-nos ao que é importante e
deitar fora o que ndo é.” Isto faz sentido quando
pensamos, por exemplo, em como é importante
lembrarmo-nos do rosto de uma pessoa, em
detrimento do seu nome. Claro que, em contexto
social, serdo sempre os dois importantes, mas se
falarmos num contexto animal, o rosto sera
fundamental a sobrevivéncia e o nome nao.

z

Portanto, o cérebro ndo so6 filtra o que &
importante, como descarta o que nao €, substituindo-
0 por memorias novas. Quando o cérebro esta
demasiado cheio de memérias, o mais provavel é que
entre em conflito na altura da tomada eficiente de
decisdes.

Reter grandes memdrias estad a tornar-se para
nés, humanos, cada vez mais complicado, resultado
do uso cada vez mais frequente das novas
tecnologias e do acesso a informagdo. E mais (til
para nés sabermos como se escreve no Google a
expressdo para procurar como se faz uma instalagéo
de banheira do que é recordar como se fazia ha 20
anos.

Portanto, nao ha qualquer problema ter
pequenas falhas de memdérias. Da proxima vez que te
esqueceres de alguma coisa, lembra-te: &
perfeitamente normal, é o cérebro a fazer apenas o
seu trabalho!

LeonorAntolin. Disponivel em:http/WWW .hiper.fm/estudo-prova-
esquecido-na-verdade-um-sinal-inteligéncia-da-media

(Questéo 01 )

Apenas uma das afirmacdes a seguir esta de acordo
com as ideias veiculadas no texto. Aponte-a.

A) O tSXtO credita a inteligéncia humana ao estudo
feito pela Universidade de Toronto.

Bi No quinto paragrafo, o ponto de exclamacéao
reforca o0 ceticismo do autor quanto a
normalidade dos pequenos lapsos de memoaria.

C) Normalmente, as pessoas ja esperam ser
acometidas por pequenos lapsos de memdria e
ndo se perturbam quando isso acontece.

D) O autor se vale de referéncia a estudos cientificos
para validar o tema que desenvolve.

E) Embora pequenos lapsos de memoéria sejam

normais, € conveniente que nos preocupemos
caso persistam.

(Questéo 02)

No contexto, o pronome destacado em: "o cérebro
nao so filtra o que é importante, como descarta o que
nao é, substituindo-0 por memarias novas.” funciona
como elemento de coesdo, substituindo a ideia
expressa na opgao:

A) cérebro.

B) o0 que éimportante
C) memorias novas.
D) filtra.

E) oaue néo é importante.


http://WWW.hiper.fm/estudo-prova-esquecido-na-verdade-um-sinal-intelig%c3%aancia-da-media
http://WWW.hiper.fm/estudo-prova-esquecido-na-verdade-um-sinal-intelig%c3%aancia-da-media

(Questéo 03)

Em apenas uma das opc¢des a seguir o acento grave,
indicativo de crase, foi corretamente empregado
como em "acesso a informacgao”. Aponte-a.

A) A partir de amanh4, todos chegaréo cedo.
B) Seguiram as informag¢des passo a passo.
C) Ele nédo se referia a esta pessoa

D) De repente, asenhora comegou aentender

E) Ofereceram flores a conferencista.

(Questéo 04)

Compare, em cada opcdo, a redacado original e a
modificada. A seguir, assinale aquela em que as duas
seguem a norma culta da lingua no que diz respeito a
regéncia verbal.

A) "esquecemo-nos de nomes" / esquecemos de
nomes

Bi concluiu que ier uma memoria perfeita” /
concluiu de que ter uma memdria perfeita

C) ‘corno é importante lembrarmo-nos do rosto de
uma pessoa”/ como é importante lembrarmos o
rosto de uma pessoa

D) “da préxima vez que te esqueceres de alguma
coisa” / da proxima vez que esqueceres de
alguma coisa

E) “a pessoa que lembra sempre de tudo”/ a pessoa
gue se lembra sempre tudo

(Questéo 05)

No trecho: "Se, como todos nds, também tu te
guestionas...”, a conjuncdo SE introduz oracdo que
expressa ideia de:

A) concessao.

B) causa

C) condicéo.

D) consequéncia

Ei conformidade.

(Questéo 06 )

O termo destacado em "Quando o cérebro esta
demasiado cheio DE MEMORIAS” exerce funcéo
sintatica de:

A) adjunto nominal.
B) oDjeto direto.

C) objeto indireto.
D) predicativo

E) complemento nominal.

(Questéo 07)

A opcdo que pode substituir a conjuncdo destacada
em “PORTANTO, o cérebro nao so filtra o que é
importante” por ter o mesmo valor semantico é:

A) no entanto.

B) logo.
C) porque
D) porém

E) entretanto

(Questéo 08 )

Em: “O estudo, conduzido por um professor da
Universidade de Toronto, concluiu que ter uma
memoria perfeita”, identifica-se uma figura de
linguagem:

A) hipérbole

B) melonimia.

C) catacrese.

D) prosopopeia.

E) pleonasmo.

(Questéo 09)

A oracdo destacada em Tradicionalmente falando, a
pessoa QUE LEMBRASEMPRE DE TUDO e que tem
uma memoria sem falhas, é tida como uma pessoa
mais inteligente." classifica-se como subordinada:

A) substantiva subjetiva

B) substantiva objetiva direta.

C) adjetiva restritiva.

D) adjetiva explicativa

E) substantiva predicativa



(Questéo 10)

Observe as modificagdes feitas no trecho: “Se, como
todos nés, também tu te questionas porque te
esqueces de pequenas coisas, a resposta é muito
simples: nao ha nada de errado contigo.” e assinale a
opcao que segue as regras da norma culta, no que diz
respeito ao uso dos pronomes e dos verbos.

A) Se, como todos nés, também vocé se questiona
porque se esquece de pequenas coisas, a
resposta é muito simples: ndo ha nada de errado
com VOCé.

B) Se como todos ndés também tu te questionas
porque vocé esquece de peguenas coisas, a
resposta é muito simples: ndo ha nada de errado
contigo.

C) Se, como todos nds, também tu te questionas
porque se esqueces de pequenas coisas, a
resposta é muito simples: ndo ha nada de errado
com ti.

D) Se:como todos nés. também vocé te questiona
porque se esquece de pequenas coisas, a
resposta é muito simples: ndo ha nada de errado
contigo.

E) Se:como todos nos. também vocé se questionas
porque te esqueces de pequenas coisas, a
resposta é muito simples: ndo ha nada de errado
consigo.

( Raciocinio Légico e Matemético )

(Questéo 11}

Trés técnicos - José, Ricardo e Sandro - gostam,
cada qual, de um Unico estilo musical. Consideremos
as seguintes afirmacdes:

- 0s gostos musicais deles sdo: forro,
sertanejo e rock;

- as cores preferidas deles s&o: azul, branco e
preto;

- otécnico que prefere o azul gosta de rock;

- Sandro prefere o preto;

- José gosta de sertanejo.

De acordo com as afirmacBGes anteriores, pode-se
afirmarque:

A) Ricardo prefere o azul
B) José prefere o azul

C) Ricardo gosta de forré.
D) Sanaro gosta de rock.

E) José néo prefere o branco.

(Questéo 12)

A negacéo de: “Leonardo é técnico em contabilidade
e André étécnico em informatica" é:

A) Leonardo ndo é técnico sm contabilidade e André
néo é técnico em informética.

B) Leonardo ndo a técnico am contabilidade ou
André néo é técnico em informética.

C) Leonardo ndo a técnico em contabilidade ou
André é técnico em informética.

D) Leonardo é técnico em informatica e André é
técnico em contabilidade.

E) Leonardo nao é técnico em informatica ou André
nao é técnico em contabilidade.

(Questéo 13}

Os dados de uma pesquisa realizada com um grupo
de assistentes sobre trés filmes (A, R e T) foram
tabelados a seguir:

Filme Numero de assistentes
A 21
R 21
T 21
Ae R 14
AeT 13
ReT 15
A.ReT 10
Nenhum dos trés 10

De acordo com os dados anteriores, o namero de
assistentes que ndo optaram pelos filmes Rou T é:

A) 12
B) 15
C 16
D) 14
B 13



(Questéo 14)

Um setor disp8e de seis assistentes de suporte de
tecnologia da informacdo e cinco técnicos em
informatica.

Quantas equipes, com cinco membros cada, podem
ser formadas, de modo que cada equipe tenha no
minimo trés assistentes de suporte de tecnologia da
informacéo?

Ai 300
B) 225
C) 28i.
D) iS3
E) ‘180

(Questéo 15)

A probabilidade de um assistente viajaré P(A) = | ,a

de um técnico em contabilidade viajaré P(C)=— ea
1

de um técnico em informatica viajar é P(l) =y

Aprobabilidade de ao menos um deles viajar é:
Ai  60%.
Bi 45%.
C) 30%.
D) 25%.
Ei 75%.

( Legislacao Previdenciaria )

(Questéo 16)

Assinale a afirmativa correta a respeito das
competéncias legislativa e material relativas a
seguridade social.

A) Compete a Unido 8 aos Estados legislar
exclusivamente sobre matéria de seguridade
social.

Bi Compete aos Estados, ao uisiriio Federal e aos
Municipios efetuar os repasses das receitas que
Ihes cabem para o orcamento da previdéncia
social, estando a Unido excluida desta
obrigacéo.

C) Compete a Uniado, por intermédio do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social, a orientacéo,
supervisdo e o acompanhamento dos regimes
proprios de previdéncia social dos servidores
publicos e dos militares da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios.

D) Compete a Unido autorizar s insiituicdo dos
regimes proprios de previdéncia social dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

E) A Unido, os Estados, o Distrito Federa! s os
Municipios ndo sdo obrigados a prestar
informacdes sobre fundo previdenciario ao
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social,
guando solicitados, visto que séo independentes
deste.



(Questéo 17)

Com relacao aos Principios Previdenciérios, julgue
0s itens a seqguir.

I. A Previdéncia Social tem por principio o carater
contributivo, ou seja, a obrigatoriedade de
recolhimento da contribuicdo por parte do
segurado. E, a filiacdo obrigatéria, como regra,
prevista pela CF/88. Entretanto, admite-se
também afiliagdo facultativa.

lI. O valor da renda mensal dos beneficios
substitutos do salario de contribuicdo, ou
rendimento do trabalho do segurado, podera ser
inferior ao do salario minimo constitui principio
previdenciario previsto na CF/88. Nesse
contexto, sdo exemplos de beneficios
previdenciarios de carater substitutivo: o auxilio-
acidente e o salario-familia.

lll. Pode-se entender o equilibrio financeiro como a
adequada correlacdo entre as receitas da
Previdéncia Social e as despesas referentes ao
pagamento dos beneficios devidos aos
segurados. Ja o equilibrio atuarial é mais
complexo e consiste em saber se, a médio e em
longo prazo, as receitas previdenciarias ainda
suportardo o pagamento dos beneficios
previdenciarios.

Estéa correto o que se afirma em:
A) llelll, apenas.

B) lelll. apenas.

C) lll. apenas.

D) | lie I

E) le Ill. apenas.

(Questéo 18)

De acordo com a Lei n° 10.684, de 28 de dezembro de
2005, que dispbe sobre o Regime Proprio de
Previdéncia Social dos Servidores Publicos
Municipais e reestrutura as funcfes do Instituto de
Previdéncia do Municipio de Jodo Pessoa - IPMJP e
da outras providéncias, julgue os itens a seguir.

. O segurado aposentado que voltar a ocupar
cargo de provimento efetivo em razdo de novo
concurso publico devera contribuir para o IPMJP,
sendo permitida a acumulacéo nos termos do art.
37, XVI da Constituicdo da Republica.

Il. O segurado em atividade que se ausentar da
Administracdo Municipal, por motivo de
concessdo de licenca ou afastamento, sem
remuneracdo, nos termos do Regulamento,
podera contribuir facultativamente para o IPMJP.

lll. E garantida ao segurado e aos seus dependentes
a concessado, respectivamente, de
aposentadoria por invalidez e pensédo por morte
durante os periodos de suspensédo da qualidade
de segurado, independentemente de estar o
servidor filiado a outro regime de previdéncia
social, a data do fato gerador do beneficio
requerido.

Estéa correto o que se afirma em:
A) I, apenas.

B) |Il, apenas

C) ilell, apenas.

D) lelll. apenas.

B | lie I

(Questéo 19)

Constitui principio que rege o Instituto de Previdéncia
do Municipio de Joao Pessoa a(0):

A) equidade da base de financiamento.

B) uniformidade dos beneficios

C) redutibilidade do valor dos beneficios.

D) carater centralizado da gestdo administrativa.

E) diversidade na forma de participagcdo no custeio.



(Questéo 20)

Com relagéo a aplicagao das regras do Regime Geral

da Previdéncia Social -

RGPS e o0 Regime

Complementar, pode-se afirmar que:

A)

B)

0

D)

uma vez instituido regime de previdéncia
complementar, a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios podem fixar, para o valor
das aposentadorias e pensfes a serem
concedidas pelo RPPS, o limite maximo
estabelecido para os beneficios do RGPS. Esse
limite, contudo, apenas sera aplicavel aos
servidores que ingressarem no cargo apoés a
efetiva instituicdo do regime complementar.

a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios podem instituir regime de previdéncia
complementar para 0S seus respectivos
servidores titulares de cargo efetivo, através de
lei complementar de iniciativa de quaisquer um
dos seus trés Poderes.

os dirigentes do drgdo ou da entidade gestora do
Regime Proprio de Previdéncia Social - RPPS
dos entes estatais, bem como os membros dos
conselhos administrativo e fiscal dos respectivos
fundos, respondem indiretamente por infracdo ao
disposto na Lei n°9.717/1998.

a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, individualmente considerados,
poderdao instituir um regime préprio de
previdéncia social para todos os seus servidores
titulares ou ndo de cargos efetivos da
administracdo direta e indireta, e uma pluralidade
de unidades gestoras do respectivo regime em
cada ente estatal, ressalvado o regime dos
servidores militares.

o0 Regime de Previdéncia Complementar deve
ser instituido por intermédio de entidades de
previdéncia complementar de natureza privada,
gue oferecerdo aos respectivos participantes
planos de beneficios em qualquer modalidade de
contribuicéo.

¢

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS )

( NocOes de Direito Administrativo )

(Questéo 21)

A respeito dos 6rgaos publicos, assinale a opg¢ao
correta.

A

B)

)

D)

(Questéo 22)

Os o6rgaos publicos sdo entes personificados,
funcionando como simples subdivisdo interna de
uma pessoa juridica.

Como consequéncia de sua natureza, em regra,
tem capacidade processual.

A criacdo de uma empresa publica &€ exemplo
tipico da desconcentragao.

Quem responde juridicamente por seus atos é a
pessoajuridica a que estédo vinculados.

dotada de
personalidade

A Cémara Municipal, por ser
capacidade processual, possui
juridica de direito publico.

Em relacao a organizacao administrativa, identifique
a alternativa correta.

A

Bi

0

D)

E)

llicita a incidéncia da imunidade reciproca de
impostos a empresa publica, quando atua na
area de prestacao de servicos de saude.

Se s autarquia néo tiver dinheiro para recompor
os danos que causar a terceiros, continuara
sendo responsavel solidariamente.

Ha inaplicabilidade do instituto da estabilidade no
emprego aos trabalhadores de empresas
publicas, sendo obrigatéria a motivacdo da
dispensa.

Embora as autarquias néo estejam
hierarquicamente subordinadas a Administracéo
Plblica direta, seus bens sdo penhoraveis e seus
servidores estdo sujeitos a vedacao de
acumulacédo de cargos e fungdes publicas.

As agéncias reguladoras séo criadas para
normatizar, regular as diversas atividades, mas
com dependéncia administrativa em relacdo a
Administracédo direta.



(Questéo 23)

Em relacdo a responsabilidade civil do Estado,
marque aopgao correta,

A) E ilicita a cumulacéo das indenizacbes de dano
estético e dano moral.

B) C dano causado a terceiro, ainda que néac seja
usuario do servigco publico, enseja
responsabilidade objetiva.

c) o dano decorrente de atividade nuclear peio
Estado é uma das hip6teses da teoria da
responsabilidade subjetiva.

D) A responsabilidade do agente, perante o Estado
€ objetiva.

Ei A prescricdo para as a¢les de reparacéo civil
contra o Estado é de 15 (quinze) anos.

((Questéo 24 )

A reinvestidura do servidor estavel no cargo
anteriormente ocupado, quando invalidada a sua
demisséo por decisdo administrativa ou judicial, com

ressarcimento de todas as vantagens da-se o nome
de:

A) aproveitamento.
B) nomeacéo.

C) reversao.

D) reconducéo.

E) readaptacéao.

((Questéo 25)

Assinale a alternativa que estid em consonancia com
o disposto na Lei de Improbidade Administrativa.

A) E possivei ¢ ajuizamenco de acéo de improbidade
administrativa exclusivamente em face do
particular.

B) Sujeito passivo é sempre a pessoa fisica lesada
pelo ato.

C) As sancOes previstas na lei de improbidade séo
necessariamente aplicadas de forma cumulativa.

D) Impossivel, ap6s a aprovacac das conias pelo
Tribunal de Contas, a propositura da acédo de
improbidade.

E) Se a sentenca judicial for silente em relagdo ao
prazo de suspenséo dos direitos politicos, aplica-
Se 0 menor prazo previsto.

(, Nocbes de Direito Constitucional )

(Questédo 26 )

"A regra da igualdade ndo consiste sendo em
guinhoar desigualmente aos desiguais na medida em
gue se desigualam. Nesta desigualdade social,
proporcionada a desigualdade natural, € que se acha
a verdadeira lei da igualdade. O mais sdo desvarios
da inveja, do orgulho ou da loucura. Tratar com
desigualdade a iguais, ou a desiguais com igualdade,
seria desigualdade flagrante, e ndo igualdade real.
Os apetites humanos conceberam inverter a horma
universal da criacdo, pretendendo, ndo dar a cada
um, na razdo do que vale, mas atribuir o mesmo a
todos, como se todos se equivalessem"” (Rui
Barbosa, Oracdo aos mogos).

Sobre o principio da igualdade, assinale a alternativa
correta.

A) A igualdade formal é a concretizacao da propria
isonomia material, que sai do papel para se
realizar na pratica.

B) O principio da igualdade ndo impede que o
legislador crie normas veiculadoras de
desequiparacdes ilicitas e inconstitucionais.

C) Entende-se por acces afirmativas
desequipara¢des injustificaveis, e, por isso,
proibidas pelo constituinte originario.

D) As discriminagdes negativas sdo: em alguns
casos, permitidas pela Carta Magna de 1988,

como por exemplo, € o caso das imunidades
parlamentares.

E) O limite de idade para a inscricdo em concurso
publico sé se legitima quando possa ser
justificado pela natureza das atribuicdes do cargo
a ser preenchido.



(Questéo 27)

Acerca da Administracdo Publica,

assertiva correta.

A

Bi

0

D)

(Questéo 28)

No que concerne aos direitos

O direito de greve sera exercido nos termos e nos
limites definidos em lei complementar.

As funcBes de confianga sdo exercidas
exclusivamente por particulares, destinando-se
as atribuicdes de diregdao, chefia e
assessoramento.

A possibilidade de a Administracdo Publica
contratar pessoal por tempo determinado
decorre do principio da eficiéncia.

Os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo
e do Poder Judiciario poderdo ser superiores aos
pagos pelo Poder Executivo.

O principio da seguranca juridica configura um
dos principios que deverdo ser observados pela
Administracdo Publica, sendo certa sua previséo
explicita na CRFB/88,

e garantias

fundamentais, assinale a opg¢éo correta.

A)

B)

0

D)

E)

Nos termos da Carta Magna, a gratuidade nas
certiddes de nascimento € assegurada, mas néo
nas certidées de 6bito.

Ao proclamar que inexiste juizo ou tribunal de
excecdo e que ninguém serd processado nem
sentenciado sendo pela autoridade competente,
0 constituinte, previu, ao mesmo tempo, 0S
principios do juiz e do promotor natural.

O civilmente identificada, em
submetido a identificacao

datiloscopica.

regra, sera
criminal ou

Os tratados e convencgfes internacionais sobre
direitos humanos que forem aprovados, em cada
Casa do Congresso Nacional, em dois turnos,
por maioria absoluta dos respectivos membros,
serdo equivalentes as emendas constitucionais.

A prisao civil por divida s6 podera ser decretada
pelo juiz competente em duas hip6teses, quais
sejam: inadimplemento voluntario e inescusavel
de obrigacdo alimenticia; infidelidade
depositaria.

assinale a

(Questéo 29)

Sobre a Organizacdo do Estado assinale a opcéo
correta.

A) Compete aos Municipios criar, organizar e
suprimir distritos, observada a legislacéo
estadual.

Bi Os Municipios devem reger-se por ei organica
prépria, votada em dois turnos, com o intersticio
minimo de 5 (cinco) dias.

C) Os Estados, nos termos do art. 22, Xl, CRFB/88,
tem competéncia para legislar sobre cobranca de
multas, pelo Poder Publico, provenientes de
aparelhos eletrénicos.

D) Os Municipios tém competéncia para legislar
sobre loterias ejogos de bingo.

E) Os Estados-Membros sédo subordinados a Uniéo,
gue em conjunto, formam o Estado Federal.

(Questéo 30)

O artigo 50, LVI, CRFB/88 disp6e que “séo
inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por
meios ilicitos”. De acordo com o entendimento
jurisprudencial, assinale a op¢éo correta.

A) C STF em reiteradas oportunidades manifestou-
se pela impossibilidade das provas ilicitas, nao
admitindo excecdes.

B) S&o admitidas, em regra, as provas obtidas por
meio de escutas telefénicas e escutas
ambientais em escritérios de advogados dos
investigados.

C) Em regra, é admissivel o uso de provas ilicitas
por derivagao.

D) A apreensdo regular de veiculo roubado
mediante confissdo obtida sob tortura é licita,
tendo em vista a busca pela verdade real dos

fatos.

Ej Tratando-se de coacao moral para a pratica de
crime, a captacdo de conversas telefbnicas com
o coator € admitida como prova para assegurar a
defesa do coacto.



C conhecimentos na Area do Cargo )

(Questéo 31)

Existe uma caracteristica tipica das grandes
organizagdes, que é diretamente relacionada com o
tamanho e complexidade das operacdes, que se
traduz como um meio de se obter homogeneidade
das tarefas. A afirmagao faz referéncia ao seguinte
conceito:

A) funcionalizacéo

B) formalizacéo.

C) verticalizacéo

D) departamentalizacéo

E) organizagcdo inha-staff

(Questéo 32)

O processo decisorial permite solucionar problemas
ou defrontar-se com situacbes. Em geral, nestes
processos a subjetividade nas decisfes individuais é
enorme. O fato de que o gestor, ao tomar decisdes,
necessita de um grande nimero de informacdes a
respeito da situacao, para que possa avalia-las e
analisa-las, constitui um conceito em processo
decisério denominado:

A) influéncia organizacional.

B) racionalidade administrativa.
C) racionalidade limitada.

D) relatividade das decisfes.

E) imperfeigdo das decisfes.

(Questéo 33)

A redacéo oficial, da qual se deve extrair uma Unica
interpretagcdo, ha de procurar ser compreensivel por
todo e qualquer cidad&o brasileiro. Assim, para que
seja possivel atingir a efetividade nas relagbes de
servico na Administragdo Pdublica, sédo tracadas
normas de linguagem e padronizacdo no uso de
férmulas e estética para as comunicacgfes escritas,
revestidas de certas peculiaridades restritas ao meio,
as quais caracterizam a redagdo oficial. A
caracteristica da redacdo oficial que consiste em
demonstrar a auséncia de impressdes individuais de
guem comunica, enfatizando o fato de que é sempre
em nome do Servico Publico que é feita a
comunicacdo, além de tratar o destinatario de forma
homogénea e sempre se referindo a assunto relativo
as competéncias do o6rgao de onde parte a
comunicacdo, é denominada:

A) clareza

B) simplicidade.
C) objetividade
D) conciséo.

E) impessoalidade.

(Questéo 34)

Os pronomes de tratamento representam a forma de
tratar as pessoas com quem se fala ou a quem se
dirige a comunicacdo. A boa norma evita abreviar os
pronomes de tratamento em correspondéncias
dirigidas as principais autoridades. Assinale a
alternativa que apresenta o vocativo aplicado para
Sacerdotes, Clérigos e demais religiosos.

A) Revendissimo Senhor

B) Vossa Eminéncia

C) Excelentissimo Senhor

D) Exceléncia Reverendissima

E) Reverendo



(Questéo 35)

Ha um tipo de correspondéncia administrativa que é
uma modalidade de comunicacdo eminentemente
interna, entre unidades administrativas do 0Orgao,
podendo ser emitido entre unidades de mesma
hierarquia; para a chefia imediata; e para unidades
diretamente subordinadas. Sua principal
caracteristica é a agilidade, e a tramitacdo em
qualquer d&rgdo/unidade deve pautar-se pela
simplicidade e rapidez dos procedimentos
burocraticos. A definicdo trata do seguinte tipo de
correspondéncia administrativa:

A) memorando.
B) ata.

C) oficio.

D) nota técnica

E) instrucéo.

(Questéo 36)

O fecho para as comunicacfes oficiais possui a
finalidade de marcar o fim do texto e de saudar o
destinatario. Com o intuito de simplificar e padronizar
os fechos de comunicaces oficiais foi estabelecido o
emprego de somente dois fechos para todas as
modalidades. Assinale a alternativa que apresenta o
fecho de comunicacdo oficial encaminhada para
autoridades de mesma hierarquia ou de hierarquia
inferior.

A) Respeitosamente
B) Dignamente

C) Cordialmente

D) Atenciosameinte

E) Fielmente

(Questéo 37)

Existem varios tipos de arquivos, cuja classificacéo e
tipologia dependem dos objetivos e competéncias
das entidades que os produzem. Nesse sentido, com
relacdo aos tipos de arquivos, analise as afirmativas
apresentadas.

. Existem aqueles que guardam documentos
gerados por atividades muito especializadas
como os arquivos médicos, de imprensa, de
engenharia, literarios e que muitas vezes
precisam ser organizados com técnicas e com
materiais especificos. Sao conhecidos como
arquivos especializados.

ll. Dentre os arquivos privados, sdo denominados
arquivos pessoais aqueles mantidos por
empresas, escolas, igrejas, sociedades, clubes e
associacoes.

lll. Os arquivos podem ser classificados de acordo
com as entidades criadoras/mantenedoras como
sendo publicos (federal, estadual, municipal) ou
privados.

Esta correto o que se afirma em:
A | lie Il

B) lelll. apenas.

C) lll. apenas.

D) le Il. apenas.

Ei Il e lll. apenas.

(Questéo 38)

Antes de se guardar os documentos nas pastas,
dossiés e moveis correspondentes, os funcionarios
do arquivo deverdo obedecer a uma sequéncia de
etapas. A etapa na qual ocorre a verificacdo de cada
documento, quanto ao seu destino (pois este pode
chegar ao arquivo por diversos motivos), €
denominada:

A) selecéo.

B) leitura.

C) registro.

D) classificacédo

E) inspecéao.



~Questdo 39 )

A Lei n° 8.666/1993 assume alguns principios
informativos com relacdo aos procedimentos
licitatorios. Com relagcdo a esses aspectos da lei de
licitacOes, analise as afirmativas a seguir.

. O fato de que todos os licitantes devem ser
tratados igualmente, em termo de direitos e
obrigacfes, devendo a Administracdo pautar-se
por critérios objetivos, traduz a esséncia do
principio da competitividade.

II. A exigéncia de que a licitagdo deva ser
amplamente divulgada atende ao principio da
publicidade.

Ill. Na licitacdo pulblica, a prescricdo que veda o
estabelecimento de condicdes que impliquem
preferéncia de um determinado licitante em
detrimento dos demais constitui o principio da
legalidade.

Esta correto o que se afirma em:

A) llelll. apenas.
B) Il. apenas.

C) lelll. apenas.
D) le 1lapenas.
E) Lu3l

~Questéo 40 )

A Administracdo tem no planejamento a base de
todas as acdes subsequentes. Ha uma hierarquia no
planejamento, com niveis distintos. O planejamento
produz como resultado imediato o plano. O plano
descreve um curso de acdo para alcancar um objetivo
e proporciona respostas as questdes: o que, quando,
como, onde e por quem. Os planos relacionados com
métodos sao denominados:

A) programas

B) regulamentos.
C) procedimentos.
D) estatutos.

E) orcamentos.

~Questdo 41 )

A obrigatoriedade da realizacdo de licitagcdo para a
contratacdo por parte da Administracdo Publica é
regra geral. N&o obstante, a Lei n° 8.666/1993
apresenta algumas hipoteses em que a licitagdo néo
€ realizada. Com relagdo a este aspecto da lei de
licitacOes, analise as assertivas a seguir.

. Quando a licitagcdo for dispensavel por néo
acudirem interessados a licitagdo anterior, tem-
se aocorréncia denominada licitacdo deserta.

II. Os casos de dispensa de licitacdo podem ser
ampliados, pois estdo taxativamente
relacionados nos dispositivos da lei, constituindo-
se em excecdo da regra geral.

lll. Na licitagdo fracassada, aparecem interessados,
mas nenhum é selecionado, em decorréncia de
inabilitacdo ou desclassificacdo, e, neste caso,
nao é possivel adispensa de licitagéo.

Esta correto o que se afirma em:
A) lelll. apenas.

B IlleH

C) le Il. apenas.

D) I apenas.

E) Il elll apenas.



(Questéo 42)

A habilitacdo é a fase do procedimento licitatorio em
gue a Administracdo verifica a aptiddo do candidato
para a futura contratacdo. Com relacdo a este
aspecto da lei de licitagBes, analise as afirmativas a
seqguir.

I.  Aregularidade fiscal diz respeito a aptiddo efetiva
para contrair direitos e assumir obrigagdes, no
ambito da pessoa juridica.

Il. A qualificagdo econdomico-financeira é a
capacidade de atender as demandas de
pagamento de tributos e demais encargos
financeiros ejurisdicionais.

Ill. A qualificacao técnica representa o conjunto de
requisitos que o licitante apresenta para
verificacdo de sua aptiddo profissional e
operacional.

Esta correto o que se afirma em:

A) 1le ll. apenas.
B) Ill. apenas.
C) e lll. apenas
D) 1lapenas.

B 1llell.

(Questéo 43)

Aestratégia das organizacdes pressupfe que, apds a
implementacdo dos planos de acdo, ocorra a
verificacdo sobre se os resultados estdo sendo
obtidos e quais as corre¢cdes necessarias a serem
realizadas. Aafirmacdao faz referéncia ao conceito de:

A) benchmark.

B) ciclo de vida.

C) auditoria setorial.

D) avaliagcdo do desempenho

E) dindmica competitiva.

(Questéo 44)

A melhor maneira de fazer um diagndéstico estratégico
interno da organizacdo consiste em comecar pelos
Seus recursos organizacionais, entre eles a
configuracdo de seu desenho organizacional. Nessa
caracterizacdo, o complexo formado por aspectos
tais como a satisfacdo, o desempenho, a rotatividade,
o conflito, a ansiedade e os padrdes informais de
relacionamento no trabalho, recebe a seguinte
denominacéo:

A) consequéncias comportamentais.

B) estratégia organizacional

C) feicdes operacionais

D) dimensdes anatémicas da organizacéo.

E) fatores de contexto.

(Questéo 45)

Entre as diversas teorias sobre a qualidade, hd uma
que considera que o nivel de qualidade entregue ao
cliente deve ser definido pela importancia que o
proprio cliente da a cada uma dessas dimensges,
assim como pelo desempenho desejado em face da
concorréncia. Entre as dimensdes da qualidade,
existe uma que indica a frequéncia em que um
produto fica fora de operacao. Esta dimensdo é
conhecida como:

A) durabilidade.
B) conformidade.
C) desempenho.
D) manutencao

Ei confiabilidade.



(Questéo 46 )

A importancia e, consequentemente, a organizacao
da area de aquisi¢cdes e compras de uma empresa
estdo diretamente ligadas a participagao no custo do
produto ou servigco vendido, dos itens comprados.
Analise as assertivas a seguir com relagcdo as
atividades de aquisicdo nas organizacdes e
responda, em seguida, quais delas séo verdadeiras.

. O sinal da demanda é uma forma sob a qual a
informacdo chega a area de compras para
desencadear o processo de aquisicdo de bem
material ou patrimonial.

Il. O planejamento das necessidades de materiais é
uma técnica que permite determinar as
necessidades de compras dos materiais que
serdo utilizados na fabricacdo de um certo
produto.

. Em razdo da importancia critica que a
negociacdo de pagamentos e prazos de entrega
representa para a empresa, as atividades de
aquisicdo devem sempre ficar sob a
responsabilidade do dono da empresa.

Esta correto o que se afirma em:
A) llelll. apenas.

B) Lllelll.

C) lelll apenas.

D) le Il. apenas.

E) I. apenas.

(Questéo 47)

O conjunto de materiais que, diariamente, esta fora
do almoxarifado de recebimento e n&do entrou no
almoxarifado de produtos acabados, e que, em regra,
estdo armazenados durante o processo produtivo, ou
estdo sendo processados, transportados ou ainda
movimentados internamente, constituem um tipo de
estoque denominado:

A) em processo.
B) continuo.

C) de seguranca
D) em despacho

E) defluxo.

(Questéo 48)

Para o controle dos materiais, no ambito de sua
gestao, o sistema basico é orientado pelo tempo,
indicando ao gestor como e quando uma atividade
serd executada, para que sejam estabelecidas as
necessidades de recursos para a realizacdo do
objetivo pretendido. A procura de uma forma
adequada de administragdo levou as teorias e
praticas das técnicas do caminho critico, que

possuem adenominacéo:
A) Pracurement

B) PERT/CPM.

C) Sinalizagéo.

D) Turnkey.

E) Kanban.

(Questéo 49)

Ao conjunto de principios, técnicas e equipamentos
usados para o deslocamento fisico de materiais
dentro de instala¢des fabris ou de servigcos, como
aeroportos, ou comerciais, como supermercados,
denomina-se:

A) juslintime.

B) método do caminho critico.

C) planejamento dos requisitos de materiais
D) movimentacé&o interna de materiais.

E) manejo de processos



(Questéo 50 )

A administracao de recursos materiais é, em grande
parte, com base em técnicas que integram o0s
elementos de tecnologia de manufatura e otimizam o
emprego de pessoas, materiais, instalacbes e
equipamentos. Com relacdo a esses aspectos que
permitem ao gestor planejar a gestdo de materiais,
analise as assertivas a seguir com relagdo as boas
praticas que podem ser implementadas.

I. A justificativa para investimentos ligados a
automacdo de uma fabrica deve ser realizada
considerando, além da simples andlise de
reducdo do custo do produto, a adequacdo dos
prazos de entrega as necessidades dos clientes.

Il. A necessidade de combinar produtos diferentes
de uma mesma familia requer uma boa
organizacdo de processos, que maximizem a
economia de escala e minimizem o namero de
equipamentos.

Ill. O desenvolvimento de técnicas que permitam, ja
na fase de projeto, otimizar fatores de producéo,
tais como qualidade, entrega, custo e
flexibilidade.

Esta correto o que se afirma em:

A) llelll, apenas.
B) lellapenas.

C) lelll, apenas.
D) . apenas.

E) I 1ell-

GD



