Nome: Sala:
Documento de identidade:
Inscrigao:

Local de prova: Sequéncia:

CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES
COMERCIAIS NO ESTADO DO MARANHAO - CORE-MA

CONCURSO PUBLICO - NiVEL MEDIO

cargo 2: AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Prova Objetiva

Instrucoes

+...Ao receber este caderno de prova, confira inicialmente se os seus dados pessoais, transcritos
acima, estdo corretos e coincidem com o que esta registrado na sua folha de respostas.

» - Verifique atentamente se este caderno de prova corresponde ao cargo de sua inscricdo e se
contém 40 (quarenta) questoes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de resposta
para cada uma, correspondentes a prova objetiva. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha
qualquer defeito, solicite ao chefe de sala que tome as medidas cabiveis, pois ndo serao
aceitas reclamacgdes posteriores nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagdo, escreva, Nno espago
apropriado da sua folha de respostas, com sua caligrafia usual,
a seguinte frase:

“0O sabio esconde a sua sabedoria”

* Vocé dispde de 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos para a realizacdo da prova. Na duracdo da
prova, esta incluido o tempo destinado a entrega do material, a identificagdo — que sera feita no
decorrer da prova-e ao preenchimento da folha de respostas.

= .Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta.

«E proibido fazer anotacdes de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo
e(ou) em qualquer outro meio que nao os permitidos.

= .Somente apods decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé podera entregar sua folha de
respostas e este caderno de prova e retirar-se da sala.

= Vocé sé podera levar este caderno de prova no decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos do tempo
destinado a realizagcao da prova.

= Naosecomunique com outros candidatos e nem se levante sem a autorizagao do chefe de sala.

= Ao terminar a prova, chame o chefe de sala, devolva-lhe sua folha de respostas devidamente
assinadae deixe o local de prova.

= “Aidesobediéncia a qualgquer uma das determinacdes constantes em edital, no presente caderno e
nafolha de respostas podera implicar a anulagao da sua prova.

Instituto
= Nao'serao conhecidos os recursos em desacordo com o estabelecido em edital normativo. @

\ ®
* E permitida a reprodugao deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a ' b e St

Mais informacgoes: (61) 3307-1533. | contato@institutoibest.com.br
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Nas questdes que avaliarem conhecimentos de informatica e(ou) tecnologia da informacdo, a menos que seja explicitamente
informado o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuracdo-padrdo e que ndo ha
restricdes de protecado, de funcionamento e de uso em relacdo aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e equipamentos
mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para as questdes de 1 a 8.
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Em dezembro deste ano, vai fazer 50 anos da
ultima vez em que um ser humano pisou na Lua, na
missdo Apollo 17. Desde entdo, as bandeiras deixadas
por estadunidenses e soviéticos (no caso destes ultimos,
por missdes ndo tripuladas) foram totalmente
desbotadas pela luz solar: reliquias de um passado cada
dia mais distante.

Mas as coisas estdo mudando rapidamente de
figura. So6 neste ano, Coreia do Sul, Japao, Reino Unido,
Russia e até Emirados Arabes Unidos tém missdes
planejadas para a Lua. Além de EUA e Russia, China,
Japao, India, Israel e Unido Europeia ja chegaram ao
satélite. Até o fim da década, querem juntar-se ao clube
Turquia, Canada, Tailandia, Africa do Sul e, sim, Brasil.

Mandar uma sonda até 13 é relativamente facil. Em
termos espaciais, a Lua estd a um pulo: se vocé é capaz
de poér algo em orbita terrestre a até 35 mil km de
distancia, pode também mandar para a Lua meras dez
vezes mais distante (384 mil km). A india, por exemplo,
chegou 1d em 2008 com um foguete médio, usado para
lancgar satélites comuns.

A principio, uma nova corrida espacial em dire¢do
ao satélite ndo parece fazer sentido. A Lua é parecida
com a Terra. Os minerais mais abundantes em sua
superficie sdo, como aqui, silicio, aluminio, calcio e ferro.
A razdo é facil de entender: a Lua é um pedaco da Terra.
Pela teoria mais aceita, foi formada por uma parte do
planeta arrancada por uma colisdo com um astro menor,
do tamanho de Marte, ha quatro bilhdes de anos.

Isso é bem diferente dos asteroides. Neles,
elementos raros por aqui, como ouro, platina e paladio,
sao abundantes.

O que seria atraente minerar na Lua sdo os
chamados metais de terras raras: latanio, escandio, itrio...
Terras raras sdo elementos necessarios para algumas
aplicagdes avangadas, como a produgdo de baterias de
carros elétricos. Apesar do nome, na verdade sao
comuns na Terra, mas distribuidas e exploradas de forma
desigual. 95% da produgao de terras raras acontece na
China.

Dessa forma, a Lua funcionaria como um duplo
trampolim: para a extracdo de minerais bem mais
valiosos |a dos asteroides e para a mera continuidade da
industria de alta tecnologia da Terra, ameacada hoje por
escassez de recursos — parte dos quais estd na Lua,
outra, nos asteroides.

Seja como for, uma eventual colonizacdo da Lua é
complexa. Alguns elementos importantes sdo bem mais
raros por |3, como carbono, dgua e nitrogénio. O primeiro
é necessario para transformar ferro em aco, além de
varias aplicacdes quimicas; o segundo é obviamente
necessario para a vida humana; e o terceiro é um
elemento sem o qual ndo é possivel a vida vegetal —
fundamental para a producao de alimentos.

Esses elementos existem em maior abundancia
nas crateras escuras proximas dos polos. Isso faz com
que alguns territérios da Lua sejam mais desejaveis que
outros, o que leva a uma séria disputa de interesses.

Fabio Marton. E se a Lua fosse explorada comercialmente?
I Superinteressante, ed. 439, maio/2022, p. 64-65 (com adaptagbes).
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QUESTAO1 e o 00 00 o

No texto, o autor

(A)

(B)

(@

(E)

desaprova uma nova corrida
considera-la sem sentido.

associa o interesse pela exploragdo da Lua na
atualidade a uma demanda da industria tecnoldgica.
denuncia o impacto ambiental que seria
desencadeado com uma nova ocupagdo humana da
Lua.

mostra, com énfase, que o Brasil esta entre os paises
que ja chegaram a Lua.

considera facil e totalmente viavel a colonizacdo da
Lua atualmente.

espacial, por

QUESTAO2 @ e o 0 0 0 0o

Com base nas informagdes do texto apresentado, assinale
a alternativa correta.

(A)
(B)
(@)

(D)

Astronautas soviéticos, assim como os
estadunidenses, ja caminharam pelo solo lunar.

O planeta Terra foi formado ha quatro bilhdes de
anos, segundo a teoria mais aceita.

Asteroides sdo ricos em elementos que sao raros na
Terra.

Os locais de maior concentragdo de terras raras na
Lua sdo as crateras escuras na regido dos polos.

O ultimo langamento de foguete a Lua ocorreu ha
cerca de 50 anos.

QUESTAO3 @ e 00 0 0 0o

De acordo com o texto apresentado, as terras raras sao

(A)
(B)
(@)
(D)
(E)

chamadas assim por serem escassas na Terra.
abundantes nos asteroides.

indispensaveis a manutengao da vida na Terra.
exclusivas do solo lunar.

exploradas majoritariamente por um unico pais.

QUESTAO4 e e e 0 0 0 o

No texto, o aposto “fundamental para a producdo de
alimentos” (linha 54) refere-se

(A)
(B)
(@)
(D)
(E)

a vida vegetal.
a humanidade.
a agua.

ao nitrogénio.

ao carbono.
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QUESTAOS e e e 00 0 o

Assinale a alternativa que apresenta reescrita
gramaticalmente correta para o trecho “pisou na Lua”
(linha 2), sem alteragao do sentido original do texto.

(A)
(8)
(@
(D)
(E)

pisou a Lua

pisou sob a Lua
pisou encima da Lua
pisou a Lua

pisou perante a Lua

QUESTAOG6 ® @ ® o 0 0 o

Sem prejuizo do sentido original do texto, seria

gramaticalmente correto substituir a locu¢do verba

Iu

vai

fazer” (linha 1) por

(A)
(8)
(©
(D)
(E)

fazerdo.
fizeram.
fara.
fazem.
faria.

QUESTAO7 @ e e o0 0 0 o

No texto, o vocabulo “entdo” (linha 3)

tem sentido condicional.

introduz uma conclusdo.

transmite nocao de intensidade.
remete a uma circunstancia de tempo.
indica consequéncia.

QUESTAOS @ e e e e o o

No texto, o termo “comuns” (linha 38) estabelece
concordancia com

(A)
(B)
(@
(D)
(E)

“Terras raras” (linha 35).

“latanio, escandio, itrio” (linha 34).

“carros elétricos” (linha 37).

“baterias” (linha 36).

“algumas aplicagbes avangadas” (linha 35 e 36).

QUESTAOQ e e e e s o o

Acerca da ética e da moral, assinale a alternativa correta.

(A)

Instituto
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Para Aristoteles, a ética conduzia o homem a
felicidade e a justica, motivo por que ndo cabe
analise de ética, mas apenas de moral, nas decisdes
de agentes publicos.

A ética, mesmo sendo considerada relativa e ndo
absoluta como a moral, deve ser o principal e Unico
parametro de a¢do do servidor publico.

A ética possibilita a reflexdo sobre as a¢des que sdo
consideradas certas para o bem comum.

A moral ndo possibilitou a evolu¢cdo da humanidade,
e sim conflitos existenciais e politicos.

A ética deve ser eliminada das decisdes
administrativas para o bem coletivo.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

QUESTAO10e e 0o © @ o »

De acordo com a Lei n2 8.429/1992, que dispde sobre as
sangdes aplicaveis em virtude da pratica de atos de
improbidade administrativa, ndo é considerado agente
publico o

(A) agente politico que exerce mandato.

(B) servidor publico que exerce transitoriamente fungao
publica.

(C) empregado publico da administragdo indireta.

(D) servidor publico que exerce fungdo publica sem
remuneragao.

(E) empregado de empresa privada sem qualquer
vinculo com a Administragdo Publica.

QUESTAO11 e e @ 0 0 0 o

Com relagdo aos atos de improbidade que atentam contra
os principios da Administracdo Publica, de acordo com a
Lei n® 8.429/1992, o agente publico

(A) que agir de forma omissa e dolosa atentando contra
os principios da Administragcao Publica ndo incorrera
em ato de improbidade administrativa.

(B) que revelar ou permitir que chegue ao conhecimento
de terceiro, antes da respectiva divulgacdo oficial,
teor de medida politica capaz de afetar o preco de
mercadoria, incorrerd em ato de improbidade
administrativa.

(C) que estiver vinculado ao Poder Legislativo, ao
nomear conjuge para exercer cargo ou funcdo na
administragdo publica direta do Poder Executivo,
mediante ajuste de designacgdes reciprocas, nao
incorrera em ato de improbidade administrativa.

(D) que nado ocasionar lesividade relevante ao bem
juridico tutelado também sera passivel de
sancionamento.

(E) detentor de mandato eletivo, que realizar mera
indicacdo politica, sera enquadrado em ato de
improbidade administrativa, independentemente da
licitude da finalidade.

QUESTAO12e @ e 0 @ 0 o

Acerca das restri¢des de acesso a informacao, dispostas
na Lein? 12.527/2011, assinale a alternativa correta.

(A) Podera ser negado o acesso a informacéo caso ela
seja necessaria a tutela judicial ou administrativa de
direitos fundamentais.

(B) Condutas que impliquem violacdo dos direitos
humanos praticada por agentes publicos poderdo
ser objeto de restricdo de acesso.

(C) Nao é prevista, na Lei n.2 12577/2011, a
classificacdo de informagdes como secreta.

(D) As informacdes que puderem colocar em risco a
seguranca dos filhos do presidente da Republica
serdo classificadas como reservadas.

(E) Cabe a sociedade civil organizada controlar o acesso
e a divulgacado de informacgdes sigilosas produzidas
por 6rgdos publicos.
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QUESTAO13 e 0o 0 @ @ @ @

De acordo com Lei n°® 12.527/2011, assinale a alternativa

correta.

(A) Asinformacdes pessoais relativas a vida privada e a
imagem terdo seu acesso irrestrito pelo prazo
maximo de 50 anos.

(B) Asinformagbes pessoais poderao ter autorizagao de
sua divulgacdo diante de previsdo legal ou
consentimento expresso da pessoa a que elas se
referirem.

(C) Para acesso a informagdes pessoais em caso de
defesa de direitos humanos, sera exigido o
consentimento expresso da pessoa a que se referem
as informacgdes pessoais.

(D) Na hipotese de acesso a informagdes pessoais para
cumprimento de ordem judicial, sera exigido
consentimento expresso da pessoa a que se referem
as informagdes pessoais.

(E) O acesso ainformagdes pessoais para a protegdo do
interesse publico e geral preponderante devera ter o
consentimento expresso da pessoa a que se referem

as informacgdes pessoais.

QUESTAO14e e e @ 0 0 o

O pedido de acesso a informagéo é um direito do cidadao
previsto na Lei n? 12.527/2011. A respeito desse tema,

assinale a alternativa correta.

(A) Para o acesso a informacdes de interesse publico, a
identificagdo do requerente ndo pode conter
exigéncias que inviabilizem a solicitagao.

(B) Nao cabe a érgaos e entidades publicas viabilizarem
alternativas de encaminhamento de pedidos de
acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.

(C) Para solicitagdo de informacdes de interesse
publico, é necessario que o cidadao cite os motivos
determinantes do pedido.

(D) O orgéo ou a entidade publica ndo sdo obrigados a
autorizar ou conceder o acesso imediato a
informacao disponivel, mesmo que esta ndo possua
restricoes.

(E) O orgdo ou a entidade publica possuidora de
informagdes publicas ndo poderdo oferecer meios
para que o proprio requerente pesquise a

informagédo de que necessita.

Instituto
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QUESTAO15@ e @ @ @ 0 o

Assinale a alternativa que contém uma desvantagem de
uma rede ponto a ponto.

(A) Nao pode ser usada em redes pequenas.

(B) Possui alto custo, uma vez que seus conectores e
cabos sdo mais caros do que os utilizados nas outras
topologias.

(C) Tem nivel alto de dificuldade quanto a sua
montagem.

(D) Apresenta dificuldade para expandir a rede.

(E) Nao pode ser usada para conectar computadores
pessoais; apenas é utilizada para conexdo entre

servidores.
QUESTAO 169 g 0 0 0 o o

No programa de navegag¢do Google Chrome, em sua

versao mais recente, ao clicar em EI, localizado no canto
superior direito da tela, é possivel

(A) imprimir apenas parte da tela.

(B) fazer com que o painel lateral seja mostrado.

(C) visualizar o motivo pelo qual a navegagéo esta lenta.
(D) abrir a pagina Web no modo leitura (e-b00k).

(E) cadastrar uma senha para abrir o navegador.

QUESTAO17 g o 0 0 0 0 »

Assinale a alternativa que corresponde a extensdo do
Microsoft PowerPoint 2016, a qual representa uma
apresentacao que sempre € aberta no modo de exibigcdo
de Apresentacéo de Slides, em vez de no modo Normal.

(A) .pptx
(B) .ppt
(C)  .ppsx
(D) .pdf
(E) .docx

QUESTAO18 ¢ g 0 0 0 o o

O programa que consegue se propagar automaticamente

pelas redes de computadores, explorando

vulnerabilidades nos programas instalados, denomina-se

(A)  Worm.

(B) Ransomware.
(C) Backdoor.

(D) Botnet.

(E) Spyware.
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QUESTAO19 e oo 0o 000000 0O0O®OOB®BOGD

No Windows 10, é permitido ao usudrio ajustar o nivel das configuragdes de bateria, no caso de computadores do tipo
notebook ou tablet, com a finalidade de que a bateria dure mais tempo. Assinale a alternativa que apresenta a opgdo que o
usuario devera acessar, no menu Configuragbes, para realizar os procedimentos necessarios para o ajuste do nivel das

configuracdes de bateria.

(A) g Sistema

Tela, som, notificagdes, energia
Dispositivos

(B) P
Bluetooth, impressoras, mouse

@) D ?I'glefcn_ne

Vincular seu Android, iPhone

86—  Aplicativos
(D) T Desinstalar, padrées, recursos

opcionais

©® {:J; —»  Facilidade de Acesso

Marrador, lupa, alto contraste

QUESTAO20 g o 0o 0000000000000 O®

[FUDMBEMEN Inserr  Design  Layout  Referéncias  Correspondéncias  Revisio o Entrar

o Recortar s »p

,c‘_‘:l Caiba{Cop-|11 - [ A% A fa 2b T pasbeene asgbcene AaRhCe Aambcel AQB assscer assbeen: -

Copia 2%

C“_'“ e N I 5 ~abex, x* [&-~ 2 ey i TMNormal | TSem Esp..  Tiulo 1 Titulo 2 Titulo Subtitulo  Enfase Sutil |= I

Area de Transferéncia [F1 Fonte [ 7] Estilo [
L 1 g cor 1 ey - 2 0 g 3 0 4+ 5 g v & g F o+ 8 oy % . g 10 g 11y 12 139 14 15 4 16 0 17 - 18 4 15 . 4 D -
’ CORE-MA - RELATORIO DE COMPRA DE PASSAGENS 2021

B S&o Luis-Ma/Pernambuco-PE | 21/06/2021 23/06/2021 Sb Turismo Irelei 438,05 2 876,10
S&o Luis-Ma/S&o Paulo-SP 30/06/2021 03/06/2021 Sb Turismo Irelei 654,38 4 2.617,52

" Fonte: https://core-ma.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Listas?id=4517628d-dd69-436e-abe7-12c0213d43e5

A imagem acima representa parte da tela de edi¢cdo do programa Microsoft Word 2016. No que se refere aos recursos

disponiveis para manipulagdo de tabelas, assinale a alternativa correta.

(A) Nao é possivel excluir a coluna DESC., tendo em vista que a primeira linha da tabela estd mesclada.
(B) Para alterar a forma de exibicdo das datas, é suficiente que o usuario selecione todas as datas, clique com o botao

direito do mouse sobre elas e selecione a opgdo Formatar Data.

(C)  Para inserir uma nova linha, basta que o usuario selecione a ultima linha por completo e pressione a tecla ‘E”ﬁ]

Delete
(D) Para excluir a tabela (estrutura e dados), o usuario devera seleciona-la e pressionar a tecla _]

(E) Para excluir a tabela (estrutura e dados), o usuario devera seleciona-la, clicar com o botdo direito do mouse sobre

ela e selecionar a opgao Excluir Tabela.

Instituto
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO2l1e 0o 0 @ @ o o

Acerca da Lei n2 4.886/1965, que regula as atividades dos

representantes

comerciais autbnomos, assinale a

alternativa correta.

(A)

(E)

Constituem renda dos conselhos regionais dos
representantes comerciais as contribuicées e multas
devidas pelos comerciantes, feirantes e ambulantes
neles registrados.

Os conselhos regionais prestardo contas somente ao
respectivo plenario.

Compete ao conselho regional de cada estado
elaborar o seu regimento interno, submetendo-o a
apreciagdo dos conselhos regionais dos demais
estados.

E expressamente proibido aos conselhos regionais
expedir as carteiras profissionais e anota-las.

Os mandatos dos membros do Conselho Federal e
dos conselhos regionais serdo de trés anos e
exercidos gratuitamente.

QUESTAQO220 @ @ 0 0 0 o

Nao pode ser representante comercial o

(A)
(B)
(@
(D)
(E)

cidadao estrangeiro.

comerciante.

falido ndo reabilitado.

sindicalizado.

postulante a cargo no Conselho Federal.

QUESTAQO23 e e e ¢ 0 0o o

A respeito da Lei n? 10.406/2002, no que se refere a
contratos, assinale a alternativa correta.

(A)

Instituto
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Aplicam-se ao contrato de agéncia e distribuicdo, no
que couber, as regras concernentes ao mandato e a
comissdo e as constantes de lei especial.

O agente ou distribuidor ndo tem direito a
indenizacdo se o proponente, sem justa causa,
cessar o atendimento das propostas ou aumenta-lo
tanto que se torne antiecondmica a continuac¢do do
contrato.

O agente, no desempenho que lhe foi cometido,
deve agir com toda a calma, ignorando as instrugdes
recebidas do distribuidor.

Todas as despesas com a agéncia ou distribui¢do
correm a cargo do agente ou distribuidor, inclusive
estipulacdo diversa.

No caso de o agente ndo poder continuar o trabalho
por motivo de for¢a maior, ele ndo tera direito a
remunera¢do, nem mesmo aos servicos realizados,
cabendo esse direito aos herdeiros.

QUESTAO24 e 0o 0 0 0 0 o

Com relacdo ao Codigo de Etica e Disciplina dos
Representantes Comerciais, assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

(@)

(D)

(E)

Deixar o representante comercial de indicar, em sua
propaganda, em papéis e documentos, o numero do
respectivo registro no conselho regional constitui
uma falta grave.

E dever ético do representante comercial envidar
esforgos para que suas relagdes com o representado
sejam contratadas por escrito, com todos os
requisitos legais bem definidos.

Agir com desidia no cumprimento das obriga¢des
decorrentes do contrato de representagao comercial
constitui uma falta grave punivel com multa de dez
salarios minimos.

Em faltas de extrema gravidade, nas quais nao
concorram motivos atenuantes, a suspensdo do
registro poderd ser aplicada imediatamente, em
carater definitivo, e sem instauragdo do respectivo
processo.

O representante comercial ndo pode deixar de
aceitar a representag¢do comercial de quem ndo haja
cumprido, notoriamente, seus deveres para com
qualquer colega que anteriormente o tenha
representado, pois estaria cometendo uma infracdo
ética.

QUESTAO25@ @ @ @ @ & o

De acordo com o Cédigo de Etica e Disciplina dos
Representantes Comerciais, o recurso interposto, por
escrito, deverd ser formulado de modo claro e objetivo,
devendo ser apresentado na secretaria do conselho
regional, que certificard, no processo, a data de sua entrada
e fornecerd o protocolo ao recorrente. Com base nesse
assunto, é correto afirmar que o recurso voluntario
obrigatoriamente devera conter

(A)

(B)
(@
(D)
(E)

as assinaturas do presidente do Conselho Federal
dos Representantes Comerciais (Confere), do relator
e do secretario.

a exposigao detalhada da acusacéo.

a indicagdo de cinco testemunhas.

o pedido de nova deciséo.

o numero do protocolo do processo.

QUESTAO26@® @ @ ® @ ® o®

Sao consideradas entes da administracao direta as

(A)
(B)
(@)
(D)
(E)

autarquias.

empresas publicas.

sociedades de economia mista.
fundacgdes publicas.

unidades da Federacao.
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QUESTAO27 e 0o 0 ¢ @ o o

Acerca dos cargos, dos empregos e das fungdes publicas,
assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

(@

Cargo publico e emprego publico sdo palavras
sindnimas que se referem as atribuicdes dos agentes
publicos.

Toda fungdo publica pressupde a existéncia de
cargo, entretanto todo cargo publico ndo pressupde
a existéncia de funcéo.

Apds aimplementacdo da Constituicdo de 1988, ndo
mais se admitem empregados publicos na
Administracdo Publica, sendo admitido apenas o
ingresso de servidores estatutarios.

Emprego publico é a denominagdo aplicada ao
agente publico regido por regime estatutario.

Cargo publico é o conjunto de atribuicdes e
responsabilidades previstas na estrutura
organizacional, que devem ser cometidas a um
servidor.

QUESTAO28e® @ @ ® @ o o

Considerando o poder de policia administrativa, assinale a
alternativa correta.

(A)

(E)

Aplica-se a todos os particulares, sem necessidade
de demonstracdo de vinculo especial com a
Administragao Publica.

N&o cabe a policia administrativa agir de forma
preventiva.

A policia administrativa possui a competéncia para
agir exclusivamente de forma repressiva.

A atividade de fiscalizagdo ndo pode ser exercida
pelo poder de policia administrativa, e sim pelo
poder de policia judiciaria.

Todas as fases do poder de policia administrativa
podem ser delegadas aos particulares.

QUESTAO29® @ @ @ @ o o

Conforme o direito administrativo, assinale a alternativa

correta.

(A) Nao pode a Administracdo Publica realizar atos na
esfera privada.

(B) A Administracdo Publica é permitida a pratica de
atos regidos apenas pelo direito publico.

(C) Atos da Administracdo e atos administrativos
apresentam o mesmo conceito e os mesmos efeitos
juridicos.

(D) A Administracdo Publica é permitida a pratica de

(E)

Instituto

ibest

atos regidos apenas pelo direito privado.

Uma das espécies dos atos administrativos sdo os
atos privados, ou seja, sdo os atos da Administracao
Publica regidos pelo direito privado.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
I EE——————————————————————————————————————————————.

QUESTAO30e e 0o 0 @ 0 @

A finalidade e a forma séo

requisitos dos atos

administrativos. No que se refere a esses elementos,

assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

(@)

(D)

(E)

A finalidade especifica é o atendimento ao interesse
publico.

A finalidade genérica é a definida em lei e estabelece
qual a finalidade de cada ato especificamente.

A forma é a exteriorizagdo do ato administrativo; por
isso, ndo ha necessidade de seguir os critérios
estabelecidos em lei.

O Estado, ao praticar um ato por meio dos seus
agentes publicos, desviando da finalidade definida
em lei, estara configurado como abuso de poder, da
espécie desvio de poder.

A auséncia da forma no ato administrativo ndo gera
nenhuma implicagdo ao ato realizado.

QUESTAO3l1e e e 0 0 0 o

A respeito da responsabilidade civil do Estado, assinale a

alternativa correta.

(A)

(B)

(@

(E)

O Brasil adota, para todas as situagdes ocorridas no
mundo juridico, a teoria da irresponsabilidade do
Estado.

O Brasil adota a teoria da responsabilidade subjetiva
para todas as situagbes em que o Estado seja
responsavel.

Ha previsdo constitucional de que o Estado se sujeita
a teoria da responsabilidade objetiva.

no exercicio das suas

Os agentes publicos,

atribui¢des, que causarem danos a terceiros,
independentemente de terem culpa ou ndo, serdo
responsabilizados de forma objetiva.

O direito brasileiro ndo admite a responsabilizacao

civil do Estado.

QUESTAO32e e 0 0 @ 0 o

O principio administrativo que objetiva a igualdade de

tratamento que a Administracdo deve dispensar aos

administrados que se encontrem em idéntica situagdo

juridica € o principio da

(A)
(B)
(@)
(D)
(E)

legalidade.
moralidade.
publicidade.
impessoalidade.
eficiéncia.



CORE-MA

QUESTAO33 e 0 0 ¢ 0 o o

O método de arquivamento alfanumérico utiliza a
combinagdo de letras e numeros, apresentando a
simplicidade da ordenagdo alfabética com a rapidez do
numérico. Esse método divide-se em

(A) simples e duplex.

(B) decimal, automatico e automatico moderno.
(C) especifico, geografico, mneménico e variadex.
(D) mnemébnico, decimal e duplex.

(E) simples, decimal e especifico.

QUESTAO34® ® e 0 0 o o

O método alfabético € um dos mais simples e antigos e
baseia-se na ordem do alfabeto. Quando este envolve o
nome de uma pessoa, chama-se método nominal.

Assinale a alternativa que apresenta a forma correta de
arquivo para o nome Joao da Silva.

(A) Silva, Jodo

(B) DASILVA, Joao
(C) Da Silva, Jodo
(D) SILVA, Jodo da
(E) SILVA, Jodo d.

QUESTAO35® ® @ & & o o

Assinale a alternativa que corresponde ao tipo de
organizagdo que adota a disciplina em primeiro lugar, na
qual a autoridade vai a linha reta, desde o superior até o
inferior, e que apresenta, como uma grande vantagem, a
simplicidade de sua estruturagéo.

(A) Informal
(B) Formal
(C) Organica
(D) Linear
(E) Fluida

QUESTAQ36® ® @ @ 0 & o ¢

A estrutura organizacional que tem como objetivo a
representacdo de processos e(ou) fluxos de materiais e
operacdes e que se diferencia por representar algo
dindmico denomina-se

(A) organograma.

(B) plano de cargos.

(C) plano sucessorio.
(D) diagrama de Pareto.
(E) fluxograma.

QUESTAQ37® ® ® & 0 o o
A bibliografia arquivistica subdivide suas fases em

(A) producao, utilizacao e destinacao.

(B) utilizagcdo, conservacao e fechamento.
(C) utilizagao, avaliacdo e fechamento.
(D) producao, avaliacdo e fechamento.
(E) avaliagdo, destinagdo e fechamento.

Instituto
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QUESTAO38e e 0 0 @ 0 @

Atualmente a gestdo de pessoas é responsavel pelos

seguintes processos:

(A) avaliagdo de desempenho; recrutamento; e pesquisa
de clima.

(B) selecao; protocolo; e arquivo.

(C) avaliagdo de desempenho; arquivo; e planejamento
estratégico.

(D) arquivo; avaliagdo comportamental; e pesquisa de
satisfacdo.

(E) planejamento estratégico; arquivo; e recrutamento.

QUESTAO39e e 0o 0 @ 0 o

O desenvolvimento da carreira de um colaborador deve ser
guiado pela area de pessoas da organizagdo, assim como
pelo seu gestor direto. Assinale a alternativa que apresenta

0S processos necessarios de promocgao.

(A) treinamento e desenvolvimento

(B) mentoria, desenvolvimento e avaliagdo de
desempenho

(C) avaliagao de desempenho, plano de cargos e salarios
e plano de sucessao

(D) plano de cargos, avaliagdo comportamental e
mentoria

(E) avaliagao

habilidades

comportamental e avaliagdo de

QUESTAO40 e @ o 0 @ 0 o

A dimensdao da gestdo de pessoas € um conceito
desenvolvido, que tem por objetivo a explicagdo de valores
e crengas organizacionais. O conjunto de entendimentos
que torna possivel o controle da maneira como os
individuos vao interagir entre si, bem como com clientes

externos, é conhecido como

(A) gestdo por competéncias.
(B) cultura organizacional.
(C)  coaching.

(D) endomarketing.

(E) gestdo do conhecimento.




