PREFEITURA MUNICIPAL DE CANDEIAS - BA
HOSPITAL MUNICIPAL JOSE MARIO DOS SANTOS

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO - EDITAL N° 01/2019
ASSISTENTE SOCIAL

NOME DO CANDIDATO ASSINATURA DO CANDIDATO RG DO CANDIDATO

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO

INSTRUGCOES GERAIS

I. Nesta prova, vocé encontrara 06 (seis) paginas numeradas sequencialmente, contendo 40 (quarenta) questbes
objetivas correspondentes as seguintes disciplinas: Lingua Portuguesa (10 questdes), Nogdes de Informatica (10
questdes) e Conhecimentos Especificos (20 questdes).

II. Verifigue se seu nome e niumero de inscrigéo estao corretos no cartao de respostas. Se houver erro, notifique o fiscal.

lll. Verifigue se o caderno de provas se refere ao cargo para o qual vocé se inscreveu. Caso o cargo esteja divergente,
solicite ao fiscal de sala para que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serao aceitas reclamacgoes posteriores nesse
sentido.

IV. Assine e preencha o cartdo de respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.

V. Verifique se aimpressao, a paginagéo e a numeragao das questdes estéo corretas. Caso observe qualquer erro, notifique
o fiscal.

VI. Marque o cartdo de respostas cobrindo fortemente o espago correspondente a letra a ser assinalada, conforme o
exemplo no proprio cartdo de respostas.

VII. O sistema de leitura e processamento das folhas de resposta néo registrara a resposta em que houver falta de nitidez
na marcagao e/ou marcagao de mais de uma alternativa.

VIII. O cartao de respostas ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua assinatura, nada deve ser
escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas.

IX. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartdo de respostas e este caderno. As observagdes ou marcagdes registradas
no caderno nao serao levadas em consideragao.

X. Vocé dispde de 03 (irés) horas para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar o cartédo de
respostas.

XI. O candidato s6 podera retirar-se do setor de prova 01 (uma) hora apds seu inicio.
XII. E terminantemente proibido o uso de telefone celular, e demais aparelhos eletrénicos.
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RASCUNHO




LINGUA PORTUGUESA

Leia com atencao a tira de “Garfield”, criada pelo
cartunista Jim Davis, para responder as questoes 1 e 2

a seguir.
€ Quanwo NG GURANTE O BIA
GOSTAMOS DE SERIAMOS ALVOS
CANTAR NAS FACEIS
CERCA
a2 OO
9 i S

SARFIELD, PORQUE OS5 6ATOS
GOSTAM DE SAIR A NOITE?

1) Considere o sentido da tira acima e a Gramatica
Normativa da Lingua Portuguesa, para assinalar a
alternativa incorreta.

a) AProsopopeia, presente natira, € um recurso que torna
verossimil a linguagem verbal utilizada por Garfield nos
dois ultimos quadrinhos.

b) Embora n&o utilize nenhuma conjuncao explicativa, a
fala de Garfield no segundo quadrinho € uma explicagéo,
pois responde a pergunta feita anteriormente.

c) A utilizagcdo do acento grave, no primeiro quadrinho, é
de uso facultativo, ja que o substantivo “noite” pode, ou
nao, ser precedido do artigo definido “a”.

d) O humor da tira é construido pela forma indireta como,
no ultimo quadrinho, a personagem indica que a
cantoria dos gatos nao é apreciada pelos humanos.

2) De acordo com a leitura atenta da tira e com a
Gramatica Normativa da Lingua Portuguesa, analise
as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.

I. No primeiro quadrinho, a palavra “Garfield” é
classificada sintaticamente como um Vocativo, pois
refere-se diretamente ao interlocutor, chamando-o para
o diadlogo.

II. No primeiro quadrinho, a grafia da palavra “porque” esta
em desacordo com a Gramatica Normativa da Lingua
Portuguesa, ja que no contexto em que esta inserida
ela tem o mesmo valor semantico da expressao “por
qual razao”.

Ill. O verbo “seriamos”, no ultimo quadrinho, indica
uma possibilidade, uma incerteza, o que explica sua
conjugagao no Modo Subjuntivo.

IV. A expressao “alvos faceis” € um Objeto Direto, ja que
complementa o sentido do verbo “ser” sem o auxilio de
nenhuma preposigao.

a) Apenas as afirmativas | e Il estao corretas.
b) Apenas as afirmativas | e IV estéo corretas.
c) Apenas as afirmativas Il e Il estdo corretas.
d) Apenas as afirmativas lll e IV estédo corretas.

Leia atentamente a noticia a seguir para responder as
questoes 3,4, 5 e 6.

Depressao deve ser prevenida a partir da infancia, dizem
especialistas (ALISSON, Elton - Revista Exame).
(texto adaptado)

Considerada o mal do século pela Organizagdo Mundial
de Saude (OMS), a depressao ja desponta como a terceira
maior doenga entre adolescentes e é a segunda principal
causa de morte de jovens entre 15 e 25 anos no mundo.

A fim de prevenir o desenvolvimento desse transtorno
mental nessa fase da vida é preciso dotar as criangas de
habilidades socioemocionais para que sejam capazes, desde
cedo, de lidar melhor com emocgdes e situagdes de estresse
que possam desencadear a doenga no futuro. (...)

“Se desde criancas as pessoas forem capazes de
processar, entender e compreender melhor emogdes, como
tristeza, raiva e medo, elas terdo muito mais clareza e
condic¢des para lidar com elas e, provavelmente, serdo menos
afetadas pelo estresse e outros sentimentos”, disse Adriana
Fo6z, pesquisadora da Universidade Federal de Sao Paulo. (...)

Em adolescentes, os sintomas de depresséo mais comuns
sdo alteragdo de humor, caracterizada por predominio de
tristeza, melancolia e irritabilidade, juntamente com a perda
de entusiasmo por atividades que despertavam interesse e
prazer, além de mudancgas nos padroes de sono e de apetite,
maior sensacgao de cansaco e a persisténcia de pensamentos
negativos sobre si e em relacao ao futuro. (...)

O desconhecimento sobre saude mental, a fantasia de
que adolescéncia e juventude sdo periodos excelentes da
vida e, portanto, n&o é possivel estar deprimido nelas, além da
opinido deturpada de que a depressao é sinbnimo de fraqueza,
dificultam o diagndstico e, consequentemente, o tratamento da
doenga, apontaram os participantes.(...)

Alguns fatores de risco para o desenvolvimento de
depressao e outros transtornos mentais em adolescentes sédo
a exposicao ao bullying — atos reiterados de intimidagcédo e
violéncia fisica ou psicoldgica —, a exposigdo a maus-tratos e
situagdes de violéncia na comunidade, além do uso de drogas.

Um dos fatores mais importantes, contudo, é a sensacao
de rejeigao ou exclusao social, ressaltaram os pesquisadores.

(..)

3) Preserve o sentido original do trecho extraido, respeite
a Gramatica Normativa da Lingua Portuguesa e
assinale a alternativa que preencha corretamente as
lacunas.

“Alguns fatores outros transtornos
mentais em adolescentes sao a exposicao ,
a exposigao na comunidade, além do uso
de drogas”.

a) que podem servir como gatilho para a depressao/
a violéncia conhecida como bullying/ a situagdes
violentas e maus-tratos.

b) que devem ser observados para evitar o
desenvolvimento da depressdo e de/ as praticas
recorrentes de intimidagcao e de violéncias fisicas e
psicoldgicas/ as situagdes violentas e aos maus-tratos.

c) a que podem servir como gatilhos para a depressao
e/ a uns atos violentos, nomeados como bullying/ aos
maus-tratos e experiéncias violentas.

d) a que devem ser observados para evitar a depressao
e/ a intimidacado e agressividade fisica e psicologica/
contra os maus-tratos.
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4) Apartirdaleituraatentadanoticia, assinale a alternativa
correta.

a) No trecho “Considerada o mal do século”, a expressao
destacada € um advérbio de modo, cujo anténimo € a
palavra “bem”.

b) No trecho “A_fim de prevenir o desenvolvimento
(...) é preciso dotar as criancas de habilidades
socioemocionais para que sejam capazes’, as
duas expressdes destacadas possuem a mesma
classificagdo morfoldgica.

c) No trecho “bullying — atos reiterados de intimidagao
e violéncia fisica ou psicolégica —”, a utilizacdo dos
colchetes deve-se ao fato de que a palavra “bullying” é
um estrangeirismo.

d) No trecho “é a sensacdo de rejeigdo ou exclusédo
social’, a expressao destacada é um objeto indireto.

5) De acordo com a leitura do texto, assinale a alternativa
incorreta.

a) Ao afirmar que a depresséo é erroneamente associada
a fraqueza, o autor mostra a desinformacdo da
populagao sobre a doenga.

b) A depressdo é uma doenga que atinge prioritariamente
a faixa etaria compreendida como adolescéncia e &,
segundo a OMS, a segunda maior causa de morte de
jovens entre 15 e 25 anos.

c) O texto aponta como a depressao pode ser prevenida
desde a infancia, ensinando desde cedo as criangas a
lidarem com suas emogdes, tais como: medo, raiva e
tristeza.

d) Podemos depreender que alteragcdes de humor e perda
de interesse em atividades cotidianas s&o sintomas a
serem observados em adolescentes para diagnosticar
um possivel quadro de depresséo.

6) Considere a leitura da noticia e assinale a alternativa
correta.

a) O primeiro paragrafo da noticia € predominantemente
expositivo, ja que tem como objetivo informar o leitor
sobre o assunto principal tratado no texto.

b) O trecho “A fim de prevenir o desenvolvimento desse
transtorno mental nessa fase da vida é preciso dotar as
criangas de habilidades socioemocionais paraque sejam
capazes, desde cedo, de lidar melhor com emocgoes
e situagbes de estresse que possam desencadear
a doenga no futuro” pode ser caracterizado como
narrativo pela existéncia de uma progressao temporal.

c) A noticia pode ser compreendida como um texto
argumentativo visto que defende um ponto de vista,
descrevendo e narrando dados para sustentar suas
ideias sobre a depresséao.

d) O texto apresenta uma unidade de sentido, pois
apresenta progressdo temporal, encadeamento
I6gico e centralidade tematica, podendo, assim, ser
caracterizado como narrativo.

Leia com atencao o fragmento adaptado do livro “O
homem e seus simbolos” de Carl Gustav Jung para
responder as questoes 7, 8, 9 e 10 a seguir.

O homem utiliza a palavra escrita ou falada para expressar
0 que deseja transmitir. Sua linguagem é cheia de simbolos, mas
ele também, muitas vezes, faz uso de sinais ou imagens nao
estritamente descritivos. Alguns sédo simples abreviagbes ou uma
série de iniciais como ONU, UNICEF ou UNESCO; outros sao
marcas comerciais conhecidas, nomes de remédios patenteados,
divisas e insignias. Apesar de ndo terem nenhum sentido intrinseco,
alcancaram, pelo seu uso generalizado ou por inten¢éo deliberada,
significacao reconhecida. Nao s&o simbolos: sdo sinais e servem,
apenas, para indicar os objetos a que estéo ligados.

O que chamamos simbolo € um termo, um nome ou mesmo
uma imagem que nos pode ser familiar na vida diaria, embora
possua conotagdes especiais além do seu significado evidente
e convencional. Implica alguma coisa vaga, desconhecida ou
oculta para nos. (...) Existem (...) objetos tais como a roda e
a cruz, conhecidos no mundo inteiro, mas que possuem, sob
certas condigbes, um significado simbdlico.

O que simbolizam exatamente ainda € motivo de
controversas suposigoes.

Assim, uma palavra ou uma imagem ¢é simbdlica quando
implica alguma coisa além do seu significado manifesto e imediato.
Esta palavra ou esta imagem tém um aspecto “inconsciente” mais
amplo, que nunca é precisamente definido ou de todo explicado.
E nem podemos ter esperancgas de defini-la ou explica-la. Quando
a mente explora um simbolo, é conduzida a ideias que estao fora
do alcance da nossa raz&o. A imagem de uma roda pode levar
nossos pensamentos ao conceito de um sol “divino” mas, neste
ponto, nossa razao vai confessar a sua incompeténcia: o homem é
incapaz de descrever um ser “divino”. Quando, com toda a nossa
limitac&o intelectual, chamamos alguma coisa de “divina”, estamos
dando-lhe apenas um nome, que podera estar baseado em uma
crenga, mas nunca em uma evidéncia concreta.

Por existirem inumeras coisas fora do alcance da
compreensdo humana ¢é que frequentemente utilizamos
termos simbdlicos como representagao de conceitos que nao
podemos definirou compreenderintegralmente. Estaé umadas
razdes por que todas as religibes empregam uma linguagem
simbdlica e se exprimem através de imagens. Mas este uso
consciente que fazemos de simbolos é apenas um aspecto de
um fato psicolégico de grande importancia: o homem também
produz simbolos, inconsciente e espontaneamente, na forma
de sonhos.

7) A partir da leitura do texto, assinale a alternativa
correta.

a) Embora ndo sejam consideradas simbolos, as siglas
€ marcas comerciais sao sinais reconhecidos pelas
pessoas, 0 que se da pelo significado, préprio e
imanente, construido de maneira n&o intencional.

b) Por permear a vida cotidiana das pessoas e possuir, ao
mesmo tempo, um sentido n&do familiar e desconhecido,
o simbolo se diferencia do signo, que se caracteriza
apenas por possuir este ultimo sentido, oculto e vago
para os homens.

c) Autilizagdo da linguagem simbdlica feita pelas religides
permite que elas alcancem o sentido pleno proposto
pelo simbolo, o que |hes da o poder de explicar
os fendbmenos ocultos e vagos do inconsciente,
identificados com o poder divino.

d) Os sonhos, produtos simbdlicos do inconsciente
humano, sdo formas de expressdo do que escapa ao
alcance do entendimento da compreensao completa e
racional do ser humano.
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8) De acordo com a leitura do texto e com a Gramatica
Normativa da Lingua Portuguesa, assinale a alternativa
incorreta.

a) No trecho “Esta palavra ou esta imagem tém um
aspecto”, o verbo grifado recebe acentuagéo para
concordar corretamente com o Sujeito Composto que
0 antecede.

b) No trecho “pensamentos ao conceito de um sol
‘divino’, a palavra grifada aparece entre aspas para
destacar que ela representa um conceito.

c) No trecho “estamos dando-lhe apenas um nome”, o
termo grifado €, de acordo com a sintaxe, um Adjunto
Adnominal.

d) No trecho “que podera estar baseado em uma crenga”,
o termo grifado &, morfologicamente, um Pronome
Relativo.

9) Leia o trecho abaixo extraido do texto lido e assinale a
alternativa que preenche respectivamente as lacunas,
preservando o seu sentido original e respeitando a
Gramatica Normativa da Lingua Portuguesa.

“ a mente explora um simbolo, é conduzida
estao fora do alcance da nossa raz&o. A imagem
de uma roda pode levar nossos pensamentos
um sol ‘divino’ mas, neste ponto, nossa razao vai a sua
incompeténcia: o homem ¢é incapaz de descrever um ser
“divino”.

a) No momento que/ as ideias que/ a ideia de.

b) No momento a que/ as ideias que/ a idealizagdo de.
c) No momento em que/ a ideias que/ a uma ideia de.
d) O momento em que/ a ideias de que/ as idealizag¢des.

10) De acordo com a leitura atenta do texto acima e com
a Gramatica Normativa da Lingua Portuguesa, analise
as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.

I. O trecho aseguir “mas ele também (...) faz uso de sinais
ou imagens” é classificado como Oragao Coordenada
Sindética Adversativa.

II. O trecho aseguir “Apesar de ndo terem nenhum sentido
intrinseco” é classificado como Oragdo Subordinada
Adverbial Concessiva.

lll. O trecho a seguir “Por existirem inUmeras coisas fora
do alcance da compreensdao humana” é classificado
como Oracdo Subordinada Adverbial Consecutiva.

IV. No trecho “como representacao de conceitos gue nao
podemos definir’, a expressdo destacada é uma
Oragédo Subordinada Adjetiva Explicativa.

a) Apenas as alternativas | e Il estao corretas.
b) Apenas as alternativas | e IV estéo corretas.
c) Apenas as alternativas Il e Il estao corretas.
d) Apenas as alternativas Il e IV estao corretas.

NOCOES DE INFORMATICA

11) Analise os diversos aplicativos mencionados abaixo.

I. Outlook
Il. Impress
I1l. Excel

IV. Firefox

Assinale a  alternativa

respectivamente.

a) editor de apresentacdo / navegador web / correio
eletrdnico / editor de planilha

b) correio eletrénico / editor de apresentagao / editor de
planilha / navegador web

c) navegador web / editor de planilha / editor de
apresentagao / correio eletronico

d) correio eletrénico / navegador web / editor de planilha /
editor de apresentacao

que o0s apresenta

12) Assinale a Unica alterntiva que apresenta de forma
incorreta, um exemplo de hardware.

a) no-break
b) impressora
C) spyware
d) placa-mae

13) A ferramenta de busca, ou motor de pesquisa,
da Microsoft e, concorrente direto do Google é
denominado, com o nome em inglés, de:

a) Bing
b) Lotto
c) Keno
d) Beano

14) Assinale a alternativa que corresponda a um Sistema
Operacional que é considerado um software livre e de
caédigo aberto.

a) Java

b) Windows
c) MySQL
d) Linux

15) Relacione as extensdes tradicionais de arquivos
da coluna da esquerda com os seus respectivos
aplicativos, ou tipos de arquivos, da coluna da direita.

(1).TXT (A) Bloco de Notas

(2) .PNG (B) Arquivo de video
(3) .XLSX (C) MS-Excel

(4) .AVI (D) Arquivo de imagem

Assinale a alternativa que apresenta a relagao correta.
a) 1A-2C-3D-4B
b) 1B-2D - 3C - 4A
c) 1ID-2A-3B-4C
d) 1A-2D-3C-4B

16) Existem varios tipos de redes de computadores.
Nas redes de computadores com a topologia de
barramento (BUS) utiliza-se tipicamente cabos que sao
denominados:

a) paralelos
b) coaxiais
c) de fibra dtica
d) par trangado
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17) Quanto ao editor de texto do Pacote Microsoft Office
denominado Word, analise as afirmativas abaixo e dé
valores Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( )no aplicativo Word o recurso de Mala Direta ndo esta
disponivel.

( ) pode-se inserir links para a internet em um documento
do Word.

( )pelo proprio aplicativo Word € possivel saber a
quantidade de palavras em um texto.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta de cima para baixo.

a) VF, F
b) V,V, F
c) F,V,V
d) F,F,V
18) Com base na planilha do Excel abaixo, do Pacote

Microsoft Office, assinale a alternativa que apresenta
a formula correta que esta embutida na célula C2.

A B C
1 12 20 2
2 10 6 144

a) =MEDIA(A1:C1)/SOMA(A2:B2)
b) =MEDIA(B1:C2)*A2
c) =SOMA(A2:B2)/MEDIA(A1:C1)
d) =MEDIA(A1:B2)*C1

19) Leia a frase abaixo referente a Criptografia:

“A chave assimétrica, também conhecida como “chave
”, trabalha com duas chaves: uma denominada
e outra denominada i

Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas.

a) publica / privada / publica

b) internacional / nacional / internacional
c) privada / alpha / beta

d) publica / nacional / internacional

20) Analise as afirmativas referente ao firewall (parede
de fogo) e selecione a unica alternativa que esteja
tecnicamente correta.

a) Um firewall somente pode ser concebivel tecnicamente
ser for puro hardware

b) Um firewall somente pode ser concebivel tecnicamente
ser for puro software

c) Um firewall € somente um conceito virtual, portanto néo
€ nem hardware e nem software

d) Um firewall pode ser tanto hardware, software ou
ambos

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21) Leia o trecho a seguir de autoria de Marilda lamamoto:
“Temos, porum lado, o crescimento da pressdao nademanda
por servigcos, cada vez maior, por parte da populacao
usuaria mediante o aumento de sua pauperizagao. Esta se
chocacomajacronica—e agora agravada—faltade verbas e
recursos das instituicées prestadoras de servigos publicos,
expressao da redugao de gastos sociais recomendada pela
politica econdmica governamental, que erige o mercado
como a ‘mao invisivel’ que guia a economia”. Diante da
realidade de precarizagdo dos servigos publicos, assinale
a alternativa correta.

a) Aprecarizagao acarreta, no cotidiano profissional, aumento
da necessidade de seletividade nos atendimentos

b) Em decorréncia da auséncia de recursos, o assistente social
necessita pautar sua atuacéo profissional na légica do favor

c) E possivel que os profissionais questionem seu
papel profissional, embora ndo tenham condi¢cbes de
estabelecer reflexdes criticas sobre ele

d) A categoria profissional deve lutar pela ampliagdo
de servigos privados, sendo essa uma orientagdo do
projeto ético-politico

22) O debate sobre a atuacido de assistentes sociais na
politica de saude passa pela discussdao da suposta
necessidade de construcdo de um saber especifico da
area, pautado na perspectiva da pratica médica. A esse
respeito, assinale a alternativa correta.

a) Os profissionais que atuam no espaco socio-
ocupacional da saude devem procurar conhecer as
especificidades da area, especialmente por ocuparem
exclusivamente o atendimento direto a populagéo

b) Para atuar na politica de saude, os assistentes sociais
devem possuir formagao em Servigo Social Clinico

c) O Servico Social deve desconsiderar a dimensao
subjetiva dos usuarios dos servigos de saude, sendo
esta competéncia de outros profissionais

d) Observados os objetivos da profisséo e em articulagéo
com o projeto de Reforma Sanitaria, o assistente social
também pode atuar nas areas de gestao, assessoria e
pesquisa na area da saude

23) O Artigo 2° da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS,
Lei n°® 8.742/1993) assegura a garantia de 1 (um) salario-
minimo de beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e
ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencgao ou de té-la provida por sua familia.
Sobre o Beneficio de Prestagdao Continuada (BPC) para
pessoas idosas, analise as afirmativas abaixo e assinale
a alternativa correta.

I. O Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) sera
assegurado ao idoso a partir dos 60 anos.

II. O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) podera
ser concedido somente a um idoso por familia.

lll. O Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) nao
permite que seja gerada Pensdo por Morte aos
dependentes do beneficiario.

IV. O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) prevé o
recebimento de 13° salario.

a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

b) Apenas a afirmativa Il esta correta

c) Apenas as afirmativas Ill e IV estéo corretas

d) Apenas a afirmativa Il esta correta

24) O Capitulo VI do Cédigo de Etica do Assistente Social
dispde sobre as Relacdées do/a Assistente Social
com a Justica. Diante intimagao judicial para prestar
depoimento, assinale a alternativa correta.

a) O assistente social ndo deve comparecer, uma vez que lhe
€ vedado depor como testemunha sobre situagao sigilosa
de que tenha conhecimento no exercicio profissional

b) O assistente social deve comparecer perante a autoridade
competente e prestar depoimento sobre situagao sigilosa,
se autorizado pelo usuario nela envolvido

c) O assistente social deve comparecer perante a
autoridade competente e declarar que esta obrigado a
guardar sigilo profissional

d) O assistente social ndo deve comparecer, mas enviar
laudo por meio de oficio acerca da situagédo, se
autorizado pelo usuario, sem extrapolar o ambito da
competéncia profissional
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25) O projeto profissional do Servico Social se renovou

nas ultimas décadas: houve redimensionamento
da interpretagao teodrico-metodologica e politica,
adequacao critica as exigéncias da atualidade e
qualificagao académica. Diante disso, é correto afirmar
que o projeto profissional, nesse processo, firmou um
embate com:

a) as universidades publicas

b) o tradicionalismo

c) a critica neoliberal

d) a questéo social

26) A Lei n° 8.662/1993 regulamenta a profissao de

assistentes sociais em territério nacional e, em seu Art.

5°, disp6e sobre suas atribui¢gdes privativas. Quanto a

estas atribui¢oes, assinale a alternativa incorreta.

a) Dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades
publicas ou privadas

b) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar
estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na
area de Servigo Social

c) Fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos
Federal e Regionais

d) Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em
matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e na
defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade

27) A discussdo da interdisciplinaridade perpassa,

comumente, pela légica de superagao da fragmentagao

do saber. As mudangas advindas das transformacgoes

no modo capitalista de produgdo trouxeram a

necessidade de maior especializagao e, dessa forma, o

desenvolvimento do trabalho interdisciplinar tem sido

uma condi¢ado do mercado de trabalho contemporaneo.

Neste contexto, assinale a alternativa correta.

a) O planejamento e execugdo do trabalho interdisciplinar
superam as formagdes generalistas de algumas profissdes

b) A interdisciplinaridade pode ser definida como varios
profissionais trabalhando em parceria para resolver um
problema

c) E necessario reconhecer as relagdes conflitantes de
poder presentes, também no trabalho interdisciplinar,
para que este possa ser efetivado

d) A interdisciplinaridade, por ser uma realidade em
organizagoes e instituicbes, exige que haja uma renovacao
na formagao profissional de assistentes sociais

28) E correto afirmar que o processo de planejamento em

Servigo Social se estrutura a partir da racionalizagao
e das demandas institucionais e dos
usudrios, assim como possui uma dimensao técnica
e que considera a existéncia de
condicionantes e a necessidade de para
intervir em determinada realidade. Assinale a alternativa
que preenche correta e respectivamente as lacunas.

a) atribuigdo / politica / responsabilidade

b) operacionalizagao / especifica / execugao

c) operacionalizagdo / politica / tomada de decisbes

d) condicionamento / especifica / tomada de decisbes

29) Os projetos profissionais, segundo José Paulo Netto,

“apresentam a auto-imagem de uma profissdao”, sendo

construidos coletivamente pelos sujeitos no sentido de

imprimir uma diregdo social a ela. Leia as afirmativas a

seguir e dé valores Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( )Entre os elementos constitutivos do projeto ético-
politico do Servigo Social esta a critica radical da ordem
social vigente.

( ) A materialidade do projeto ético-politico se da, entre
outras, pelo arcabougo legal da profisséo: suas leis,
resolugdes, documentos.

( )Igualdade e democracia sdo os Unicos principios que
norteiam o projeto ético-politico do Servigo Social.

() Os principios e valores que constituem o projeto ético-
politico sdo antagdnicos a ordem social vigente.

Assinale a alternativa que corresponde a sequéncia correta.

a) V,V,V,F
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30) Yolanda Guerra, ao propor uma reflexao critica sobre
as mediagcoes das politicas sociais e as expressoées
tedricas do Servigo Social, diz que pode ocorrer uma
inversao na compreensio dessas politicas: “(...) pela
via do discurso do direito, o assistente social vem
reforcando a aceitagdo passiva da populagdo da sua
condicao de subordinagao ao capitalismo, aos seus
aparatos juridico-politicos e, ainda, reproduzindo a
falsa representacdo de que a prestacido da assisténcia
é uma via de minimizagao das desigualdades sociais”.
Sobre a légica que advem desta perspectiva, assinale
a alternativa correta.

a) racionalista formal-abstrata
b) marxista

c) fenomenoldgica

d) estrutural-funcionalista

31) Entre os anos 1990 e 2000 ocorreram mudangas que
atualizaram os mecanismos e condi¢gées de acumulagao
capitalista, fase caracterizada como de “acumulagao
flexivel”. Nas empresas, essa fase veio acompanhada
de novas exigéncias aos assistentes sociais. Neste
contexto, assinale a alternativa incorreta.

a) O assistente social é requisitado para atuar na
perspectiva de conciliagdo e colaboragcdo entre
empresariado e trabalhador

b) As demandas direcionadas ao assistente social tém por
objetivo intervir na vida cotidiana dos trabalhadores,
seja no ambiente empresarial e/ou particular

c) O assistente social passou a intervir com auséncia de
racionalidade técnica e ideopolitica

d) Asnovas requisicdes ao assistente social, muitas vezes,
sao respondidas com conhecimentos e habilidades que
o afastam da formacéao generalista da profissao

32) A Reforma Psiquiatrica acarretou alteragées no
tratamento dispensado as pessoas com transtornos
mentais e proporcionou a criagdo de servigos
substitutivos de saude mental. Tal metamorfose
de concepgao trouxe, também, renovagdes nas
necessidades de cuidado pelas familias, que passaram
a vivenciar novos desafios. Nesse sentido, assinale a
alternativa correta.

a) A pratica da internagdao é entendida como forma de
exclusdo social, tendo a desinstitucionalizagdo o
objetivo de aumentar o isolamento dos pacientes

b) A familia passou a ser o unico lugar de cuidado de
pessoas com transtornos mentais

c) Um dos elementos mais importantes na reabilitagdo
dos pacientes é a compreensao da familia acerca da
doenca mental

d) A sobrecarga familiar exige que o Sistema Unico de
Saude considere a necessidade de encaminhamento
dos pacientes para instituicbes psiquiatricas fechadas

33) A Entrevista, embora ndao seja um instrumental
especifico do Servico Social, configura-se como
um dos instrumentos mais utilizados no trabalho de
assistentes sociais, com seus objetivos especificos.
Sobre este assunto, assinale a alternativa incorreta.

a) Nao é recomendado que assistentes sociais realizem
entrevistas em conjunto com outros profissionais,
devido ao sigilo das informacdes

b) Na Entrevista Social é possivel que o profissional
estabelecga vinculos com a populagao atendida

c) A Entrevista € um instrumental qualitativo que permite
que o profissional conhega as histérias de vida dos
usuarios

d) E recomendado que o assistente social se prepare
tecnicamente antes da realizagdo da Entrevista,
visando embasar sua intervengao
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34) Aavaliagao de programas sociais pressupode aaplicagao

de procedimentos metodolégicos escolhidos a partir
do enfoque estabelecido. Considere o enfoque do
método dialético e assinale a alternativa corretamente
quanto aos principais aspectos a serem analisados.

a) Eficiéncia e eficacia

b) Causalidade e funcionalidade
c) Relagéao custo-beneficio

d) Complementariedade

35) A tematica da Assessoria/Consultoria € emergente em

Servigo Social e tem mobilizado profissionais tanto
no sentido de procura-las para a criagao de politicas
sociais e servigos sociais, por exemplo, quanto como
uma alternativa de trabalho. Nesse sentido, analise as
afirmativas:

I. Na realizagdo da assessoria, 0 assistente social ira
apontar possiblidades para a organizag&o ou grupo que
esta assessorando, alem de contribuir como facilitador
para alcancgar o objetivo pretendido.

Il. A assessoria, por ser um campo de trabalho advindo
da reforma do Estado, distancia teoria e pratica
profissional.

lll. E vedado ao assistente social prestar assessoria a
instituicdes privadas.

IV. E necessario que 0 assessor € a equipe assessorada
reconhegam a realidade na qual desejam intervir.

Assinale a alternativa correta.

a) Apenas | e Il estdo incorretas
b) Apenas Il e lll estéo incorretas
c) Apenas | e IV estdo incorretas
d) Apenas lll e IV estéo incorretas

36) A Resolugdo CFESS n° 556/2009 aborda os

procedimentos para efeito da Lacragdao de Material
Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servigo Social.
Analise as afirmativas abaixo e dé valores Verdadeiro
(V) ou Falso (F).

( ) O assistente social devera garantir o carater confidencial
das informagdes advindas de seu trabalho, indicando
nos documentos sigilosos a mengéao: “sigiloso”.

( )Em caso de extingdo do Servigo Social da instituigéo,
o material técnico-sigiloso podera ser incinerado pelo
assistente social responsavel por este servigo.

( ) O material técnico nado sigiloso se caracteriza como
sendo o conjunto de instrumentos produzidos para o
exercicio profissional, que viabiliza a continuidade do
Servigo Social e a defesa dos interesses dos usuarios.

( )Em caso de demissao ou exoneragao, o profissional
devera repassar todo o material técnico, exceto o
sigiloso, para outro assistente social.

Assinale a alterntiva que apresenta a sequéncia correta
de cima para baixo.

a) V,V,F,V
b) V,F,V, F
c) F,V,V,V
d) V,V,V,F

37) Sobre as transformag¢ées no mundo do trabalho,
Dolores Wiinsch e Jussara Mendes apontam: “A
indissociabilidade entre trabalho e saude, embora
milenar, vem ganhando maior Vvisibilidade e
repercussao na atualidade, frente a dois fenémenos
contemporaneos: o crescimento das doencgas
relacionadas ao trabalho e a intensificagdo do
trabalho como fator desencadeador do adoecimento”.
Considere a relagdo do contexto com as politicas
publicas e atribua valores Verdadeiro (V) ou Falso (F).
( ) Pode-se observar, no contexto brasileiro, o crescimento
do trabalho informal e precario, que impdem desafios
as politicas publicas.

( )A seguranga e a saude dos trabalhadores possuem
relacao intrinseca com a politica da Previdéncia Social.

( )As acdes para promogao e recuperacao da saude dos
trabalhadores sdo de competéncia exclusiva da Unido.

( )Estagidrios, aprendizes e aposentados ndo sdo
considerados trabalhadores, mas, apesar disso,
possuem acesso a politica de saude devido ao seu
carater universal.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia

correta de cima para baixo.

a) VF,V,V

b) V,V,F, F

c) ,V\V,F

d) F,F,V,F

38) A formagdo em Servigo Social pressupde a realizagao
de estagio supervisionado, com o objetivo de inserg¢ao
dos estudantes em espagos ocupacionais, visando
capacita-los para o exercicio profissional. A respeito
do tema, assinale a alternativa incorreta.

a) Asupervisao direta de estagio em Servigo Social € uma
atribuicao privativa do assistente social

b) O campo de estagio deve oferecer condi¢des
para cumprimento das atividades com qualidade e
competéncia técnica e ética

c) A responsabilidade ética e técnica da supervisdo de
estagio é de responsabilidade do supervisor de campo,
exclusivamente

d) Cada supervisor de campo nao devera exceder, quanto
ao numero de estagiarios, 1 (um) estagiario para cada
10 (dez) horas semanais de trabalho

39) O debate sobre familias se faz presente nos campos
tedrico e pratico do Servigco Social, entre outros
fatores, pelo seu papel historicamente construido na
reproducao social dos individuos e devido ao seu foco
privilegiado na formulagdo de politicas publicas de
protecao social. Ha politicas que reforcam os papéis
tradicionais da familia e, estas estdo ancoradas numa
dada perspectiva. A esse respeito, assinale a alternativa
correta.

a) Pés-moderna
b) Familista

c) Social critica
d) Historicista

40) Conforme apontado por Yolanda Guerra, a
instrumentalidade, entendida como a capacidade
inerente ao trabalho social, possibilita que os
profissionais objetivem sua em
respostas profissionais as demandas advindas do
cotidiano das classes sociais. Assinale a alternativa
que preenche corretamente a lacuna.

a) intencionalidade

b) formatacéo

c) condigao profissional
d) totalidade
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