X/
o

X/
o

A X4

o

D

i CISSUL

DE SAUDE DO SUL DE MINAS

CONCURSO PUBLICO CISSUL

EDITAL N° 02/2016
CARGO: CONDUTOR SOCORRISTA

Este caderno contém 30 (trinta) questdes objetivas, cada uma constituida de 4 (quatro) alternativas de
respostas, assim distribuidas: 10 (dez) questbes de Lingua Portuguesa, 05 (cinco) questdes de Noc¢des
de Informatica, 05 (cinco) questdes de Salde Publica, 05 (cinco) questbes de Nogbes em Legislacdo e
05 (quinze) questBes de Conhecimentos Especificos, todas perfeitamente legiveis.

Quando for permitido abrir o caderno, confira atentamente se no Caderno de Prova a impresséo, a
paginacdo e a numeracdo das questdes estdo corretas. Caso os dados estejam incorretos, ou
incompletos, ou tenham qualquer imperfeicdo, favor informar tal ocorréncia ao fiscal. NAO
SERAO ACEITAS RECLAMACOES POSTERIORES.

Para cada questdo existe apenas UMA resposta correta.

Voceé deve ler cuidadosamente cada uma das questdes e escolher a resposta correta conforme o
enunciado.

Essa resposta deve ser marcada na FOLHA DE RESPOSTAS que vocé recebeu.

Use, como rascunho, a Folha de Respostas reproduzida no comeco desse caderno.

Verifique se seus dados estdo corretos na FOLHA DE RESPOSTAS, caso ndo estejam informe
ao fiscal imediatamente.

Na FOLHA DE RESPOSTAS, assinale a alternativa que julgar correta para cada questdo, usando
caneta esferogréafica de tinta preta ou azul.

Mais de uma letra assinalada implicara na anulagdo da questao.

Qualquer rasura no preenchimento anulara a questéo.

A FOLHA DE RESPOSTAS NAO pode ser dobrada, amassada, rasurada, manchada ou conter
qualquer registro fora dos locais destinados as respostas.

O modo correto de assinalar a alternativa é cobrindo, fortemente, o espaco a ela correspondente,

conforme o modelo abaixo:
10 @ © @
2 @ © @

FOLHA DE RESPOSTA SEM ASSINATURA NAO TEM VALIDADE.

A duracdo da Prova serd de 03h30min (trés horas e trinta minutos). (ITEM 10.1.3)

Periodo de Sigilo — Ndo sera permitido ao candidato se ausentar em definitivo da sala de provas
antes de decorridas 60 (sessenta) minutos do inicio das provas. (ITEM 10.1.20)

Os candidatos NAO poderdo levar o caderno de questdes consigo mesmo depois de passado o
periodo de sigilo. (ITEM 10.1.23)

O tempo de duragdo das provas (trés horas e trinta minutos) abrange a assinatura da Folha de
Respostas, a transcricdo das respostas do Caderno de Questdes da Prova Objetiva para a Folha de
Respostas. (ITEM 10.1.3)

Os gabaritos oficiais da Prova Objetiva de Multipla Escolha serdo disponibilizados no endereco
eletrénico www.ibgpconcursos.com.br, no dia 29/01/2017, a partir das 20hs. (ITEM 9.13)
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FOLHA DE RESPOSTAS (RASCUNHO)
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AO TRANSFERIR ESSAS MARCACOES PARA A FOLHA DE RESPOSTAS, OBSERVE AS

INSTRUCOES ESPECIFICAS DADAS NA CAPA DA PROVA.

USE CANETA ESFEROGRAFICA AZUL OU PRETA.



LINGUA PORTUGUESA
INSTRUCAO: Leia o texto abaixo para responder as questdes de 01 a 05.

TEXTO 1
Educando com valores

O transito é feito pelas pessoas. E, como nas outras atividades humanas, quatro principios sdo importantes
para o relacionamento e a convivéncia social no transito.

O primeiro deles é a dignidade da pessoa humana, da qual derivam os Direitos Humanos e os valores e
atitudes fundamentais para o convivio social democratico, como o respeito mdtuo e o repudio as
discriminacgdes de qualquer espécie, atitude necessaria a promogao da justica.

O segundo principio é a igualdade de direitos. Todos tém a possibilidade de exercer a cidadania
plenamente e, para isso, é necessario ter equidade, isto €, a necessidade de considerar as diferencas das
pessoas para garantir a igualdade o que, por sua vez, fundamenta a solidariedade.

Um outro é o da participacdo, que fundamenta a mobilizacdo da sociedade para organizar-se em torno dos
problemas de transito e de suas consequéncias.

Finalmente, o principio da corresponsabilidade pela vida social, que diz respeito a formacédo de atitudes e
ao aprender a valorizar comportamentos necessarios a seguranca no transito, a efetivacdo do direito de
mobilidade a todos os cidaddos e o de exigir dos governantes, aces de melhoria dos espacos publicos.

Comportamentos expressam principios e valores que a sociedade constroi e referenda e que cada pessoa
toma para si e leva para o transito. Os valores, por sua vez, expressam as contradi¢des e conflitos entre 0s

segmentos sociais € mesmo entre 0s papéis que cada pessoa desempenha. Ser "veloz", “esperto”, "levar

vantagem" ou "ter o automdvel como status”, sdo valores presentes em parte da sociedade. Mas séo
insustentaveis do ponto de vista das necessidades da vida coletiva, da saude e do direito de todos. E
preciso mudar.

Mudar comportamentos para uma vida coletiva com qualidade e respeito exige uma tomada de
consciéncia das questdes em jogo no convivio social, portanto na convivéncia no transito. E a escolha dos
principios e dos valores que ird levar a um transito mais humano, harmonioso, mais seguro e mais justo.

Fonte: http://www.detran.pe.gov.br/download/cartilha/Cartilha_Primeiros_Socorros.pdf Acesso em: 18/09/2016. (Adaptado)

QUESTAO 1
A partir da leitura do texto 1, assinale a alternativa CORRETA.
A) Pode-se dizer que ha quatro principios importantes para o relacionamento e a convivéncia no
transito.

B) Para que se possa ter uma vida coletiva de qualidade ndo é necessario tomar consciéncia das
questdes que envolvem a convivéncia no transito.

C) Um transito mais humano, harmonioso, mais seguro mais justo depende somente das acOes
governamentais.

D) Os valores da sociedade, de acordo com o ponto de vista da vida coletiva, da salide e do direito
de todos, ndo necessita de mudancas.

QUESTAO 2
Assinale a alternativa em que todos os vocabulos sdo acentuados pelo emprego da mesma regra de
acentuacéo gréfica.

A) Convivio — transito — necessario. C) Convivio — convivéncia — principio.

B) Convivéncia — automovel — papéis. D) Transito — necessario — papéis.


http://www.detran.pe.gov.br/download/cartilha/Cartilha_Primeiros_Socorros.pdf

QUESTAO 3
A alternativa que corresponde aos quatro principios importantes para o relacionamento e a convivéncia
social no transito, de acordo com o texto 1, é:
A) Dignidade da pessoa humana, ser veloz, responsabilidade pela vida social e ter o automdvel
como status.

B) Ter o automoével como status, ser veloz, corresponsabilidade pela vida social e igualdade de
direitos.

C) Ser veloz, igualdade de direitos, responsabilidade pela vida social e participacéo.

D) Dignidade da pessoa humana, igualdade de direitos, participacdo e corresponsabilidade pela vida
social.

QUESTAO 4

Assinale alternativa que apresenta um periodo composto por quatro verbos.

A) “O segundo principio ¢ a igualdade de direitos. ”
B) “O transito ¢ feito pelas pessoas.

C) “Comportamentos expressam principios e valores que a sociedade constrdi e referenda e que cada
pessoa toma para si e leva para o transito. ”

D) “Ser "veloz", "esperto", "levar vantagem" ou "ter o automdvel como status", sdo valores
presentes em parte da sociedade. ”’

QUESTAO 5
Assinale a alternativa em que todos 0s verbos se encontram no infinitivo.
A) E — expressam — constroi.
B) Ser — levar — séo.
C) Expressam — constrdi — referenda.
D) Ser — levar —ter.

INSTRUCAO: Leia o cartum abaixo para responder as questdes de 06 a 08.

TEXTO 2

MOMENTO QUE TODOS TERAC CARRO ﬂ '
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Fonte:

http://1.bp.blogspot.com/_IVXd9Wp3Ved/TJOkbm7gKQI/AAAAAAAAEhK/HAQUSRAPRCY/s1600/0+a+Transito+11.jpg
Acesso em: 18/09/2016.


http://1.bp.blogspot.com/_IVXd9Wp3Ve4/TJ0kbm7qKQI/AAAAAAAAEhk/H4QU5R4PRCY/s1600/0+a+Transito+11.jpg

QUESTAO 6
A alternativa que contém a analise CORRETA a respeito do cartum é:

A) O cartum faz uma critica ao fato de a sociedade estar cada vez mais preocupada com o
consumismao.

B) O cartum critica o fato de as pessoas adquirirem cada vez mais carros, causando
congestionamento nas cidades.

C) O cartum ironiza o fato de ndo haver maiores investimentos publicos em estradas.
D) O cartum faz uma reclamacdo da falta de sinaliza¢do nas vias publicas das grandes cidades.

QUESTAO 7

Assinale a alternativa que contém uma locucéo verbal extraida do cartum.

A) Néo teréo.

B) Como andar.
C) Vai chegar.
D) Todos terao.

QUESTAO 8
Sobre o tipo de linguagem utilizada no cartum, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Possui linguagem ndo-verbal.
B) Possui linguagem mista.

C) Possui linguagem verbal.

D) Possui linguagem informal.

QUESTAO 9

Assinale a alternativa que contém predicado nominal.

A) Todos precisam de amor.

B) Todos estdo carentes de amor.

C) O amor humano precisa de reciprocidade.
D) A caréncia de amor gera depresséao.

QUESTAO 10

Assinale a alternativa que contém uma oracdo com sujeito indeterminado.

A) Todos tém a possibilidade de uma vida melhor.
B) Ninguém conseguiu o posto desejado.

C) Precisa-se de condutores de automaveis.

D) Necessito de uma vida melhor.



NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 11
Atualmente ha diversos navegadores de internet disponiveis no mercado por exemplo, MS-Internet
Explorer, Google Chrome e Mozila Firefox.

Nesse contexto, esta CORRETO afirmar que a principal funcéo desses navegadores é:

A) Navegar entre as pastas e diretdrios do computador.

B) Acessar paginas da web e fazer downloads de arquivos.
C) Realizar varredura de virus e arquivos infectados.

D) Construir websites.

QUESTAO 12
Ao se utilizar a internet, depara-se com diversos termos, dentre esses, 0 UPLOAD que significa:
A) A acdo de enviar dados de um computador local para um computador ou servidor remoto,
geralmente através da internet.

B) O ato de transferir (baixar) um ou mais arquivos de um servidor remoto para um computador
local.

C) O ato de enviar um arquivo para impresséo.
D) A acdo de realizar buscas na internet.

QUESTAO 13

O assistente administrativo do SAMU esta trabalhando em um computador cujo sistema operacional € o
Windows 7, em portugués, sem o auxilio do mouse.

Para que esse assistente possa renomear um determinado arquivo, ou pasta, ele devera selecionar o
arquivo, ou pasta, e usar a tecla:

A) F1. C) Alt.
B) Cirl. D) F2.
QUESTAO 14

Roberto, auxiliar administrativo do Posto de Saude, excluiu de forma acidental, pressionando apenas a
tecla “Delete” um documento com todos os relatorios de atendimento do dia. Considerando que esse
arquivo foi enviado apenas para a lixeira, estda CORRETO afirmar que é possivel recupera-lo através de
um recurso conhecido como:

A) Recuperar. C) Restaurar.
B) Atualizar. D) Ressurgir.
QUESTAO 15

Trata-se de um software para smartphones utilizado para troca de mensagens de texto instantaneamente,
além de videos, fotos e dudios através de uma conexao a internet:

A) Facebook. C) Twitter.
B) LinkedIn. D) Whatsapp.



SAUDE PUBLICA

QUESTAO 16
A Constituicdo Federal de 1988 faz afirmagdes acerca da saude.

Sobre essas afirmacoes, assinale a alternativa INCORRETA.
A) O sistema unico de saude serd financiado exclusivamente com recursos do or¢amento da
seguridade social.
B) A assisténcia a saude € livre para a iniciativa privada.
C) A saude é direito de todos e dever do Estado.
D) O Sistema Unico de Satde (SUS) € o responsavel por executar as acdes de vigilancia sanitaria.

QUESTAO 17
A Lei Federal n° 8.080/1990 dispde sobre as condi¢Bes para promogao, protecao e recuperacao da salde, a
organizacdo e o funcionamento dos servigos correspondentes.

Sobre essa lei, assinale a alternativa INCORRETA.

A) O Estado deve prover as condi¢des indispensaveis ao pleno exercicio do direto a salde.

B) A assisténcia as pessoas, por intermédio de ages de promogdo e recuperagdo da salde, € um dos
objetivos do Sistema Unico de Saude (SUS).

C) A universalidade de acesso aos servicos de sadide ¢ um dos principios do Sistema Unico de Salide
(SUS).

D) O Sistema Unico de Salde (SUS) ndo deve participar da formulacdo e da implementacdo de
politicas relativas as condi¢des e aos ambientes de trabalho.

QUESTAO 18
O Protocolo de Manchester é um método de identificacdo rapida dos pacientes que recorrem ao Servico
de Urgéncia, que permite atender, em primeiro lugar, casos mais graves, € ndo 0s que chegam primeiro.

Sobre as cores utilizadas na classifica¢do dos pacientes, esta CORRETO afirmar que:

A) A cor vermelha é atribuida aos doentes mais graves, com previsdo de inicio de atendimento em
trinta minutos.

B) A cor amarela é atribuida aos casos de gravidade muito urgentes que devem ser atendidos
imediatamente, logo ao chegar.

C) As cores verde e azul representam casos de menor gravidade, podendo ser atendidos em um
tempo maior.

D) A cor laranja séo para os casos muito urgentes e que devem ser atendidos em, no maximo, uma
hora, apds a chegada ao servigo.



QUESTAO 19
A Portaria GM/MS n° 2.048, de 5 de novembro de 2002, aprova o Regulamento Técnico dos Sistemas
Estaduais de Urgéncia e Emergéncia.

De acordo com essa portaria, sdo atribuicGes e competéncias do condutor de veiculos de urgéncia,
EXCETO:

A) Conhecer integralmente o veiculo e realizar manutengdo basica do mesmao.

B) Nunca tocar a vitima, mesmo que requisitado pela equipe auxilio em imobilizacdes.

C) Estabelecer contato radiofénico (ou telefénico) com a central de regulagdo médica e seguir suas
orientacoes.

D) Conhecer a malha viaria local e a localizacdo de todos os estabelecimentos de saude integrados
ao sistema assistencial local.

QUESTAO 20
A distribuicdo espacial da populacdo, das necessidades de salde e dos recursos resultou em um Plano
Diretor de Regionalizacdo da Saude.
Sobre o Plano Diretor de Regionalizagdo da Saude, assinale a alternativa INCORRETA.
A) E a base para organizacdo das Redes de Atencdo & Salde, para descentralizacdo assistencial e
gerencial e para o processo de planejamento e avaliacdo do sistema Gnico de saude.
B) E um instrumento de promogéo da equidade e integralidade da atenc&o.

C) Tem como objetivo geral centralizar os espacos com divisfes territoriais, mesmo que afetem a
acessibilidade da populacéo.

D) Tem como objetivo especifico identificar e propor novos padrdes espaciais de oferta de servigos.

NOCOES DE LEGISLACAO

QUESTAO 21
Segundo o Manual de Primeiros Socorros da Fiocruz (2003), para o bom atendimento a um acidentado, é
imprescindivel, EXCETO:

A) Manter a calma, evitar panico e assumir a situacao.

B) Avaliar a cena do acidente e observar se esta pode oferecer riscos.

C) Afastar os circunstantes de perto do acidentado.

D) Desconsiderar as testemunhas em caso de oObito.

QUESTAO 22

Segundo Manual de Primeiros Socorros da Fiocruz (2003), a pessoa que esta prestando os primeiros
socorros deve seguir um plano de agdo baseado no P.A.S., cuja a sigla é constituida por trés letras iniciais
de palavras que indicam todas as medidas técnicas e praticas de primeiros socorros.

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o significado da sigla P.A.S.

A) Prevenir, alertar e socorrer. C) Prevenir, atender e socorrer.
B) Proteger, atender e socorrer. D) Proteger, alertar e socorrer.



QUESTAO 23

Para poder determinar em nivel de primeiro socorro, como leigo, o funcionamento satisfatorio dos
controles centrais dos mecanismos da vida, é necessario compreender 0s sinais indicadores chamados de
sinais vitais. (Manual Primeiros Socorros — Fiocruz 2003)

Sdo sinais vitais que devem ser compreendidos e conhecidos para verificacdo do estado geral da pessoa,
EXCETO:

A) Temperatura. C) Pulso.
B) Cor. D) Respiragéo.
QUESTAO 24

Segundo o Plano Diretor de Regionalizacdo (PDR-SUS-MG), numere a COLUNA 11, que apresenta as
cidades que compbem as macrorregides de salde, de acordo com a COLUNA I, que nomeia as
macrorregioes.

COLUNA | COLUNA I
1- MACRORREGIAO CENTRO. ( ) GUANHAES.
2- MACRORREGIAO LESTE. ( ) CARATINGA.
3- MACRORREGIAQ OESTE. ( ) ITAUNA.
4- MACRORREGIAO SUL. ( ) LAVRAS.

( ) MANTENA.

( ) FORMIGA.

( ) GUAXUPE.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA.

A) 12314234,
B) 23142324,
C) 32131142
D) 41223411,

QUESTAO 25

Segundo a Portaria n® 2.048, de 05 de novembro de 2002, que “Aprova o Regulamento Técnico dos

Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia”, sdo requisitos e competéncias do Condutor Socorrista,
EXCETO:

A) Profissional de nivel basico, maior de 21 anos, habilitado em CNH D e com equilibrio emocional
e autocontrole.

B) Profissional de nivel médio, com capacidade de trabalhar em equipe e que tenha disponibilidade
para capacitacdes periddicas.

C) Profissional de nivel basico, que conheca integralmente o veiculo e que consiga realizar
manutenc¢des basicas neste.

D) Profissional de nivel bésico, que conheca a malha viaria local e que auxilie a equipe nas
imobilizagdes e transporte das vitimas.



CONHECIMENTO ESPECIFICO

QUESTAO 26

Os veiculos destinados a socorro de incéndio e salvamento, os de policia, os de fiscalizacdo e operacdo de
transito e as ambulancias, além de prioridade de trénsito, gozam de livre circulacdo, estacionamento e
parada.

Assinale a alternativa em que essa regulamentacédo devera ocorrer:

A) Em qualquer situacao.

B) Em quando em servico de urgéncia.

C) Em quando em servico de urgéncia e devidamente identificado por dispositivos regulamentares.
D) Em fins particulares do condutor socorrista.

QUESTAO 27

O cinto de seguranca € um equipamento fundamental a seguranca de todos os ocupantes do veiculo.
S&o procedimentos corretos no uso do cinto de seguranca, EXCETO:

A) Verificar se o cinto ndo tem cortes, para que nao se rompam.

B) Conferir se ndo ha dobras que possam evitar a perfeita elasticidade.

C) Verificar se a faixa inferior estd abaixo do abdémen, sobretudo para as gestantes.
D) Manter o cinto diagonal a um palmo de distancia para evitar estrangulamento.

QUESTAO 28

As placas de adverténcia sdo usadas para alertar os condutores sobre as condigdes da via, visando a
antecipar as decisdes destes. Diante da placa apresentada abaixo, entende-se que, adiante, existe uma

9

(A-13b)

A) intersecdo na qual a circulagdo é feita em rétula.

B) juncdo com a primeira via lateral na qual se forma um cruzamento.

C) confluéncia de transito pela esquerda e o trafego vai se incorporar a via na qual se circula.
D) barreira a esquerda que desvia o trafego para a direita.

QUESTAO 29

Os pneus sdo de suma importancia no quesito seguranca viaria. Devemos observar, por exemplo, seu
desgaste e calibragem. Cuidados esses a fim de evitar:

A) Instabilidade do veiculo.
B) Instabilidade do veiculo e desgaste prematuro da suspenséo.
C) Travamento do sistema de freio e desgaste do carter.

D) Desgaste do mandmetro e da bobina.
10



QUESTAO 30

Em situacGes de acidentes que envolvam vérias vitimas, essas serdo classificadas pelo grau de urgéncia e
separadas em areas especificas. Sera montado em um veiculo o Posto Movel de Regulacdo (PMR),
especialmente designado para esse fim.

Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o posicionamento regulamentado que a
ambulancia do SAMU deve ficar para atendimento a essas vitimas.

A) Deve ficar localizado proximo a Area Vermelha.

B) Deve ficar localizado proximo & Area Vermelha e a area de triagem secundaria.

C) Deve ficar localizado proximo & Area Preta.

D) Deve ficar localizado proximo a Area Verde.

11
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