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INSTRUGOES PARA O CANDIDATO

1. O caderno de prova contém 40 (quarenta) questdes objetivas, numeradas de 01 (um) a 40 (quarenta). Confira-o, se ele ndo estiver completo, chame o
fiscal.

2. Para evitar possiveis enganos no preenchimento do cartdo-resposta oficial, anote, primeiramente no caderno de prova, as alternativas que entender
corretas, para, somente entdo, proceder o preenchimento definitivo. Observe atentamente as instru¢gdes de preenchimento.

3. Somente serdo consideradas para avaliagao as questdes respondidas no cartdo-resposta.

IMPORTANTE

A. O CARTAO-RESPOSTA NAO PODE SER SUBSTITUIDO. Portanto, somente marque a resposta quando vocé tiver certeza que ela é correta.
B. O cartdo-resposta ndo pode ser rasurado, sob pena de anulagdo das respostas.
C. Vocé deve marcar uma e apenas uma letra em cada questao objetiva, de todas as questbes, de 01 (um) a 40 (quarenta), no cartdo-resposta.
D. Nao é admitido usar qualquer outro material estranho ao caderno de prova, mesmo para rascunho.
E. Vocé dispbe de 4 (quatro) horas para concluir a prova.
F. Ao final da prova vocé devera devolver ao fiscal, este caderno de prova e o cartdo-resposta devidamente assinado, sob pena de caracterizagédo de sua
desisténcia no Concurso.
G. O IESES, responsavel pelo planejamento e execucéo desse concurso publico, deseia-lhe BOA PROVA.
1. Quais palavras sdo exemplos de digrafos? 6. Preencha V para Verdadeiro e F para Falso e em seguida assinale a
a) Roda, rodo, ralo alternativa que corresponde a sequéncia correta:
b) Mala, maleta, mola () G20 é um grupo que reune representantes de paises ricos e
c) China, alho, sonho dos principais paises emergentes.
d) Mesa, copo, copa () Africa do Sul, Egito e Nigéria néo fazem parte do G20.
( ) Fazem parte do Grupo dos 20: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Uruguai e Venezuela.
2. Assinale a alternativa que apresenta todas as palavras escritas de () O G-20 consolidou-se como interlocutor essencial e
maneira correta. reconhecido nas negociagoes agricolas.
a) razo, tijela, chuver a) V,F,F, V.
b) excesso, vexatdrio, paralisacdo b) F,F,V,F.
c) compreengao, espressao, ecesso c) V,F,V,V.
d) paralizagao, analizar, paralizia d) F,V,F,F.
3. Assinale a alternativa que reune palavras homénimas: 7. Assinale a alternativa correta:
a) Taxativo, contraditério a) A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas de
b) Pregos, taxas governo para a formagdo e o aperfeicoamento dos servidores
c) Falar, afirmar publicos, constituindo-se a participagdo nos cursos um dos
d) Tachar, taxar requisitos para a promog¢ao na carreira.

b) Os servidores titulares de cargos efetivos da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, incluidas suas autarquias e

4. As palavras tentador, gritaria e felizmente foram formadas por: fundagbes serdo aposentados compulsoriamente aos setenta e
cinco anos de idade.

c) As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica e
administrativa, exceto de gestéo financeira e patrimonial.

d) O dever do Estado com a educagdo sera efetivado mediante a
garantia de atendimento educacional especializado aos portadores
de deficiéncia, preferencialmente na rede particular de ensino.

a) Derivacéo parassintética
b) Prefixacéo

c) Justaposicao

d) Sufixagao

5. Analise as assertivas abaixo e assinale a alternativa correta:

I.  As nuvens blogueiam a incidéncia de radiagédo Ultra Violeta. 8. Assinale a alternativa correta:

II. O Gas Ozobnio é o responsavel pela absor¢gdo dos raios Ultra
Violeta do Sol e se concentra principalmente na estratosfera do
planeta.

Ill. Quanto mais um lugar esta perto da linha do Equador, menor é a
incidéncia de radiagao Ultra Violeta.

IV. Quanto mais alto € um lugar, menor é a concentragao de Oz06nio
devido a diminuigdo da camada atmosférica, sendo necessarias
mais precaugodes.

a) Consideram-se da familia do servidor, o seu coénjuge, filhos e
netos, mesmo que n&o vivam as suas expensas.

b) Serd concedida licengca a servidora gestante por 120 dias
consecutivos, sem prejuizo da remuneragdo, sempre a partir do
primeiro dia apdés o nascimento.

c) Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo de
provimento efetivo ficara sujeito a estagio probatério por periodo de
36 meses, durante o qual a sua aptidao e capacidade seréo objeto

A sequéncia correta é: de avaliagao.

a) As assertivas |, II, Il e IV estdo corretas. d) Qs servidores E)l]blicos da_ un_ié~o cumpr_iréo jornada de trabglho
b) Apenas as assertivas | e lll estdo corretas. fixada em razéo das atrltzwgoe’s _ pertinentes aos respectivos
c) Apenas as assertivas Il e IV estdo corretas. cargos, respeitada a duracdo maxima dg ‘trabalho’ §emanal qe
d) Apenas as assertivas Il e Ill estdo corretas. quarenta horas e observados os limites minimo e maximo de seis

horas e oito horas diarias, respectivamente.
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9.

10.

1.

12.

13.

14.

Assinale a alternativa correta:

a) Nao sdo legitimados como interessados no processo administrativo
as pessoas ou as associagdes legalmente constituidas quanto a
direitos ou interesses difusos.

b) O processo administrativo pode iniciar-se somente a pedido do
administrado interessado.

c) A competéncia €& renunciavel e se exerce pelos o6rgéos
administrativos a que foi atribuida como propria, salvo os casos de
delegacéo e avocagao legalmente admitidos.

d) Nos processos administrativos, é vedada a Administragdo a recusa
imotivada de documentos, devendo o servidor orientar o
interessado quanto ao suprimento de eventuais falhas.

Assinale a alternativa correta:

a) A moralidade da Administragdo Publica se limita a distingdo entre o
bem e o mal na qual podera consolidar a moralidade do ato
administrativo.

b) O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento ético
de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somente entre o legal
e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o
oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e o
desonesto.

c) A fungdo publica deve ser tida como exercicio profissional, portanto
ndo se integra na vida particular de cada servidor publico.

d) Toda auséncia do servidor de seu local de trabalho é fator de
desmoralizagdo do servigo publico, o que sempre conduz a
desordem nas relagées humanas.

No Sistema Operacional MS Windows o comando responsavel de
executar uma cépia da janela ativa para a area de transferéncia é:

a) ALT+PRINT SCREEN
b) SHIFT+PRINT SCREEN
c) CTRL+PRINT SCREEN
d) CTRL+ALT+P

Analise as seguintes questdes relacionadas ao Sistema Operacional
Linux:

I. O Linux possui varias opgbes de shell, cada uma com
caracteristicas diferenciadas, mas todas implementam as fungbes
mais comuns. O shell padréo para o Linux é o Bourne Again Shell,
mais conhecido como bash.

Il. A funcdo de gerenciamento de pacotes é feita no Linux pelo
comando rpm. Os arquivos RPM contém um conjunto de arquivos e
instrucdes de onde e como devem ser instalado cada arquivo
necessario ao pacote.

Ill. No Linux a responsabilidade pelo ambiente grafico € do programa
especial, o XFree86. No entanto, este programa prové apenas as
fungdes de desenho de elementos graficos e interagdo com a placa
de video.

IV. No sistema operacional Linux a interagdo final do usuario com a
interface grafica se da por intermédio de programas gerenciadores
de janelas, como o KDE, o WindowMaker e o GNOME, e séo eles
os responsaveis pela "aparéncia” do Linux..

A sequiéncia CORRETA é:

a) Apenas as assertivas |, Il e IV estéo corretas.
b) Apenas a assertiva Il esta correta.

c) As assertivas |, Il, Il e IV estéo corretas.

d) Apenas as assertivas | e Il estdo corretas.

Com relagdo aos diretérios do sistema operacional Linux, analise as

seguintes questdes:

I. O diretério /usr/lib é responsavel pelo armazenamento temporario
para os arquivos que serdo impressos, enviados pelo UUCP.

Il. O diretério /etc tem como conteudo os arquivos usados por
subsistemas, como: rede, o NFS e o correio.

lll. O diretério /var tem como conteudo os comandos usados pelo
super usuario para administragdo do sistema.

IV. O diretério /boot é onde o kernel e outros arquivos usados durante
a inicializacdo sao armazenados algumas vezes.

A sequéncia CORRETA é:

a) Apenas as assertivas Il e lll estdo corretas.
b) Apenas as assertivas |, Il e IV estéo corretas.
c) Apenas as assertivas Il e IV estdo corretas.
d) Apenas as assertiva |, Il e lll estdo corretas.

Qual das alternativas abaixo € o comando do sistema operacional
Linux que permite imprimir uma lista de programas?

a) $lpd Ada

b) Iprm nome_do_usuario

c) export PRINTER-nene

d) Ipr myprogram.c

15.

16.

17.

18.

19.

Com relagéo aos padrées de controle de enlace ATM (asynchronous
trasfer mode) é INCORRETO afirmar:

a) O ATM pode rodar sobre praticamente todas as camadas fisicas.
Com frequéncia, ele roda sobre fibras oticas no padrédo Sonet a
velocidades de 155,52 Mbps, 622 Mbps e mais altas.

b) Projetado no final da década de 80 e amplamente disseminada na
década de 90, o ATM é, em varios aspectos, uma X.25 de segunda
geragdo. Como a X.25, ele usa circuitos virtuais. O ATM é um
servico de comutagdo de pacotes de circuitos virtuais sem
recuperagao de erros e sem controle de fluxos.

c) O ATM usa comutagdo de pacotes com pacotes de comprimento
fixo de 53 bytes. No jargdo ATM, esses pacotes sdo chamados de
células.

d) O padrdo ATM define um conjunto completo de protocolos de
comunicagdo que vai desde AP1 de nivel de aplicagdo até a
camada fisica.

As alternativas abaixo dizem respeito ao acesso a audio e video a
partir de um servidor Web. Assinale a unica INCORRETA sobre os
passos de como obter uma conexdo TCP direta entre servidor e o
transdutor (aplicagao auxiliar):

a) O browser cliente examina a linha de cabecalho de tipo de
conteudo da mensagem de resposta, langa o transdutor associado
e passa todo o corpo da mensagem de resposta para o transdutor.

b) O hiperlink ndo aponta diretamente para o arquivode audio/video,
mas para um metarquivo. O metarquivo contém URL do arquivo de
audio/video. A mensagem de resposta HTTP que encapsula o
metarquivo contm uma linha de cabegalho de tipo de conteudo que
indica a aplicagdo de audio/video especifica.

c) O arquivo de audio/video é enviado ao transdutor dentro de uma
mensagem de resposta ICMP. O transdutor exibe o arquivo de
audio/video de fluxo continuo.

d) O usuario clica sobre um hiperlink de um arquivo de audio/video.

Analise as seguintes questdes relacionadas aos sistemas de arquivo
do sistema operacional MS Windows:

I. O NTFS possui caracteristicas importantes, que o fez ser
considerado um bom sistema de arquivos. Entre essas qualidades
estdo: confianga, pois permite que o sistema operacional se
recupere de problemas sem perder informagdes, fazendo-o ser
tolerante a falhas; seguranca, onde é possivel ter um controle de
acesso preciso e ter aplicagbes que rodem em rede, fazendo com
que seja possivel o gerenciamento de usuarios, incluindo suas
permissdes de acesso e escrita de dados; armazenamento, onde é
possivel trabalhar com uma grande quantidade de dados,
permitindo inclusive o uso de arrays RAID; rede, fazendo do
sistema plenamente funcional para o trabalho e o fluxo de dados
em rede.

II. O FAT é mais confiavel que o FAT32, além disso, este sistema
também consegue posicionar o diretério principal em qualquer
lugar do disco rigido. Fora o fato de que no sistema FAT32, havia
uma limitagdo no numero de entradas que podiam ser alocadas no
diretério principal (512 arquivos efou pastas). Nao ha essa
limitacdo no FAT32.

Ill. Conforme as caracteristicas herdadas do HPFS, o NTFS trabalha
de uma forma mais eficiente no gerenciamento do espago de disco.
Isso porque as informagdes sdo armazenadas em uma base por
setor do disco, em vez de utilizar clusters de multiplos setores.

IV. O sistema de arquivos FAT n&o trabalha diretamente com cada
setor, mas sim com um grupo de setores. Esse grupo € chamado
de cluster (ou unidade de alocagdo). Se por exemplo, um disco
com setor de 512 bytes, tiver 5 KB de tamanho, ele tera 10 setores
e 5 clusters, se cada cluster ocupar dois setores.

A seqiiéncia CORRETA é:
a) Apenas as assertivas | e IV estdo corretas.

b) Apenas as assertivas Il, Il e IV estéo corretas.

c) Apenas as assertivas |, lll e IV estdo corretas.

d) Apenas as assertivas |, Il Il estdo corretas.

Para que o cdédigo seja executado por um computador, ele deve ser

traduzido da linguagem de programagdo (alto nivel) para uma
linguagem que possa ser compreendida pelo computador através de
um:

a) Registro

b) Objeto

c) Encapsulamento
d) Compilador

As estruturas das linguagens de programacdo orientadas a objetos
para conter, para determinado modelo, os dados que devem ser
representados e as operagdes que devem ser efetuadas com estes
dados sdo denominadas de:

a) Instancias
b) Referéncias
c) Métodos

d) Classes
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20.

21.

22.

23.

24.

Analise as seguintes questdes a
programacao com multiplas threads:

I.  Geralmente quando ha inicio do processo com multiplas threads
existe um thread principal que é responsavel por gerenciar a
criagdo de novas threads, quando uma thread finaliza seu trabalho
ela entra em thread_yield, que sinaliza que a thread encerrou seu
trabalho e esta liberando a CPU para outra thread ou processo.

Il. Como os threads compartilham recursos do processo aos quais
pertencem, € mais econdmico criar e realizar a troca de contexto
de threads.

lIl. O multithreading de uma aplicagao interativa ndo pode permitir que
um programa continue executando mesmo se parte dele estiver
bloqueada ou executando uma operagéo demorada.

IV. Um sistema multi-threaded possui um melhor desempenho que um
sistema de computadores com multiplas CPUs e com multiplos
nucleos, ou que um cluster de maquinas.

A seqliéncia CORRETA é:

a) Apenas as assertivas lll e IV estéo corretas.
b) Apenas as assertivas |, Il e lll estdo corretas.
c) Apenas as assertivas |, Il e IV estdo corretas.
d) As assertivas |, Il, Il e IV estdo corretas.

respeito dos beneficios da

A respeito das caracteristicas do par de fios trangado sem blindagem
(UTP) é INCORRETO afirmar:

a) Este meio fisico também pode ser chamado de cabo de 50 ohms,
tem cerca de um centimetro de espessura, é leve e flexivel. E
comumente usado em LANs.

b) As taxas de transmissdo de dados para as LANs que hoje usam o
par trangado estao na faixa de 10 Mbps a 1 Gbps.

c) O UTP de categoria 5 pode alcangar taxas de transmissdo de
dados de 100 Mbps para distancias de até algumas centenas e
metros.

d) Os fios sdo trangados para reduzir a interferéncia elétrica de pares
semelhantes que estejam proximos.

A respeito da configuragdo de uma Rede de computadores é
CORRETO afirmar:

a) A topologia em anel possui um né central (mestre), onde todos os
ndés da rede estdo interligados e por intermédio do qual todas as
mensagens devem passar.

b) A topologia em anel solicita que cada n6 seja capaz de remover
seletivamente mensagens da rede ou passa-las a frente para o
préximo no.

c) A topologia barramento e em anel utilizam o padrao CSMA/CD
como método de acesso ao meio.

d) A topologia barramento, utilizando DQDB possui o token bus como
padrédo (IEEE 802.4) com sinalizagdo em banda larga, utilizando a
passagem de permissdo como método de acesso ao meio.

Com relagao a tecnologia Ethernet analise:

I.  Operando inicialmente sobre fibra ética, a Gigabit Ethernet também
pode usar cabeamento UTP categoria 5.

Il. A Ethernet 10Base2 usa topologia em estrela e o meio fisico
utilizado para conectar os nés € o par trangado.

lll. Tanto para a Ethernet 10BaseT quanto para a 100BaseT, o
comprimento maximo de conexado entre um adaptador e o hub é
100 metros; assim, a distancia maxima entre quaisquer dois nés é
200 metros.

IV. Quando se utiliza a tecnologia Ethernet é importante ter em mente
que repetidores implementam detecgdo de portadora ou qualquer
outra parte do CSMA/CD.

A seqliéncia CORRETA é:

a) Apenas as assertivas | e lll estao corretas.

b) As assertivas |, Il, lll e IV estéo corretas.

c) Apenas as assertivas Il e IV estdo corretas.
d) Apenas as assertivas |, lll e IV estéo corretas.

Analise as seguintes questdes sobre a programagido orientada a
objetos usando JAVA:

I. A classe String € uma estrutura de dados em Java que permitem o
armazenamento de varias varidveis de um mesmo tipo ou
instancias de uma mesma classe usando Unica referéncia e um
indice de acesso.

Il. Além de permitir a representacdo de cadeias de caracteres de
forma simples, a classe String contém muitos métodos praticos e
Uteis para o processamento de textos.

Ill. Java fornece uma classe chamada StringBuffer que permite a
criagdo e manipulagéo de uma string modificavel.

IV. A classe StringBuffer separa uma instancia da classe String em
uma série de tokens usando separadores default (espagos) ou
especificados pelo programador.

A seqliéncia CORRETA é:

a) As assertivas |, Il, Il e IV estéo corretas.

b) Apenas as assertivas |, Il e lll estao corretas.
c) Apenas as assertivas Il e lll estdo corretas.

d) Apenas as assertivas Il, Il e IV estéo corretas.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Como exemplos dessa camada de protocolos, podemos citar a
Ethernet e o PPP (point-to-point protocol) e em alguns casos, o ATM e
a rede frame relay. Estes exemplos se referem a camada de protocolo:

a) Camada fisica

b) Camada enlace

c) Camada de transporte
d) Camada de rede

O tipo de memdria de acesso aleatério que mantém os dados
armazenados desde que seja mantida sua alimentagdo, nao
precisando que as células que armazenam os bits sejam refrescadas
(atualizadas de tempo em tempo). E que necessita de pulsos de 15ns
para manter seu conteudo é denominada de:

a) Memoria caché
b) Static RAM

c) Memoria principal
d) Dynamic RAM

O dispositivo que tem varias fungdes, entre as quais, a de realizar a
"partida" do computador. E quando é ligado o computador, realiza a
contagem de memoria, faz uma rapida checagem do funcionamento do
computador e realiza a carga do Sistema Operacional que deve estar
armazenado no disco, € denominado de:

a) CHIPSET
b) SDRAM
c) BIOS

d) EEPROM

Analise as seguintes questdes sobre arquitetura de computadores:

I.  Barramento de memoéria € um barramento que conecta o sub-
sistema de memoria ao chipset e ao processador. Em alguns
sistemas o barramento do processador e o barramento de memoaria
s&o basicamente a mesma coisa.

Il. Barramento local de E/S (Entrada/Saida) é usado para conectar
periféricos de alto desempenho a meméria, chipset e processador.
Por exemplo, placas de video, interface de redes de alta velocidade
geralmente usam um barramento deste tipo.

Ill. Barramento do processador é o barramento que o chipset usa para
enviar/receber informagdes do processador. O chipset sdo os chips
de suporte adjacentes contidos na placa mae.

IV. Barramento de Cache é um barramento dedicado para acessar o
sistema cache. Ele é algumas vezes chamado de barramento
backside. Processadores convencionais que usam placas mae de
quinta geragdo tem uma cache conectada ao barramento de
memoria padrao.

A sequiéncia CORRETA é:

a) Apenas as assertivas |, lll e IV estdo corretas.

b) As assertivas |, Il, lll e IV estdo corretas.

c) Apenas as assertivas Il, lll e IV estéo corretas.

d) Apenas as assertivas |, Il e Ill estdo corretas.

Esta interface externa fornece uma comunicagao serial de 12 Mbps,
apenas sobre uma conexao de 4 fios. Um Unico porto pode ser usado
para conectar até 127 periféricos, tal como mouse, modems, teclados,
scanners, cameras. Este dispositivo € denominado de:

a) Barramento EISA
b) VESA Local Bus

c) USB
d) IEEE 1394
Analise as seguintes informagdes sobre barramentos de E/S:

I. PCIl é a abreviagdo de Peripheral Component Interconnect, um
padrdo de barramento local desenvolvido pela Intel Corporation.
PCI é um barramento de 32 bits. A vantagem chave do PCI sobre
seu predecessor, o VLB, é a existéncia de um circuito no chipset
que controla o barramento.

II.  Um barramento EISA usa de 68 conectores, sendo ainda mais caro
que o ISA. Apesar dos padrées, a industria flexibilizou demais a
arquitetura, de forma que alguns cartbes podem ndo ser
compativeis com algum equipamento ou outro. Esse barramento
também possuem o recurso de ser Plug and Play.

lll. O firewire € um barramento serial padrdo externamente rapido que
suporta taxas de transferéncias de dados de até 400 MBps. Tal
como o USB, o 1394 suporta Plug and Play, e também fornece
poténcias aos periféricos.

IV. O padrdo PCMCIA é ainda é utilizado em arquiteturas menos
recentes, mas este tipo de barramento é geralmente substituido
pelo PCI. Mas o padrao PCMCIA ainda é rapido o bastante para
muitos periféricos, como uma placa faxmodem ou uma placa de
som.

A seqiiéncia CORRETA é:

a) Apenas as assertivas | e Ill estdo corretas.
b) Apenas as assertivas Il e IV estéo corretas.
c) Apenas as assertivas |, Il e Ill estdo corretas.
d) As assertivas |, Il, Ill e IV estéo corretas.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

Com relagao aos fatores de qualidade que um software € INCORRETO
afirmar:

a) A manutenibilidade: o software deve evoluir para atender as
necessidades de mudanga do cliente e do negécio.

b) A confiabilidade: o software deve ser confidvel ndo causando
danos fisicos ou econémicos no caso de falha do sistema.

c) A usabilidade: o software deve ser de facil uso pelos usuarios para
os quais ele foi projetado.

d) A integralidade: consiste na quantidade de recursos e cédigo
requerido pelo programa para realizar sua fungao.

A motivacdo para seu surgimento estd em funcdo dos limites de
armazenamento e representagdo semantica impostas no modelo
relacional. Alguns exemplos sdo os sistemas de informagdes
geogréficas (SIG), os sistemas CAD e CAM, que sdo mais faciimente
construidos usando tipos complexos de dados. Esta definigao se refere
ao modelo de dados:

a) Modelo relacional

b) Modelo orientado a objetos
c) Modelo hierarquico

d) Modelo em rede

Pode ser definido como um banco de dados especializado que integra
e gerencia o fluxo de informacdes a partir dos bancos de dados
corporativos e fontes de dados externos a empresa:

a) ERP

b) Workflow

c) Data mining

d) Data warehouse

Esse tipo de rede é usado para compartilhar informagdes entre
empresas, isto é, uma distribuidora pode acessar os dados do
fabricante, um vendedor pode verificar o estoque disponivel na
empresa ou inserir um pedido, mesmo estando fora da organizagao:

a) Groupware

b) Intranet
c) Extranet
d) Internet

Analise as questdes relacionadas ao Sistema Gerenciador de Base de
Dados (SGBD):

I. Controle de Redundancia: no processamento tradicional de
arquivos, muitos grupos de usuarios mantém seus proprios
arquivos para manipular suas aplicagdes de processamento, que
pode provocar o armazenamento de informagdes redundantes.

Il. Compartilhamento de Dados: SGBD’s multiusuarios devem
fornecer controle de concorréncia para assegurar que atualizagdes
simultdneas resultem em modificagbes corretas. Um outro
mecanismo que permite a nogdo de compartiihamento de dados
em um SGBD multiusuario é a facilidade de definir visbes de
usuario, que é usada para especificar a porgdo da base de dados
que é de interesse para um grupo particular de usuarios.

Ill. Representacdo de Relacionamento Complexo entre Dados: uma
base de dados pode possuir uma variedade de dados que estao
inter-relacionados de muitas maneiras. Um SGBD deve ter a
capacidade de representar uma variedade de relacionamentos
complexos entre dados, bem como recuperar e modificar dados
relacionados de maneira facil e eficiente.

IV. Fornecimento de Multiplas Interfaces: devido aos varios tipos de
usuarios, com variados niveis de conhecimento técnico, um SGBD
deve fornecer uma variedade de interfaces atendé-los. Os tipos de
interfaces incluem linguagens de consulta para usuarios
ocasionais, interfaces de linguagem de programacdo para
programadores de aplicagdes, formularios e interfaces dirigidas por
menus para usuarios comuns.

A seqiiéncia CORRETA é:

a) Apenas as assertivas |, Il e Ill estdo corretas.
b) As assertivas |, II, lll e IV estdo corretas.

c) Apenas as assertivas |, lll e IV estéo corretas.
d) Apenas as assertivas Il e IV estdo corretas.

Estes equipamentos séo responsaveis pela distribuicdo das conexdes
para uma rede. E neste equipamento que ligamos os segmentos de
rede vindos dos hosts, montando assim uma malha entre os hosts e os
servidores. Este equipamento é extremamente versatil, podendo
simplesmente atuar com um repetidor multiportas, fazer a converséo de
meio entre duas redes e atuar como um equipamento de seguranga:

a) Switch

b) Firewall
c) Hub

d) Roteador
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E um produto direcionado & organizagdo, com o objetivo de propiciar a
ela, conhecer o perfil do cliente e, a partir disso, desenvolver um
trabalho dirigido de fidelizagéo:

a) ERP

b) CRM

c) EIS

d) Data warehouse

Analise as seguintes questdes relacionadas aos Sistemas de deteccéo
de intrusdes (IDS):

I.  Protocol anomaly detection: Consiste na analise de conformidade
com o standard de pacotes de determinado protocolo.

II. Um IDS é uma solugdo complementar a instalagdo de um firewall.
A sua fungdo é analisar permanentemente o trafego da rede
(interno e externo) e compara-lo com padrdes conhecidos de
comportamento de intrusos.

lll. Behaviour detection: Consistem na procura de padrbes especificos
de traéfego, correspondentes a determinado ataque. A desvantagem
€ que o padrao de ataque tem de ser conhecido de antemao e tem
de ser programado no IDS.

IV. Signature detection: Consiste na analise e na procura de padrdes
de comportamento, através da identificagdo de anomalias
estatisticas. A idéia € que uma rede segue determinados padrées
de comportamento que resultam em determinadas estatisticas.

A seqiiéncia CORRETA é:

a) Apenas as assertivas Il e IV estdo corretas.
b) Apenas as assertivas |, Il e IV estéo corretas.
c) Apenas as assertivas lll e IV estéo corretas.
d) Apenas as assertivas | e Il estao corretas.

Com relacéo a criptografia assinale a Unica alternativa INCORRETA:

a) A criptografia simétrica é bastante eficiente em conexdes seguras
na Internet onde processos computacionais trocam senhas
temporarias para algumas transmissbes criticas, por exemplo,
guando se navega pela Internet e visita sites ditos "seguros”, onde
geralmente sdo preenchidos dados sigilosos, esta se utilizando o
SSL (Secure Sockets Layer) que funciona a base de criptografia
simétrica, muito provavelmente DES ou algo da RSA.

b) Os sistemas simétricos geralmente ndo sado tdo eficientes
computacionalmente quanto os assimétricos; eles normalmente
sédo utilizados em conjungdo com sistemas assimétricos para
fornecer facilidades de distribuicdo da chave e capacidades de
assinatura digital.

c) Na criptografia de chave assimétrica sdo usadas duas chaves
ligadas matematicamente; se uma é utilizada para criptografar uma
mensagem, a outra chave deve ser utilizada para decriptografar.

d) A criptografia de chave simétrica € a tradicional. Nela a mesma
chave utilizada na codificagdo deve ser utilizada na decodificagao.
Exemplos de algoritmos que implementam esse tipo de criptografia:
IDEA (International Data Encryption Algorithm), DES (Data
Encryption Standard) da IBM e o RC2/4 da RSA Data Security.

Com relacéo a Rede privada virtual (VPN) é INCORRETO afirmar:

a) Um servigo oferecido pelas VPNs é a conexdo entre corporagdes
(intranets) por meio da Internet, além de possibilitar conexdes
ADSL criptografadas que podem ser muito Uteis para usuarios
moveis ou remotos, bem como filiais distantes de uma empresa.

b) Uma das grandes vantagens decorrentes do uso de VPNs é a
redugdo de custos com comunicagbes corporativas, pois elimina a
necessidade de links dedicados de longa distancia que podem ser
substituidos pela Internet.

c) A tecnologia de VPN permite que as empresas com linhas
dedicadas formem um circuito fechado e seguro pela Internet, entre
elas proprias. Dessa maneira, essas empresas asseguram que 0s
dados passados entre eles e suas contrapartes estejam seguros (e
normalmente criptografados).

d) A seguranga é a primeira e mais importante fungdo da VPN. Uma
vez que dados privados serdo transmitidos pela Internet, que € um
meio de transmisséo inseguro, eles devem ser protegidos de forma
a nao permitir que sejam modificados ou interceptados.




