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Questoes de 21 a 25: Nogdes de Informatica
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LINGUA PORTUGUESA

Texto

Brasil vive fetiche por tecnologia na educagao

1 Ndo ha pessimista capaz de achar ruim o fato de a educacdo brasileira, num
periodo de dez anos, ter virado uma pauta importante de conversa, do motorista de taxi
ao parlamentar. Antes disso, era papo de intelectual.

A noticia ndo muito boa é que muitos vicios e mazelas da velha educacdo

5 parecem ter sido transmitidos para uma nova geragao de jovens criativos e, sobretudo,
bem intencionados. Basta frequentar eventos de aceleradoras ou incubadoras de
negocios para constatar que ha uma enxurrada de aplicativos e gadgets desenvolvidos
por estudantes que procuram “transformar” a sala de aula e a maneira com que a
educacdo encara os desafios deste mundo. De perto, essa € uma possibilidade remota

10 pelo que é apresentado por eles.

E importante notar: a educagdo jamais sera transformada por pensadores. Esse é
o amargo legado que as conservadoras faculdades de Pedagogia deixaram as politicas
publicas brasileiras, nos ultimos 50 anos, exumando os cadaveres dos pensadores do
passado. O universo da educag¢do precisava mesmo dessa invasdo barbara de

15 engenheiros, jornalistas, médicos e outros tantos.

O que tem faltado aos novos empreendedores de start-ups e criadores de
aplicativos é um olhar sistémico sobre o tema e a troca de conhecimento com quem esta
na linha de frente, ou seja, o professor e o diretor da escola. Alias, essa é uma geragao
que trabalha em rede, mas tem muita dificuldade em escutar o colega ao lado. [...]

20 Os aplicativos, sites e outras novidades tecnoldgicas tém de estar alinhados com
acoes de alguma dessas frentes para tornar real o impacto de transformacdo. Eles nao
tém valor por si sé. Para ndo ser injusto, ha boas novidades nas dreas do ensino
adaptativo e do uso de games, que apresentam esse potencial.

Criar protdtipos e arriscar sdo partes importantes do universo da criagdo. Mas,

25 quando escuto a justificativa de algum desses empreendedores , sinto que a educagao a
qual eles se referem ndo é a mesma que eu conhego. Ha pouco trabalho de pesquisa
sobre estrutura e conjuntura do cendrio e muitas abordagens sobre o tema parecem
ingénuas.

O pais vive um momento de fetiche e deslumbramento pela tecnologia na

30 educacdo. Meu Unico receio é que nesse deleite esquegamos o principal: o curriculo
conteudista ainda esta vivo e passa bem. [...]

Disponivel em: http://www.estadao.com.br/noticias/vidae,brasil-vive-fetiche-por-tecnologia-na-educacao,1067996,0.htm.
Acesso: 20 nov. 2013.
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01. O termo “fetiche”, utilizado no titulo para se referir ao comportamento dos brasileiros

em relacdo a tecnologia na educagao,

a)

b)

c)

d)

prenuncia um posicionamento parcial do enunciador em relagao ao tema discutido.

revela o culto irrestrito aos aplicativos e gadgets, alinhados a matriz curricular que
estabelece os dominios aplicados em sala de aula.

constitui uma inadequacdo linguistica, ja que o assunto abordado requer o uso de
termos técnicos ligados ao campo semantico da tecnologia.

reforca o carater ingénuo dos brasileiros quando se trata de aquisicdo de produtos
tecnoldgicos que favorecem o processo de ensino e aprendizagem.

denuncia o deslumbramento pelo mundo virtual, na sala de aula, o que justifica o
baixo rendimento do estudante brasileiro apds o boom tecnoldgico.

02. Emrelagdo ao uso da tecnologia na educagao no Brasil, o texto defende a seguinte ideia:

a)

b)

c)

d)

e)

Ha um limitado acesso a informatica por parte de determinados profissionais.

O fascinio pela tecnologia pode negligenciar o conhecimento formal disponibilizado
pela escola.

O dominio das ferramentas tecnoldgicas, no processo educativo, acarretou
prejuizos nas relagdes interpessoais.

Os aplicativos e gadgets, desenvolvidos por estudantes, sdo responsaveis pela
transformacgado pedagdgica, erradicando os baixos indices de leitura entre os jovens
brasileiros.

Os idealizadores de politicas publicas na educacdo, em conjunto com profissionais
da engenharia, do jornalismo e da medicina, estdo em dissonancia com os novos
suportes digitais.

Assistente Social | Portugués
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03. Ao finalizar o texto com a expressdo popular “esta vivo e passa bem”, o autor

a)

b)

ratifica o fato de a internet ndo oferecer subsidios para um ensino mais centrado na
autonomia do aluno.

reporta-se as experiéncias negativas no universo educacional, decorrentes de vicios
e mazelas da educagdo tradicional.

chama a atengdo para outro aspecto relevante no processo educacional que parece
negligenciado pela inclusao da tecnologia.

lembra que o uso de recursos tecnoldgicos na escola impede a pratica efetiva dos
conhecimentos especificos, previstos pela matriz curricular.

registra o fato de as pesquisas cientificas sobre estrutura e conjuntura da
abordagem pedagdgica, na sala de aula, basearem-se na interagao entre curriculo e
tecnologia.

04. No especifico dominio social de comunicagdao em que o texto foi produzido, o autor se

vale de certos procedimentos linguistico-discursivos na producdo de sua mensagem,

cujo objetivo é

b)

c)

d)

discutir as novas tecnologias no processo educativo, de modo a alia-las ao curriculo
conteudista.

levantar dados que comprovem o uso de ferramentas midiaticas pela nova geragao
de jovens criativos.

descrever ag¢des relativas ao ensino de tecnologias da informacdo a serem adotadas
pelas escolas em seu curriculo.

defender a democratizagdo da utilizacdo do moderno aparato tecnoldgico entre os
brasileiros de diferentes classes, do motorista de taxi ao parlamentar.

incentivar os leitores de jornais sobre a necessidade de se manterem atentos as
revolugbes tecnoldgicas de seu tempo, haja vista a apropriacdo desses recursos
pela escola.

Assistente Social | Portugués



4| IFPB

Concurso Publico para o provimento de cargos técnico-administrativos | Edital n2 275/2013

05. Em se tratando da linguagem escrita, o texto deve primar pela clareza da mensagem,
possivel gracas as ideias articuladas entre si, de modo a formar um todo compreensivel.
Considerando que os conectivos se prestam a estabelecer diferentes relagdes de
sentidos entre os enunciados, analise os trechos a seguir e suas respectivas justificativas
de uso e assinale (V), para o que for Verdadeiro, e (F), para o que for Falso.

() Em “Meu unico receio é que nesse deleite esquegamos o principal”, o conectivo
“que” substitui “Meu Unico receio”. (linha 30)

() No trecho “Para ndo ser injusto, ha boas novidades nas areas do ensino
adaptativo”, o termo destacado estabelece ideia de finalidade. (linha 22)

() No fragmento “Eles ndo tém valor por si s6”, o pronome em destaque retoma a
expressao “Os aplicativos, sites e outras novidades tecnoldgicas”. (linha 21)

() Em “ha boas novidades nas areas do ensino adaptativo e do uso de games, que
apresentam esse potencial”’, o pronome destacado refere-se a “boas novidades
nas areas de ensino adaptativo e do uso de games”. (linha 22)

A sequéncia CORRETA para as proposicoes é:

a)V,V,V,V
b)V,V,V, F
oFV,FF
d)F,V,V,V

e)V,F,V,F

Assistente Social | Portugués
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Algumas marcas linguisticas constituem recursos argumentativos que produzem efeitos
de sentido nas situacdes efetivas de interlocu¢do. Partindo desse pressuposto, considere
o termo destacado em “Alids, essa é uma gerac¢do que trabalha em rede, mas tem muita
dificuldade em escutar o colega ao lado”, e, em seguida, analise os comentarios sobre
ele.

I — O termo pode ser substituido por “ou melhor” sem qualquer alteragdo de sentido.

Il— O termo confere mais credibilidade aos argumentos, reforcando-os juntamente a
ideia final do texto.

Ill— Por introduzir um contraponto em relag¢do a ideia anterior, o termo pode ser
substituido por “entretanto”.

IV— A palavra foi utilizada como recurso para evitar que o enunciador se
comprometesse com o comentario sobre os novos empreendedores de start-ups.

E CORRETO apenas o que se afirma em:

a) |

b) lell

¢ I, lell
d) lelv
e) Il,NlelV

Considere os trechos abaixo:

|- “O que tem faltado aos novos empreendedores de start-ups e criadores de
aplicativos é um olhar sistémico sobre o tema”.

II— “[...] alinhados com agGes de alguma dessas frentes para tornar real o impacto de
transformacao”.

- “[...] sinto que a educacdo a qual eles se referem n3o é a mesma que eu
conhego.”

IV— “[...] essa é uma gerac¢do que trabalha em rede”.

Assistente Social | Portugués
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08.

Com
nos t

a)
b)
c)
d)
e)

base nas relagdes sintaticas estabelecidas entre os verbos destacados presentes
rechos e seus complementos, € CORRETO afirmar:

|”

funciona como complemento do verbo “tornar”.

Ill

Em Il, o termo “rea
Em Ill, a forma verbal “se referem” nao exige complemento.

Em IV, a forma verbal “trabalha” ndo apresenta complemento verbal.

Em 1, Ill e IV, os verbos em destaque exigem complemento da mesma natureza.

Em I, I, Ill e IV, os verbos destacados possuem significacdo completa, sendo

facultativo o uso de complemento.

Cons

Tend

idere as frases abaixo:

“Basta frequentar eventos de aceleradoras ou incubadoras de negécios”.

“Para ndo ser injusto, ha boas novidades nas areas do ensino adaptativo e do uso
de games”.

“Criar protétipos e arriscar sdo partes importantes do universo da criagdo”.

o em vista a concordancia dos verbos destacados, presentes nos trechos em

questdo, marque (V), para o que for Verdadeiro, e (F), para o que for Falso.

Em | e I, os verbos ndo sdo flexionados no plural, pois ndo ha sujeito nas oragoes.

Em Il, se o verbo “haver” fosse substituido por “existir”, este (o verbo “existir”)
seria flexionado, de modo a concordar com “boas novidades nas areas do ensino
adaptativo e do uso de games”.

Em Ill, o verbo “ser” é flexionado adequadamente no plural, a fim de concordar
com o sujeito composto.

Em |, pode-se substituir, com os ajustes necessdrios na ordem da frase, a forma
verbal “basta” por “é o bastante” sem alteracdo de sentido e de estrutura
sintatica.

A sequéncia CORRETA para as proposicoes é:

a)Vv,v,Vv,v
b)V,V,V, F
c)F,V,FF
d)F,F,V,V
e)F,V,V,V

Assistente Social | Portugués
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09. Nos trechos a seguir, o emprego da virgula justifica-se pela mesma razdo em todos os
casos, com EXCECAO de:

a) “[...] capaz de achar ruim o fato da educacdo brasileira, num periodo de dez anos,
ter virado uma pauta importante de conversa”.

b) “Antes disso, era papo de intelectual.

c) “De perto, essa € uma possibilidade remota pelo que é apresentado por eles”.

d) “[...] deixaram as politicas publicas brasileiras, nos ultimos 50 anos, exumando os
cadaveres dos pensadores do passado”.

e) “[...] troca de conhecimento com quem estd na linha de frente, ou seja, o professor
e o diretor da escola”.

10. Considere o fragmento:

“Meu Unico receio é que nesse deleite esquegamos o principal: o curriculo conteudista
ainda estd vivo e passa bem.”

Sabendo que o uso da pontuagdo estrutura o texto para compreensdo adequada da
mensagem, analise as seguintes proposicdes:

I — O uso dos dois pontos presta-se a anunciar a interferéncia de outro enunciador.

IlI— A utilizacdo dos dois pontos esclarece ao leitor a ideia apresentada
anteriormente.

lll— O conectivo “e” deve ser precedido por virgula, pois liga a¢Oes de sujeitos
diferentes.

IV— A expressdao “nesse deleite” poderia estar entre virgulas, sem desrespeitar a
norma culta.

No que se refere a pontuagdo no trecho, ¢ CORRETO o que se afirma em:

a) lapenas

b) Il apenas

c) Il apenas

d) Il elVapenas
e) lllelV apenas

Assistente Social | Portugués
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LEGISLACAO DO SERVICO/SERVIDOR PUBLICO FEDERAL

11. De acordo com art. 82 da Lei 8.112/90, sdo formas de provimento de cargo publico:

| — nomeagdo

Il— promogao

Il — adaptacdo

IV — reversao

V — reaproveitamento
VI - reintegracdo
VIl - remogao

Mediante o exposto, considerar-se-a(3o) CORRETA(S) a(s) assertiva(s)

a) apenaslll, IVe VIl
b) apenasleV.

c) apenasll, lllelV.

d) apenasl, Il, VeVl
e) LILIILIV,V,VleVI.

12. A Lei 8.112/90, no seu art. 20, dispde que, ao entrar em exercicio, o servidor nomeado
para cargo de provimento efetivo ficard sujeito a estagio probatdrio por periodo de 24
(vinte e quatro) meses, durante o qual a sua aptiddo e capacidade serdo objeto de
avaliacdo para o desempenho do cargo, no qual serdo observados os seguintes fatores,
EXCETO:

a) Assiduidade.

b) Disciplina.

c¢) Capacidade de lideranga.
d) Produtividade.

e) Responsabilidade.

Assistente Social | Legislagdo do Servigo/Servidor Publico Federal
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13. Complete o texto do art. 37, § 62 da Constituicao Federal do Brasil:

“As pessoas juridicas de prestadoras de servigos

publicos responderdao pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a

terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou

culpa”.

a)
b)
c)
d)
e)

direito publico interno e as de direito internacional
direito publico e as de direito privado

direito publico externo e as de direito privado

direito publico interno e as de direito publico externo
direito publico e as de direito internacional

14. A Constituicao Federal do Brasil determina no seu art. 206 que o ensino sera ministrado

com base nos seguintes principios, EXCETO:

a)

b)

c)

d)

e)

Igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola.

Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o
saber.

Pluralismo de idéias e de concepc¢Oes pedagdgicas, e coexisténcia de instituicdes
publicas e privadas de ensino.

Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais.

Reprodugado exclusiva de conhecimento empirico, durante o processo de formagao
profissional.

15. Quanto as PENAS, para os efeitos da Lei 8.429/92, no seu art. 12, em consonancia com o

art. 92 (Atos de Improbidade Administrativa que importam enriquecimento ilicito),
considera-se INCORRETA a alternativa:

a)
b)
c)
d)
e)

Perda de bens ou valores acrescidos ilicitamente ao patrimonio.

Ressarcimento integral ao dano, quando houver.

Perda da fungdo publica, suspensdo dos direitos politicos de oito a dez anos.
Pagamento de multa civil de até quatro vezes o valor do acréscimo patrimonial.
Proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sdcio majoritdrio pelo prazo de dez anos.

Assistente Social | Legislagdo do Servigo/Servidor Publico Federal
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16. A posse e o exercicio de agente publico, de acordo com a Lei 8.429/92, no seu art. 13,

ficam condicionados a apresentacdo de declaragdo dos bens e valores que compdem o

seu patriménio privado. Considera-se CORRETA a assertiva, cujos itens sdo conteldo da
declaracao:

a)
b)
c)
d)
e)

Imodveis, semoventes, moveis, titulos e acbes.

Impostos, dinheiro, moveis, investimentos.

Taxas, caderneta de poupanca, méveis, titulos e agdes.
Contribuicdo de melhoria, semoventes, imdveis, investimentos.
Dinheiro, caderneta de poupanga, moveis, impostos.

17. Quanto aos crimes contra a Administracao Publica, segundo o Cédigo Penal Brasileiro,
nos seus arts. 312 ao 327, ¢ CORRETO afirmar:

a)

b)

d)

e)

Considera-se peculato mediante erro de outrem, apropriar-se o funciondrio publico

de dinheiro, valor ou qualquer outro bem mével, publico ou particular, de que tem
a posse em razdo do cargo, ou desvia-lo, em proveito préprio ou alheio.
Considera-se concussao, exigir, para si ou para outrem, direta ou indiretamente,
ainda que fora da fun¢do ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem
indevida.

Considera-se corrupcdo ativa, exigir, para si ou para outrem, direta ou

indiretamente, ainda que fora da funcdo ou antes de assumi-la, mas em razdo dela,
vantagem indevida.
Considera-se excesso de exacdo, retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato

de oficio, ou pratica-lo contra disposicdo expressa de lei, para satisfazer interesse
ou sentimento pessoal.
Considera-se violéncia consensual, praticar violéncia, no exercicio da fun¢do ou a

pretexto de exercé-la.

18. De acordo com o art. 313 do Cédigo Penal Brasileiro, considera-se funciondrio publico,

para os efeitos penais, quem

a)
b)
c)

d)

transitoriamente com remuneracdo, exerce cargo, emprego ou func¢do publica.
sem remuneragao, exerce cargo, emprego ou fungdo publica.

embora transitoriamente ou sem remuneragdo, exerce cargo, emprego ou fungdo
publica.

com remuneragdo, exerce cargo, emprego ou fungdo publica.

sem remuneragao, apenas no estdgio probatdrio, exerce cargo, emprego ou fungdo
publica.

Assistente Social | Legislagdo do Servigo/Servidor Publico Federal
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19. Segundo o anexo da Lei 1.171/94 (Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil
do Poder Executivo Federal), inciso IV, a remuneracgdo do servidor publico é custeada

a)
b)
c)
d)
e)

exclusivamente pelos tributos pagos indiretamente por todos.
exclusivamente pelos tributos pagos diretamente por todos.
pelos tributos pagos direta ou indiretamente por todos.

pelas taxas e impostos pagos direta e indiretamente por todos.
exclusivamente pelas taxas pagas indiretamente por todos.

20. Segundo o anexo da Lei 1.171/94 (Cddigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil
do Poder Executivo Federal), inciso XXIl, a pena aplicavel ao servidor publico pela
COMISSAO DE ETICA é

a)
b)
c)
d)
e)

a censura.

a adverténcia.

a suspensao.

a exoneragao.

o afastamento do cargo em carater permanente.

Assistente Social | Legislagdo do Servigo/Servidor Publico Federal
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NOCOES DE INFORMATICA

21. Considere, a seguir, as proposicdes relacionadas ao Microsoft PowerPoint 2010, versao
em Portugués (Brasil):

-
V-

Cada apresentagao contém, pelo menos, um slide mestre.

Um modelo do PowerPoint é um padrdao ou um plano grafico de um slide (ou um
grupo de slides) salvo como um arquivo .potx .

Essa versdo oferece suporte a Arquivos do Assistente para Viagem (.ppz).

Nessa versdo, o recurso de “AutoRecuperacdo” substitui a op¢do de salvar
manualmente o trabalho, com seguranga.

Estao INCORRETAS as proposi¢oes:

a) lellapenas.
b) Ilelll apenas.
c) llelVapenas.
d) Il elV apenas.
e) LI, llelV.

22. A figura a seguir apresenta a janela de definicGes para notas de rodapé e notas de fim
do editor de textos LibreOffice Writer 4.1.1, versdo em Portugués (Brasil):

-
Definigbes para notas de rodapé / notas de fim g

Motas de rodapé |Motas de fim

Autonumeragio

Estilos Estilos de caractere
Pardgrafo |Nota de rodapé IZ| Area de texto |45.ncora da nota de rodapé El
Pagina |N0ta de rodapé IZ| Area da nota de rodapé |Caracteres de nota de rodapé El

Aviso de continuag3o

Murneragdo : = Iniciar em
Contagemn |Por documento EI
Antes | | Depois |

Posigdo @ Fim de pagina

™ Fim do documento

Final da nota do rodapé | |

Inicio da proxima pdgina | |

[ oK ][ Cancelar ][ Ajuda I

Assistente Social | Nogdes de Informatica
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A janela apresentada pode ser acessada por meio do menu:

a)
b)
c)
d)
e)

Editar

Exibir

Inserir
Formatar
Ferramentas

23.  No navegador Firefox, versdo 24, o recurso “Navegagao Privativa” permite que o usuario
navegue na Internet sem que o browser guarde informagGes sobre os sites e paginas que
ele visitou. Indique a combinagdo de teclas de atalho do teclado cuja funcdo é a de abrir
uma nova janela privativa vazia.

a)
b)
c)
d)
e)

Ctrl+)
Ctrl+O
Ctrl+Shift+P
Ctrl+Shift+H
Alt+Home

24. Sobre o sistema operacional Microsoft Windows 7, versao em Portugués (Brasil), é
CORRETO afirmar:

a)

b)

c)

d)

e)

A “Troca Rapida de Usudrio” permite que uma segunda pessoa efetue logon no
computador, sem a necessidade de que a primeira tenha de efetuar logoff ou
fechar seus programas e arquivos.

Presente nas edi¢cOes Starter, Home e Professional, o recurso “Controle dos Pais”
ajuda a limitar o tempo que as criangas podem usar o computador.

O “indice de Experiéncia do Windows” permite medir a capacidade de configuracdo
de hardware e software do computador e expressar essa medida como um ndmero,
denominado pontuacgdo basica, numa escala de 0 a 10.

A capacidade de criptografar unidades usando “Criptografia de Unidade de Disco
BitLocker” esta disponivel em todas as edi¢ées do Windows 7.

A “Hibernac¢do” coloca os documentos e programas abertos no disco rigido, mas
nado desliga o computador.

Assistente Social | Nogdes de Informatica
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25. Observe, na figura abaixo, um trecho de uma planilha feita no Microsoft Excel 2010,
versdo em Portugués (Brasil).

oA

45
90
78

ElSlEIEE

Considere que as células B2, B3 e B4 foram preenchidas com as férmulas apresentadas
no quadro abaixo:

Formula
preenchida
em B2

=SE(A2>89;"A";SE(A4<79;"B";SE(A3>69;"C";SE(A2>59;"D";"E"))))

Formula
preenchida
em B3

=SE(A3>89;"A";SE(A2<79;"B";SE(A3>=69;"C";SE(A4<59;"D";"E"))))

Formula
preenchida
em B4

=SE(A4>89;"A";SE(A2>=79;"B";SE(A4>69;"C";SE(A3<59;"D";"E"))))

Os resultados produzidos nas células B2, B3 e B4, separados por virgula, serdo,
respectivamente:

a) AB,E
b) B,A,C
c) AD,E
d) B,A B
e) EAC

Assistente Social | Nogdes de Informatica
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Assistente Social
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O processo de Renovacgdo do Servico Social, configurou-se em um momento importante
para a profissdo. Sobre esse processo, € CORRETO afirmar que

b)

c)

d)

e)

nao foi operado pela autocracia burguesa.

houve a recuperagdo do tradicionalismo profissional, sem considerar a natureza de
seus objetivos restritos.

construiu um acumulo tedrico-metodoldgico, no qual, ndo foi possivel reconhecer
as tendéncias fundamentais que mobilizaram as classes e os grupos sociais
brasileiros no enfrentamento de alguns de seus problemas econdémicos, culturais e
histéricos.

sua primeira vertente coincidiu com o periodo histérico de reabertura democratica
e de intensa participacdo popular.

configurou a emergéncia de um quadro profissional sintonizado com as realidades
sociopoliticas e ideoculturais da sociedade brasileira que ultrapassou o ciclo
autocratico burgués.

Durante a Ditadura Militar, a Educacdo Profissionalizante no Brasil sofreu varias
mudancas, das quais podemos sentir até hoje suas consequéncias. Em relacdo a essas
consequéncias, assinale (V) para Verdadeiro e (F) para Falso:

acentuada degradacdo da rede publica.
inédita escalada privatizante.

reducdo do acesso e da permanéncia na Escola dos estudantes oriundos da classe
trabalhadora e/ou que apresentassem um quadro de vulnerabilidade social.

orientacdo para que todo ensino das escolas profissionalizantes ficasse sob a
tutela da esfera publica.

transformacao da rede publica com notéria democratizagdo do ensino superior.

Assistente Social | Conhecimentos Especificos
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A sequéncia CORRETA é:

a) V,V,V,V,V;
b) F,V,V,V,V;
¢) FV,FV,F
d) V,F,V,F V.
e) V,V,V,FF.

|”

28. O trato neoliberal a “questdo social” tem por base a desresponsabilizacdo do Estado na
area social, justificada pela crise do capital. Considerando os elementos caracteristicos e
tendéncias no trato a “questdo social”, sob égide neoliberal, analise os itens abaixo e
assinale (V) para Verdadeiro e (F) para Falso.

() Exclusividade no combate a pobreza.
() Expansdo da privatizacdo de todas as politicas sociais do Estado.

() Ampliagdo da participagdao e controle social, promovendo a universalizacdo do
acesso as Politicas Sociais.

() Precarizagdo das Politicas Sociais do Estado, fornecidas gratuitamente, marcadas
pela focalizacao e seletividade.

() Privatizagdo das Politicas Sociais, via (re)mercantilizacdo, privatizando as que sado
lucrativas, ocasionando maior 6nus para a classe trabalhadora.

() (Re)filantropizagdo das Politicas Sociais, com recrudescimento do discurso da
solidariedade, com possibilidade de alocacdo de recursos publicos na prestacido
de servigos precarios.

A sequéncia apresentada estd CORRETA em:

a) F,V,V,F,V,V.
b) F,F,F,V,V,V.
c) F,FV,V,V,V.
d V,V,V,F,V,V.
e) V,V,F,V,FF.
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IFPB

Concurso Publico para o provimento de cargos técnico-administrativos | Edital n2 275/2013

29. O governo Lula se tornou um dos principais protagonistas da ideologia do novo
desenvolvimentismo e gestdo da pobreza. A apologia ao novo desenvolvimentismo é
fundada no equilibrio entre crescimento econ6mico e desenvolvimento social,
permeado com o ideario de autossustentdvel economico, social e ambientalmente.
Nesse contexto, considerando as ideias centrais que ddao embasamento a essa ideologia,
analise as seguintes afirmativas:

O enfrentamento ao neoliberalismo se faz com crescimento econdmico mediado
pela intervencao do Estado.

O crescimento econdmico leva inexoravelmente ao desenvolvimento social.

O crescimento dos investimentos na area social, com prevaléncia na politica de
assisténcia social, marca o novo processo de melhoria dos indicadores sociais e a
diminuicdo da desigualdade social e regional na sociedade brasileira.

O enfrentamento do acirramento das desigualdades sociais ocorrera com
intervencdo do Estado, com acesso as politicas sociais universais.

Estao CORRETOS os seguintes itens:

a)
b)
c)
d)

e)

I e ll apenas.
I e lll apenas.
Il e lll apenas.
Il e IV apenas.

Il e IV apenas.

30. E vedado ao Assistente Social, segundo seu Cédigo de Etica Profissional vigente:

a)

b)

Abster-se, no exercicio da profissdo, de praticas que legitimem a democratizagdo
dos processos de trabalho e das atividades responsaveis.

Ndo compactuar com o exercicio ilegal da profissdo, inclusive nos casos de
estagiarios que exercam atribuicOes especificas, em substituicdo aos profissionais.

Utilizar seu nimero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissao.
Acatar determinacéo institucional que fira os principios e diretrizes de seu cédigo.

Promover a Inviolabilidade de seu local de trabalho e respectivos arquivos e
documentagdo dos usuarios de seus servicos.

Assistente Social | Conhecimentos Especificos
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31.

32.

Considerando disposto na Lei n° 8.662, que regulamenta a profissdo de Servico Social
sdo competéncias do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), assinale (V) para
Verdadeiro e (F) para Falso:

() Orientar, disciplinar, normatrizar, fiscalizar e defender o exercicio da Profissdo de
Assistente Social, em conjunto com o CRESS.

( ) Estabelecer os sistemas de registro dos profissionais habilitados.

() Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

() Prestar assessoria técnico-consultiva aos organismos publicos ou privados, em
matéria de Servigo Social.

() Julgar, em dltima instancia, os recursos contra as sangdes impostas pelos CRESS.

Marque a sequéncia CORRETA:

a) V,V,V,V,v,;
b) F,V,V,V,V;
c) F,V,F,V,F

d V,F,V,FV;
e) V,V,F,V,V.

Compreender a instrumentalidade do Servico Social pressupde refletir sobre as
condicdes materiais de insercdo da profissdo na sociedade e dindmica capitalista. Assim,
a questdo da instrumentalidade da profissdo ndao pode ser reduzida ou associada
exclusivamente ao conjunto de instrumentos e técnicas necessdrias para o
desenvolvimento da profissaio. Com base nesse debate, considera-se a
instrumentalidade do Servico Social como:

a) Capacidade constitutiva da profissdo que é construida e reconstruida no processo
socio-histdrico, por meio da qual os/as assistentes sociais modificam, alteram e
transformam as condi¢Ges objetivas e as relagdes sociais, no nivel macrossocial.

b) Propriedade ou determinado modelo de ser que a profissdo adquire dentro das
relagGes sociais, mesmo que ndo se considere nesse processo o confronto com as
condicdes objetivas e subjetivas.

¢) Propriedade e capacidade que a profissdo vai adquirindo a medida que concretiza
objetivos, por meio da qual, os/as assistentes sociais modificam, alteram e
transformam as condi¢des objetivas e subjetivas e as rela¢gbes interpessoais e
sociais, no nivel da realidade social do cotidiano.

d) Determinada capacidade constitutiva da profissdao, que é construida e reconstruida
no processo socio-histdrico, por meio da qual os/as assistentes sociais modificam,
alteram e transformam as condi¢Ges objetivas e as relagGes sociais, no nivel da
totalidade social.

e) Capacidade de atendimento das demandas e do alcance de objetivos profissionais e
sociais, considerando a necessidade de requisicdes por instrumentos operativos
para que possa realizar mudancas nas condi¢des subjetivas das relagdes sociais.

Assistente Social | Conhecimentos Especificos
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No debate tedrico sobre a categoria mediag¢do e Servigo Social, julgue as afirmativas
abaixo, como Verdadeira (V) ou Falsa (F):

As mediag¢bes funcionam como condutos por onde fluem as relagSes entre as
varias instancias da realidade, possibilitando conhecer a realidade como
totalidade.

Ao adotar a media¢cdo como categoria tedrico-metodoldgica, os/as profissionais
nos diversos espacos sécio-ocupacionais podem identificar a triade da dialética:
universalidade, singularidade e particularidade, realizando as conversdes das
instancias da realidade social que estdo dialeticamente conectadas.

A mediacdo relacionada a dialética marxista aparece como categoria
metodoldgica que exclusivamente se centra na capacidade de apreender o real,
ou seja, o movimento da histdria.

A partir da perspectiva critica-dialética, o debate sobre mediacdo no Servigo Social
significa a capacidade de conciliacdo de conflitos no exercicio profissional, em que
o/a assistente social configura-se como mediador no processo.

A sequéncia CORRETA é:

a) V,V,V,F.

b)
c)
d)

e)

V,F,FV.
F,V,V,F.
V,V,F,F.
F,V,V, V.

Assistente Social | Conhecimentos Especificos
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34. Ainsercdo dos/as Assistentes Sociais na drea de Educacdo remonta aos anos iniciais da
profissdo. Sua atuacdo era marcadamente voltada para o exercicio do controle social
sobre a familia proletaria e aos processos de socializagdo e educacdo da classe
trabalhadora. Sua notoriedade atual se deve a trés tendéncias observadas no campo das
Politicas Sociais, a partir dos anos 1980, quais sejam:

a) O surgimento da Autocracia Burguesa; a necessidade de encontrar trabalhos para a
populagdo faminta, decorrente do surgimento do Capital no pais; e a falta de
controle social pelos governantes da época, que precisaram criar estratégias para
conter a criminalidade e as distor¢des decorrentes de um sistema de acumulagdo
primitiva.

b) O enfrentamento da pobreza a partir de politicas publicas que estabelecem
condicionalidades em relagdo a educac¢do escolarizada; a interface de diferentes
politicas setoriais, em especial aquelas dirigidas aos segmentos sociais em situagao
de vulnerabilidade social, tornando o acesso a educacao escolarizada um marco na
afirmacdo dos direitos sociais de criancas e jovens; e o alargamento da
compreensdo da educagao como direito humano.

c) As transformacgdes societdrias decorrentes da globalizacdo do capital; as tendéncias
neoliberais que envolvem o fazer profissional na politica de Educag¢do neste século;
e a necessidade da multidisciplinaridade entre as Politicas, particularmente, entre a
Assisténcia Social e a Educagao.

d) O processo de democratizacdo das Politicas Sociais; as novas perspectivas do
trabalho formal; e o desenvolvimento do pensamento neoliberal.

e) As novas relagdes informais de trabalho impostas ao movimento burgués; a
articulacdao das demandas da classe trabalhadora; e a necessidade da criacdo de um
modelo trabalhista e educacional que abrangesse universalmente a populacao do
pais.

Assistente Social | Conhecimentos Especificos
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O trabalho do/a Assistente Social, sob o ponto de vista da politica de educagdo brasileira
ocorre em trés eixos que se conectam dialeticamente. S3o eles:

a) A dimensdo socioeducativa da profissdo; a democratizacdo da educagdo; a

b)

c)

d)

articulagdo com as demais politicas sociais.

A orientac¢do a individuos e grupos sociais; a articulagdo com as demais politicas
sociais; a assisténcia estudantil.

A dimensdo investigativa da profissdo; a democratiza¢cdo da educacdo; a assisténcia
estudantil.

A dimensdo socioeducativa da profissdo; a assisténcia estudantil; a articulagdo com
as demais Politicas Sociais.

A articulagdo com as demais Politicas Sociais; a assisténcia estudantil; a orientagdo
a individuos.

Pensar a atuacdo dos/as Assistentes Sociais na politica educacional envolve a
compreensdao da dindmica e complexidade deste campo de atuacdo do Estado e da
Sociedade Civil. Analise as afirmativas a seguir quanto a atuacdo profissional do/da
Assistente Social na Politica Educacional, e marque (V) para o que for Verdadeiro ou (F)
para o que for Falso:

Ponderar ou especular sobre essa atuagdo exclusivamente no interior dos
estabelecimentos educacionais mais tradicionais como a escola.

Pensar a insercdao dos assistentes sociais exige identificar que a politica
educacional engloba diferentes niveis e modalidades de educagado e ensino.

A organizacdo e a execucdo dos diferentes niveis de educac¢do e ensino cabem ao
Estado em seus trés niveis de atuacdo: da Unido, dos Estados e dos Municipios.

E fundamental que n3o se perca a dimens3o de totalidade na compreensdo do
significado que a politica educacional tem a partir do desenho institucional na
relacdo entre o mundo da cultura e o do trabalho, ou seja, no dmbito da dindmica
que particulariza as esferas da producao e da reproducao social.

Cabe aos/as Assistentes Sociais adotar abordagens individuais e junto as familias
dos/as estudantes e/ou trabalhadores e trabalhadoras da Politica de Educacgéo.

A sequéncia CORRETA é:

a)
b)
c)
d)

e)

V,V,V,V, V.
F,V,V,V,V.
F,V,F,V,F.
V,F,V,F,V.
V,V,V,FF.

Assistente Social | Conhecimentos Especificos
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37. Com base no Decreto n.° 7.234 de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), considere as afirmativas:

| — Um dos objetivos do PNAES é: democratizar as condicdes de permanéncia de
jovens na educacgdo superior publica federal.

Il — Dentre as dareas nas quais deverdo ser desenvolvidas acbGes de assisténcia
estudantil, encontra-se a inclusdo digital;

Il = Os estudantes atendidos no ambito do PNAES deverdo ser prioritariamente
oriundos da rede publica de Educa¢do Basica ou apresentar renda familiar per
capita de até um saldrio minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados
pelas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES);

IV — Podem ser atendidos pela PNAES estudantes de todas as redes de ensino, caso
apresentem renda familiar per capita de dois saldrios minimos e meio.

Estdo CORRETOS os itens:

a) llelVapenas.

b) I, 1l elVapenas.
c) 1l lllelVapenas.
d) I, llelll apenas.

e) llelll apenas.

38. A documentag¢do, como um instrumental técnico no exercicio profissional, apresenta
importante tarefa de oferecer subsidios para andlise e intervencdo do Servico Social na
realidade, sendo, portanto, uma mediacdo valiosa no processo de materializacao da
relacdo entre a teoria e a pratica no trabalho profissional. No debate sobre os
instrumentos técnico-operativos, consideram-se como tipos de documentac¢do no/do
exercicio profissional do/a Assistente Social:

| — Pericia, laudo e parecer social.

Relatérios e prontuarios.
Il = Planos, programas, projetos e reunioes.

IV — Or¢amento e planilha de custos; folha de coleta de dados e banco de dados.

Assistente Social | Conhecimentos Especificos
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Estdo CORRETOS os itens:

a) |, llelll apenas.
b) I, 1l elVapenas.
c) Il lllelVapenas.
d) Il elVapenas.

e) llelll apenas.

A partir das décadas de 1980/90, inaugurou-se um debate plural entre as diferentes
vertentes tedrico-metodoldgicas, com inflexdes no campo ideopolitico da profissdo. A
vertente pds-moderna constituiu-se em um dos eixos do debate contemporaneo do
Servigco Social. Acerca do debate sobre a influéncia pds-moderna no Servico Social,
considere as afirmativas:

| — Representou uma ofensiva neoconservadora, cujos rebatimentos sdo
identificados nos substratos ideopoliticos do Servico Social; e recupera as
concepgdes “fatalistas” e “messidnicas” da pratica profissional.

Il — No ambito da prética profissional, valorizou-se um perfil profissional tecnicista.

Il = Contraditoriamente, fortaleceu as andlises da apreensdo critica dos processos
sociais, a partir da perspectiva da totalidade social.

IV — Apresentou a recusa do legado marxista e o comprometimento da diregdo social
assumida pela profissdo, expressa no seu Projeto Etico Politico.

Estdo CORRETOS os itens:

a) lelVapenas.

b) Ilelll apenas.

c) |1, llelll apenas.
d) I, lllelV apenas.

e) |, llelVapenas.
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40.

7

No debate sobre as Politicas Sociais é importante considerar sua complexidade e
contradicdo na sociedade capitalista. A partir desse pressuposto, julgue as alternativas
abaixo como Verdadeira (V) ou Falsa (F):

() Expressam uma natureza contraditéria, pois ndo podem assumir um carater de
espaco de concretizacdo de direitos dos/as trabalhadores/as, por serem
funcionais a acumulacdo do capital e a manutencdo do status vigente

() A reestruturacdo produtiva, as mudancas nas relagdes do trabalho e a hegemonia
neoliberal tém provocado importantes reconfiguracGes nas Politicas Sociais.

() As particularidades das Politicas Sociais brasileiras podem ser expressas pela
I6égica meritocratica, com fortes tragos personalistas e clientelistas.

( ) Constituem-se dimensdes das Politicas Sociais os niveis econémico (atende as
necessidades de reprodugcdo da forca de trabalho); politico-ideoldgico
(contribuindo para o controle social, com legitimagdo via consenso); social
(absorvem determinadas demandas das classes trabalhadoras).

() As Politicas Sociais atribuem determinac¢des, formas, conteldos e dindmicas ao
exercicio profissional do/a Assistente Social.

A sequéncia CORRETA é:

a) V,V,F,V,F

b)
c)
d)

e)

V,F,F,V,V.
F,V,V,F,V.
F,V,V,V, V.
V,V,V,V,V.
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