SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGI®E PERNAMBUCO
CONCURSO PUBLICO PARA SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRAVOS
EDITAL N° 45, DE 25 DE MARCO DE 2014.

PROVA ESCRITA PARA O CARGO DE

AUXILIAR DE BIBLIOTECA
- Opcao 217 -

INFORMACOES AO CANDIDATO

1. Escreva seu nome e numero de CPF, de forma legbslpcais abaixo indicados.

NOME: N°. CPF:

2. Verifique se 0 CARGO e o CODIGO DE OPCAO, colocadomacisdo os mesmos constantes da sua FOLHA RESPOSTA.
Qualquer divergénciaxija do Fiscal de Sala um caderno de prova cujo GRG0 e o CODIGO DE OPCAO sejam iguais
aos constantes da sua FOLHA RESPOSTA

3. A FOLHA RESPOSTA deve, obrigatoriamente, ser assinedsa FOLHA RESPOST®a0 podera ser substituida. Portanto,

ndo a rasure nem a amasse.

4. DURACAO DA PROVA:3 horas incluindo o tempo para o preenchimento da FOLH/SRESTA.

Na prova, ha 40 (quarenta) questdes, sendo 07) @etkingua Portuguesa, 07 (sete) de Matematicacio&mnio Logico
Matematico e 26 (vinte e seis) de Conhecimentos difsges, apresentadas no formato de mdltipla escotiom cinco
alternativas, das quaapenas umacorresponde a resposta correta.

6. Na FOLHA RESPOSTA, as questdes estdo representali@sgeus respectivos nimeros. Preencha, por dompden caneta

esferogréfica (tinta azul ou preta), toda a areeespondente a opgao de sua escolha, sem ultrapadsardas.

7. Sera anulada a quest&o cuja resposta contiver eneendhsura, ou para a qual for assinalada maisndeopcao. Evite deixar

questdo sem resposta.

8. Ao receber a ordem do Fiscal de Sala, confira@8ERNO com muita ateng¢éo, pois, nenhuma reclamagire ® total de

questdes e/ou falhas na impressao sera aceitasdbpoiiciada a prova.

9. Durante a provajdo sera admitida qualquer espécie de consulta oumicagéio entre os candidatos, nem sera permitidmo u

de qualquer tipo de equipamento (calculadora,deéetelular etc.), chapéu, boné (ou similares)uéo8escuros.

10. A saida da sala sé poderéa ocorrer depois de deadrr{uma) hora do inicio da prova. A ndo obseieatessa exigéncia por

parte do candidato acarretara a sua exclusédo auoism

11. Ao sair da sala, entregue este CADERNO DE PROVA, jnetde com a FOLHA RESPOSTA, ao Fiscal de Sala.

12. Os trés ultimos candidatos deverdo permanecerlaalsgrova e somente poderdo sair juntos do eapds a aposicdo em

Ata de suas respectivas identificacdes e assirgatura






LINGUA PORTUGUESA

Texto 1
Paixdo e violéncia no futebol

Os brasileiros, ao nascerem, recebem duas dendieggge os acompanharao por toda a vida:
um nome e um time para torcer. A predilecao potiome de futebol € quase que herdada. Aqueles
filhos que renegam essa heranca sdo vistos condorga e causam grandes decepcdes e
frustracbes aos seus progenitores.

A paixao clubistica pelo futebol € herdada e passer vivida ja a partir dos primeiros anos de
vida. Ela é verificada pelo uso de uniformes does$, principalmente das camisas. A crianga, com
sua natural ingenuidade, aprende dentre as prisnpatavras o nome do seu time. E por que sera
gue na sociedade moderna, urbanizada, o futebw-&& uma grande paixao?

O principal motivo para um individuo sentir-se ateapelo futebol €, segundo estudiosos do
esporte, o grande prazer que essa atividade pioparao seu publico. As dimensfes do campo, 0
numero de jogadores, o tamanho do gol e o equililai disputa entre as equipes provocam nos
espectadores uma tremenda excitacdo, porque hénguo periodo de expectativa entre a saida da
bola e a chegada da mesma nas zonas de maior fid#zb de gol. Os passes e os dribles
provocam no publico certa tensdo, que sera eledep@ndendo do equilibrio estabelecido entre as
equipes rivais, pois jogos muito faceis ndo saei@aitantes.

Essa paixao, contudo, comeca a tomar uma dimenmsaoypante e a se tornar um problema
guando a percepcao da identidade individual deettancfica fragil e comprometida, a ponto de o
individuo ndo perceber quem é ele e quem sédo selessi O torcedor e a paixdo clubistica
misturam-se e comecam a acontecer atos transgeessmressoes fortuitas e até delitos e atos
vandalicos.

A violéncia nos dias de jogos de futebol transfarrae em uma questao de seguranca publica
em diversos paises e, no Brasil, ja fez 64 vitifiaéais, apenas nos jogos da elite do futebol
brasileiro. Nos anos de 1980, a violéncia no futglawecia um problema localizado apenas na
Inglaterra, onde recebeu o nome de hooliganismge,Hwo entanto, é um problema quase
planetério.

O futebol ndo é so futebol. Esse esporte €, enompiises, a expressao de seu povo. Torcer,
ter admiracdo por um time, reunir-se com amigostexrehos a beira de um campo... tudo isso &
muito sadio e prazeroso! Agora, perder a linhasgpara o “eu” e o clube, cometer atos insanos e
causar panico a populacao sao patologias de unedade que ainda busca caminhos para a paz, a
tolerancia e a harmonia.

Heloisa Helena Baldy dos Reis
Disponivel em: <http://www.univesp.ensinosuperipgsv.br/preunivesp/118/paix-o-e-viol-ncia-no-futebtmi>
Acesso em 21/02/14 (texto adaptado)

1. Em “O principal motivo para um individuo serd@-atraido pelo futebol €, sequndo estudiosos
do esporte...” (3° paragrafo), a expressao griiadiaa que a autora

a) atribui a outrem a informagéao e, assim, enfagu argumento.

b) deseja dar maior credibilidade a informaca@sgmtada e, por isso, recorre ao argumento
de autoridade.

c) tem pouco conhecimento do assunto e, portess® assumir sozinha a informacéo.

d) é tao cautelosa, que resolve atribuir a outrara tese que, na verdade, € dela.

e) estatratando de um assunto tdo polémico,emue éxpressar como sua qualquer opiniao.



2. Dentre as alternativas abaixo registradas, MA® constitui, conforme a autora, fator do
grande prazer que o futebol proporciona ao pubfssinale-a.

a) Atensédo advinda dos passes e dribles.

b) O tamanho do campo e a quantidade de jogadores.
c) Alonga expectativa de gols.

d) Os jogos muito faceis em que ocorrem muitos.gol
e) O equilibrio na disputa entre as equipes rivais

3. Em “Torcer, ter admiragdo por um time, reunireeen amigos e estranhos a beira de um
campo... tudo isso é muito sadio e prazeroso!p@agrafo), as reticéncias foram usadas para

a) sugerir certo prolongamento da ideia expressa.

b) indicar hesitagdo em relagdo ao que deveridigeposteriormente.
C) sugerir movimento do que se esta enumerando.

d) sinalizar duvida quanto ao que se deseja gasteriormente.

e) indicar supressao de ideias que néo devereweladas.

4. Em “Agora, perder a linha que separa...” (624geafo), a palavra em destaque estabelece, com
a ideia registrada no periodo anterior, uma relagao

a) causa.

b) tempo.

c) alternancia.

d) oposicao.

e) proporcionalidade.

5. Marque a alternativa em que a forma verbal estadee também estaf@ORRETA, caso
estivesse no plural.

a) \erifica-se, no Brasil, a paixao pelo futebelgouso de uniforme dos times.

b) Transformou-se em uma questdo de segurancggablioléncia nos dias de jogos.
c) Perder alinha que separa o “eu” e o clubetitonema patologia social.

d) No Brasil,_herda-se a paixao pelo futebol @seguentemente, pelo time.

e) Inicialmente, ndo se admitia mulato e negroaamspos de futebol brasileiros.

Texto 2

TORCEDORES
INDO ASSISTIR
A UM Joeco!

QUEM SAO VOCES
€ PRA ONDE
ESTAO INDO 2

Disponivel em: <http://arquivos.tribunadonorte.dortiotos/132595.jpg> Acesso em 21/02/14



O texto 2, ou seja, a charge retoma do texto 1

a) as ideias registradas nos trés primeiros peficsyr
b) todas as ideias.

c) asideias do 4° e do 5° paragrafos.

d) apenas as ideias apresentadas na concluséo.
e) apenas as ideias do 4° paragrafo.

O efeito de humor da charge decorre da

a) interagao entre locutor e interlocutor.

b) maneira como o policial faz a pergunta.

C) resposta que os torcedores dao ao policial.
d) pergunta que o policial faz aos torcedores.
e) forma como estdo vestidos os torcedores.

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Trés irmaos, Zan, Zin e Zun, sempre estao junté@sn um habito bem esquisito: para qualquer
pergunta que alguém Ihes faca, sempre dois detesnda verdade, e 0 outro mente. Quando
alguém |hes perguntou qual deles nasceu primdes responderam da seguinte forma:

— Zin nasceu primeiro, disse Zan.
— Eu ndo sou o0 mais velho, disse Zin.
— Zan é o mais velho, disse Zun.

Qual deles € o mais velho e qual mentiu?

a) Zun é o mais velho e Zin mentiu.
b) Zan é o mais velho e Zun mentiu.
C) Zin é o mais velho e mentiu.
d) Zan é o mais velho e mentiu.
e) Zun é o mais velho e Zan mentiu.

Cinco amigos de uma turma decidem dividir unzzgide seis fatias e combinam que o mais
novo pagara pela pizza, enquanto o mais velho ganimaa fatia extra. Alex € 2 meses mais
velho do que Bruno, que é 3 meses mais novo d&Cques. Davi é 1 més mais velho do que

Bruno, e Eduardo € 2 meses mais velho do que Alssinale a alternativa que indica quem

vai pagar a pizza e quem vai ganhar a fatia extra.

a) Bruno vai pagar a pizza e Eduardo vai ganliatiaextra.
b) Bruno vai pagar a pizza e Carlos vai ganhatia éxtra.
c) Davi vai pagar a pizza e Eduardo vai ganhatia éxtra.
d) Dauvi vai pagar a pizza e Carlos vai ganhatia &xtra.

e) Eduardo vai pagar a pizza e Bruno vai ganfiatiaextra.



10. Baseando-se nas premissas de que “Todo A‘@8&dp B é C” e “Algum D é A”, conclui-se,
necessariamente, que:

a) TodoBeD.

b) TodoD éC.

c¢) NenhumD é B.
d) Todo CéA.

e) AlgumD éC.

11. Dadas as premissas:

» Todo musico ¢é inteligente.
* Nenhum engenheiro é masico.
» Existem engenheiros que séo surfistas.

Pode-se concluir que, necessariamente:

a) nenhum surfista € musico.

b) existe engenheiro que € inteligente.

c) nenhum engenheiro € inteligente.

d) algum surfista é inteligente.

e) existem surfistas que ndo sdo musicos.

12. Quatro homens sdo suspeitos de terem atropelando pessoa e, quando interrogados na

delegacia, prestaram as seguintes declaracoes:

— Foi Bruno, disse Alvaro.

— Foi Diogo, disse Bruno.

— Nao fui eu, disse Carlos.
— Bruno mentiu, disse Diogo.

Se apenas um esta mentindo e apenas um atropelpessoa, assinale a alternativa
VERDADEIRA .

a) Carlos atropelou e esta falando a verdade.

b) Bruno atropelou, e Diogo esta falando a verdade
c) Bruno atropelou e estd mentindo.

d) Diogo atropelou e esta mentindo.

e) Alvaro n&o atropelou e esta mentindo.

13. Em uma rua, o rompimento de um cano provocowvazamento de adgua que s6 cessou com 0
reparo feito por um encanador. O vazamento comags@0dh45min de um dia e s6 terminou as
11h05min do dia seguinte. Se a taxa de vazameatooastante de 630 litros por hora, quantos

metros cubicos de agua foram desperdicados nessd@eéo vazamento?

a) 9300
b) 9,3

c) 9030
d) 9,03
e) 90,3



14.

Em uma grande empresa, as vagas de estacicioaestfio reservadas para 0s seus principais
executivos: diretor, presidente, vice-presidentegretario e tesoureiro, com 0S espacos

reservados alinhados nessa ordem. Entre as caseseds carros, um é amarelo, um é verde,
um é roxo, um € vermelho e o outro é azul, e os sBemes sao Alice, Beatriz, Carla, Dayse e

Malu, ndo necessariamente nessa ordem. Sabe-se que:

* 0 carro no primeiro espaco € o vermelho;

* 0 carro azul esta estacionado entre o vermetheezde;

* 0 carro no ultimo espaco € roxo;

* a secretéria dirige um carro amarelo;

* 0 carro de Alice esta estacionado ao lado doceDayse;

» malu dirige um carro verde;

* 0 carro de Beatriz esté estacionado entre o da €a de Malu;
* 0 carro de Dayse esta estacionado no ultimo espag

Assinale a alternativa que contém, nesta ordenoneerda vice-presidente e a cor do carro da
presidente.

a) Malu; vermelho.
b) Malu; azul.

c) Carla; azul.

d) Carla; verde.

e) Beatriz; azul.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

15.

A respeito da disseminacao seletiva da infoam4DSI), considere as afirmacdes abaixo.

I. Pode ser entendida como um servico personaljzée€lovalor agregado e direcionado a
necessidade particular de cada usuario.

Il. Foi idealizada em 1958, pelo pesquisador HagterPLuhn, da IBM Corporation, com o
objetivo de minimizar os esforgcos dos cientistabusca de informacgdes relevantes para o
trabalho de pesquisa.

lll. Os primeiros estudos sobre DSI no Brasil sorgma década de 1980, ligados
principalmente aos centros de informacao e as@#sisgle informacao de 6rgaos publicos.

IV. A difusdo do computador e dos métodos elet@mialterou a estrutura do servico de
disseminacdo seletiva da informacéo, permitinddusgive, a prestacdo desse servico de
forma automatica.

V. O servico de DSI tem um alto indice de aceitagdive os pesquisadores, pois serve para
manté-los informados sobre as recentes publical®esas areas de interesse.

EstaoCORRETAS, apenas:

a) LI, IVeV.
b) 1, IVeV.
c) IllleV.

d) 11, 1llelV.

e) leV.



16.

17.

18.

No que concerne a conservacao de acervosdrifificos, analise as informacgdes abaixo.

I. Existem trés categorias de agentes que causaos @s materiais bibliograficos: agentes
fisicos, quimicos e bioldgicos.

Il. A encadernacdo aumenta a durabilidade do lerdos periodicos, tornando-os mais
resistentes. Porém, é cara e estd mais sujeitagweade agentes bioldgicos.

lll. A acdo do homem néo esta inserida em nenhussacdtegorias dos agentes que causam
danos aos materiais bibliograficos.

IV. O auxiliar de biblioteca ndo pode realizar pegos reparos nos livros danificados.

V. O desgaste dos documentos é provocado peloartasinanuseio e pelo armazenamento
inadequado.

EstaoCORRETAS, apenas:

a) lllelv.

b) I, 1leV.

c) I, IVeV.
d ILllell.
e) LI IlleV.

Sobre os cuidados necessarios a conservacaaceiwo, assinale/ para as afirmativas
verdadeiras € para as falsas.

ao se deve guardar alimentos, nem fazeicfefs no espaco da biblioteca.
unca se deve usar fitas adesivas para pafinas.

Clipes metalicos podem ser utilizados comoca@ores de paginas.

N&o é recomendado dobrar paginas para maresto.

Para retirar o livro da estante, € corretxéplo pela borda superior da lombada.

()N
()N
()
()
()

Assinale a sequénc@ORRETA, de cima para baixo.

a) V,F,V,F,V
by V,V,V,FF
¢ V,V,F,V,F
d V,V,V,V,V
e) V,V,V,FV

A biblioteca fornecera ao seu cliente/usuariproduto informacional que atenda a suas
necessidades especificas de acordo com o seu geifiteresse, quer seja para estudo, quer
seja para pesquisa ou para a tomada de decisae #eqvico se refere o enunciado?

a)
b)
c)
d)
e)

Normalizacao

Pesquisa bibliografica

COMUT

Referéncia

Disseminagao seletiva da informagao



19. Em relacdo as caracteristicas dos servicosisgemdinacdo seletiva da informacédo (DSI),
analise as proposicoes.

l.  Os servicos de disseminacdo seletiva da infoima€m a intengcdo de servir a uma
populacdo especifica, seja de individuos ou de ogrufornecendo-lhes informacdes
selecionadas de acordo com seus perfis.

. HA uma estrutura semelhante em diferentes @vide DSI, sejam manuais ou
computadorizados.

lll. N&o é necessario levantar o perfil dos uswsagoe utilizardo os servicos.

IV. Os indexadores ndo especialistas em um assdiatddo aptos quanto os especialistas em
um determinado campo.

V. Com o advento das tecnologias, a tendénciandexacao automatizada.

Esta(ao)CORRETA(S), apenas:

a) I el
b) 1,1l lleV.
c) LI IVeV.
d) I, 1leV.
e) Il

20. A etapa de descricdo detalhada da area desstedo usuario, em funcéo de suas necessidades
de informacgdes especificas, € chamada de:

a) pesquisa de interesse.

b) levantamento de interesse.
c) analise e traducéo.

d) levantamento de perfil.

e) perfil informacional.

21. Embora nem todos os servicos de DSI apresepgsemesmos roteiros de operacionalizacdo e
producéo, existem certas etapas em comum. Sao elas:

a) expedicdo aos usuarios, andlise e traducdo eninguagem compreensivel pelo sistema,
controle de qualidade das listagens, recuperacadatanacéo, entrevista, identificacdo do
usuario.

b) expedicdo aos usuarios, controle da qualidadeliskagens, recuperacdo da informacéo,
andlise e traducdo em uma linguagem compreensiiekstema, levantamento de perfis,
arquivamento de perfis de interesse.

C) entrevista, identificagdo do usuario, recupeyata informacédo, controle de qualidade das
listagens, analise e traducdo em uma linguagem re@mgivel pelo sistema, expedicao aos
USUarios.

d) levantamento de perfis, analise e traducédo emlimguagem compreensivel pelo sistema,
arquivamento de perfis de interesse, recuperac@@atanacao, controle da qualidade das
listagens, expedicdo aos USuarios.

e) identificacdo do usuario, entrevista, analismducdo em uma linguagem compreensivel
pelo sistema, recuperacéo da informacéo, expedgsiosuarios, levantamento de perfis.



22.

23.

24,

25.

Acerca das referéncias bibliograficas, assiWafmara as informacdes verdadeiraB para as
falsas.

( ) Trata-se do conjunto padronizado de elememtinmdos de um documento, e que permite
sua identificacdo no todo ou em parte.

() A normalizacdo da diretrizes e normas oriemtasl para a elaboracdo de documentos, a
fim de facilitar a pesquisa.

( ) No Brasil, o 6rgéo responsavel pela elaborag&onormas se chama Associacao Brasileira
de Normas Técnicas — ABNT.

() Os elementos que identificam as referéncibidgiraficas sdo chamadas de essenciais e
complementares.

A sequéncilCORRETA, de cima para baixo, é:

a) F,FFF
b V,V,V,F
¢ V,V,F,V
d FV,V,F
e) V,V,V,V

Assinale a alternativa que corresponde a noegalamentadora da apresentacdo dos dados,
gue identificam os documentos impressos ou redsram outros tipos de suporte.

NBR 6023
NBR 6028
NBR 10520
NBR 14724
NBR 15287

a)
b)
c)
d)
e)

As obras de referéncia sao publicacdes de ktanmspida e de uso pontual. Dentre as opc¢des
abaixo, assinale a alternativa na qual todos aspbos sdo desse tipo.

Catalogos, dissertacdes, periddicos e indices.
Dicionarios, bibliografias, teses e periddicos.
Enciclopédias, TCCs, indices e livros.

Livros, dicionarios, teses e bibliografias.
Dicionarios, catalogos, bibliografias e enciéldias.

a)
b)
c)
d)
e)

Assinale a alternativa que corresponde ao ggemyue propicia o intercambio de artigos de
periodicos e teses entre bibliotecas.

a)
b)
c)
d)
e)

Servico de referéncia
COMUT

Empréstimo entre bibliotecas
Normalizacao

Catalogacao



26. A informatica tornou-se ferramenta indispenkdara agilizar os processos de insercao e
recuperagdo da informacdo bibliografica. Marque ltaerrmativa CORRETA, quanto aos
servicos de biblioteca beneficiados pela automacao.

27.

a)
b)
c)
d)

e)

A automacao impossibilitou a biblioteca a mancé® da uniformidade no tratamento das
informagodes.

Na catalogacéao, a automacao inviabilizou osig@svimpossibilitando a implantacdo da
catalogacgéo cooperativa.

No servico de referéncia, a automacao dificudtauiacado dos bancos de dados nacionais e
internacionais.

No servico de circulacdo, a automacao auxiliosistema de controle do empréstimo e
devolugéo das obras.

O processo de automacéao inviabiliza o emprésaéntee bibliotecas através de correio
eletronico.

Ao ser atendido na biblioteca, o usuario avadisservicos prestados segundo alguns pontos.
Analise os itens abaixo quanto a qualidade dosceeryprestados.

l.
Il.
[I.
V.
V.

Acessibilidade, comunicagéo e entendimento.
Confiabilidade, presteza e competéncia.
Segurancga, entusiasmo e compromisso.

Boa vontade, autoestima e eficiéncia.

Impaciéncia, falta de comunicagédo e de compremis

EstaCORRETO apenas o que se afirma em:

a)
b)
c)
d)
€)

L1 1 e V.
[, Ilelll.

I, 1leV.

I, 1leV.
IVeV.

28. Numere a 22 coluna de acordo com a 12, relacttmos tipos de acervos a sua denominacao.

(1) Acervo geral

(2) Acervo de referéncia
(3) Acervo de periddicos
(4) Acervo multimidia
(5) Acervo especial

Hemeroteca, obras raras, teses.
Filmes, videos, CD-ROM.
Revistas, boletins, jornais.
Livros, folhetos, monografias.
Dicionarios, enciclopédias, guias.

()
()
()
()
()

Assinale a alternativa que apresenta a sequénciamuaCORRETA.

a)
b)
c)
d)
e)

NN NI N

WNWE N

awobhow
PP RPNPRP
Ponwo



29. A biblioteca é uma instituicdo imprescindiveldesenvolvimento cultural e social de um pais.
O auxiliar de biblioteca é o profissional que exacas trabalhos de rotina de bibliotecas,
centros de documentacdo e informacdo. Marque enaliea que descreve corretamente a
misséo do auxiliar de biblioteca.

a) Planejamento, organizagcdo e a implantacdo detbias, centros de documentacéo e
informacé&o e todo processamento técnico do acervo.

b) Atendimento ao publico, de modo que as atividagservicos oferecidos pela biblioteca
possam acontecer de forma a ndo comprometer anmdagénstituicao.

c) Administracdo de bibliotecas publicas, univarsits e especializadas, visando a satisfacao
informacional de seus usuarios reais e potencathunidade em geral.

d) Catalogar, classificar e indexar todos os mateadquiridos pelas bibliotecas, centros de
documentacéo e informacéo, arquivos instituciogarais e especializados.

e) Organizagéo, aquisicao e controle de recurstsrigig, financeiros e humanos para o bom
funcionamento do setor de biblioteca e do centrimf@macao.

30. Selecione abaixo servicos auxiliares que dizespeito ao setor de circulagdo de uma
biblioteca ou de um centro de documentacéo e irdQ&m.

I. Realizar o registro dos leitores.

Il. Controlar o empréstimo e a devolugéo dos docuose
lll. Elaborar estatisticas de consulta.

IV. Elaborar catalogacéao na fonte.

V. Elaborar ficha catalografica de monografias.

S&o prestados no referido setor apenas 0s seuigosonstam nos itens

a) I, 1, V.
b) 1,1, IV.
c) I, I, V.
d) 11, IV, V.
e) I, 1lell

31. Na composicdo dos numeros de chamada, ent@omponente muito importante para manter
as obras nas estantes em ordem alfabética, deead®otitulos: trata-se de uma tabela, na qual
para cada autor é dado um numero, cujo objetividededciar os livros do mesmo assunto.
Para o usuario encontrar um livro na estante, des@rorientado pelo auxiliar sobre o nimero
de acesso da estante, a prateleira que sera dipdid primeira letra do sobrenome do autor, o
numero de autor, e a primeira letra do titulo.

A tabela citada acima corresponde a de

a) scriber.
b) author.
c) actor.
d) writer.
e) Cutter.



32.

33.

34.

35.

AssinaleV (verdadeiro) para os itens que fazem parte doepsacde aquisicdo do acervo de
uma biblioteca & (falso) para os itens que nao fazem.

Servigo
Doacéo
Empréstimo
Compra
Permuta
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Marque a alternativ@ORRETA que se refere a publicacdo em fasciculos, nunoergartes
editadas em intervalos prefixados, por tempo imgeteado, com a colaboracdo de diversas
pessoas, sob a direcdo de uma ou varias, em cormunsucessivamente. Considere que a
referida publicacdo é de grande utilidade para ypsadores, em particular, os das é&reas
cientificas e tecnoldgicas.

a) Periddico
b) Livro

c) Colecao
d) Folheto
e) Relatorio

O conjunto de documentos, produzidos e recslpdo 6rgdos publicos, instituicdes de carater
publico e entidades privadas, em decorréncia deccieke de atividade especifica, bem como
por pessoa fisica, consiste em:

a) software.
b) cartorio.
Cc) arquivo.
d) fichario.
e) obras.

Assinale a alternativa que corresponde a nuatidi de consulta do acervo e acesso interno na
biblioteca.

a) Acervo aberto e acesso aberto.

b) Acervo circulante e acesso restrito as estantes.
c) Acervo sem paredes e acesso livre.

d) Acervo fechado e livre acesso as estantes.

e) Acervo fechado e acesso restrito as estantes.



36.

37.

38.

39.

Assinale a alternativa que corresponde a plartesro na qual se faz a costura ou colagem das
paginas. Nesta deve conter no minimo, 0 nome dar &b titulo da publicacdo, podendo,
ainda, nome da editora, logomarca do editor, edigdlame, local e data.

a) Lombada

b) Capa

c) Sobrecapa

d) Folha de guarda
e) Folha de rosto

E importante ressaltar que a formac&o do aawem nucleo de informacéo tecnoldgica deve
estar voltada a area de pesquisa e ao desenvoteiemovos produtos e processos; portanto,
deve abranger os seguintes materiais:

I.  manuais técnicos.

[I. normas técnicas.

lll. descritivos de patentes.
IV. livros de tombo.

V. livros técnicos.

Identifique a alternativa cujos itens contemplare, rdaneiraCORRETA e completa os
materiais que compdem o0 acervo citado acima.

a) I, 1L IVeV.
b) I, 1leV.

c) LI, IVeV.
d LI lleV.
e) I,LIVeV.

Existem maneiras para avaliar os servicos quéildliotecas estdo prestando, o grau de
satisfagdo dos usuérios, melhorar o atendimentthemer as reivindicagdes de funcionarios,
usuario e superiores. Para o controle do traballmmprescindivel a utilizacdo de determinadas
técnicas. Assinale a alternativa que correspondécaica mais eficiente para realizar tal
avaliacao.

a) Avaliativa

b) Planejamento
c) Relatério

d) Analitica

e) Estatistica

Assinale a alternativa que diz respeito a sdedbiblioteca que requer um perfil diferenciado,
ou seja, que € o elo entre o publico usuéario eeosrsos da biblioteca. E onde o profissional
vai captar as reais necessidades e tendénciasdasas e leva-las a direcao responsavel pelo
planejamento e desenvolvimento das colecoes.

a) Processos técnicos
b) Referéncia

c) Avaliacéo

d) Desenvolvimento
e) Recepcao



40. Marque a alternativ@ORRETA que corresponde as rotinas de trabalho para dkases de
bibliotecas, considerando procedimentos que elesig@nte realizam no registro de obras e

volumes.

a) Digitar o cédigo do usuario no sistema utilizadmarimbar a devolugéo.

b) Carimbar nas areas pré-estabelecidas, com ioshoar de identificacdo e registro.

c) Digitar o nimero do tombamento da publicacé@eralsvolvida.

d) Carimbar o livro com o endereco da bibliote@apmue haja identificacéo.

e) Digitar o nimero de tombamento na parte extdona/ro, para garantir a identificacdo.






