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Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico e para os cargos efetivos da carreira de Teécnicos
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Tocantins — IFTO, Edital n°® 13/2017, e contém 50 questdes: 25 de Conhecimentos Basicos e 25 de Conhecimentos
Especificos. Cada questdo contém cinco alternativas e apenas uma delas devera ser escolhida. Confira sua prova e
solicite uma nova prova se faltar alguma questéo.

Cada candidato recebera um Cartdo-Resposta no qual ndo podera haver rasuras, emendas ou dobraduras, pois isso
impossibilitara sua leitura. O Cartdo-Resposta € nominal e ndo havera substituicdo do Cartdo-Resposta por erro do
candidato, sendo de inteira responsabilidade do candidato.

O candidato deverd transcrever as respostas das questdes do Caderno de Prova escrita para o Cartdo-Resposta
utilizando caneta esferografica de tinta PRETA, fabricada em material transparente. A marcagdo de mais de uma
alternativa anula a questao.

Assine o Cartdo-Resposta no local indicado e preencha todo o espago correspondente a cada alternativa selecionada,
ndo ultrapassando seus limites e evitando borrdes.

O candidato com cabelos longos devera prendé-los e deixar as orelhas a mostra. O candidato devera guardar, antes do
inicio da prova, em embalagem fornecida pelo fiscal, telefone celular desligado, reldgios, 6culos de sol e quaisquer
outros equipamentos eletronicos e de telecomunicagdes desligados. Sera motivo de eliminacdo do candidato o
funcionamento (emisséo de ruidos) de equipamentos eletrénicos guardados na embalagem.

Sera eliminado do concurso o candidato que:

A) utilizar qualquer meio de comunicag¢do com outros candidatos apds o inicio da prova;

B) portar qualquer material ou equipamento vedados por este edital;

C) ndo comparecer ao local da prova no horério e na data prevista;

D) comprovadamente usar de fraude ou para ela concorrer;

E) atentar contra a disciplina ou desacatar a quem quer que esteja investido de autoridade para supervisionar,
coordenar, fiscalizar ou auxiliar na realizacdo das provas.

A prova tera duracdo maxima de 04 (quatro) horas. O candidato s6 podera retirar-se do local da prova escrita
decorrido o tempo de 2 horas de seu inicio, ndo sendo permitido o retorno para retirada do Caderno de Prova. O
candidato s6 poderd levar o Caderno de Prova depois de transcorrido o tempo de trés horas e trinta minutos do inicio da
aplicacdo desta.

Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que todos tenham terminado a prova, s6 podendo se retirar
da sala concomitantemente e ap6s assinatura da ata de aplicagdo de provas.
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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA
Texto |
O gigol6 das palavras

Quatro ou cinco grupos diferentes de alunos do
Farroupilha estiveram 14 em casa numa missdo,
designada por seu professor de Portugués: saber se
eu considerava o0 estudo da Gramaética
indispensavel para aprender e usar a nossa ou
qualquer outra lingua. Cada grupo portava seu
gravador cassete, certamente o instrumento vital da
pedagogia moderna, e andava arrecadando
opiniBes. Suspeitei de saida que o tal professor lia
esta coluna, se descabelava diariamente com as
suas afrontas as leis da lingua, e aproveitava aquela
oportunidade para me desmascarar. Ja estava até
preparando, as pressas, minha defesa (“Culpa da
revisdo! Culpa a revisdo!”). Mas os alunos
desfizeram o equivoco antes que ele se criasse. Eles
mesmos tinham escolhido 0s nomes a serem
entrevistados. VVocés tém certeza que ndo pegaram
0 Verissimo errado? N&o. Entdo, vamos em frente.

Respondi que a linguagem, qualquer linguagem, é
um meio de comunicagdo e que deve ser julgada
exclusivamente como tal. Respeitadas algumas
regras basicas da Gramatica, para evitar 0s
vexames mais gritantes, as outras sdo
indispensaveis. A sintaxe é uma questdo de uso,
ndo de principios. Escrever bem € escrever claro,
ndo necessariamente certo. Certo? O importante é
comunicar. (E quando possivel, surpreender,
iluminar, divertir, comover... Mas ai entramos na
area do talento, que também ndo tem nada a ver
com Gramatica). A Gramatica é o esqueleto da
lingua. S6 predomina nas linguas mortas, e ai é de
interesse restrito a necrologos e professores de
Latim, gente em geral pouco comunicativa. Aquela
sombria gravidade que a gente nota nas fotografias
em grupo dos membros da Academia Brasileira de
Letras é de reprovacdo pelo Portugués ainda estar
vivo. Eles s6 estdo esperando, fardados, que o
Portugués morra para poderem carregar 0 caixao e
escrever sua autopsia definitiva. E o esqueleto que
nos traz de pe, certo, mas ele ndo informa nada,
como a Gramatica é a estrutura da lingua, mas

sozinha nédo diz nada, ndo tem futuro. As mumias
conversam entre si em Gramatica pura.

Claro que nédo disse tudo isso para meus
entrevistadores. E adverti que minha implicancia
com a Gramatica na certa se devia a minha pouca
intimidade com ela. Sempre fui péssimo em
portugués. Mas — isto eu disse — vejam Vvocés, a
intimidade com a Gramética é tdo dispensavel que
eu ganho a vida escrevendo, apesar da minha total
inocéncia na matéria. Sou um gigold das palavras.
Vivo as suas custas. E tenho com elas a exemplar
conduta de um caften profissional. Abuso delas. S6
uso as que eu conheco, as desconhecidas sdo
perigosas e potencialmente traicoeiras. EXijo
submissdo. N&o raro, peco delas flexbes
inominaveis para satisfazer um gosto passageiro.
Maltrato-as, sem duvida. E jamais me deixo
dominar por elas. N80 me meto na sua vida
particular. Ndo me interessa seu passado, suas
origens, sua familia nem o que os outros ja fizeram
com elas. Se bem que ndo tenha também o minimo
de escripulo em rouba-las de outro, quando acho
gue vou ganhar com isto. As palavras, afinal, vivem
na boca do povo. Séo faladissimas. Algumas sdo de
baixissimo caldo. Ndo merecem um minimo de
respeito.

Um escritor que passasse a respeitar a intimidade
gramatical das suas palavras seria tdo ineficiente
guanto um gigoldé que se apaixonasse pelo seu
plantel. Acabaria tratando-as com a deferéncia de
um namorado ou com a tediosa formalidade de um
marido. A palavra seria sua patroa! Com que
cuidados, com que temores e obséquios ele
consentiria em sair com elas em publico, alvo da
impiedosa atencdo de lexicdgrafos, etimologistas e
colegas? Acabaria impotente, incapaz de uma
conjungdo. A Gramética precisa apanhar todos 0s
dias para saber quem é que manda.

VERISSIMO, Luis Fernando. O gigold das
palavras. In: LUFT, Celso Pedro. Lingua e
Liberdade. 4. ed. Sdo Paulo: Atica, 1995. p. 14-15.

Questdo 01

No fragmento “Suspeitei de saida que o tal
professor lia esta coluna, se descabelava
diariamente com as suas afrontas as leis da lingua,
e aproveitava aquela oportunidade para me
desmascarar”, a que leis o autor se refere?
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A) Ao conjunto de regras da Gramatica normativa
que estabelece a norma culta da lingua
portuguesa.

B) Ao conjunto de regras da Gramatica natural que
os falantes internalizam ouvindo e falando.

C) Somente as normas ortograficas da lingua
portuguesa.

D) Ao acordo ortografico estabelecido pelos paises
que falam o portugués.

E) As normativas estabelecidas pela ABNT para se
escrever textos formais.

C) que a boa comunicacdo verbal s6 € possivel a
partir da memorizagdo de regras da gramaética
escolar.

D) que quem néo é alfabetizado ndo se comunica,
uma vez que ndo aprendeu as regras da
gramatica escolar.

E) que para ser um escritor talentoso é preciso
dominar todas as regras da Gramatica
normativa.

Questéao 04

Questéo 02

Pela analise do trecho “O importante ¢ comunicar.
(E quando possivel surpreender, iluminar, divertir,
comover... Mas ai entramos na area do talento, que
também ndo tem nada a ver com Gramatica)”,
pode-se inferir que:

I. saber as regras da Gramética normativa é
imprescindivel para uma  comunicacao
eficiente.

Il. o autor estd se referindo também a literatura —
poesia, ficcdo, teatro e romance etc.

I11. ser um bom escritor estd mais relacionado com
talento e criatividade do que com regras da
Gramética normativa.

IV. para se comunicar bem, deve-se saber apenas a
norma culta da lingua.

V. para se comunicar efetivamente ndo basta
memorizar regras da Gramatica normativa.

A) As alternativas |, 11, IV estdo corretas.
B) As alternativas I, I1, 111 estdo corretas.
C) As alternativas Il, IV, V estdo corretas.
D) As alternativas Il, I11, V estdo corretas.

E) Todas as alternativas.

Marque a alternativa correta com relacdo as regras
de acentuacéo das palavras:

I. area, principios, mumia, inocéncia, matéria
sd0 acentuadas porque sdo paroxitonas
terminadas em ditongo crescente.

Il. saida, escripulo, minimo, portugués sdo
acentuadas porque sao proparoxitonas.

I1l. pé, gigold, publico, indispensavel recebem
acento por serem oxitonas.

IV. portugués, até, roubéa-las, gigold recebem
acento porque sdo oxitonas terminadas em A, E
e O.

V. saida é acentuada, pois o | € a Unica vogal na
silaba formando um hiato.

A) esta correta apenas a alternativa |.

B) estdo corretas apenas as alternativas Il e I11.
C) estdo corretas apenas as alternativas | e V.

D) estdo corretas apenas as alternativas I, IV e V.
E) estéa correta apenas a alternativa V.

Questao 05

Questéo 03

A partir da leitura do Texto I, pode-se chegar a
seguinte concluséo:

A) que o estudo da gramatica normativa é
imprescindivel para se aprender e usar uma
lingua.

B) que o estudo da graméatica normativa ¢é
supérfluo para se aprender e usar a nossa lingua
ou qualquer outra.

Em relagdo aos significados produzidos pela
sentenga ‘““Acabaria impotente, incapaz de uma
conjungao”, ha um exemplo de:

A) paronimia
B) antonimia
C) redundancia
D) metaplasmos
E) ambiguidade
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Questao 06

Na lingua portuguesa, tém-se dois processos
basicos de formacdo de palavras, a derivacdo e a
composigdo. Relacione as colunas quanto aos tipos
de derivacdo. Em seguida, marque a alternativa que
corresponde a sequéncia correta.

(1) prefixal

(2) sufixal

(3) parassintética
(4) regressiva

(5) prefixal e sufixal

( ) inominavel, indispensavel, infelizmente
( ) desfazer, incapaz, extraordinario

( ) necessariamente, papelada, amanhecer
( ) desalmado, entardecer, esquentar

( ) estranja, moto, comuna

A) 5,1,2,3,4
B) 2,3,4,5,1
C) 51,432
D) 5,2,3,1,4
E) 2,1,3,4,5

Questao 07

Um texto ndo é uma sequéncia de frases isoladas,
mas uma unidade linguistica (KOCH, 2005). Para
gue uma sequéncia de frases se torne um texto,
alguns elementos ou fatores sdo imprescindiveis,
tais como a coeréncia e a coesdo. Sobre isso,
marque a alternativa correta.

I. Coeso é o texto em que as partes estdo
interligadas pelo emprego de conectivos
linguisticos adequados.

Il. Coeréncia estd diretamente ligada a
possiblidade de estabelecer um sentido para o
texto.

I1l. Um texto sem coesdo € um texto incoerente,
pois a coesdo é condicdo Unica para se
estabelecer a coeréncia.

IV. Coesdo indica a relacdo, a ligagdo ou conexao
entre as palavras, frases ou partes do texto.

V. O nosso conhecimento de mundo desempenha
papel decisivo no estabelecimento da coesao.

A) Apenas a alternativa | esta correta.

B) Estdo corretas as alternativas 11, IV e V.
C) Estdo corretas as alternativas I, Il e V.
D) Estdo corretas as alternativas I, 11 e 1V.
E) Todas estdo corretas.

Texto 11

Apesar de todas as suas virtudes, a democracia
n&o cria recursos

O homem aprende com sua propria experiéncia e,
se for sensato, com a experiéncia dos outros
recolhida pela histéria. A democracia é a melhor
forma de administracdo das sociedades e de
resolucdo de seus conflitos, exatamente porque
proporciona a oportunidade de ela errar e se
corrigir por tentativa e erro.

Na democracia, 0 poder incumbente é substituido,
em prazo fixo, por outro escolhido livremente pelo
sufragio universal estritamente controlado para
impedir que o poder econémico elimine a "paridade
de poder" entre o trabalho e o capital. E essa
experiéncia, frequentemente custosa, que pode ser
amenizada pela observacdo das experiéncias de
outros paises.

O pressuposto daquela “paridade™ € que
normalmente as sociedades tendem a perseguir um
sistema no qual se quer conviver com trés objetivos
fundamentais: 1) a plena liberdade individual; 2)
uma relativa igualdade de oportunidades que
controla inclusive a transmissdo exagerada de
riqueza intergeracional; 3) um eficiente sistema
produtivo.

As sociedades hoje desenvolvidas realizaram em
certo grau esses trés objetivos. A "malaise™ que
agora as acomete é uma abusiva acumulacdo de
riqueza. Cada vez que ela ocorreu na historia,
terminou ou em uma revolugdo pacifica sob o
controle de uma lideranga segura (Solon, em
Atenas, 594° B.C.) ou em guerras civis fratricidas
que destroem tudo para tudo recomecar igual...

Apesar de todas as suas virtudes, a democracia ndo
cria recursos! Nem a democracia nem qualquer
outro regime! Todos os sistemas sdo sujeitos a
restri¢des fisicas incontornaveis e que vdo sendo
expandidas a medida que se realiza o
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desenvolvimento econdmico, isto é, o aumento da
produtividade do trabalho.

O PIB numa economia fechada s pode ter dois
usos: 0 consumo, que se dissipa na subsisténcia
material e no investimento no capital humano
(salde, educacdo), e o aumento do estoque de
capital fisico, que promove o desenvolvimento. Se
ndo houver uma harmonizagdo cuidadosa entre 0s
dois, o desenvolvimento murcha e, logo depois,
murcha o consumo.

Pode parecer incrivel, mas tais verdades aritméticas
elementares foram sistematicamente ignoradas por
alguns dos mais aplaudidos expositores na
Comissdao Parlamentar de Inquérito sobre a
Previdéncia do Senado! O “enrolation" que
manifestaram com a maior indignacdo supde
recursos infinitos, independentemente  da
produtividade do trabalho! Mas é pior. E apenas
uma manifestacdo do lamentavel nivel a que
chegamos com a analise ideologica de nossos
problemas econdmicos e sociais que insiste em
rejeitar as evidéncias empiricas. ..

(NETTO, Antonio Delfim. Apesar de todas as suas virtudes, a
democracia ndo cria recursos. Folha de S. Paulo. S&o Paulo,
31 de maio de 2017. Disponivel em:
<www.folha.uol.com.br>. Acesso em: 6 jun 2017.)

D) A acumulagdo de riquezas que podem ser
transferidas a sucessivas geracdes € um dos
méritos do sistema democratico.

E) A experiéncia democrética vivenciada por
paises desenvolvidos ndo pode ser tomada
como exemplo para a defesa da democracia em
nosso pais, tendo em vista a disparidade entre a
realidade brasileira e a realidade de paises
desenvolvidos.

Questéo 09

Questao 08

Assinale a alternativa que estd de acordo com as
ideias do Texto II.

A) A democracia ndo se tem revelado como o
melhor regime de governo, pois ndo tem
capacidade de criar recursos que garantam o
desenvolvimento econdmico e social do pais.

B) A Comissdo Parlamentar de Inquérito sobre a
Previdéncia do Senado, para defender seu ponto
de vista ante a proposta de reforma da
previdéncia, tem lancado mdo de argumentos
pragmaticos em detrimento de posicdes
ideoldgicas.

C) A julgar pela historia, o contexto atualmente
vivenciado pelas sociedades desenvolvidas tem-
se revelado propenso a uma revolucdo pacifica
ou a guerras civis fratricidas.

Assinale a alternativa correta quanto a reescrita
dos seguintes excertos do Texto II.

A) Manter-se-ia a correcdo e o sentido original do
texto, caso a frase “As sociedades hoje
desenvolvidas realizaram em certo grau esses
trés objetivos.” fosse reescrita da seguinte
forma: “As sociedades hoje, desenvolvidas,
realizaram em certo grau, esses trés objetivos”.

B) Manter-se-ia a correcdo e o sentido original do
texto, caso a frase “Todos os sistemas sao
sujeitos a restri¢Oes fisicas incontornaveis e que
véo sendo expandidas @ medida que se realiza o
desenvolvimento econdmico, isto é, 0 aumento
da produtividade do trabalho.” fosse reescrita
da seguinte forma: “Todos sistemas sdo sujeitos
a restricdes fisicas incontornaveis e que vao
sendo expandidas a medida em que se realiza o
desenvolvimento econémico, ou seja, O
aumento da produtividade do trabalho”.

C) Manter-se-ia a correcdo e o sentido original do
texto, caso o excerto “O pressuposto daquela
‘paridade’ ¢ que normalmente as sociedades
tendem a perseguir um sistema no qual se quer
conviver com trés objetivos fundamentais”
fosse reescrito da seguinte forma: “O
pressuposto  daquela  ‘paridade’ ¢ que
normalmente as sociedades tendem & perseguir
um sistema onde se quer conviver com trés
objetivos fundamentais”.

D) Manter-se-ia a corre¢do e o sentido original do
texto, caso a frase “As sociedades hoje
desenvolvidas realizaram em certo grau esses
trés objetivos.” fosse reescrita da seguinte
forma: “As sociedades que hoje sdo
desenvolvidas realizaram, em certo grau, esses
trés objetivos”.

E) Manter-se-ia a variagdo formal da modalidade
escrita e o sentido original do texto, caso a frase
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“A democracia ¢ a melhor forma de
administracdo das sociedades e de resolucdo de
seus conflitos, exatamente porque proporciona
a oportunidade de ela errar e se corrigir por
tentativa e erro.” fosse reescrita da seguinte
forma: “A democracia ¢ a melhor forma de
administracdo das sociedades e de resolucdo de
seus conflitos, posto que proporciona a
oportunidade dela errar e se corrigir pela
tentativa e pelo erro”.

Questao 10

A L

s ._j
MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAOQ PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO ARAGUAIA
CAMPUS JALAPAO

Memorando n.° 22/2017 — JAL/IFA/2017
Mateiros, 5 de junho de 2017.

Ao Senhor Diretor-geral do Campus Paraiso do
Araguaia, do Instituto Federal do Araguaia — IFA

Assunto: Consulta sobre nome de docentes de
Quimica e Filosofia

1. Solicitamos que nos informe os nomes dos
docentes do Campus Paraiso do Araguaia, do IFA,
que possuem habilitacdo em Quimica e Filosofia,
para que possamos emitir convite para elaboracédo
de questBes destinadas ao préximo vestibular do
Campus Jalapdo, do IFA.
2. Tal solicitacéo se justifica pelo fato de néo
termos encontrado, no site desse campus, a relacao
de professores por area de formacdo ou atuacédo
nos cursos de nivel médio.

Atenciosamente,

Antdnio Candido Schwartz
Diretor-geral do Campus Jalapéo

A partir da comunicacdo hipotética apresentada,
Memorando n.° 22/2017 — JAL/IFA/2017, julgue as
afirmativas a seguir:

I. O redator acertou ao identificar o destinatario
pelo cargo que ocupa, e ndo pelo nome, ja que
se trata de um memorando.

Il. Por questio de polidez, o redator do
memorando em questdo deveria ter registrado o
primeiro paragrafo da seguinte forma: “Vimos,
pelo presente, solicitar, por gentileza, que
Vossa Exceléncia nos informe os nomes dos
docentes do Campus Paraiso do Araguaia que
possuem habilitacdo em Quimica e Filosofia,
para que possamos emitir convite para
elaboracdo de questBes destinadas ao proximo
vestibular do Campus Jalapao, do IFA”.

I1l. Para demonstrar seu reconhecimento quanto a
informagdo a ser-lhe prestada, o redator, no
memorando em questdo, deveria ter arrematado
o texto com a seguinte redagdo: “Em
agradecimento, externamos votos de estima e
aprego”.

IV.O emprego do fecho “Atenciosamente” indica
que o destinatario do memorando em questao
ocupa cargo de hierarquia equivalente ou
superior a do cargo ocupado pelo signatario.

V. No segundo paragrafo do memorando, em vez
de utilizar o pronome “desse”, o redator deveria
ter empregado o pronome “deste”, ja que tal
pronome remete ao Campus Paraiso do
Araguaia, onde se encontra o destinatario da
comunicagéo.

Considerando as afirmativas I, Il, 111, IV e V desta
questdo, e com base nos atributos da redacédo
oficial, assinale a alternativa correta.

A) Somente as afirmativas | e V estdo corretas.

B) Somente a afirmativa | esta correta.

C) Somente as afirmativas Il e Il estdo corretas.
D) Somente as afirmativas I, 111 e V estdo corretas.
E) Somente as afirmativas IV e V estdo corretas.
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FUNDAMENTOS DE LNEGISLAC;AO E
EDUCACAO

Questéo 11

Em conformidade com o Titulo IV - Da
Organizacdo da Educacdo Nacional — da Lei n.°
9394, de 20 de dezembro de 1996, relacione as
incumbéncias correspondentes:

1. Docentes
2. Estabelecimentos de Ensino

I. Elaborar e executar sua proposta pedagogica.
)

Il. Prover meios para a recuperagdo dos alunos
com menor rendimento. (__ )

I1l. Ministrar os dias letivos e horas-aula
estabelecidos, além de participar integralmente
dos periodos dedicados ao planejamento, a
avaliacdo e ao desenvolvimento profissional.
)

IV. Articular-se com as familias e a comunidade,
criando processos de integracdo da sociedade
comaescola. ()

V. Colaborar com as atividades de articulagdo da
escola com as familias e a comunidade. (__ )
VI. Assegurar o cumprimento dos dias letivos e

horas-aula estabelecidas. (__ )

Assinale a sequéncia correta das incumbéncias
relacionadas é:

tornam-se mais concentrados.

B) Estimulo a uma forma de comunicagdo voltada
para a realidade atual de globalizacéo.

C) As aulas expositivas ganham os espagos dos
trabalhos corporativos e praticos.

D) Os alunos ganham autonomia nos trabalhos,
podendo desenvolver boa parte das atividades
sozinhos, de acordo com suas caracteristicas
pessoais, atendendo de forma mais nitida o
aprendizado individualizado.

E) A informatica contribui para o desenvolvimento
das habilidades de comunicacdo e de estrutura
I6gica de pensamento.

Questédo 13

A) 2,112 2el

B) 2,2,1,2,1e2

C) 1,2,1,2,1e?2

D) 1,1,1,2,1el

E) 2,1,1,2,1e?2
Questédo 12

“O uso da informatica, de forma positiva dentro de
um ambiente educacional, varia de acordo com a
proposta que estd sendo utilizada em cada caso e
com a dedicacdo dos profissionais envolvidos”
(Tajra, 2012). De acordo com o autor (2012), as
situagdes positivas mais frequentes encontradas sao
descritas abaixo, exceto.

A) Os alunos com dificuldade de concentragédo

De acordo com Libaneo (2013), vérios autores
concordam em  classificar as  tendéncias
pedagogicas em dois grupos: as de cunho liberal -
Pedagogia Tradicional, Pedagogia Renovada e
Tecnicismo Educacional -; e as de cunho
progressista — Pedagogia Libertadora e Pedagogia
Critico-Social dos Conteudos. Em referéncia as
tendéncias pedagdgicas no processo educacional,
relacione:

1. Pedagogia Tradicional
2. Pedagogia Renovada
3. Pedagogia Libertadora

I. O professor incentiva, orienta, organiza as
situacbes de aprendizagem, adequando-as as
capacidades de caracteristicas individuais dos
alunos. O nucleo da atividade escolar ndo é o
professor nem a matéria, é o aluno ativo e
investigador. (__ )

Il. A atividade de ensinar é centrada no professor,
que expde e interpreta a matéria. O aluno é um
recebedor da matéria e sua tarefa é decora-la.
)

I1l. A atividade escolar é centrada na discussdo de
temas sociais e politicos, de modo que o ensino
é voltado para a realidade social. (__)

Marque a sequéncia correta.

A) 3,1e2
B) 1,2e3
C) 3,1e3
D) 2,3e1l
E) 2,1e3
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Questéo 14

No que concerne a organizacdo e a gestdo do
trabalho escolar, e de acordo com Libaneo (2012),
marque a alternativa incorreta.

A) A organizacdo dos sistemas de ensino ndo
possui influéncias sociais e politicas.

B) Todos os envolvidos no processo educacional
educam, ndo sdo apenas os professores.

C) A organizagdo e a gestdo da escola
correspondem a necessidade de a instituicao
escolar dispor das condicdes e dos meios para a
realizacdo de seus objetivos especificos.

D) O professor participa ativamente da
organizacédo do trabalho escolar, formando com
0s demais colegas uma equipe de trabalho,
aprendendo novos saberes e competéncias,
assim como um modo de agir coletivo, em
favor da formacao dos alunos.

E) O professor esta a cargo do principal objetivo
da escola: o ensino e a aprendizagem dos
alunos.

Questao 15

“E um processo que consiste em preparar um
conjunto de decisbes tendo em vista agir,
posteriormente, para  atingir  determinados
objetivos” (Luckesi, 2011, p.130).

A definicéo descrita anteriormente refere-se.

A) Avaliacéo
B) Curriculo

C) Planejamento
D) Didatica

E) Ensino

respeito dos regimes de trabalho do plano de
carreiras e cargos do magistério federal, destaque a
alternativa correta.

A) O regime de 40 (quarenta) horas semanais sem
dedicacdo exclusiva € vedado como opcdo de
regime de trabalho.

B) A solicitacdo de alteracédo de regime de trabalho
podera ser solicitada pelo servidor e concedida
pela Administracdo durante o periodo de
estagio probatorio.

C) O servidor detentor de regime de trabalho de 40
(quarenta) horas semanais, com dedicacdo
exclusiva, estard impedido de receber
retribuicdo pecuniaria, na forma de pro labore
ou caché pago diretamente ao docente por ente
distinto da IFE, pela participacéo esporadica em
palestras, conferéncias, atividades artisticas e
culturais relacionadas a area de atuacdo do
docente.

D) O professor podera solicitar a alteracdo de seu
regime de trabalho, mediante proposta que sera
inicialmente submetida ao dirigente maximo do
IFTO.

E) Na hipotese de concessdo de afastamento sem
prejuizo de vencimentos, as solicitagbes de
alteracdo de regime poderdo ser autorizadas,
independente do tempo de permanéncia do
servidor na instituicdo, ap0s o retorno as suas
atividades funcionais.

Questao 17

Questdo 16

Em concurso publico de provas e titulos para o
cargo de Professor do Ensino Basico, Técnico e
Tecnologico do Instituto Federal do Tocantins,
Plinio foi aprovado e nomeado em regime de
trabalho de 20 (vinte) horas semanais. Ap0s quatro
meses de efetivo exercicio, pretende alterar seu
regime de trabalho e consequente estrutura
remuneratéria. Com base no fato apresentado e nas
disposicdes constantes na Lei n° 12.772/2012 a

A respeito do regime disciplinar aplicado ao
servidor publico federal e respectivas penalidades
previstas na Lei n.° 8.112/90, um servidor que,
injustificadamente, revelar segredo do qual se
apropriou em razdo do cargo, causando, por este
motivo, prejuizos a Administracdo, apés a devida
apuracdo por processo administrativo disciplinar, e
comprovada a materialidade, a intencionalidade e a
autoria do caso, devera ser punido com a pena de:

A) Adverténcia.

B) Multa de 50% (cinquenta por cento) por dia de
vencimento ou remuneragéo.

C) Suspensao.

D) Multa e suspenséo.

E) Demissao.
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Questéo 18

Considerando que a deontologia consiste em um
conjunto de deveres e regras a serem exercidos e
observados em uma determinada profissdo,
considerando o Codigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, temos as seguintes proposicoes.

I. Salvo os estipulados como sigilosos em razao
de sua natureza, a publicidade de atos
administrativos constitui requisito de eficacia e
moralidade, ensejando sua 0misséo
comprometimento ético contra o bem comum,
imputavel a quem a negar.

I1. O trabalho desenvolvido pelo servidor publico
deve restringir-se ao ambiente organizacional.
Assim, os fatos e atos verificados na conduta do
dia-a-dia em sua vida privada nada influenciam
no seu bom conceito na vida funcional.

I11. Toda auséncia injustificada do servidor de seu
local de trabalho é fator de desmoralizacdo do
servico publico.

IV. Deixar o servidor publico qualquer pessoa a
espera de solucdo que compete ao setor em que
exerca suas fungdes, permitindo a formacéo de
longas filas, ou qualquer outra espécie de atraso
na prestacdo do servico, caracteriza grave dano
moral aos usudrios dos servicos publicos.

Estéo corretas as seguintes afirmagdes.

A) llelV.
B) I, IllelV.
C) Ilelll.

D) Todas as alternativas.
E) Nenhuma alternativa.

INFORMATICA BASICA

A) Ctrl + H.
B) Citrl +J.
C) Ctrl +D.
D) Citrl + P.
E) Ctrl +T.

Questao 20

Utilizando-se do navegador Firefox, versdo 52,
responda.

Pedro, ao acessar um sitio na internet, percebeu que
as palavras com acentuagdo apresentavam
caracteres estranhos, dificultando o entendimento.
Em qual das alternativas abaixo esta a op¢do que
permite ao usuario alterar a codificacdo de texto?

A) Favoritos, Codificagdo de Texto.
B) Ferramentas, Codificacdo de Texto.
C) Editar, Codificacdo de Texto.

D) Historico, Codificacdo de Texto.

E) Exibir, Codificagéo de Texto.

Questao 21

Qual das  assertivas  abaixo  apresenta,
corretamente, um nome valido para um arquivo no
MS-Windows 7?

A) concurso|2017.odt
B) concurso*2017.odt
C) concurso\2017.odt
D) concurso™2017.odt
E) concurso/2017.odt

Questao 22

Questéo 19

Utilizando-se do navegador Firefox, versdo 52,
responda.

Qual das alternativas abaixo apresenta a tecla de
atalho que permite ao usudario pesquisar o histérico
dos sitios acessados recentemente?

Sobre dispositivos de entrada e de saida, escolha a
alternativa que apresente um dispositivo de entrada
e um de saida, nesta ordem.

A) Teclado e microfone.

B) Mouse e teclado.

C) Microfone e caixa de som.
D) Caixa de som e mouse.

E) Webcam e teclado.
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Questao 23

Questao 25

Jodo criou a seguinte planilha no programa
LibreOffice Calc, verséo 5.2.

A | 8 | ¢ |
_ 3 3
| 4 4
| 5 5
_4 | 6 6
_ 7 7

Apos ter criado a planilha, ele selecionou a célula
C1 e digitou a seguinte férmula:

=SOMA(A3:B5)

Dentre as alternativas abaixo, assinale a que
apresenta corretamente o valor exibido na célula
C1.

A) 36
B) 24
C) 12
D) 10
E) 23

Questao 24

Jodo criou a seguinte planilha no programa
LibreOffice Calc, verséo 5.2.

A | 8 | ¢ |

= N L
= T N

Apos ter criado a planilha, ele selecionou a celula
C1 e digitou a seguinte férmula:

=SE(MAXIMO(A1:A5)>MAXIMO(A1:B5);SOMA(
A1:B5);SOMA(A1:B3))

Dentre as alternativas abaixo, assinale a que
apresenta corretamente valor exibido na célula C1.

A) 12
B) 10
C) 23
D) 36
E) 24

Antbnio utiliza o programa LibreOffice Calc,
versdo 5.2, para elaboragéo de planilhas. Ele deseja
fixar a primeira coluna de sua planilha. Dentre as
alternativas abaixo, escolha a que apresenta
corretamente a opc¢éo a ser escolhida por Antonio.

A) Editar, Fixar células, Fixar primeira coluna.
B) Dados, Fixar células, Fixar primeira coluna.
C) Exibir, Fixar células, Fixar primeira coluna.
D) Janela, Fixar células, Fixar primeira coluna.
E) Planilha, Fixar células, Fixar primeira coluna.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 26

Rascunho

Uma certificagdo ambiental serve como um
atestado de boas préaticas de uma organizacao sob o
ponto de vista do respeito aos impactos de suas
atividades sobre o meio ambiente. Vérias sdo as
razdes que levam uma empresa a obter tal tipo de
certificado, tais como: questbes de legislacéo,
requisitos de comercializagdo ou mesmo uma
demanda dos consumidores. Nesse sentido,
considere as afirmac6es abaixo:

I. A familia de normas ISO 14.000 ndo se
preocupa apenas com o0s aspectos ambientais
dos processos da organizagdo, mas vai além ao
levar em consideragdo seus produtos desde o
seu projeto até sua disposicdo final, por meio de
atividades como a andlise do ciclo de vida.

Il. O consumidor consciente busca produtos que
geram menos impactos no meio ambiente. Por
meio de seus habitos de consumo, ele pode
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alavancar o processo de adequacdo ambiental
das organizacbes e sua busca por praticas
ambientalmente corretas, o que inclui sua busca
por selos e certificagdes.

I1l. O certificado Procel (Programa Nacional de
Conservacdo de Energia Elétrica) emitido pelo
Inmetro, atesta a eficiéncia energética de
equipamentos eletronicos, eletrodomésticos e
edificacbes. Apesar disso, verificam-se poucos
impactos em termos de melhorias dos projetos
dos produtos oferecidos pelas empresas, em
termos de reducdo de impacto no consumo
energético.

Relativamente a essas afirmativas, selecione a
opcao correta:

A) As afirmativas (I) e (Ill) estdo corretas e a
afirmativa (1) esta parcialmente correta.

B) As afirmativas (I) e (II) estdo corretas e a
afirmativa (I11) esta errada.

C) Somente a alternativa (I11) esta correta.

D) A alternativa (II) estd errada e as demais
alternativas estdo parcialmente corretas.

E) Todas as alternativas estdo corretas.

D) A responsabilidade pelo gerenciamento dos
residuos sélidos urbanos é da administracdo
publica municipal e qualquer tipo de
responsabilizacdo dos atores sociais produtores
de tais residuos (taxas, multas ou
obrigatoriedade de adocdo de tecnologias mais
limpas) é um retrocesso ético, causando
barreiras ao desenvolvimento econémico e
desmotivando a¢bes empreendedoras.

E) O fator mais importante do gerenciamento de
efluentes liquidos € garantir que a sua
deposicdo nas aguas de rios ou lagos ocorra
dentro do limite maximo suportavel daquele
ecossistema.

Questao 28

Questéo 27

Relativamente a gestdo de residuos e efluentes, é
correto afirmar que:

A) Um residuo solido, liquido ou gasoso ¢é
considerado perigoso por algumas
caracteristicas como sua inflamabilidade, sua
corrosividade, sua reatividade, sua toxidade e
sua patogenicidade.

B) A periculosidade de substancia ou residuo esta
vinculada as suas propriedades fisicas, quimicas
ou infectocontagiosas. Nesse sentido, um
residuo sé sera considerado perigoso se ele
apresentar concomitantemente risco a salde
publica e ao meio-ambiente.

C) Residuos soélidos sdo detritos soélidos e
semissolidos que resultam de atividades
industriais, domésticas, comerciais, agricolas,
etc. Uma excecdo a tal definicho é o
semissolido oriundo de tratamento de agua
industrial ou de esgotos. Mesmo quando tais
materiais ndo puderem ser lancados na rede
publica ou corpos de &agua, eles sdo tratados
como residuo liquido.

Em novembro de 2015, o Brasil vivenciou um dos
maiores desastres ambientais de sua histdria: o
rompimento da barragem de Funddo, pertencente
ao grupo Samarco, no municipio de Mariana (MG).
Tal evento chamou a atencdo de diversas pessoas
para a necessidade de uma adequada gestdo dos
recursos naturais, principalmente em atividades
impactantes como a  mineragdo.  Assim,
relativamente a gestdo dos recursos naturais, é
correto afirmar:

A) A politica ambiental de uma organizagdo ou de
um agente publico é o documento mais
importante para guiar a gestdo dos recursos
naturais. Sua efetiva aplicacdo deve ser sempre
parcimoniosa, dado que as atividades
produtivas ndo podem ser prejudicadas devido
as questdes ambientalistas e geradoras de
custos.

B) Apesar de algumas empresas terem descoberto
0 beneficio econbmico da reutilizacdo e da
reciclagem de alguns residuos, é necessario
entender que esta se configura sempre uma
situacdo atipica de qualquer setor econémico.
Assim sendo, o0 mais importante é manter
consumidores e poder puablico cientes de
quando é impossivel melhorar.

C) A gestdo dos recursos naturais em uma empresa
responsavel inclui a comunicagdo com o0s
consumidores sobre os limites dos impactos
positivos do consumo consciente. Assim,
gerencia-se a mudanca de perfis de consumo (a
causa do problema), mantendo a estabilidade de
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mercado necessaria ao bom desempenho da
producdo.

D) A gestdo dos recursos naturais deve focalizar-se
sobre o maior problema das organizagGes em
termos ambientais: a legislacdo e a regulacdo
ambiental com as pesadas multas que podem
ser aplicadas.

E) Alguns recursos naturais exercem diversas
funcBes econbmicas, sociais e ambientais. Tais
fungdes podem ser classificadas em fungdes de
producdo (usados como bens de consumo final
ou intermediario), funcdo de suporte (criando
condicbes para a vida e as atividades
produtivas), funcdo de regulacdo (limpando,
filtrando ou neutralizando residuos) e funcéo de
informacdo (dando indicios sobre o estado de
um determinado ambiente).

Questéao 29

No ambito das preocupagdes com o0s impactos
ambientais das atividades industriais surgiram
diversos conceitos, dentre os quais dois tém
ganhado destaque: a ecoeficiéncia e a producao
mais limpa. Relativamente a esses dois termos,
considere as afirmagBes abaixo e marque a
alternativa que julgar correta.

I. A Ecoeficiéncia é uma filosofia de gestdo que
visa minimizar os danos ecoldgicos, ao mesmo
tempo em que maximiza a eficiéncia dos
processos de producdo da empresa. Isso pode
ocorrer através de iniciativas como a reducao
do consumo de 4&gua, energia, materiais,
aumento da reciclagem e a eliminagdo de
emissdes e/ou de subprodutos perigosos.

Il. A Ecoeficiéncia consiste em um dos grandes
desafios gerenciais da atualidade, posto que ela
visa conciliar duas varidveis tecnicamente
antagonicas. Ecologia e eficiéncia ndo
funcionam sob as mesmas bases e o
desenvolvimento de uma variavel implica em
uma perda de desempenho na outra.

I1l. Os conceitos de Ecoeficiéncia e de Producao
mais Limpa sdo complementares, estando o
primeiro focado na dimensdo estratégica
(criacdo de valor) e o segundo concentra-se na
dimensao operacional (producéo).

IV.O conceito de Produgcdo mais Limpa foi
cunhado pela 3M e outras organizagdes, com 0
objetivo central de prevenir desperdicios e

emissdes, em vez de tratar o controlar tais
eventos depois que eles eram criados.

Relativamente a estas afirmativas, selecione a
Opcéao correta:

A) As afirmativas (1) e (Il) estdo corretas e as
afirmativas (111) e (V) esta errada.

B) As afirmativas (1), (I1) e (I11) estdo corretas e a
afirmativa (1V) esta errada.

C) A afirmativa (II) é carregada de forte
componente ideoldgico e as demais estdo
erradas

D) A alternativa (Il) estd errada e as demais
alternativas estao corretas.

E) Todas as alternativas estdo corretas.

\ Questéo 30

Analise se as afirmativas abaixo estdo Corretas (C)
ou Erradas (E) e depois escolha a alternativa que
corresponde a sequéncia.

() Responsabilidade social é toda e qualquer agédo
conduzida por uma organizagdo, que possa
contribuir para a melhoria da qualidade de vida
da sociedade.

( ) Para que uma acdo de responsabilidade social
seja valida, uma empresa ndo podera utilizar a
iniciativa como uma forma de melhorar a sua
imagem perante o publico.

( ) O respeito a legislacdo é condicdo necessaria
mas ndo suficiente para que uma empresa seja
considerada socialmente responsavel. Outros
aspectos dos negbcios como 0 respeito as
comunidades, ao meio-ambiente e aos
consumidores também s&o necessarios.

( ) A responsabilidade social de uma empresa
termina no cumprimento da legislacdo e no
pagamento de impostos. Cabe ao poder publico,
através dos valores recolhidos em impostos,
cuidar dos demais aspectos da sociedade,
inclusive dos impactos ambientais oriundos das
atividades econdmicas.

( ) A responsabilidade social é um exercicio de
cidadania corporativa e empresas que a
praticam poderdo ser beneficiadas no futuro a
partir da valorizacdo de sua marca e de seus
produtos e servigos.

Assinale a alternativa correta:
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A)
B)
C)
D)
E)

CECCE
EECCE
CECEC
ECECE
CCEEC

Questéo 31

Sobre o desenvolvimento sustentavel é incorreto
afirmar que:

A)

B)

C)

D)

E)

Trata-se de um conceito que envolve um tripé:
meio-ambiente, desenvolvimento econdmico e
segurangca do trabalho. Entretanto, o mais
importante € o meio-ambiente.

Trata-se de obter o crescimento econdmico
necessario, garantindo a preservacdo do meio-
ambiente e o desenvolvimento social para o
presente e para as geracOes futuras.

Trata-se do desenvolvimento de iniciativas
governamentais e empresariais com foco em
acOes concretas, mas que visam resultados a
longo prazo.

O IBGE divulga, desde 2002, uma série de
Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel
(IDS), que envolve as dimensdes ambiental,
econbmica, social e institucional. Cada
dimensdo é tratada por meio de seu grupo
proprio de indicadores e uma matriz de relagédo
entre eles € proposta.

Os Indicadores de Desenvolvimento
Sustentavel (IDS) do IBGE diferem do indice
de Desenvolvimento Humano (IDH) das
NagOes Unidas em sua natureza. Enquanto este
ultimo busca gerar um indicador Unico que
sintetiza variaveis econémicas, de saude e de
educacdo, os IDS tratam separadamente as
variaveis econdmicas, sociais e ambientais.

Questéo 32

Sobre o ensino de engenharia de produgdo é
correto afirmar que:

A)

A partir de sua experiéncia no mercado de
trabalho, os egressos dos cursos tendem a ser
boas fontes de avaliagcdo sobre a qualidade do
curso onde foram formados, a partir de sua
experiéncia no mercado de trabalho. Assim, 0s

B)

C)

D)

E)

egressos sao periodicamente consultados pelas
universidades que oferecem cursos de
engenharia de producdo de modo a atualizar e
modernizar seus cursos.

Diante dos desafios impostos por novas
tecnologias de informacdo e comunicacéo, bem
como do acesso a informacdo em bases de
dados cada vez maiores, cabe aos professores
de engenharia uma maior rigidez quanto a
disciplina e severidade em avaliagbes
tradicionais, de modo a garantir que 0s
estudantes prestem atengdo e assimilem o
conteudo transmitido em aulas expositivas.
Project-based learning (PBL) ou
Aprendizagem Baseada em Projetos é uma
metodologia de ensino adequada apenas aos
estudantes que ja passaram por uma disciplina
completamente teérica. Assim, os estudantes
terdo as bases conceituais necessarias para a
realizacdo do projeto desejado.

A forma de estruturacdo dos cursos superiores
de engenharia de produgdo em disciplinas e
semestres dificulta o encadeamento l6gico dos
conteddos e a visualizacdo de intersecOes entre
disciplinas de areas diferentes desta engenharia.
Uma alternativa de solugdo a este problema é a
criacdo de projetos praticos de aplicacdo de
conhecimentos com o envolvimento de seus
professores e estudantes de duas ou mais
disciplinas.

O objetivo de um curso de graduacdo em
engenharia de producdo é a formacédo de alunos
para 0 mercado de trabalho. Assim, a formacéo
deve estar pautada nas demandas e
necessidades das empresas que costumam
contratar 0s egressos. A formagdo para o
empreendedorismo € interessante, mas esta
longe de ser algo prioritario.
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Questao 33

\ Questéo 34

A ética profissional de um engenheiro de producdo
é posta a prova em cada uma de suas decisdes e
acoes, pois elas tém influéncia na vida de diversas
pessoas, tais como 0S empresarios, 0s demais
funcionérios da organizacdo, os consumidores, as
comunidades, etc. Com relacdo a ética profissional,
considere as afirmac6es abaixo:

I. A reputagdo de um profissional € ligada a dois
pilares fundamentais: sua competéncia técnica e
sua ética pessoal.

Il. Um grande desafio ético do engenheiro de
producdo produz-se quando ele se vé diante do
dilema entre obedecer a uma legislacdo ou a
uma demanda da organizacdo onde ele trabalha
e ambas sdo antagbnicas. Nesses casos, O
importante €  garantir que  possiveis
consequéncias e sangdes recairdo sobre a
organizacéo, jamais sobre o engenheiro.

I1l. Existem situacbes em que decisbes de
fechamento de postos de trabalho e consequente
perda de empregos sdo decisbes eticamente
defensaveis. Um exemplo desse tipo de situacao
¢ a automatizacdo de atividades perigosas, que
normalmente geram acidentes ou doencas
relacionadas ao trabalho.

Relativamente a estas afirmativas, selecione a
opcao correta:

A) As afirmativas (1) e (1) estdo corretas e a
afirmativa (111) esta parcialmente correta.

B) Somente a alternativa (l11) esta correta.

C) A alternativa (Il) estd errada e as demais
alternativas estdo parcialmente corretas.

D) As afirmativas (I) e (Ill) estdo corretas e a
afirmativa (1) esta parcialmente correta.

E) Todas as alternativas estdo erradas.

Analise se as afirmativas abaixo estdo Corretas (C)
ou Erradas (E) e depois escolha a alternativa que
corresponde a sequéncia.

( ) Aula expositiva € uma boa maneira de
introduzir um novo assunto aos estudantes de
engenharia, mas ela estd longe de ser suficiente
para garantir uma plena aprendizagem.

( ) O desenvolvimento de atividades de extenséo,
como consultorias feitas por professores e
estudantes de engenharia de produgdo em
empresas, associaces ou cooperativas, bem
como a criagdo de Empresas Juniores sdo boas
estratégias para uma formacdo mais efetiva dos
estudantes.

( ) O desenvolvimento de pesquisa cientifica em
engenharia de producdo é importante para o
progresso da ciéncia. Entretanto, existe pouca
relacdo entre ela e o ensino de graduacéo.

() O desenvolvimento de projetos de produtos, de
postos de trabalho ergonémicos ou projeto de
instalacdes industriais em disciplinas tedricas é
uma iniciativa modernizante e constréi uma
imagem positiva do curso, apesar de gerar
impactos negativos na motivagdo dos alunos
devido ao trabalho adicional dessas atividades.

( ) Uma boa formagdo em engenharia de producéo
deve contemplar uma formacdo cidadd e
oferecer aos estudantes perspectivas de
desenvolvimento profissional em diversos
campos, tais como o empreendedorismo, o
trabalho técnico de engenharia em empresas
privadas e instituicGes publicas, bem como o
trabalho com pesquisa cientifica.

Assinale a alternativa correta:

A) CEECE
B) CCEEC
C) CECCE
D) ECECE
E) ECCEC
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Questao 35

Questao 37

Sobre o Método da Corrente Critica (CCPM) de
Eliyahu Goldratt, analise os itens:

I. Na execucdo de um projeto, o caminho critico é
definido em fung&o das restrigdes nos recursos.

Il. A Sindrome do Estudante e o multi-tasking séo
causas comuns de atrasos nos projetos.

I1l. Adiantar tarefas fora do caminho critico
resultara em antecipagdo do tempo de execucédo
do projeto.

IV.As estimativas das tarefas sdo reduzidas em
50%, adicionando o tempo eliminado no buffer
do projeto.

Assinale a alternativa que corresponde ao(s)
item/itens verdadeiro(s):

A) Somente item l e IV

B) Somente item I, Il e IV

C) Somenteitens I, Il e IV

D) Somente itens Il e 111

E) Todos os itens sdo verdadeiros

E um método de auxilio multicritério a deciséo
(AMD) desenvolvido por Brans, Vincke e
Mareschal em 1984, que tem como objetivo
priorizar um conjunto de alternativas em que
estejam sendo avaliados multiplos critérios por
meio de uma sistematica de preferéncias, utilizando
o fluxo liquido para ordenacdo das alternativas.
Esta definicéo refere-se ao metodo:

A) AHP

B) ELECTRE

C) MACBETH

D) SMART

E) PROMETHEE I

Questao 38

Questéao 36

Sobre Analytic Hierarchy Process (AHP) assinale a
alternativa incorreta.

A) Método compensatério da escola americana
baseado no grau de preferéncia da alternativa,
expresso pela avaliacdo do decisor.

B) Objetivo de priorizar um conjunto de
alternativas em que estejam sendo avaliados
multiplos critérios.

C) Aplicado em 3 etapas: Construcdo de
Hierarquias, Estimacdo das prioridades e
Consisténcia Logica dos Julgamentos.

D) Método ndo compensatorio da escola francesa,
que tem como objetivo priorizar um conjunto
de alternativas em que estejam sendo avaliados
multiplos critérios por meio de uma sistematica
de preferéncias.

E) Prioridade Local das alternativas, determina a
importancia de uma alternativa em relagdo a um
critério especifico.

Na pesquisa gquantitativa, sdo tipos de amostragem

probabilistica:

A) Sistematica, Conveniéncia, Estratificada e
Quotas

B) Estratifica, Aleatoria simples, Conveniéncia e

Por conglomerados

C) Aleatéria Simples, Sistematica, Quota e
Julgamento

D) Por conglomerados, Quotas, Conveniéncia e
Julgamento

E) Aleatdria Simples, Sistematica, Estratificada e
Por conglomerados
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Questao 39

Sobre os Testes Paramétricos, analise os itens:

I. Uma operacdo tem duracdo que segue uma
distribuicdo Normal com média 5,5 e desvio-
padréo 2,0 minutos. Uma amostra de 64 tempos
dessa operacdo apresentou média 5,9. Este
resultado mostra uma piora de produtividade a
uma significancia de 5%.

I[I. Uma empresa comprou um lote de
componentes eletrénicos. O fabricante afirma
que a duracdo média dos componentes € maior
que 800 horas de uso. Apds a realizacdo do
teste paramétrico com uma amostra de 36
componentes, com média de 820 horas com
desvio de 70 horas. O resultado apresentou com
5% de significancia, que a duracdo média é
superior a 800 horas de uso.

[1l. Em uma linha de producédo afirma-se que 40%
dos produtos de uma linha sdo defeituosos.
Uma amostra de 225 itens selecionados ao
acaso mostrou que apenas 72 eram defeituosos.
Portanto posso afirmar, com 1% de
significancia, que a proporc¢do de defeituosos é
superior a 40%.

IV. O fabricante de uma certa marca de cubos de
rodas divulga que as suas pe¢as tém uma
variancia de 0,8 anos. Uma amostra aleatoria de
16 pecas mostrou uma variancia de 1 ano. Apds
realizar o teste paramétrico, 0 engenheiro nédo
pode afirmar, com 5% de significancia, que a
variancia é superior a 0,8 anos.

Assinale a alternativa que corresponde ao(s)
item/itens verdadeiro(s):

A) Somente item |

B) Somente itens Il e IV
C) Somente item I e Il

D) Somente itens I, I, IV
E) Somente item IV

observacOes das duas varidveis em um mesmo
sujeito. Esta definigéo refere-se a:

A) Diagrama de Dispersao

B) Diagrama espinha de peixe
C) Distribuicdo de Frequéncia
D) Anaélise conglomerados

E) Regresséo linear

Questao 41

Uma conversdo das demandas dos consumidores
em caracteristicas de qualidade, desenvolvendo
uma qualidade de projeto para o produto acabado
pelos relacionamentos desdobrados
sistematicamente entre as demandas e as
caracteristicas, comecando com a qualidade de cada
componente  funcional e estendendo o
desdobramento para a qualidade de cada parte e
processo.

Esta definicéo refere-se:

A) Engenharia de requisitos.

B) Teoria das Restrigoes.

C) Kanban.

D) Anélise de SWOT.

E) Quality Function Deployment (QFD).

Questéao 42

Questao 40

Utiliza-se para identificar visualmente o tipo de
associagcdo entre duas variaveis quantitativas.
Organiza-se pares ordenados de valores (X, Y ),
onde cada par ordenado (X, y) representa as

Sobre custo de estocagem, analise a seguinte
situacdo hipotética e responda o0s questionamentos.
Uma oficina compra 18 rolamentos de esferas por
semana. O fabricante cobra $60/unid, o custo de
buscar e receber o pedido é de $45, o custo de
guarda é 25% e a oficina faz pedidos de 390
unidades. Qual o custo total da estratégia de
estoque? E qual seria 0 custo minimo?

A) Custo Total = $57.284,1 e Custo Total Minimo
= $59.193

B) Custo Total = $58.284,1 e Custo Total Minimo
= $56.193

C) Custo Total = $59.193 e Custo Total Minimo =
$57.284,1

D) Custo Total = $54.284,1 e Custo Total Minimo
= $55.193

E) Custo Total = $53.284,1 e Custo Total Minimo
= $52.193
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Questao 43

Questao 45

Sobre custo de estocagem, analise a seguinte
situacdo hipotética e responda o0s questionamentos.
Uma oficina compra uma peca por $60; a demanda
é 400/ano, o custo de buscar e receber o pedido é
de $20, o custo da guarda é de 24% e a escassez
custa $20 por peca por ano. Qual o lote de compra,
a escassez 6tima e o custo total minimo?

A) Lote de compra = 64 e escassez 6tima = 20
Custo Total Minimo = $22.362,77

B) Lote de compra = 44 e escassez Otima = 18
Custo Total Minimo = $24.362,77

C) Lote de compra = 42 e escassez Otima = 19
Custo Total Minimo = $20.362,77

D) Lote de compra = 46 e escassez 6tima = 20
Custo Total Minimo = $23.362,77

E) Lote de compra = 44 e escassez Otima = 18

Custo Total Minimo = $25.362,77

Questéao 44

Uma auditoria da qualidade é uma avaliacdo
planejada, programada e documentada, executada
por pessoal independente da &rea auditada, a fim de
verificar a eficacia do sistema de qualidade
implantado, através da constatacdo de evidéncias
objetivas e da identificacdo de ndo-conformidades,
servindo como mecanismo de realimentacdo e

aperfeicoamento do sistema da qualidade.
PRAZERES, P. Dicionario de termos da qualidade. Sao
Paulo: Atlas, 1996

Quanto aos objetivos das auditorias da Qualidade, é
falso afirmar:

A) Avaliar a conformidade dos procedimentos da
qualidade com as normas estabelecidas por
clientes ou pela prépria empresa.

B) Avaliar a aderéncia dos métodos emprega dos
com os procedimentos estabelecidos.

C) Avaliar o processo de tomada de decisdao da
empresa, com relagdo a qualidade.

D) Executar a melhor solucéo eficaz do sistema da
qualidade de producgéo/servico.

E) Avaliar a conformidade das caracteristicas da
qualidade dos produtos/servicos com as
especificagoes.

No desenvolvimento da qualidade nas organizagoes
foram trazidas caracteristicas advindas de antigos
modos artesanais de producdo para as grandes e
industrias e corporages, através da valorizacdo da
opinido e da necessidade dos clientes. E importante
saber que ndo ha um consenso definido sobre o
conceito de qualidade, devido a sua abrangéncia e
complexidade. Todavia, David Garvin classificou a
qualidade em cinco abordagens:

A) Desempenho, Caracteristicas, Conformidade,
Confiabilidade, Durabilidade.

B) Servigo, valor comercial, mercado, método,
patente.

C) Especialidade servico, Corrente, Redes Neurais,
Inteligéncia artificial.

D) Abrangéncia de
estratégico, valor
patente.

E) Transcendental, Centrada no produto, Centrada
no valor, Centrada na fabricagdo, Centrada no
cliente

servico,
comercial

planejamento
de mercado,

Questao 46

No atual mundo globalizado, ndo ha espacos para
organizacOes fracas e locais, uma vez que, a cada
dia que passa, mais empresas entram no mesmo
mercado e tornam o mercado ainda mais acirrado.
Uma 6&tima maneira para a sobrevivéncia e
fortalecimento da organizacdo € fazer parcerias e
associagdes com outras empresas.

Mas, essas parcerias ndo podem ser feitas por um
simples desejo dos diretores das organizacdes. A
associacdo das organizacOes deve estar no plano
estratégico de ambas as empresas; caso contrario, a
rede criada entre as empresas corre um grande risco
de néo ter o desempenho desejado e acabar sendo
desfeita.

Existem dois tipos de tipos de redes de empresas:

A) Redes Topdown e as Redes Horizontais.
B) Redes mistas e Redes dinamicas.

C) Redes Neurais e Redes Verticais

D) Redes de conhecimento e redes de produto
E) Redes de mercado e Redes Neurais.
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Questao 47

Questao 49

A Engenharia Econdmica é a area da Engenharia de
Producdo que, através da matematica financeira,
fornece ferramentas para a tomada de decisdo,
baseada nas analises de custos, investimentos e
riscos, sempre respeitando o valor do dinheiro no
tempo. A Engenharia Econémica pode ser dividida
em quatro Gestdes.

A) Gestdo e inovacdo, Gestdo de Mercado, Gestdo
financeira, Gestdo de Empresas.

B) Gestdo de investimentos, Gestdo de producéo,
Gestao de Bens, Gestdo de fundos.

C) Gestéo de produto, Gestdo do mercado, Gestéo
de Bens, Gestdo de Empresas.

D) Gestdo de Pessoas, Gestdo de Mercado, Gestdo
de cooperativas, Gestdo de Projetos.

E) Gestdo Econbmica, Gestdo de Custos, Gestdo
de Investimentos, Gestdo de Riscos.

Por ocasido do vigésimo aniversdrio da
Conferéncia de Estocolmo, em junho de 1992, foi
realizada no Rio de Janeiro a Conferéncia Mundial
sobre Gestdo ambiental e Desenvolvimento
Sustentavel, denominada Eco 92 ou Rio 92. Este
acabou sendo considerado como o marco global das
discussdes sobre o0 assunto, pois teve a participagao
de representantes governamentais de todo o mundo.
Seus principais resultados foram dois grandes
documentos:

A) A Carta da Terra e a Agenda 21.

B) Magna Carta e Tratado de Kyoto.

C) Tratado de Versalhes e Tratado de Saint
Germain.

D) Tratado de Trianon e Tratado de Neuilly.

E) Tratado de Sevres e Lausanne.

Questéao 48

Questao 50

A Engenharia de Produgdo tem sido uma grande
aliada na gestdo sustentabilidade em uma
corporativa, pois sua aplicacdo pode ser uma
grande aliada para estratégias sustentaveis, onde
podemos verificar a grande procura por técnicas
mais eficientes e eficazes economicamente. Além
disso, a grande preocupacdo dos empresarios
também esté voltada para 0s aspectos antagénicos —
econémicos, sociais e ambientais -, que estdo no
apice da globalizacéo.

Disponivel em :

http://www.abepro.org.br/biblioteca/TN_STO_216_277_2687
3.pdf

A sustentabilidade € basicamente dividida e
sustentada por trés principais pilares, que séo:

A) Capital, Financeiro e Mercado.

B) Consumo, Sustentabilide e Capital.

C) Ambiental, Financeiro e Social.

D) Produtividade, Consumo e Capital.

E) Alta Produtividade, Consumo e Mercado.

Com a publicacdo da Directiva 89/391/CEE de 12
de junho de 1989, foram langados os principios
gerais de promocao da seguranca, higiene e saude
no trabalho. Incluem-se aqui as medidas de
prevencdo a serem aplicadas pelas organizaces.
Para qual finalidade ela se concentra?

A) Assegurar que a empresa ganhe mais dinheiro.

B) Assegurar que o seu trabalho seja efetuado com
um minimo de riscos.

C) Assegurar que a
empreendedora.

D) Assegurar seu pagamento de impostos.

E) Assegurar que o0s trabalhadores
direitos salariais.

empresa seja mais

recebam



