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{ Inscrigdo

O Caderno de questbes possui 50
(cinquenta) questdes objetivas,
numeradas sequencialmente, de acordo
com o exposto no quadro a seguir:

MATERIA QUESTOES

| Lingua Portuguesa 01a10

| Raciocinio Légicoe Matematico 11 a 15

| Informatica 16 a 20

| Conhecimentos Especificos 21a50
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. Na sua Folha de Respostas, confira seu nome, o nimero do

seu documento e o numero de sua inscrigdo. Além disso, néo
se esquecga de conferir seu Caderno de Questbes quanto a
falhas de impresséo e de numeracgao, e se o cargo corresponde
aquele para o qual vocé se inscreveu. LEMBRE-SE DE MARCAR
O NUMERO CORRESPONDENTE A SUA PROVA NA FOLHA DE
RESPOSTAS. Preencha os campos destinados a assinatura e ao
numero de inscrigdo. Qualquer divergéncia comunique ao fiscal.

. O Unico documento valido para avaliagdo da prova é a Folha

de Respostas. S6 € permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da Folha
de Respostas, que deve ser realizado da seguinte maneira: @

. O prazo de realizagao da prova € de 4 (quatro) horas, incluindo

a marcacgao da Folha de Respostas. Apds 60 (sessenta) minutos
do inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o
sanitario ou deixar definitivamente o local de aplicacdo. Aretirada
da sala de prova dos 3 (trés) ultimos candidatos s6 ocorrera
conjuntamente.

. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe

a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes,
desde que aguarde em sala o prazo de realizagdo da prova
estabelecido em edital.

. As provas e os gabaritos preliminares estarao disponiveis no site

do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br - no dia posterior a
aplicagao da prova.

. Implicara na eliminag¢éo do candidato, caso, durante a realizagcéo

das provas, qualquer equipamento eletrbnico venha emitir
ruidos, mesmo que devidamente acondicionado no envelope de
guarda de pertences. O NAO cumprimento a qualquer uma das
determinagbes constantes em Edital, no presente Caderno ou
na Folha de Respostas, incorrera na eliminagao do candidato.
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O gabarito oficial preliminar e o caderno de questdes da prova objetiva estardo disponiveis no endereco eletrénico
www.institutoaocp.org.br no dia seguinte a aplicagao da prova.




LINGUA PORTUGUESA

Nao se ESQUECA de marcar, na Folha de Respostas, o numero de sua prova indicado na capa deste caderno.

Atencgéo!

As escolas deveriam ensinar os alunos a falhar
Até os erros tém sua funcao: ensinar as criangas
como lidar com desafios e dificuldades.

Sera que soé tirar notas dez na escola é garantia
de sucesso na vida adulta?

Vocé sabe como funciona a escola: tire notas
boas e todos os professores vao gostar de vocé, te
elogiar e exclamar o tempo todo que vocé tem um
futuro brilhante. Agora, tire notas ruins ou ande um
pouco fora da linha. Automaticamente, vocé vira o
baderneiro da turma, o desatento que nunca sera
ninguém na vida.

Sera mesmo?

Tony Little, especialista em educagdo e ex-
diretor de uma das escolas particulares mais
famosas do Reino Unido (a Eton, que ja formou
19 primeiros-ministros e membros da familia
real), pensa justamente o contrario. Segundo ele,
alunos precisam passar por experiéncias de falha
na escola, para que tenham mais chances de se
reerguer em situagcées mais delicadas na vida
adulta. “Nao é so6 ter a experiéncia de falhar, mas de
poder fazé-lo em um ambiente seguro, para que a
experiéncia possa ensinar algo”, disse o ex-diretor
no Férum Global de Educacédo e Habilidades, em
Dubai.

Ou seja, ser sempre popular, sé tirar notas boas
e nunca sofrer na escola ndo ajuda ninguém a
crescer de verdade. Sem ter de lidar com derrotas,
eles ndo desenvolvem a habilidade para enfrentar
dificuldades. “Eles nunca tiveram nada significante
para combater”, disse Little.

A declaragao de Little, na verdade, ja foi
cientificamente comprovada. Em 2014, um estudo
americano concluiu que determinagao e forga de
vontade, em momentos de dificuldade, ajudam a
encarar desafios.

Outro experimento, dessa vez de pesquisadores
de Singapura, dividiu 75 adolescentes: o primeiro
grupo teve aulas normais com afala de um professor
e terminava com exercicios; ja o segundo precisou
resolver, em grupos pequenos e sem muita ajuda
do professor, problemas bem mais complexos. O
segundo grupo, depois de muitos erros, recebia

orientagcao de um professor e, surpresa: tiveram
resultados muito melhores do que a outra turma.

O estudo concluiu que, ao falhar, os alunos
ativam uma parte do cérebro que possibilita um
aprendizado mais profundo. E que eles precisam
organizar e analisar mentalmente trés coisas: o
que ja sabem, as limitagdes daquele conhecimento
e, principalmente, o que ndo sabem. Ou seja:
errar, além de ser humano, € muito mais eficaz no
processo de aprendizagem.

POR Hel6é D’Angelo ATUALIZADO EM 17/03/2016
Fonte: http://super.abril.com.br/cotidiano/as-escolas-deveriam-ensi-
nar-os-alunos-a-falhar-1

@UESTES)@D

De acordo com o texto, assinale a alternativa
correta.

(A) Ensinar criangas a lidar com as frustragcdes
é uma fungdo da escola, da familia e dos
professores e garante que os alunos se tornarédo
adultos responsaveis.

(B) Tirar sempre notas boas na escola é garantia de
sucesso na vida adulta, aumentando as chances
de os alunos se tornarem cidadédos que se
reerguem nas situagcdes mais delicadas da vida.

(C) O experimento realizado por pesquisadores
de Singapura teve como objetivo principal
demonstrar a importancia do professor em sala
de aula.

(D) Um estudo americano concluiu, em 2014,
que desafios podem ser encarados com mais
facilidade se o individuo tirou boas notas no seu
periodo escolar.

(E) Tony Little acredita que as falhas em um
ambiente seguro como a escola pode ensinar
algo aos individuos.

Cargo: Anadlista Legislativo - Administragdo
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CUESE) o2 |

(A)
(B)
()

(D)

(E)

De acordo com o texto,

tirar boas notas no periodo escolar é ruim para o
desenvolvimento do cérebro humano.

o bullying e a violéncia escolar sdo imprescindiveis
para lidar com situagdes dificeis na vida adulta.
ndo s6 os acertos, mas também os erros sao
importantes para o desenvolvimento humano.

0s grupos participantes do experimento realizado
por pesquisadores de Singapura tiveram o mesmo
desempenho nas tarefas propostas.

errar ndo € humano e é um fendbmeno que so6
ocorre com aqueles que néo estdo na escola.

(A)

(B)

Assinale a alternativa correta quanto aos
verbos do texto.

No titulo do texto, a locugao verbal “deveriam
ensinar” é composta por um verbo no futuro
do pretérito do modo indicativo e um verbo no
infinitivo.

Em “[...] eles ndo desenvolvem a habilidade [...]",
o verbo em destaque esta flexionado no futuro do
presente do modo subjuntivo.

Em “[...] tire notas boas e todos os professores
vao gostar de vocé [...]", o verbo em destaque esta
flexionado no presente do modo indicativo.

Em “[...] O segundo grupo, depois de muitos erros,
recebia orientagdo de um professor [...]°, o verbo
em destaque esta flexionado no pretérito mais que
perfeito do modo indicativo.

Em “[...] o primeiro grupo teve aulas normais [...]",
0 verbo em destaque esta flexionado no pretérito
imperfeito do subjuntivo.

CUESE) o¢ |

(A)

Assinale a alternativa em que ocorre a figura de
linguagem chamada metafora.

“[...] A declaragéo de Little, na verdade, ja foi
cientificamente comprovada. [...]”

“[...] tire notas ruins ou ande um pouco fora da
linha. [...]"

“[...] especialista em educacgao e ex-diretor de uma
das escolas particulares mais famosas do Reino
Unido [...]"

“[...]1 O segundo grupo, depois de muitos erros,
recebia orientagdo de um professor [...]"”

“l...] E que eles precisam organizar e analisar
mentalmente trés coisas [...]”

@UETE) @

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Assinale a alternativa em que a crase foi
empregada corretamente.

Os alunos devem aprender a falhar e isso ocorre
quando eles erram as tarefas.

O homem pediu a Deus mais saude, pois o
deixaram a ver navios.

N&o devo coisa alguma a ninguém, nem a nenhuma
entidade.

A medida que tirei da casa foi anotada naquele
papel que dei a ela.

Dei dinheiro aquela senhora que vive a margem da
sociedade.

QEE

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Em “[...] Vocé sabe como funciona a escola: tire
notas boas e todos os professores vao gostar
de vocé, te elogiar e exclamar o tempo todo que
vocé tem um futuro brilhante. Agora, tire notas
ruins ou ande um pouco fora da linha. [...]",
a expressao em destaque estabelece relagao
semantica de

tempo.

oposicao.

proporgao.

causa.

adicao.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Assinale a alternativa em que a expressao
destacada tem fungcao de pronome relativo.
“[...] Sera que so tirar notas dez na escola é
garantia de sucesso na vida adulta? [...]”
“[...]Jexclamar o tempo todo gue vocé tem um futuro
brilhante.[...]"

“[...]o desatento gue nunca sera ninguém na vida.
[...]”

“[...] um estudo americano concluiu
determinacéo e for¢ca de vontade [...]"

“[...] O estudo concluiu gue, ao falhar, os alunos
ativam uma parte do cérebro [...]”

que

EUEED) 05 )

(A)

(B)

Assinale a alternativa correta.

No periodo: “[...] alunos precisam passar por
experiéncias de falha na escola, para que tenham
mais chances [...]", o trecho em destaque é
classificado como wuma oragdo subordinada
adverbial proporcional.

No periodo: “[...] E que eles precisam organizar
e analisar mentalmente trés coisas: o _que ja
sabem, as limitagcées daquele conhecimento
e, principalmente. o que nao sabem. [...]", O

INSTITUTO

aocp
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trecho em destaque consiste em uma oragéo RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

coordenada sindética conclusiva.

(C) No periodo: “[...] todos os professores vao gostar
de vocé, te elogiar e exclamar o tempo todo que
vocé tem um futuro brilhante [...]", o trecho em

destaque é uma oragdo coordenada sindética QUESTAO m

aditiva. , ) ) Segundo o IBGE, a populagidgo de Rio
(D)  No periodo: “[..] eles ndo desenvolvem a Branco em 2010 era de 336.038 habitantes.
habilidade para enfrentar dificuldades. [...]", o Sabendo que a populagdo estimada para
trecho em destaque € uma oragao subordinada 2015 era de 370.550 habitantes, entdo qual
substantiva objetiva indireta. foi o percentual de aumento do numero de
(E) No periodo: “[...] os alunos ativam uma parte do habitantes aproximadamente?
cérebro que possibilita um aprendizado mais (A 1,27%
profundo [...]”, o trecho em destaque € uma (B) 5,73%
oragao subordinada adjetiva restritiva. (C) 7,55%
(D) 9,95%
) 10,27%

EUETD] 05 €

Assinale a alternativa em que a colocagao

pronominal esta correta, de acordo com a QUESTAO m

norma culta da lingua portuguesa. Lucia mandou imprimir mil cépias de um
(A) Se necessita de ajuda da escola para que o panfleto para distribuir na sua rua. Se

desenvolvimento dos alunos seja saudavel, os no primeiro dia ela distribuiu 2/5 desses

compreendendo. panfletos, entdo quantos ainda faltam para
(B) Precisa-se de professores que entendam a ela distribuir?

importancia da falha, utilizando-a no contexto (A) 400

escolar. (B) 500
(C) O aluno mais maduro € aquele que espelha- (C) 600

se nos exemplos dados pelo professor. Dessa (D) 650

forma, tudo ensina-se. (E) 700

(D) Nao sabemos ainda porque perde-se tanto
tempo com a obcessdo por boas notas. Os
professores ndo preocupam-se tanto com isso.

(E) Quando trata-se de escola, ainda ha muitos
o que fazer-se. Nos contentamos com muito
pouco.

Assinale a alternativa correta quanto as
regras de acentuagdo das palavras.

(A) As palavras “sabio”, “planicie”, “nodoa”
e “decéncia” sdo acentuadas por serem
paroxitonas terminadas em ditongo crescente.

(B) Aspalavras “volei”, “fosseis”, “facil” e “régua” séo
acentuadas por serem paroxitonas terminadas
em ditongo nasal.

(C) As palavras “6rgaos”, “biceps”, “elétrons”
e “férceps” sao acentuadas por serem

proparoxitonas terminadas em “s”.

(D) As palavras “péssego”, “espléndido”, “béncao” e
“péndulo” sdo acentuadas por serem paroxitonas
terminadas em “o0”.

(E) As palavras “ma”, “pa”, “nd” e “pé&” sao
acentuadas por serem oxitonas terminadas em

vogal nasal.

ea adecu:Tb 5 Cargo: Analista Legislativo - Administragdo



INFORMATICA

Uma pesquisa foi feita com os moradores
de uma rua, para saber qual entre 2 revistas
eles preferiam. 70% disseram que preferem

a revista A e 50% disseram que preferem a QUESTAO

revista B. Sendo assim, qual é o percentual Considerando o MS-Word 2007, versdo em
de moradores que preferem tanto a revista A portugués em sua configuragdo padrdo, a
quanto a revista B? janelacomacessoadiversas “configuragoes”
(A)  15% de fonte ilustrada a seguir pode ser acessada
(B) 20%
(C) 25%
(D) 28% Fonte  Espacamento de caracteres
(E) 30%
Fonte; Estillo da fonte: Tamanho:
Arial Negrito 9
QUESTAO AR DESTINE ~ | |Normal 3 -
(@UESTEO) e T
ire AR HERMANN Negrito | 1
Observe o quadrado a seguir: o Negrito Itdico I
A v 12 -
Cor da fonte: Estilo de sublinhado: Cor do sublinhado:
5 x 5 Automatico v | | (nenhum) v Automéatico
Efeitos
[ Tachado [ sombra [ versalete
[ Tachado duplo [[] contorno [[] Todas em maitisculas
7 6 Y _
[[] sobrescrito [Jrelevo [J oculto
[[] subscrito [ Baixo-relevo
Visualizacio
3 4 8 Arial
Esta € uma fonte TrueType. A mesma fonte serd usada na tela e na impress3o.
Sabendo que todas as suas linhas e colunas
mantém um padrao, entdao qual é o valor de
X+Y? Padrio... Cancelar
(A) 10
| 9 (A) executando a tecla de atalho Ctrl + F.
(C) 8 (B) executando a tecla de atalho Ctrl + F5.
D)y 7 (C) clicando no menu Exibicdo e, em seguida, na
(E) 6 opcdo Formatar.

(D) clicando no menu Editar e, em seguida, na

A ao P iedades.
QUESTAO m © opgao Propriedades

clicando com o botdo direito do mouse sobre

Qual é a negacao da frase “Nenhum homem uma area do documento que possui apenas
é alto”? texto e, em seguida, com o botdo esquerdo do
(A)  “Existe homem alto”. mouse na opgao Fonte.

(B) “Todo homem é alto”.
(C)  “Nenhum homem é baixo”.
D

) ~
(D) “Todo homem é baixo”. QUESTAO
)

(E)  “Nao existe homem alto”. Considerando o MS-Excel 2007, versdo
portugués, e a imagem da tabela a seguir, a
operacao de clicar com o botédo esquerdo do
mouse sobre canto inferior direito da célula
A1 (conforme circulado), manter o botdao do
mouse pressionado, arrastar o cursor para
baixo (conforme indicado pela seta) e, em
seguida, soltar o botdo do mouse faz com
que a célula A2 receba

ea awchu:Tb 6 Cargo: Analista Legislativo - Administragdo



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

@UESTEED

De acordo com aLei Organica do Municipio de
Rio Branco-AC, é de competéncia exclusiva
da Camara Municipal

(A) o caractere A. (A) tributagdo, arrecadacao e aplicagédo dos recursos
(B) o caractere B. do Municipio.
(C) o caractere 0. (B) autorizacgdo de alienagbes de bens do Municipio
(D) o caractere 1. e o recebimento de doagdes com encargos.

o caractere #. planejamento urbano, plano diretor, em especia
E tere # C lanej to urb I diret ial

o planejamento e controle do parcelamento, uso
e ocupagao do solo.

autorizar  convénios intermunicipais para
modificacao de limites, viabilizagdo de trafegos,

@QUETED o

Acerca dos conceitos e tecnologias

relacionados ainternet, os pequenos arquivos
que sao armazenados pelo navegador de
Internet no computador, com informagodes da
navegagao, recebem o nome de

(E)

divulgacdo de atos administrativos, conforme
dispde o § 5° do art. 12.

autorizar a emissao de titulos da divida publica,
aceite de titulos de crédito e prestagdo de

Overclock. garantias, nos termos dos artigos 75 e 11, § 4°
Cookies. dessa lei.

URL.

Browser. _

Hardware. QUESTAO @

Considerando o Navegador de Internet

Conforme o Regimento Interno da Camara
dos Vereadores de Rio Branco-AC, sao
exemplos de modalidades de proposigoes,
sujeitos ou ndo a deliberagdo do plenario:

X

: (E
¢ 4

Google Chrome, versdao 49 em portugués, (A) requerimentos, recursos e representacoes.
ao clicar no local indicado pela “seta”, na (B) oficios, organogramas e ordens.
imagem a seguir, (C) memorandos, manifestos e mandado.
(D) atas, alvaras e autorizagoes.
)

sumulas, sinteses e sindicancias.

(A) o navegador sera fechado.

(B) serao abertos os “favoritos”.

(C) sera aberta uma nova guia.

(D) sera fechada a ultima pagina acessada.
(E) sera aberto o painel de configuragdes.

QETAE

Acerca dos conhecimentos basicos sobre
Hardware, assinale a alternativa que
apresenta um periférico que é classificado
simultaneamente como de ENTRADA e
SAIDA (E/S).

(A) Mouse.

(B) Teclado.

(C) Scanner.

(D) Impressora Multifuncional.

(E) Webcam.

Cargo: Analista Legislativo - Administragdo
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(A)

(E)

Conforme o Cédigo de Etica da Camara
Municipal de Rio Branco-AC, sdo atos
atentatorios e incompativeis com a Etica e ao
Decoro Parlamentar, EXCETO

abusar das prerrogativas que |he séo
asseguradas pela Constituicao Federal, pela Lei
Organica e pelo Regimento Interno.

revelar informacbes e documentos oficiais
de carater reservado de que tenha tido
conhecimento na forma regimental.

deixar de utilizar os avangos técnicos e cientificos
ao seu alcance ou de seu conhecimento para
atendimento do seu mister.

praticar ofensas fisicas ou morais nas
dependéncias da Céamara em face de
parlamentar, Mesa ou Comisséo.

deixar de observar os deveres fundamentais do
Vereador ou os preceitos regimentais.

QUETAED

Assinale a alternativa correta a respeito
da improbidade administrativa, conforme
paragrafo 4° do artigo 37 da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil.

Os atos de improbidade administrativa
importarao a suspensao dos direitos politicos, a
perda da fungdo publica, a indisponibilidade dos
bens e ndo poderao receber subsidio mensal na
forma e gradagéao previstas em lei, sem prejuizo
da acao penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importarao a suspensao dos direitos politicos, a
perda da fungdo publica, a indisponibilidade dos
bens e o ressarcimento ao erario, na forma e
gradacao previstas em lei, sem prejuizo da agéo
penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensao dos direitos politicos,
a perda da fungéo publica, a indisponibilidade
dos bens podera ser ampliada mediante parecer
na forma prevista em lei, sem prejuizo da agéo
penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importarao a suspensao dos direitos politicos e
a perda da fungéo publica. A indisponibilidade
dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma
e gradacéo previstas em lei, com cancelamento
de agao penal.

Os atos de improbidade administrativa ter&o
recursos prioritarios para a realizagcdo dos
direitos politicos, a perda da fungéo publica, a
indisponibilidade dos bens e o ressarcimento
ao erario, na forma e gradacgao previstas em lei,
sem prejuizo da acao penal cabivel.

A~~~ o~~~
~— — ~— ~— ~~—

mZoTZ

QB

Assinale a alternativa que apresenta
condigdes para a estabilidade dos servidores
publicos conforme o artigo 41 da Constituicdao
da Republica Federativa do Brasil.

Trés anos de efetivo exercicio no cargo e
mediante procedimento de avaliagdo periddica
de desempenho, na forma de lei complementar,
por parte de seus pares.

Trés anos de efetivo e idbneo desempenho em
cargo nomeado ou de provimento por concurso
publico e sentenga judicial de estabilidade
declarada e cumprida integralmente.

Trés anos de efetivo exercicio no cargo e
acompanhamento continuo de seu desempenho
por avaliagdo confidencial realizada por
servidores de carreira e concursados.

Trés anos de efetivo, ininterrupto e continuo
exercicio em cargo obtido através de concurso
publico licito e avaliagdo de desempenho
realizado por superiores hierarquicos.

Trés anos de efetivo exercicio em cargo de
provimento efetivo em virtude de concurso
publico e avaliagédo especial de desempenho por
comisséo instituida para essa finalidade.

D) 26

Um conjunto de objetos unidos por alguma
forma de interagao ou interdependéncia é um
modelo de administragao denominado

teoria da dependéncia dos recursos.

sistemas abertos.

administracao classica.

burocracia ideal.

escola cientifica.

A administracao contingencial se depara com
a incerteza e a dependéncia dos ambientes
externos e internos. No que se refere a
dependéncia interna, assinale o tipo de
interdependéncia em que o funcionamento
eficiente por parte da organizagido so6 é
possivel se houver interagéo entre as partes.
Interdependéncia autonomizada.
Interdependéncia convergente.
Interdependéncia reciproca.

Interdependéncia sequencial.

Interdependéncia complementar.

INSTITUTO

aocp
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QUETZED

A evolugdo da teoria da administragao
apresenta Taylor (1911), Fayol (1925) e Weber
(1946) que estudaram as organizagcdes sob
as perspectivas, respectivamente, da analise
do trabalho, dos controles e do contexto
social. Assinale a alternativa que apresenta
uma abordagem semelhante entre esses
trés representantes da escola classica da
administragao.

Como criar uma organizagdo competitivamente
vencedora em relagdo aos seus concorrentes.
Como criar uma organizagdo racionalmente
capaz de operar ininterruptamente.

Como criar uma organizagdo que alcance 0s
seus objetivos de forma eficiente.

Como criar uma organizagdo que supere suas
falhas automaticamente.

Como criar uma organizagao que trabalhe de
forma equilibrada.

QETAE

mZcoTZ

Sempre que uma organizagdo tenta se
reestruturar, a intengao é criar uma eficiéncia
maior. Eficiéncia significa, em parte, obter
o mesmo resultado com menos dispéndio.
Essa é a base do

feedback.

downsizing.

benchmarking.

behaviorally.

improvement.

QUETZED

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Para determinar os elementos do cargo e
os conhecimentos, habilidades e aptidoes
essenciais paraodesempenho bemsucedido,
a administracao de recursos humanos utiliza
alguns métodos. Dentre os listados a seguir,
aponte o método que consome mais tempo
entre todos os métodos de analise de cargo.
Método de questionario estruturado.

Método de conferéncia técnica.

Método de observacao.

Método de entrevista.

Método diario.

Um dos modelos utilizados pela
administracdo de recursos humanos que
pode ser um guia util no reprojeto de cargo
para aumentar a motivagdao é o modelo de
caracteristicas do cargo que é composto de

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

cinco dimensoes. Assinale a dimensao que
avalia o grau em que o cargo tem um impacto
substancial na vida ou no trabalho de outras
pessoas.

Variedade de habilidade.

Identidade da tarefa.

Significado da tarefa.

Autonomia.

Feedback.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

A organizagdo, sistemas e métodos deve
procurar os melhores moldes para o fluxo
dos processos empresariais. Assinale o tipo
de processo que inclui a tomada de decisoes,
a supervisao, a avaliagdao do desempenho e a
realizagao de ajustes.

Processos gerenciais.

Processos dos negdcios.

Processos de clientes.

Processos organizacionais

Processos externos.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Quais sao os sistemas que compoéem a
estrutura organizacional?

Sistema de administragcao, sistema de controle e
sistema de planejamento.

Sistema de producgdo, sistema de finangas e
sistema de contabilidade.

Sistema de organizagdo, sistema de
coordenacgao e sistema de integragéo.

Sistema de responsabilidade, sistema de
autoridade e sistema de comunicacéo.

Sistema de contratagdo, sistema de treinamento
e sistema de desenvolvimento.

INSTITUTO
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Com o objetivo de ajudar o administrador a
escolher a melhor alternativa, o sistema de
apoio a decisao pode desempenhar, dentre
outras, as seguintes fung¢oes:

executar as diferentes atividades da empresa;
aliar o aumento da qualidade; e da produtividade
e reduzir desperdicios.

levantar as tarefas cotidianas da empresa;
desenvolver novos produtos; e monitorar
inovagdes promovidas pela concorréncia.
planejar, controlar e executar a fabricagdo dos
produtos da empresa; e administrar as agées, os
titulos e os investimentos.

oferecer suporte as atividades da empresa; e
escolher o melhor custo-beneficio em matéria
de telefonia e acesso a internet.

armazenar e manipular um grande volume de
dados; executar simulagbes; criar graficos; e
fazer andlises estatisticas.

mSoT2

Dentre as atividades realizadas pelos
profissionais de organizagdo, sistemas
e métodos, qual é a ferramenta utilizada
para representar o processo empresarial
que apresenta as vantagens de descrever
qualquer tipo de processo, com visao clara,
ampla e de leitura e identificagdo simples?
Fluxogramas.

Formularios.

Layouts.

Organogramas.

Manuais organizacionais.

A
B
C
D
E

Py

)
)
)
)
)

A ideia de qualidade pode ser definida pelo
termo uniformidade, o qual pode significar
atributos.

especificacao.

conformidade.

regularidade.

projeto do produto.

A gestdo da qualidade requer investimentos
que compodoem os custos da qualidade para
alcancar e manter a qualidade dos produtos
e servigcos e os custos da ndao qualidade para
evitar defeitos. Assinale a alternativa que
apresenta um dos custos da qualidade.
Custos externos.

Custos de avaliagao.

Custos de modificagao.
Custos de comprometimento.
Custos internos.

QEZE

Assinale a alternativa que apresenta um dos
aspectos que devem ser definidos antes de se
montar um sistema de controle de estoques.
Definir os tipos de transportadores de estoques
utilizados na empresa.

Conhecer a trajetéria dos materiais em relagao a
sequéncia de operagoes.

Definir a relagdo entre o nivel do estoque e o
capital necessario envolvido.

Verificar a adogdo das melhores condi¢des de
movimentacgao.

Disposicdo de equipamentos e ferramentas de
inspecgao.

QETEED

A
B
C
D
E

~ e~~~ —~
~— — ~— ~— ~~—

Um método adequado para o sistema
de armazenagem de materiais pode
proporcionar, dentre outros, o beneficio de
eliminar os custos de aquisicao.

operagdes pessoais incrementadas.
terceirizagdo das movimentagodes.

fornecedores econdmicos e eficazes.

acelerar o ritmo dos trabalhos.

QUETAC

mZSoTz

O enfoque atual da administragcdo de
materiais contempla a definicdo de mercado,
o planejamento do produto e o apoio logistico.
Assinale um dos métodos de analise dos
custos incorridos na estocagem de produtos
acabados dentro do sistema logistico.
Minimizagédo dos pontos de armazenagem.
Programacao por técnicas apropriadas.
Produgéao em lotes menores.

Otimizagao do transporte.

Técnicas de compra.

Em administragdo financeira, o risco pode
ser entendido como uma medida de incerteza
associada aos retornos esperados de uma
decisdo de investimento. Quais sao os
fatores que determinam influéncias sobre o
grau de risco de um ativo?

Previsdo de vendas e dividendos.

Planejamento e controle financeiros.

INSTITUTO
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(C)
(D)
(E)

Volatilidade dos retornos e maturidade.
Comportamento do mercado e decisdes.
Composigao dos demonstrativos financeiros.

QB

Em ambiente empresarial, o caixa
operacional é gerado por meio de
empréstimos.

negocios.

financiamentos.

integralizagao de capital social.

dinheiro dos socios.

QETR

Uma estratégia é um conjunto de a¢des que
os gestores de uma empresa adotam para
obter um desempenho superior em relagao
aos seus concorrentes. Assinale a alternativa
que apresenta o que é uma lucratividade de
uma empresa que se mantém acima da média
de seu ramo por varios anos.

Vantagem competitiva.

Retorno sobre o capital investido.

Retornos constantes de escala.

Vantagem competitiva sustentada.

Ganhos significativos de produtividade.

EET)

Preencha as lacunas e assinale a alternativa
correta:

A combinagao que permite que umaempresa
siga sua estratégia da maneira mais eficiente
é denominada e combina

e .
projeto organizacional / estrutura organizacional
/ sistema de controle

planejamento estratégico / anélise de cenarios /
prospecgao estratégica

desempenho gerencial / parametros eficientes /
resultados eficazes

desenvolvimento organizacional / atengdo as
mudancas / orientagdo de longo prazo
abordagem da qualidade / equipes autogeridas /
circulos da qualidade

@UETED

(A)

(B)
(€)
(D)
(E)

A administragcdo publica requer que o
administrador publico seja eficiente, o
que equivale, dentre outras, as seguintes
condutas:
ajustes nos
da reparticéo;
atendimento.
relativizagcdo da hierarquia; condescendéncia
para com subordinados; e acesso facilitado.
cumprimento de metas e objetivos; racionalizagao
do tempo; e horarios rigorosos.
estabelecimento de preferéncias; priorizar seus
familiares; e economia de recursos.

adequacéao dos meios aos fins; produtividade do
6rgao publico; e perfeigdo do trabalho.

tratamentos pessoais; ordem
e coeréncia estatistica no

@UETEC

Na administracao publica, prevalece a ideia
de competicdo entre os interessados em
atender suas necessidades, o que se da
pelo processo de licitagdao. Assinale as
fases fundamentais da licitagdao, quando
os interessados precisam demonstrar
determinados atributos e aptidées em uma
fase e quando ocorre a apuragao da melhor
proposta na outra fase.

Habilitagcao e julgamento.

Capacidade e competéncia.

Documentacéao e despacho.

Verificagcao e recebimento.

Autorizacao e produgao.

Quais peculiaridades do contrato
administrativo permitem a administracao
publica influenciar na estabilidade do vinculo
estabelecido?

Regular e aplicar a lei.

Alterar e extinguir o vinculo.

Orientar e organizar o vinculo.

Ceder e compactuar o vinculo.

Admitir e abrigar as disposicdes.

INSTITUTO
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@ETECD

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

A administragdo publica esta sujeita,
dentre outros, a um controle exercido por
integrantes do aparelho do Poder Executivo,
que é denominado

controle pelo Tribunal de Contas.

controle parlamentar direto.

controle interno.

controle jurisdicional.

controle externo.

@ESTE D

(A)

(B)
(€)

(D)
(E)

Os fatores que demonstram a presenga de
eficacia da lideranga sao:

lideranga autocratica e lideranga democratica.
clima organizacional e recompensas.
estruturacdo organizacional e posicbes de
poder.

desempenho da tarefa e satisfagao das pessoas.
lideranca carismatica e lideranga transacional.

@ESTEO)ED

mScoTZ

A expansdo das empresas multinacionais,
a facilidade de transportes, a eliminagao
de restricbes alfandegarias e tributarias e
a formacdo de blocos econdmicos, como
ALCA, Uniao Europeia e Mercosul criaram
um mercado em escala mundial no qual a
eficiéncia é um dos ingredientes da
interdependéncia.

globalizacéo.

descentralizacéo.

empregabilidade.

competitividade.

INSTITUTO

aocp

12

Cargo: Andlista Legislativo - Administragdo



ea éIBT(U:Tf) 13 Cargo: Anadlista Legislativo - Administragdo



LUBIGUE PATRIA MEMOR

Camara Municipal de Rio Branco
Estado do Acre

Concurso Publico
Edital n° 01/2016

Nivel Superior Manha

M2237002N

PROVA

L~

ANALISTA LEGISLATIVO - ADMINISTRACAO Lz

’,Nome do Candidato

{ Inscrigdo

O Caderno de questbes possui 50
(cinquenta) questdes objetivas,
numeradas sequencialmente, de acordo
com o exposto no quadro a seguir:

MATERIA QUESTOES

| Lingua Portuguesa 01a10

| Raciocinio Légicoe Matematico 11 a 15

| Informatica 16 a 20

| Conhecimentos Especificos 21a50

€3 .56

. Na sua Folha de Respostas, confira seu nome, o nimero do

seu documento e o numero de sua inscrigdo. Além disso, néo
se esquecga de conferir seu Caderno de Questbes quanto a
falhas de impresséo e de numeracgao, e se o cargo corresponde
aquele para o qual vocé se inscreveu. LEMBRE-SE DE MARCAR
O NUMERO CORRESPONDENTE A SUA PROVA NA FOLHA DE
RESPOSTAS. Preencha os campos destinados a assinatura e ao
numero de inscrigdo. Qualquer divergéncia comunique ao fiscal.

. O Unico documento valido para avaliagdo da prova é a Folha

de Respostas. S6 € permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da Folha
de Respostas, que deve ser realizado da seguinte maneira: @

. O prazo de realizagao da prova € de 4 (quatro) horas, incluindo

a marcacgao da Folha de Respostas. Apds 60 (sessenta) minutos
do inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o
sanitario ou deixar definitivamente o local de aplicacdo. Aretirada
da sala de prova dos 3 (trés) ultimos candidatos s6 ocorrera
conjuntamente.

. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe

a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes,
desde que aguarde em sala o prazo de realizagdo da prova
estabelecido em edital.

. As provas e os gabaritos preliminares estarao disponiveis no site

do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br - no dia posterior a
aplicagao da prova.

. Implicara na eliminag¢éo do candidato, caso, durante a realizagcéo

das provas, qualquer equipamento eletrbnico venha emitir
ruidos, mesmo que devidamente acondicionado no envelope de
guarda de pertences. O NAO cumprimento a qualquer uma das
determinagbes constantes em Edital, no presente Caderno ou
na Folha de Respostas, incorrera na eliminagao do candidato.
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O gabarito oficial preliminar e o caderno de questdes da prova objetiva estardo disponiveis no endereco eletrénico
www.institutoaocp.org.br no dia seguinte a aplicagao da prova.




LINGUA PORTUGUESA

Nao se ESQUECA de marcar, na Folha de Respostas, o numero de sua prova indicado na capa deste caderno.

Atencgéo!

As escolas deveriam ensinar os alunos a falhar
Até os erros tém sua funcao: ensinar as criangas
como lidar com desafios e dificuldades.

Sera que soé tirar notas dez na escola é garantia
de sucesso na vida adulta?

Vocé sabe como funciona a escola: tire notas
boas e todos os professores vao gostar de vocé, te
elogiar e exclamar o tempo todo que vocé tem um
futuro brilhante. Agora, tire notas ruins ou ande um
pouco fora da linha. Automaticamente, vocé vira o
baderneiro da turma, o desatento que nunca sera
ninguém na vida.

Sera mesmo?

Tony Little, especialista em educagdo e ex-
diretor de uma das escolas particulares mais
famosas do Reino Unido (a Eton, que ja formou
19 primeiros-ministros e membros da familia
real), pensa justamente o contrario. Segundo ele,
alunos precisam passar por experiéncias de falha
na escola, para que tenham mais chances de se
reerguer em situagcées mais delicadas na vida
adulta. “Nao é so6 ter a experiéncia de falhar, mas de
poder fazé-lo em um ambiente seguro, para que a
experiéncia possa ensinar algo”, disse o ex-diretor
no Férum Global de Educacédo e Habilidades, em
Dubai.

Ou seja, ser sempre popular, sé tirar notas boas
e nunca sofrer na escola ndo ajuda ninguém a
crescer de verdade. Sem ter de lidar com derrotas,
eles ndo desenvolvem a habilidade para enfrentar
dificuldades. “Eles nunca tiveram nada significante
para combater”, disse Little.

A declaragao de Little, na verdade, ja foi
cientificamente comprovada. Em 2014, um estudo
americano concluiu que determinagao e forga de
vontade, em momentos de dificuldade, ajudam a
encarar desafios.

Outro experimento, dessa vez de pesquisadores
de Singapura, dividiu 75 adolescentes: o primeiro
grupo teve aulas normais com afala de um professor
e terminava com exercicios; ja o segundo precisou
resolver, em grupos pequenos e sem muita ajuda
do professor, problemas bem mais complexos. O
segundo grupo, depois de muitos erros, recebia

orientagcao de um professor e, surpresa: tiveram
resultados muito melhores do que a outra turma.

O estudo concluiu que, ao falhar, os alunos
ativam uma parte do cérebro que possibilita um
aprendizado mais profundo. E que eles precisam
organizar e analisar mentalmente trés coisas: o
que ja sabem, as limitagdes daquele conhecimento
e, principalmente, o que ndo sabem. Ou seja:
errar, além de ser humano, € muito mais eficaz no
processo de aprendizagem.

POR Hel6é D’Angelo ATUALIZADO EM 17/03/2016
Fonte: http://super.abril.com.br/cotidiano/as-escolas-deveriam-ensi-
nar-os-alunos-a-falhar-1

QUETEED

De acordo com o texto,

(A) tirar boas notas no periodo escolar é ruim para o
desenvolvimento do cérebro humano.

(B) o bulying e a violéncia escolar séao
imprescindiveis para lidar com situagdes dificeis
na vida adulta.

(C) nao so6 os acertos, mas também os erros séo
importantes para o desenvolvimento humano.

(D) osgrupos participantes do experimento realizado
por pesquisadores de Singapura tiveram o
mesmo desempenho nas tarefas propostas.

(E) errar ndo é humano e é um fendmeno que so
ocorre com aqueles que nao estdo na escola.

Cargo: Analista Legislativo- Administragdo
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CUESE) o2 |

(A)

(E)

Assinale a alternativa correta quanto aos
verbos do texto.

No titulo do texto, a locugdo verbal “deveriam
ensinar” é composta por um verbo no futuro
do pretérito do modo indicativo e um verbo no
infinitivo.

Em “[...] eles ndo desenvolvem a habilidade [...]”,
o verbo em destaque esta flexionado no futuro do
presente do modo subjuntivo.

Em “[...] tire notas boas e todos os professores
vao gostar de vocé [...]”, o verbo em destaque esta
flexionado no presente do modo indicativo.

Em “[...] O segundo grupo, depois de muitos erros,
recebia orientagdo de um professor [...]", o verbo
em destaque esta flexionado no pretérito mais que
perfeito do modo indicativo.

Em “[...] o primeiro grupo teve aulas normais [...]",
0 verbo em destaque esta flexionado no pretérito
imperfeito do subjuntivo.

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

Assinale a alternativa em que ocorre a figura de
linguagem chamada metafora.

“[...]1 A declaracdo de Little, na verdade, ja foi
cientificamente comprovada. [...]"

“[...] tire notas ruins ou ande um pouco fora da
linha. [...]"

“[...] especialista em educacéo e ex-diretor de uma
das escolas particulares mais famosas do Reino
Unido [...]”

“[...]1 O segundo grupo, depois de muitos erros,
recebia orientagdo de um professor [...]”

“l...] E que eles precisam organizar e analisar
mentalmente trés coisas [...]”

@UESTES) @D

Assinale a alternativa em que a crase foi
empregada corretamente.

Os alunos devem aprender a falhar e isso ocorre
quando eles erram as tarefas.

O homem pediu a Deus mais saude, pois o
deixaram a ver navios.

N&o devo coisa alguma a ninguém, nem a nenhuma
entidade.

A medida que tirei da casa foi anotada naquele
papel que dei a ela.

Dei dinheiro aquela senhora que vive a margem da
sociedade.

@UETE) @

Em “[...] Vocé sabe como funciona a escola: tire
notas boas e todos os professores vao gostar
de vocé, te elogiar e exclamar o tempo todo que
vocé tem um futuro brilhante. Agora, tire notas
ruins ou ande um pouco fora da linha. [...]”,
a expressao em destaque estabelece relagao
semantica de

tempo.

oposicao.

proporgao.

causa.

adigao.

QEE

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Assinale a alternativa em que a expressao
destacada tem fung¢ao de pronome relativo.
“[...] Sera que so tirar notas dez na escola é
garantia de sucesso na vida adulta? [...]”
“[...]exclamar o tempo todo que vocé tem um futuro
brilhante.[...]"

“[...]o desatento gue nunca sera ninguém na vida.
[...]”

“[...] um estudo americano concluiu
determinacéo e forca de vontade [...]”

“[...] O estudo concluiu que, ao falhar, os alunos
ativam uma parte do cérebro [...]"

que

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta.

No periodo: “[...] alunos precisam passar por
experiéncias de falha na escola, para que tenham
mais chances [...]", o trecho em destaque é
classificado como uma oragdo subordinada
adverbial proporcional.

No periodo: “[...] E que eles precisam organizar
e analisar mentalmente trés coisas: o gue ja
sabem, as limitacdées daquele conhecimento e,

principalmente, o que ndo sabem. [...]", o trecho
em destaque consiste em uma orag¢ao coordenada

sindética conclusiva.

No periodo: “[...] todos os professores vao gostar
de vocé, te elogiar e exclamar o tempo todo que
vocé tem um futuro brilhante [...]", o trecho em
destaque é uma oragdo coordenada sindética
aditiva.

No periodo: “[...] eles ndo desenvolvem a habilidade
para enfrentar dificuldades. [...]", o trecho em
destaque é uma oragao subordinada substantiva
objetiva indireta.

No periodo: “[...] os alunos ativam uma parte do
cérebro que possibilita um aprendizado mais
profundo [...], o trecho em destaque é uma
oracao subordinada adjetiva restritiva.

INSTITUTO
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QUESTAO m (D) Um estudo americano concluiu, em 2014,

) . ~ que desafios podem ser encarados com mais
Assinale a alternativa em que a colocagao . L .
) i facilidade se o individuo tirou boas notas no seu
pronominal esta correta, de acordo com a

. periodo escolar.
norma culta da lingua portuguesa. (E)

A) S ita de aiuda d | Tony Little acredita que as falhas em um
e necessita de ajuda da escola para que o ; .
) ) J . P , q ambiente seguro como a escola pode ensinar
desenvolvimento dos alunos seja saudavel, os

algo aos individuos.
compreendendo.

(B) Precisa-se de professores que entendam a
importancia da falha, utilizando-a no contexto
escolar.

(C) O aluno mais maduro é aquele que espelha-
se nos exemplos dados pelo professor. Dessa
forma, tudo ensina-se.

(D) Nao sabemos ainda porque perde-se tanto
tempo com a obcessdo por boas notas. Os
professores ndo preocupam-se tanto com isso.

(E) Quando trata-se de escola, ainda ha muitos
o que fazer-se. Nos contentamos com muito
pouco.

RACIOCIiINIO LOGICO E MATEMATICO

QUETEED

Lucia mandou imprimir mil cépias de um
panfleto para distribuir na sua rua. Se
no primeiro dia ela distribuiu 2/5 desses
panfletos, entdao quantos ainda faltam para
ela distribuir?

QUESTAO)(T) (’Q) 288
Assinale a alternativa correta quanto as EC)) 600
regras de acentuagéo das palavras. (D) 650

(A) As palavras “sabio’, ‘“planicie’, ‘nédoa’ (E) 700

e “decéncia” sdo acentuadas por serem

paroxitonas terminadas em ditongo crescente.
(B) Aspalavras “volei”, “fosseis”, “facil” e “régua” séo

acentuadas por serem paroxitonas terminadas

@QUESTEO)EED

Uma pesquisa foi feita com os moradores

em ditongo nasal.
As palavras “orgados”, “biceps”’, “elétrons”
e “férceps” sao acentuadas por serem

proparoxitonas terminadas em “s”.

As palavras “péssego”, “espléndido”, “béncéo” e
“péndulo” sdo acentuadas por serem paroxitonas

terminadas em “0”.

de uma rua, para saber qual entre 2 revistas
eles preferiam. 70% disseram que preferem
a revista A e 50% disseram que preferem a
revista B. Sendo assim, qual é o percentual
de moradores que preferem tanto a revista A
quanto a revista B?

: ] ) L (A)  15%
(E) As palavras ‘ma’, ‘pa’, ‘n¢’ e “pé” s@o (B) 20%
acentuadas por serem oxitonas terminadas em (C) 25%
vogal nasal. D) 28%

(D)
E) 30%

(E)

De acordo com o texto, assinale a alternativa
correta.

(A) Ensinar criangas a lidar com as frustragdes
€ uma fungdo da escola, da familia e dos
professores e garante que os alunos se tornaréo
adultos responsaveis.

(B) Tirar sempre notas boas na escola é garantia de
sucesso na vida adulta, aumentando as chances
de os alunos se tornarem cidadaos que se
reerguem nas situagdes mais delicadas da vida.

(C) O experimento realizado por pesquisadores
de Singapura teve como objetivo principal
demonstrar a importancia do professor em sala
de aula.

€3 .00 5
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mZSgoTZ

Observe o quadrado a seguir:

5 X 5
7 6 ) |
3 E 8

Sabendo que todas as suas linhas e colunas
mantém um padrao, entdao qual é o valor de
X+Y?

10

9

8
7
6

@QUESTEO) D

Qual é a negagao da frase “Nenhum homem
é alto”?

“Existe homem alto”.

“Todo homem ¢ alto”.

“Nenhum homem é baixo”.

“Todo homem é baixo”.

“Nao existe homem alto”.

QUETE

(A)
(B)

(D)
(E)

Segundo o IBGE, a populagdao de Rio
Branco em 2010 era de 336.038 habitantes.
Sabendo que a populagdo estimada para
2015 era de 370.550 habitantes, entao qual
foi o percentual de aumento do nimero de
habitantes aproximadamente?

1, 27%

5,73%

7,55%

9, 95%

10,27%

INFORMATICA

QUETZ

mSoT2

Considerando o MS-Excel 2007, versao
portugués, e a imagem da tabela a seguir, a
operacgao de clicar com o botao esquerdo do
mouse sobre canto inferior direito da célula
A1 (conforme circulado), manter o botdao do
mouse pressionado, arrastar o cursor para
baixo (conforme indicado pela seta) e, em
seguida, soltar o botdao do mouse faz com
que a célula A2 receba

o caractere A.
o caractere B.
o caractere 0.
o caractere 1.
o caractere #.

mSoT2

Acerca dos conceitos e tecnologias
relacionados alnternet, os pequenos arquivos
que sao armazenados pelo navegador de
Internet no computador, com informagdes da
navegacao, recebem o nome de

Overclock.

Cookies.

URL.

Browser.

Hardware.

QB

Considerando o Navegador de Internet
Google Chrome, versdao 49 em portugués,
ao clicar no local indicado pela “seta”, na
imagem a seguir,

X

¢ a 7

0 navegador sera fechado.
serdo abertos os “favoritos”.

INSTITUTO

aocp
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Eg; sera aberta uma nova guia. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

sera fechada a ultima pagina acessada.
(E) sera aberto o painel de configuragdes.

@QUEsTAO)ED
Acerca dos conhecimentos basicos sobre
Hardware, assinale a alternativa que
apresenta um periférico que é classificado
simultaneamente como de ENTRADA e
SAIDA (E/S).

(A) Mouse.

(B) Teclado.

(C) Scanner.

(D)

(E)

Conforme o Regimento Interno da Céamara
dos Vereadores de Rio Branco-AC, sao
exemplos de modalidades de proposigoes,
sujeitos ou nao a deliberagdo do plenario:

(A) requerimentos, recursos e representacgoes.

(B) oficios, organogramas e ordens.

(C) memorandos, manifestos e mandado.

(D) atas, alvaras e autorizagoes.

)

Impressora Multifuncional. . . Y
(E) sumulas, sinteses e sindicancias.

Webcam.

CEED) 20 (QuesTao) &3 ,
Conforme o Cédigo de Etica da Camara
Municipal de Rio Branco-AC, sdo atos
atentatorios e incompativeis com a Etica e ao
Decoro Parlamentar, EXCETO

(A) abusar das prerrogativas que |he séao
asseguradas pela Constituicao Federal, pela Lei
Orgénica e pelo Regimento Interno.

(B) revelar informacdes e documentos oficiais
de carater reservado de que tenha tido

Considerando o MS-Word 2007, versao em
portugués em sua configuracdo padrao, a
janelacomacessoadiversas “configuragoes”
de fonte ilustrada a seguir pode ser acessada

Eonte  Espagamento de caracteres

Fonte: Estilo da fonte: Tamanho: K X
E Negrito s conhecimento na forma regimental.
AR DESTINE | [Normal 8 ~ (C) deixarde utilizar os avangos técnicos e cientificos
AR ESSENCE Itali N .
AR FERMA e | |1 ao seu alcance ou de seu conhecimento para
AR JULIAN | [resrte retee B atendimento do seu mister.
_ ) - _ (D) praticar ofensas fisicas ou morais nas
Cor da fonte; Estilo de sublinhado: Cor do sublinhado: o X
putomético 19| | (renbum) > Automation dependéncias da Céamara em face de
Efitos parlamentar, Mesa ou Comiss&o.
[ Tachado [ sombra [ versalete (E) deixar de observar os deveres fundamentais do
[ Tachado duglo [ contorno [ Todas em maitisculas Vereador ou os preceitos regimentais.
[] sobrescrito [JRelevo [ oculte
[ subsrito [ Baixo-relevo
Visualizagdo
Arial

Esta é uma fonte TrueType. A mesma fonte sera usada na tela e na impressao.

Padréo... Cancelar

(A) executando a tecla de atalho Ctrl + F.

(B) executando a tecla de atalho Ctrl + F5.

(C) clicando no menu Exibicdo e, em seguida, na
opgao Formatar.

(D) clicando no menu Editar e, em seguida, na
opgao Propriedades.

(E) clicando com o botédo direito do mouse sobre
uma area do documento que possui apenas
texto e, em seguida, com o botdo esquerdo do
mouse na opgao Fonte.

ea adecu:Tb 7 Cargo: Analista Legislativo - Administragdo



(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta a respeito
da improbidade administrativa, conforme
paragrafo 4° do artigo 37 da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspenséao dos direitos politicos, a
perda da funcao publica, a indisponibilidade dos
bens e nao poderao receber subsidio mensal na
forma e gradagédo previstas em lei, sem prejuizo
da agéo penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspenséao dos direitos politicos, a
perda da funcao publica, a indisponibilidade dos
bens e o ressarcimento ao erario, na forma e
gradacao previstas em lei, sem prejuizo da agao
penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensdo dos direitos politicos,
a perda da funcao publica, a indisponibilidade
dos bens podera ser ampliada mediante parecer
na forma prevista em lei, sem prejuizo da agao
penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspenséao dos direitos politicos e
a perda da funcao publica. A indisponibilidade
dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma
e gradacéo previstas em lei, com cancelamento
de acao penal.

Os atos de improbidade administrativa teréao
recursos prioritarios para a realizagdo dos
direitos politicos, a perda da fungéo publica, a
indisponibilidade dos bens e o ressarcimento
ao erario, na forma e gradacgéao previstas em lei,
sem prejuizo da agao penal cabivel.

@UETEED

(B)

Assinale a alternativa que apresenta
condicoes para a estabilidade dos servidores
publicos conforme o artigo 41 da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil.

Trés anos de efetivo exercicio no cargo e
mediante procedimento de avaliagdo periddica
de desempenho, na forma de lei complementar,
por parte de seus pares.

Trés anos de efetivo e idoneo desempenho em
cargo nomeado ou de provimento por concurso
publico e sentenga judicial de estabilidade
declarada e cumprida integralmente.

Trés anos de efetivo exercicio no cargo e
acompanhamento continuo de seu desempenho
por avaliacdo confidencial realizada por
servidores de carreira e concursados.

Trés anos de efetivo, ininterrupto e continuo
exercicio em cargo obtido através de concurso

publico licito e avaliagdo de desempenho
realizado por superiores hierarquicos.

Trés anos de efetivo exercicio em cargo de
provimento efetivo em virtude de concurso
publico e avaliagédo especial de desempenho por
comisséo instituida para essa finalidade.

D) 25 )

A
B
C
D
E

A~ N~~~
~— — ~— ~— ~~—

Um conjunto de objetos unidos por alguma
forma de interagao ou interdependéncia é um
modelo de administragao denominado

teoria da dependéncia dos recursos.

sistemas abertos.

administracao classica.

burocracia ideal.

escola cientifica.

QEZED

mZoTZ

A administragao contingencial se depara com
a incerteza e a dependéncia dos ambientes
externos e internos. No que se refere a
dependéncia interna, assinale o tipo de
interdependéncia em que o funcionamento
eficiente por parte da organizagido so6 é
possivel se houver interagédo entre as partes.
Interdependéncia autonomizada.
Interdependéncia convergente.
Interdependéncia reciproca.

Interdependéncia sequencial.

Interdependéncia complementar.

A evolugdao da teoria da administragao
apresenta Taylor (1911), Fayol (1925) e Weber
(1946) que estudaram as organizagées sob
as perspectivas, respectivamente, da analise
do trabalho, dos controles e do contexto
social. Assinale a alternativa que apresenta
uma abordagem semelhante entre esses
trés representantes da escola classica da
administragao.

Como criar uma organizagdo competitivamente
vencedora em relagdo aos seus concorrentes.
Como criar uma organizagdo racionalmente
capaz de operar ininterruptamente.

Como criar uma organizagdo que alcance os
seus objetivos de forma eficiente.

Como criar uma organizagdo que supere suas
falhas automaticamente.

Como criar uma organizagdo que trabalhe de
forma equilibrada.

INSTITUTO

aocp
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QUETZED

Sempre que uma organizagdo tenta se
reestruturar, a intengao é criar uma eficiéncia
maior. Eficiéncia significa, em parte, obter
o mesmo resultado com menos dispéndio.
Essa é a base do

feedback.

downsizing.

benchmarking.

behaviorally.

improvement.

QETZED

Para determinar os elementos do cargo e
os conhecimentos, habilidades e aptidoes
essenciais paraodesempenho bemsucedido,
a administracao de recursos humanos utiliza
alguns métodos. Dentre os listados a seguir,
aponte o método que consome mais tempo

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Quais sdo os sistemas que compdem a
estrutura organizacional?

Sistema de administracao, sistema de controle e
sistema de planejamento.

Sistema de produgéo, sistema de finangas e
sistema de contabilidade.

Sistema de organizagdo, sistema de
coordenacao e sistema de integracéo.

Sistema de responsabilidade, sistema de
autoridade e sistema de comunicacao.

Sistema de contratagao, sistema de treinamento
e sistema de desenvolvimento.

QETEE

Com o objetivo de ajudar o administrador a
escolher a melhor alternativa, o sistema de
apoio a decisao pode desempenhar, dentre
outras, as seguintes fungées:

entre todos os métodos de analise de cargo. (A)
(A) Método de questionario estruturado.
(B) Método de conferéncia técnica.
(C) Meétodo de observacéo. (B)
(
(

executar as diferentes atividades da empresa;

aliar o aumento da qualidade; e da produtividade

e reduzir desperdicios.

levantar as tarefas cotidianas da empresa;

desenvolver novos produtos; e monitorar

inovacdes promovidas pela concorréncia.

(C) planegjar, controlar e executar a fabricagdo dos
produtos da empresa; e administrar as agoes, os
titulos e os investimentos.

(D) oferecer suporte as atividades da empresa; e
escolher o melhor custo-beneficio em matéria
de telefonia e acesso a internet.

(E) armazenar e manipular um grande volume de

dados; executar simulagdes; criar graficos; e

fazer andlises estatisticas.

D) Método de entrevista.
E) Método diario.

D) 30 )

Um dos modelos utilizados pela
administracdo de recursos humanos que
pode ser um guia util no reprojeto de cargo
para aumentar a motivagcdo é o modelo de
caracteristicas do cargo que é composto de
cinco dimensées. Assinale a dimensao que
avalia o grau em que o cargo tem um impacto
substancial na vida ou no trabalho de outras
pessoas.

(A) Variedade de habilidade.

(B) Identidade da tarefa.

(C) Significado da tarefa.

(

(

Dentre as atividades realizadas pelos
profissionais de organizagdao, sistemas
e métodos, qual é a ferramenta utilizada
para representar o processo empresarial
que apresenta as vantagens de descrever
qualquer tipo de processo, com visao clara,
ampla e de leitura e identificagao simples?

D) Autonomia.
E) Feedback.

A organizacdo, sistemas e métodos deve (A)  Fluxogramas.

procurar os melhores moldes para o fluxo (B) Formularios.

dos processos empresariais. Assinale o tipo (C) Layouts.

de processo que inclui atomada de decisdes, (D) Organogramas.

a supervisdo, a avaliagdao do desempenho e a (E) Manuais organizacionais.

realizagdo de ajustes.
(A) Processos gerenciais.
(B) Processos dos negécios.
(C) Processos de clientes.
(D) Processos organizacionais
(E) Processos externos.

Cargo: Analista Legislativo - Administragdo
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De acordo com aLei Organica do Municipio de
Rio Branco-AC, é de competéncia exclusiva
da Camara Municipal

(A) tributagdo, arrecadacao e aplicagéo dos recursos
do Municipio.

(B) autorizagdo de alienagbes de bens do Municipio
e o recebimento de doagdes com encargos.

(C) planejamento urbano, plano diretor, em especial

o planejamento e controle do parcelamento, uso
e ocupagao do solo.

autorizar  convénios intermunicipais para
modificacao de limites, viabilizagdo de trafegos,
divulgacdo de atos administrativos, conforme
dispde o § 5° do art. 12.

autorizar a emisséao de titulos da divida publica,
aceite de titulos de crédito e prestagdo de
garantias, nos termos dos artigos 75 e 11, § 4°
dessa lei.

A gestdo da qualidade requer investimentos
que compodéem os custos da qualidade para
alcangar e manter a qualidade dos produtos
e servigos e os custos da nao qualidade para
evitar defeitos. Assinale a alternativa que
apresenta um dos custos da qualidade.

(A)  Custos externos.
(B) Custos de avaliagéao.
(C) Custos de modificacao.

Custos de comprometimento.
Custos internos.

Assinale a alternativa que apresenta um dos
aspectos que devem ser definidos antes de se
montar um sistema de controle de estoques.

(A) Definir os tipos de transportadores de estoques
utilizados na empresa.

(B) Conhecer a trajetéria dos materiais em relacao a
sequéncia de operacgoes.

(C) Definir a relagéo entre o nivel do estoque e o
capital necessario envolvido.

(D) Verificar a adogcao das melhores condicdes de

movimentagao.
Disposicéo de equipamentos e ferramentas de
inspecao.

Um método adequado para o sistema
de armazenagem de materiais pode
proporcionar, dentre outros, o beneficio de

(A) eliminar os custos de aquisigao.

operagdes pessoais incrementadas.
terceirizagdo das movimentagdes.
fornecedores econémicos e eficazes.
acelerar o ritmo dos trabalhos.

QEZED

O enfoque atual da administracao de
materiais contempla a definigcdo de mercado,
o planejamento do produto e o apoio logistico.
Assinale um dos métodos de analise dos
custos incorridos na estocagem de produtos
acabados dentro do sistema logistico.
Minimizag¢do dos pontos de armazenagem.
Programacéo por técnicas apropriadas.
Producao em lotes menores.

Otimizagao do transporte.

Técnicas de compra.

mSoT2

D) )

Em administragcdo financeira, o risco pode
ser entendido como uma medida de incerteza
associada aos retornos esperados de uma
decisdo de investimento. Quais sao os
fatores que determinam influéncias sobre o
grau de risco de um ativo?

Previsdo de vendas e dividendos.

Planejamento e controle financeiros.
Volatilidade dos retornos e maturidade.
Comportamento do mercado e decisdes.
Composicédo dos demonstrativos financeiros.

mZoTZ

Em ambiente empresarial, o
operacional é gerado por meio de
empréstimos.

negacios.

financiamentos.

integralizacéo de capital social.
dinheiro dos soécios.

caixa

A
B
C
D
E

A~~~ o~~~
~— — ~— ~— ~~—

QEZE

Uma estratégia é um conjunto de ag¢ées que
os gestores de uma empresa adotam para
obter um desempenho superior em relagao
aos seus concorrentes. Assinale a alternativa
que apresenta o que é uma lucratividade de
uma empresa que se mantém acima da média
de seu ramo por varios anos.

Vantagem competitiva.

Retorno sobre o capital investido.

Retornos constantes de escala.

Vantagem competitiva sustentada.

Ganhos significativos de produtividade.

mZSoTZ

INSTITUTO
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QB

Preencha as lacunas e assinale a alternativa
correta:

A combinagao que permite que umaempresa
siga sua estratégia da maneira mais eficiente
é denominada e combina

e .
projeto organizacional / estrutura organizacional
/ sistema de controle

planejamento estratégico / analise de cenarios /
prospeccgao estratégica

desempenho gerencial / parametros eficientes /
resultados eficazes

desenvolvimento organizacional / atengédo as
mudangas / orientagédo de longo prazo
abordagem da qualidade / equipes autogeridas /
circulos da qualidade

QB

A administracdo publica requer que o
administrador publico seja eficiente, o
que equivale, dentre outras, as seguintes
condutas:
ajustes nos
da reparticao;
atendimento.
relativizacdo da hierarquia; condescendéncia
para com subordinados; e acesso facilitado.
cumprimento de metas e objetivos; racionalizagéo
do tempo; e horarios rigorosos.
estabelecimento de preferéncias; priorizar seus
familiares; e economia de recursos.

adequacao dos meios aos fins; produtividade do
orgao publico; e perfeigdo do trabalho.

tratamentos pessoais; ordem
e coeréncia estatistica no

QB

Na administracdo publica, prevalece a ideia
de competicdo entre os interessados em
atender suas necessidades, o que se da
pelo processo de licitagdo. Assinale as
fases fundamentais da licitagdo, quando
os interessados precisam demonstrar
determinados atributos e aptidoes em uma
fase e quando ocorre a apuragao da melhor
proposta na outra fase.

Habilitagcao e julgamento.

Capacidade e competéncia.

Documentacgao e despacho.

Verificagao e recebimento.

Autorizacao e producéo.

@UETEC

Quais peculiaridades do contrato
administrativo permitem a administracao
publica influenciar na estabilidade do vinculo
estabelecido?

Regular e aplicar a lei.

Alterar e extinguir o vinculo.

Orientar e organizar o vinculo.

Ceder e compactuar o vinculo.

Admitir e abrigar as disposicdes.

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

A administragdo publica esta sujeita,
dentre outros, a um controle exercido por
integrantes do aparelho do Poder Executivo,
que é denominado

controle pelo Tribunal de Contas.

controle parlamentar direto.

controle interno.

controle jurisdicional.

controle externo.

@UESTE D

(A)

(B)
()

(D)
(E)

Os fatores que demonstram a presenga de
eficacia da lideranga sao:

lideranga autocratica e lideranga democratica.
clima organizacional e recompensas.
estruturacdo organizacional e posigbes de
poder.

desempenho da tarefa e satisfagao das pessoas.
lideranca carismatica e lideranga transacional.

INSTITUTO
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@ETECD

A expansdo das empresas multinacionais,
a facilidade de transportes, a eliminacao
de restricoes alfandegarias e tributarias e
a formagao de blocos econdmicos, como
ALCA, Unido Europeia e Mercosul criaram
um mercado em escala mundial no qual a
eficiéncia é um dos ingredientes da
interdependéncia.

globalizacéo.

descentralizacao.

empregabilidade.

competitividade.

@ETEED

A ideia de qualidade pode ser definida pelo
termo uniformidade, o qual pode significar
atributos.

especificacao.

conformidade.

regularidade.

projeto do produto.

INSTITUTO

aocp
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LUBIGUE PATRIA MEMOR

Camara Municipal de Rio Branco
Estado do Acre

Concurso Publico
Edital n° 01/2016

Nivel Superior Manha

M3237002N

PROVA

L~

ANALISTA LEGISLATIVO - ADMINISTRACAO L3

’,Nome do Candidato

{ Inscrigdo

O Caderno de questbes possui 50
(cinquenta) questdes objetivas,
numeradas sequencialmente, de acordo
com o exposto no quadro a seguir:

MATERIA QUESTOES

| Lingua Portuguesa 01a10

| Raciocinio Légicoe Matematico 11 a 15

| Informatica 16 a 20

| Conhecimentos Especificos 21a50

€3 .56

. Na sua Folha de Respostas, confira seu nome, o nimero do

seu documento e o numero de sua inscrigdo. Além disso, néo
se esquecga de conferir seu Caderno de Questbes quanto a
falhas de impresséo e de numeracgao, e se o cargo corresponde
aquele para o qual vocé se inscreveu. LEMBRE-SE DE MARCAR
O NUMERO CORRESPONDENTE A SUA PROVA NA FOLHA DE
RESPOSTAS. Preencha os campos destinados a assinatura e ao
numero de inscrigdo. Qualquer divergéncia comunique ao fiscal.

. O Unico documento valido para avaliagdo da prova é a Folha

de Respostas. S6 € permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da Folha
de Respostas, que deve ser realizado da seguinte maneira: @

. O prazo de realizagao da prova € de 4 (quatro) horas, incluindo

a marcacgao da Folha de Respostas. Apds 60 (sessenta) minutos
do inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o
sanitario ou deixar definitivamente o local de aplicacdo. Aretirada
da sala de prova dos 3 (trés) ultimos candidatos s6 ocorrera
conjuntamente.

. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe

a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes,
desde que aguarde em sala o prazo de realizagdo da prova
estabelecido em edital.

. As provas e os gabaritos preliminares estarao disponiveis no site

do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br - no dia posterior a
aplicagao da prova.

. Implicara na eliminag¢éo do candidato, caso, durante a realizagcéo

das provas, qualquer equipamento eletrbnico venha emitir
ruidos, mesmo que devidamente acondicionado no envelope de
guarda de pertences. O NAO cumprimento a qualquer uma das
determinagbes constantes em Edital, no presente Caderno ou
na Folha de Respostas, incorrera na eliminagao do candidato.




(destaque aqui)

Folha para anotagao das respostas do candidato - Prova 03
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O gabarito oficial preliminar e o caderno de questdes da prova objetiva estardo disponiveis no endereco eletrénico
www.institutoaocp.org.br no dia seguinte a aplicagao da prova.




LINGUA PORTUGUESA

Nao se ESQUECA de marcar, na Folha de Respostas, o numero de sua prova indicado na capa deste caderno.

Atencgéo!

As escolas deveriam ensinar os alunos a falhar
Até os erros tém sua funcao: ensinar as criangas
como lidar com desafios e dificuldades.

Sera que soé tirar notas dez na escola é garantia
de sucesso na vida adulta?

Vocé sabe como funciona a escola: tire notas
boas e todos os professores vao gostar de vocé, te
elogiar e exclamar o tempo todo que vocé tem um
futuro brilhante. Agora, tire notas ruins ou ande um
pouco fora da linha. Automaticamente, vocé vira o
baderneiro da turma, o desatento que nunca sera
ninguém na vida.

Sera mesmo?

Tony Little, especialista em educagdo e ex-
diretor de uma das escolas particulares mais
famosas do Reino Unido (a Eton, que ja formou
19 primeiros-ministros e membros da familia
real), pensa justamente o contrario. Segundo ele,
alunos precisam passar por experiéncias de falha
na escola, para que tenham mais chances de se
reerguer em situagcées mais delicadas na vida
adulta. “Nao é so6 ter a experiéncia de falhar, mas de
poder fazé-lo em um ambiente seguro, para que a
experiéncia possa ensinar algo”, disse o ex-diretor
no Férum Global de Educacédo e Habilidades, em
Dubai.

Ou seja, ser sempre popular, sé tirar notas boas
e nunca sofrer na escola ndo ajuda ninguém a
crescer de verdade. Sem ter de lidar com derrotas,
eles ndo desenvolvem a habilidade para enfrentar
dificuldades. “Eles nunca tiveram nada significante
para combater”, disse Little.

A declaragao de Little, na verdade, ja foi
cientificamente comprovada. Em 2014, um estudo
americano concluiu que determinagao e forga de
vontade, em momentos de dificuldade, ajudam a
encarar desafios.

Outro experimento, dessa vez de pesquisadores
de Singapura, dividiu 75 adolescentes: o primeiro
grupo teve aulas normais com afala de um professor
e terminava com exercicios; ja o segundo precisou
resolver, em grupos pequenos e sem muita ajuda
do professor, problemas bem mais complexos. O
segundo grupo, depois de muitos erros, recebia

orientagcdo de um professor e, surpresa: tiveram
resultados muito melhores do que a outra turma.
O estudo concluiu que, ao falhar, os alunos
ativam uma parte do cérebro que possibilita um
aprendizado mais profundo. E que eles precisam
organizar e analisar mentalmente trés coisas: o
que ja sabem, as limitagdes daquele conhecimento
e, principalmente, o que ndao sabem. Ou seja:
errar, além de ser humano, € muito mais eficaz no
processo de aprendizagem.
POR Helé D’Angelo ATUALIZADO EM 17/03/2016

Fonte: http://super.abril.com.br/cotidiano/as-escolas-deveriam-ensi-
nar-os-alunos-a-falhar-1

@UESTEO)@D

Assinale a alternativa correta quanto aos
verbos do texto.

(A) No titulo do texto, a locugéo verbal “deveriam
ensinar” é composta por um verbo no futuro
do pretérito do modo indicativo e um verbo no
infinitivo.

(B) Em “[...] eles ndo desenvolvem a habilidade
[...]I", o verbo em destaque esta flexionado no

futuro do presente do modo subjuntivo.

(C) Em “[...] tire notas boas e todos os professores
vao gostar de vocé [...]", o verbo em destaque
esta flexionado no presente do modo indicativo.

(D) Em “...] O segundo grupo, depois de muitos

erros, recebia orientagao de um professor [...]",
o verbo em destaque esta flexionado no pretérito
mais que perfeito do modo indicativo.

(E) Em “[...] o primeiro grupo teve aulas normais
[...]", o verbo em destaque esta flexionado no
pretérito imperfeito do subjuntivo.

@30
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CUESE) o2 |

(D)
(E)

Assinale a alternativa em que ocorre a figura de
linguagem chamada metafora.

“[...] A declaracéo de Little, na verdade, ja foi
cientificamente comprovada. [...]”

“[...] tire notas ruins ou ande um pouco fora da
linha. [...]”

“[...] especialista em educacgao e ex-diretor de uma
das escolas particulares mais famosas do Reino
Unido [...]"

“[...]1 O segundo grupo, depois de muitos erros,
recebia orientacao de um professor [...]”

“l...] E que eles precisam organizar e analisar
mentalmente trés coisas [...]"

(A)
(B)
(€)
(D)

(E)

Assinale a alternativa em que a crase foi
empregada corretamente.

Os alunos devem aprender a falhar e isso ocorre
quando eles erram as tarefas.

O homem pediu a Deus mais saude, pois o
deixaram a ver navios.

N&o devo coisa alguma a ninguém, nem a nenhuma
entidade.

A medida que tirei da casa foi anotada naquele
papel que dei a ela.

Dei dinheiro aquela senhora que vive a margem da
sociedade.

CUESE) o¢ |

(A)
(B)
()
(D)
(E)

Em “[...] Vocé sabe como funciona a escola: tire
notas boas e todos os professores vao gostar
de vocé, te elogiar e exclamar o tempo todo que
vocé tem um futuro brilhante. Agora, tire notas
ruins ou ande um pouco fora da linha. [...]”,
a expressao em destaque estabelece relagao
semantica de

tempo.

oposigao.

proporgao.

causa.

adigao.

D) 05 )

(A)

(B)

(€)

Assinale a alternativa em que a expressao
destacada tem fungdo de pronome relativo.
“[...] Sera que so tirar notas dez na escola é
garantia de sucesso na vida adulta? [...]”
“[...]exclamar o tempo todo gue vocé tem um futuro
brilhante.[...]"

“[...]Jo desatento gue nunca sera ninguém na vida.

[.]

(D)
(E)

‘“[...] um estudo americano concluiu
determinacéo e forca de vontade [...]”

“[...] O estudo concluiu que, ao falhar, os alunos
ativam uma parte do cérebro [...]”

que

@UETE) @

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta.

No periodo: “[...] alunos precisam passar por
experiéncias de falha na escola, para gue tenham
mais chances [...]", o trecho em destaque é
classificado como uma oragdo subordinada
adverbial proporcional.

No periodo: “[...] E que eles precisam organizar
e analisar mentalmente trés coisas: o _que ja
sabem, as limitacdes daquele conhecimento e,

principalmente, o gue ndo sabem. [...]”, o trecho
em destaque consiste em uma oragao coordenada

sindética conclusiva.

No periodo: “[...] todos os professores vao gostar
de vocé, te elogiar e exclamar o tempo todo que
vocé tem um futuro brilhante [...]”, o trecho em
destaque é uma oragdo coordenada sindética
aditiva.

No periodo: “[...] eles ndo desenvolvem a habilidade
para enfrentar dificuldades. [...]", o trecho em
destaque é uma oragao subordinada substantiva
objetiva indireta.

No periodo: “[...] os alunos ativam uma parte do
cérebro que possibilita um aprendizado mais
profundo [...], o trecho em destaque é uma
oracao subordinada adjetiva restritiva.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Assinale a alternativa em que a colocagao
pronominal esta correta, de acordo com a
norma culta da lingua portuguesa.

Se necessita de ajuda da escola para que o
desenvolvimento dos alunos seja saudavel, os
compreendendo.

Precisa-se de professores que entendam a
importancia da falha, utilizando-a no contexto
escolar.

O aluno mais maduro é aquele que espelha-se nos
exemplos dados pelo professor. Dessa forma, tudo
ensina-se.

Nao sabemos ainda porque perde-se tanto tempo
com a obcesséo por boas notas. Os professores
nao preocupam-se tanto com isso.

Quando trata-se de escola, ainda ha muitos o que
fazer-se. Nos contentamos com muito pouco.

INSTITUTO
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QUEZ@

(A)

(B)

Assinale a alternativa correta quanto as
regras de acentuacgao das palavras.

As palavras “sabio”, “planicie”, “nodoa”
e “decéncia” sado acentuadas por serem
paroxitonas terminadas em ditongo crescente.
As palavras “volei”, “fésseis”, “facil” e “régua” sdo
acentuadas por serem paroxitonas terminadas

em ditongo nasal.

As palavras “6rgaos”, “biceps”’, “elétrons”
e “férceps” sao acentuadas por serem
proparoxitonas terminadas em “s”.

As palavras “péssego”, “espléndido”, “béncao” e

“péndulo” sdo acentuadas por serem paroxitonas
terminadas em “0”.

As palavras “ma”’, “pa”’, “nd” e “pé&” séao
acentuadas por serem oxitonas terminadas em

vogal nasal.

QB

(A)

De acordo com o texto, assinale a alternativa
correta.

Ensinar criancas a lidar com as frustracdes
€ uma fungdo da escola, da familia e dos
professores e garante que os alunos se tornardo
adultos responsaveis.

Tirar sempre notas boas na escola é garantia de
sucesso na vida adulta, aumentando as chances
de os alunos se tornarem cidaddos que se
reerguem nas situagcdes mais delicadas da vida.
O experimento realizado por pesquisadores
de Singapura teve como objetivo principal
demonstrar a importancia do professor em sala
de aula.

Um estudo americano concluiu, em 2014,
que desafios podem ser encarados com mais
facilidade se o individuo tirou boas notas no seu
periodo escolar.

Tony Little acredita que as falhas em um
ambiente seguro como a escola pode ensinar
algo aos individuos.

@UESTES)EID

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

De acordo com o texto,

tirar boas notas no periodo escolar é ruim para o
desenvolvimento do cérebro humano.

o bullying e a violéncia escolar sao
imprescindiveis para lidar com situagdes dificeis
na vida adulta.

nao sé os acertos, mas também os erros sao
importantes para o desenvolvimento humano.
0s grupos participantes do experimento realizado
por pesquisadores de Singapura tiveram o
mesmo desempenho nas tarefas propostas.
errar ndo € humano e é um fendmeno que s6
ocorre com aqueles que nao estdo na escola.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

QUETEED

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Uma pesquisa foi feita com os moradores
de uma rua, para saber qual entre 2 revistas
eles preferiam. 70% disseram que preferem
a revista A e 50% disseram que preferem a
revista B. Sendo assim, qual é o percentual
de moradores que preferem tanto a revista A
quanto a revista B?

15%

20%

25%

28%

30%

@QUESTES)EED

Observe o quadrado a seguir:

5 X 5
7 6 Y
3 B 8

Sabendo que todas as suas linhas e colunas
mantém um padrao, entdao qual é o valor de
X+Y?

10

9

8
7
6

INSTITUTO
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INFORMATICA

Qual é a negacéao da frase “Nenhum homem
é alto”?
“Existe homem alto”.

“Todo homem é alto”. m

(A)

(B)

(C)  “Nenhum homem é baixo”. . .

(D)  “Todo homem & baixo”. Acert.:a dos‘ conceitos e tecnolo_glas

(E) “N3o existe homem alto”. relacionados alnternet, os pequenos arquivos
que sdo armazenados pelo navegador de

Internet no computador, com informagdes da

QUESTAO m navegacio, recebem o nome de

Segundo o IBGE, a populagio de Rio (A)  Overclock.
Branco em 2010 era de 336.038 habitantes. (B)  Cookies.
Sabendo que a populacdo estimada para (C) URL.
2015 era de 370.550 habitantes, entio qual (D)  Browser.
(E) Hardware.

foi o percentual de aumento do nimero de
habitantes aproximadamente?

A 1, 27% A
EB; 2 QUESTAO

o onsiderando o avegador de Interne
©) 7’55A) C id d N d de Int t
(D) 9’ 95% Google Chrome, versdao 49 em portugués,
(E) 10.27% ao clicar no local indicado pela “seta”, na

imagem a seguir,

@QUESTES)EB : 7

Q
Lucia mandou imprimir mil copias de um =
panfleto para distribuir na sua rua. Se
no primeiro dia ela distribuiu 2/5 desses
panfletos, entdo quantos ainda faltam para
ela distribuir?
400
500
600

650

700 Acerca dos conhecimentos basicos sobre
Hardware, assinale a alternativa que
apresenta um periférico que é classificado
simultaneamente como de ENTRADA e

o navegador sera fechado.

serdo abertos os “favoritos”.

serd aberta uma nova guia.

sera fechada a ultima pagina acessada.
sera aberto o painel de configuragoes.

mScoTZ

mScoT2

SAIDA (E/S).
(A) Mouse.
(B) Teclado.
(C) Scanner.
(D) Impressora Multifuncional.
(E) Webcam.

ea awchu:Tb 6 Cargo: Analista Legislativo - Administragdo



Fonte

Considerando o MS-Word 2007, versao em
portugués em sua configuragdo padrao, a
janelacomacessoadiversas “configuragoes”
de fonte ilustrada a seguir pode ser acessada

Espagamento de caracteres

Fonte; Estilo da fonte: Tamanho:
Arial Negrito 9
AR. DESTINE A | |Normal 3 ~
AR ESSENCE Ttalico E
AR HERMANN Negrito | 10
AR JULIAN Negrito Italico 11
Aria ) 12 v
Cor da fonte: Estilo de sublinhado: Cor do sublinhado:
Automatico v | | (nenhum) v Automatico
Efeitos

] Tachado [[] sombra [ versalete

[J Tachado duplo [[] contorno [ Todas em maitisculas

[] sobrescrito [JRelevo [J oculte

[ subscrito [ Baixo-relevo

Visualizagdo

Aral

Esta

Padréo,..

€ uma fonte TrueType. A mesma fonte sera usada na tela e na impress3o.

Cancelar

executando a tecla de atalho Ctrl + F.
executando a tecla de atalho Ctrl + F5.

clicando no menu Exibicdo e, em seguida, na
opgao Formatar.

clicando no menu Editar e, em seguida, na
opgao Propriedades.

clicando com o botédo direito do mouse sobre
uma area do documento que possui apenas
texto e, em seguida, com o botdo esquerdo do
mouse na opgao Fonte.

@ESTEO)ED

Considerando o MS-Excel 2007, versao
portugués, e a imagem da tabela a seguir, a
operacgao de clicar com o botao esquerdo do
mouse sobre canto inferior direito da célula
A1 (conforme circulado), manter o botao do
mouse pressionado, arrastar o cursor para
baixo (conforme indicado pela seta) e, em
seguida, soltar o botdo do mouse faz com
que a célula A2 receba

alw N

o caractere A.
o caractere B.
o caractere 0.
o caractere 1.
o caractere #.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

@EZED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Conforme o Cédigo de Etica da Camara
Municipal de Rio Branco-AC, sdo atos
atentatorios e incompativeis com a Etica e ao
Decoro Parlamentar, EXCETO

abusar das prerrogativas que |he séo
asseguradas pela Constituicao Federal, pela Lei
Organica e pelo Regimento Interno.

revelar informagcdes e documentos oficiais
de carater reservado de que tenha tido
conhecimento na forma regimental.

deixar de utilizar os avancos técnicos e cientificos
ao seu alcance ou de seu conhecimento para
atendimento do seu mister.

praticar ofensas fisicas ou morais
dependéncias da Camara em
parlamentar, Mesa ou Comissao.
deixar de observar os deveres fundamentais do
Vereador ou os preceitos regimentais.

nas
face de

INSTITUTO
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QUETEED

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta a respeito
da improbidade administrativa, conforme
paragrafo 4° do artigo 37 da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspenséao dos direitos politicos, a
perda da funcao publica, a indisponibilidade dos
bens e nao poderao receber subsidio mensal na
forma e gradagédo previstas em lei, sem prejuizo
da agéo penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspenséao dos direitos politicos, a
perda da funcao publica, a indisponibilidade dos
bens e o ressarcimento ao erario, na forma e
gradacao previstas em lei, sem prejuizo da agao
penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensdo dos direitos politicos,
a perda da funcao publica, a indisponibilidade
dos bens podera ser ampliada mediante parecer
na forma prevista em lei, sem prejuizo da agao
penal cabivel.

Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspenséao dos direitos politicos e
a perda da funcao publica. A indisponibilidade
dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma
e gradacéo previstas em lei, com cancelamento
de acao penal.

Os atos de improbidade administrativa teréao
recursos prioritarios para a realizagdo dos
direitos politicos, a perda da fungéo publica, a
indisponibilidade dos bens e o ressarcimento
ao erario, na forma e gradacgéao previstas em lei,
sem prejuizo da agao penal cabivel.

(B)

Assinale a alternativa que apresenta
condicoes para a estabilidade dos servidores
publicos conforme o artigo 41 da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil.

Trés anos de efetivo exercicio no cargo e
mediante procedimento de avaliagdo periddica
de desempenho, na forma de lei complementar,
por parte de seus pares.

Trés anos de efetivo e idoneo desempenho em
cargo nomeado ou de provimento por concurso
publico e sentenga judicial de estabilidade
declarada e cumprida integralmente.

Trés anos de efetivo exercicio no cargo e
acompanhamento continuo de seu desempenho
por avaliacdo confidencial realizada por
servidores de carreira e concursados.

Trés anos de efetivo, ininterrupto e continuo
exercicio em cargo obtido através de concurso

publico licito e avaliagdo de desempenho
realizado por superiores hierarquicos.

Trés anos de efetivo exercicio em cargo de
provimento efetivo em virtude de concurso
publico e avaliagédo especial de desempenho por
comisséo instituida para essa finalidade.

QUETRED

A
B
C
D
E

A~ N~~~
~— — ~— ~— ~~—

Um conjunto de objetos unidos por alguma
forma de interagao ou interdependéncia é um
modelo de administragao denominado

teoria da dependéncia dos recursos.

sistemas abertos.

administracao classica.

burocracia ideal.

escola cientifica.

ETD) 25

mZoTZ

A administragao contingencial se depara com
a incerteza e a dependéncia dos ambientes
externos e internos. No que se refere a
dependéncia interna, assinale o tipo de
interdependéncia em que o funcionamento
eficiente por parte da organizagido so6 é
possivel se houver interagédo entre as partes.
Interdependéncia autonomizada.
Interdependéncia convergente.
Interdependéncia reciproca.

Interdependéncia sequencial.

Interdependéncia complementar.

R 26

A evolugdao da teoria da administragao
apresenta Taylor (1911), Fayol (1925) e Weber
(1946) que estudaram as organizagées sob
as perspectivas, respectivamente, da analise
do trabalho, dos controles e do contexto
social. Assinale a alternativa que apresenta
uma abordagem semelhante entre esses
trés representantes da escola classica da
administragao.

Como criar uma organizagdo competitivamente
vencedora em relagdo aos seus concorrentes.
Como criar uma organizagdo racionalmente
capaz de operar ininterruptamente.

Como criar uma organizagdo que alcance os
seus objetivos de forma eficiente.

Como criar uma organizagdo que supere suas
falhas automaticamente.

Como criar uma organizagdo que trabalhe de
forma equilibrada.

INSTITUTO
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Sempre que uma organizagdo tenta se
reestruturar, a intengao é criar uma eficiéncia
maior. Eficiéncia significa, em parte, obter
o mesmo resultado com menos dispéndio.
Essa é a base do

feedback.

downsizing.

benchmarking.

behaviorally.

improvement.

QB

Para determinar os elementos do cargo e
os conhecimentos, habilidades e aptidoes
essenciais paraodesempenho bemsucedido,
a administracao de recursos humanos utiliza
alguns métodos. Dentre os listados a seguir,
aponte o método que consome mais tempo

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Quais sdo os sistemas que compdem a
estrutura organizacional?

Sistema de administracao, sistema de controle e
sistema de planejamento.

Sistema de produgéo, sistema de finangas e
sistema de contabilidade.

Sistema de organizagdo, sistema de
coordenacao e sistema de integracéo.

Sistema de responsabilidade, sistema de
autoridade e sistema de comunicacao.

Sistema de contratagao, sistema de treinamento
e sistema de desenvolvimento.

QEE

Com o objetivo de ajudar o administrador a
escolher a melhor alternativa, o sistema de
apoio a decisao pode desempenhar, dentre
outras, as seguintes fungées:

entre todos os métodos de analise de cargo. (A)
(A) Método de questionario estruturado.
(B) Método de conferéncia técnica.
(C) Meétodo de observacéo. (B)
(
(

executar as diferentes atividades da empresa;

aliar o aumento da qualidade; e da produtividade

e reduzir desperdicios.

levantar as tarefas cotidianas da empresa;

desenvolver novos produtos; e monitorar

inovacdes promovidas pela concorréncia.

(C) planegjar, controlar e executar a fabricagdo dos
produtos da empresa; e administrar as agoes, os
titulos e os investimentos.

(D) oferecer suporte as atividades da empresa; e
escolher o melhor custo-beneficio em matéria
de telefonia e acesso a internet.

(E) armazenar e manipular um grande volume de

dados; executar simulagdes; criar graficos; e

fazer andlises estatisticas.

D) Método de entrevista.
E) Método diario.

QETEE

Um dos modelos utilizados pela
administracdo de recursos humanos que
pode ser um guia util no reprojeto de cargo
para aumentar a motivagcdo é o modelo de
caracteristicas do cargo que é composto de
cinco dimensées. Assinale a dimensao que
avalia o grau em que o cargo tem um impacto
substancial na vida ou no trabalho de outras
pessoas.

(A) Variedade de habilidade.

(B) Identidade da tarefa.

(C) Significado da tarefa.

(

(

Dentre as atividades realizadas pelos
profissionais de organizagdao, sistemas
e métodos, qual é a ferramenta utilizada
para representar o processo empresarial
que apresenta as vantagens de descrever
qualquer tipo de processo, com visao clara,
ampla e de leitura e identificagao simples?

D) Autonomia.
E) Feedback.

QEZED

A organizacdo, sistemas e métodos deve (A)  Fluxogramas.

procurar os melhores moldes para o fluxo (B) Formularios.

dos processos empresariais. Assinale o tipo (C) Layouts.

de processo que inclui atomada de decisdes, (D) Organogramas.

a supervisdo, a avaliagdao do desempenho e a (E) Manuais organizacionais.

realizagdo de ajustes.
(A) Processos gerenciais.
(B) Processos dos negécios.
(C) Processos de clientes.
(D) Processos organizacionais
(E) Processos externos.

Cargo: Analista Legislativo - Administragdo
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De acordo com aLei Organica do Municipio de
Rio Branco-AC, é de competéncia exclusiva
da Camara Municipal

tributagéo, arrecadagéo e aplicagdo dos recursos
do Municipio.

autorizacao de alienagdes de bens do Municipio
e o recebimento de doagdes com encargos.
planejamento urbano, plano diretor, em especial
o planejamento e controle do parcelamento, uso
e ocupagao do solo.

autorizar  convénios intermunicipais para
modificacao de limites, viabilizagdo de trafegos,
divulgacdo de atos administrativos, conforme
dispde o § 5° do art. 12.

autorizar a emisséao de titulos da divida publica,
aceite de titulos de crédito e prestagdo de
garantias, nos termos dos artigos 75 e 11, § 4°
dessa lei.

mScoT2

Conforme o Regimento Interno da Camara
dos Vereadores de Rio Branco-AC, sao
exemplos de modalidades de proposicgoes,
sujeitos ou ndo a deliberagdo do plenario:
requerimentos, recursos e representagoes.
oficios, organogramas e ordens.

memorandos, manifestos e mandado.

atas, alvaras e autorizacgoes.

sumulas, sinteses e sindicancias.

Assinale a alternativa que apresenta um dos
aspectos que devem ser definidos antes de se
montar um sistema de controle de estoques.
Definir os tipos de transportadores de estoques
utilizados na empresa.

Conhecer a trajetéria dos materiais em relacao a
sequéncia de operacgoes.

Definir a relacdo entre o nivel do estoque e o
capital necessario envolvido.

Verificar a adogdo das melhores condi¢des de
movimentagao.

Disposicéo de equipamentos e ferramentas de
inspecao.

Um método adequado para o sistema
de armazenagem de materiais pode
proporcionar, dentre outros, o beneficio de
eliminar os custos de aquisi¢ao.

operagdes pessoais incrementadas.
terceirizagdo das movimentagdes.

(D)
(E)

fornecedores econémicos e eficazes.
acelerar o ritmo dos trabalhos.

QB

mSoT2

O enfoque atual da administragdo de
materiais contempla a definigdo de mercado,
o planejamento do produto e o apoio logistico.
Assinale um dos métodos de analise dos
custos incorridos na estocagem de produtos
acabados dentro do sistema logistico.
Minimizagéao dos pontos de armazenagem.
Programacéao por técnicas apropriadas.
Produgao em lotes menores.

Otimizagao do transporte.

Técnicas de compra.

QEZED

mSoT2

Em administragdo financeira, o risco pode
ser entendido como uma medida de incerteza
associada aos retornos esperados de uma
decisdo de investimento. Quais sdo os
fatores que determinam influéncias sobre o
grau de risco de um ativo?

Previsdo de vendas e dividendos.

Planejamento e controle financeiros.
Volatilidade dos retornos e maturidade.
Comportamento do mercado e decisdes.
Composigéao dos demonstrativos financeiros.

QUETE

A

A~ A~~~ o~

B
C
D
E

~— — ~— ~— ~~—

Em ambiente empresarial, o caixa
operacional é gerado por meio de
empréstimos.

negocios.

financiamentos.

integralizacédo de capital social.

dinheiro dos socios.

mSoT2

Uma estratégia € um conjunto de agdes que
os gestores de uma empresa adotam para
obter um desempenho superior em relagao
aos seus concorrentes. Assinale a alternativa
que apresenta o que é uma lucratividade de
uma empresa que se mantém acima da média
de seu ramo por varios anos.

Vantagem competitiva.

Retorno sobre o capital investido.

Retornos constantes de escala.

Vantagem competitiva sustentada.

Ganhos significativos de produtividade.

INSTITUTO
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QB

Preencha as lacunas e assinale a alternativa
correta:

A combinagao que permite que umaempresa
siga sua estratégia da maneira mais eficiente
é denominada e combina

e .
projeto organizacional / estrutura organizacional
/ sistema de controle

planejamento estratégico / analise de cenarios /
prospeccgao estratégica

desempenho gerencial / parametros eficientes /
resultados eficazes

desenvolvimento organizacional / atengédo as
mudangas / orientagédo de longo prazo
abordagem da qualidade / equipes autogeridas /
circulos da qualidade

QBT

A administracdo publica requer que o
administrador publico seja eficiente, o
que equivale, dentre outras, as seguintes
condutas:
ajustes nos
da reparticao;
atendimento.
relativizacdo da hierarquia; condescendéncia
para com subordinados; e acesso facilitado.
cumprimento de metas e objetivos; racionalizagéo
do tempo; e horarios rigorosos.
estabelecimento de preferéncias; priorizar seus
familiares; e economia de recursos.

adequacao dos meios aos fins; produtividade do
orgao publico; e perfeigdo do trabalho.

tratamentos pessoais; ordem
e coeréncia estatistica no

CET)

Na administracdo publica, prevalece a ideia
de competicdo entre os interessados em
atender suas necessidades, o que se da
pelo processo de licitagdo. Assinale as
fases fundamentais da licitagdo, quando
os interessados precisam demonstrar
determinados atributos e aptidoes em uma
fase e quando ocorre a apuragao da melhor
proposta na outra fase.

Habilitagcao e julgamento.

Capacidade e competéncia.

Documentacgao e despacho.

Verificagao e recebimento.

Autorizacao e producéo.

@UETED

Quais peculiaridades do contrato
administrativo permitem a administracao
publica influenciar na estabilidade do vinculo
estabelecido?

Regular e aplicar a lei.

Alterar e extinguir o vinculo.

Orientar e organizar o vinculo.

Ceder e compactuar o vinculo.

Admitir e abrigar as disposicdes.

@UETEC

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

A administragdo publica esta sujeita,
dentre outros, a um controle exercido por
integrantes do aparelho do Poder Executivo,
que é denominado

controle pelo Tribunal de Contas.

controle parlamentar direto.

controle interno.

controle jurisdicional.

controle externo.

(A)

(B)
()

(D)
(E)

Os fatores que demonstram a presenga de
eficacia da lideranga sao:

lideranga autocratica e lideranga democratica.
clima organizacional e recompensas.
estruturacdo organizacional e posigbes de
poder.

desempenho da tarefa e satisfagao das pessoas.
lideranca carismatica e lideranga transacional.

INSTITUTO
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@ETECD

mScoT2

A expansdo das empresas multinacionais,
a facilidade de transportes, a eliminacao
de restricoes alfandegarias e tributarias e
a formagao de blocos econdmicos, como
ALCA, Unido Europeia e Mercosul criaram
um mercado em escala mundial no qual a
eficiéncia é um dos ingredientes da
interdependéncia.

globalizacéo.

descentralizacao.

empregabilidade.

competitividade.

@ETEC

A
B
C
D
E

Py

)
)
)
)
)

A ideia de qualidade pode ser definida pelo
termo uniformidade, o qual pode significar
atributos.

especificacao.

conformidade.

regularidade.

projeto do produto.

@ETEED

mScoT2

A gestdo da qualidade requer investimentos
que compodoem os custos da qualidade para
alcancar e manter a qualidade dos produtos
e servigos e os custos da ndao qualidade para
evitar defeitos. Assinale a alternativa que
apresenta um dos custos da qualidade.
Custos externos.

Custos de avaliacao.

Custos de modificagéo.

Custos de comprometimento.

Custos internos.

INSTITUTO

aocp
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LUBIGUE PATRIA MEMOR

Camara Municipal de Rio Branco
Estado do Acre

M4237002N

Concurso Publico
Edital n° 01/2016

Nivel Superior Manha

PROVA

ANALISTA LEGISLATIVO - ADMINISTRACAO L4.

’,Nome do Candidato

{ Inscrigdo

O Caderno de questbes possui 50
(cinquenta) questdes objetivas,
numeradas sequencialmente, de acordo
com o exposto no quadro a seguir:

MATERIA QUESTOES

| Lingua Portuguesa 01a10

| Raciocinio Légicoe Matematico 11 a 15

| Informatica 16 a 20

| Conhecimentos Especificos 21a50

€3 .56

. Na sua Folha de Respostas, confira seu nome, o nimero do

seu documento e o numero de sua inscrigdo. Além disso, néo
se esquecga de conferir seu Caderno de Questbes quanto a
falhas de impresséo e de numeracgao, e se o cargo corresponde
aquele para o qual vocé se inscreveu. LEMBRE-SE DE MARCAR
O NUMERO CORRESPONDENTE A SUA PROVA NA FOLHA DE
RESPOSTAS. Preencha os campos destinados a assinatura e ao
numero de inscrigdo. Qualquer divergéncia comunique ao fiscal.

. O Unico documento valido para avaliagdo da prova é a Folha

de Respostas. S6 € permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da Folha
de Respostas, que deve ser realizado da seguinte maneira: @

. O prazo de realizagao da prova € de 4 (quatro) horas, incluindo

a marcacgao da Folha de Respostas. Apds 60 (sessenta) minutos
do inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o
sanitario ou deixar definitivamente o local de aplicacdo. Aretirada
da sala de prova dos 3 (trés) ultimos candidatos s6 ocorrera
conjuntamente.

. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe

a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes,
desde que aguarde em sala o prazo de realizagdo da prova
estabelecido em edital.

. As provas e os gabaritos preliminares estarao disponiveis no site

do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br - no dia posterior a
aplicagao da prova.

. Implicara na eliminag¢éo do candidato, caso, durante a realizagcéo

das provas, qualquer equipamento eletrbnico venha emitir
ruidos, mesmo que devidamente acondicionado no envelope de
guarda de pertences. O NAO cumprimento a qualquer uma das
determinagbes constantes em Edital, no presente Caderno ou
na Folha de Respostas, incorrera na eliminagao do candidato.




(destaque aqui)

Folha para anotagao das respostas do candidato - Prova 04

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

"

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Resp.

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

Resp.

O gabarito oficial preliminar e o caderno de questdes da prova objetiva estardo disponiveis no endereco eletrénico
www.institutoaocp.org.br no dia seguinte a aplicagao da prova.




LINGUA PORTUGUESA

Nao se ESQUECA de marcar, na Folha de Respostas, o numero de sua prova indicado na capa deste caderno.

Atencgéo!

As escolas deveriam ensinar os alunos a falhar
Até os erros tém sua funcao: ensinar as criangas
como lidar com desafios e dificuldades.

Sera que soé tirar notas dez na escola é garantia
de sucesso na vida adulta?

Vocé sabe como funciona a escola: tire notas
boas e todos os professores vao gostar de vocé, te
elogiar e exclamar o tempo todo que vocé tem um
futuro brilhante. Agora, tire notas ruins ou ande um
pouco fora da linha. Automaticamente, vocé vira o
baderneiro da turma, o desatento que nunca sera
ninguém na vida.

Sera mesmo?

Tony Little, especialista em educagdo e ex-
diretor de uma das escolas particulares mais
famosas do Reino Unido (a Eton, que ja formou
19 primeiros-ministros e membros da familia
real), pensa justamente o contrario. Segundo ele,
alunos precisam passar por experiéncias de falha
na escola, para que tenham mais chances de se
reerguer em situagcées mais delicadas na vida
adulta. “Nao é so6 ter a experiéncia de falhar, mas de
poder fazé-lo em um ambiente seguro, para que a
experiéncia possa ensinar algo”, disse o ex-diretor
no Férum Global de Educacédo e Habilidades, em
Dubai.

Ou seja, ser sempre popular, sé tirar notas boas
e nunca sofrer na escola ndo ajuda ninguém a
crescer de verdade. Sem ter de lidar com derrotas,
eles ndo desenvolvem a habilidade para enfrentar
dificuldades. “Eles nunca tiveram nada significante
para combater”, disse Little.

A declaragao de Little, na verdade, ja foi
cientificamente comprovada. Em 2014, um estudo
americano concluiu que determinagao e forga de
vontade, em momentos de dificuldade, ajudam a
encarar desafios.

Outro experimento, dessa vez de pesquisadores
de Singapura, dividiu 75 adolescentes: o primeiro
grupo teve aulas normais com afala de um professor
e terminava com exercicios; ja o segundo precisou
resolver, em grupos pequenos e sem muita ajuda
do professor, problemas bem mais complexos. O
segundo grupo, depois de muitos erros, recebia

orientagcao de um professor e, surpresa: tiveram
resultados muito melhores do que a outra turma.
O estudo concluiu que, ao falhar, os alunos
ativam uma parte do cérebro que possibilita um
aprendizado mais profundo. E que eles precisam
organizar e analisar mentalmente trés coisas: o
que ja sabem, as limitagdes daquele conhecimento
e, principalmente, o que ndo sabem. Ou seja:
errar, além de ser humano, € muito mais eficaz no
processo de aprendizagem.
POR Helé D’Angelo ATUALIZADO EM 17/03/2016

Fonte: http://super.abril.com.br/cotidiano/as-escolas-deveriam-ensi-
nar-os-alunos-a-falhar-1

@UESTES)@D

Assinale a alternativa em que ocorre a figura
de linguagem chamada metafora.

(A)  “[...] A declaragao de Little, na verdade, ja foi
cientificamente comprovada. [...]”

(B) “[...] tire notas ruins ou ande um pouco fora da
linha. [...]"

(C) “[...] especialista em educacédo e ex-diretor de
uma das escolas particulares mais famosas do
Reino Unido [...]"

(D)  “[...] O segundo grupo, depois de muitos erros,
recebia orientacdo de um professor [...]"

(E) “[...] E que eles precisam organizar e analisar

mentalmente trés coisas [...]"

QE@

Assinale a alternativa em que a crase foi
empregada corretamente.

(A)  Os alunos devem aprender a falhar e isso ocorre
quando eles erram as tarefas.

(B) O homem pediu a Deus mais saude, pois o
deixaram a ver navios.

(C) Na&o devo coisa alguma a ninguém, nem a
nenhuma entidade.

(D) A medida que tirei da casa foi anotada naquele
papel que dei a ela.

(E) Dei dinheiro aquela senhora que vive a margem
da sociedade.

@30
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mScoT2

Em “[...] Vocé sabe como funciona a escola: tire
notas boas e todos os professores vdo gostar
de vocé, te elogiar e exclamar o tempo todo que
vocé tem um futuro brilhante. Agora, tire notas
ruins ou ande um pouco fora da linha. [...]”,
a expressao em destaque estabelece relagao
semantica de

tempo.

oposicao.

proporgéo.

causa.

adigao.

QETR@

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

Assinale a alternativa em que a expressao
destacada tem funcdo de pronome relativo.
“[...] Sera que so tirar notas dez na escola é
garantia de sucesso na vida adulta? [...]”
“[...]Jexclamar o tempo todo gue vocé tem um futuro
brilhante.[...]”

“[...]Jo desatento gue nunca sera ninguém na vida.

[.]

“[...] um estudo americano concluiu
determinacéao e forgca de vontade [...]”

“[...] O estudo concluiu que, ao falhar, os alunos
ativam uma parte do cérebro [...]”

que

@ETEE@

(A)

(D)

Assinale a alternativa correta.

No periodo: “[...] alunos precisam passar por
experiéncias de falha na escola, para que tenham
mais chances [...]", o trecho em destaque é
classificado como uma oragdo subordinada
adverbial proporcional.

No periodo: “[...] E que eles precisam organizar
e analisar mentalmente trés coisas: o _que ja
sabem, as limitacdes daquele conhecimento e,

principalmente, o que ndo sabem. [...]", o trecho
em destaque consiste em uma oragao coordenada

sindética conclusiva.

No periodo: “[...] todos os professores vao gostar
de vocé, te elogiar e exclamar o tempo todo que
vocé tem um futuro brilhante [...]”, o trecho em
destaque é uma oragdo coordenada sindética
aditiva.

No periodo: “[...] eles ndo desenvolvem a habilidade
para enfrentar dificuldades. [...]", o trecho em
destaque é uma oragao subordinada substantiva
objetiva indireta.

(E)

No periodo: “[...] os alunos ativam uma parte do
cérebro que possibilita um aprendizado mais
profundo [...]", o trecho em destaque é uma
oracgao subordinada adjetiva restritiva.

@UETE) @

(A)

(B)

()

(D)

(E)

Assinale a alternativa em que a colocagao
pronominal estd correta, de acordo com a
norma culta da lingua portuguesa.

Se necessita de ajuda da escola para que o
desenvolvimento dos alunos seja saudavel, os
compreendendo.

Precisa-se de professores que entendam a
importancia da falha, utilizando-a no contexto
escolar.

O aluno mais maduro é aquele que espelha-se nos
exemplos dados pelo professor. Dessa forma, tudo
ensina-se.

Nao sabemos ainda porque perde-se tanto tempo
com a obcessao por boas notas. Os professores
ndo preocupam-se tanto com isso.

Quando trata-se de escola, ainda ha muitos o que
fazer-se. Nos contentamos com muito pouco.

(A)

(B)

()

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta quanto as regras
de acentuacgao das palavras.
As palavras “sabio”, “planicie”, “nédoa” e “decéncia”
sao acentuadas por serem paroxitonas terminadas
em ditongo crescente.

As palavras “vOlei”, “fosseis”, “facil” e “régua” sédo
acentuadas por serem paroxitonas terminadas em
ditongo nasal.

As palavras “dérgaos”, “biceps”, “elétrons” e
“forceps” sdo acentuadas por serem proparoxitonas
terminadas em “s”.

As palavras “péssego”, “espléndido”, “béncao” e
“péndulo” sdo acentuadas por serem paroxitonas
terminadas em “0”.

As palavras “ma”, “pa”, “nd” e “pé” sdo acentuadas

por serem oxitonas terminadas em vogal nasal.

EUEED) 05 )

(A)

(B)

De acordo com o texto, assinale a alternativa
correta.

Ensinar criancas a lidar com as frustragbes € uma
funcdo da escola, da familia e dos professores
e garante que os alunos se tornardo adultos
responsaveis.

Tirar sempre notas boas na escola é garantia de
sucesso na vida adulta, aumentando as chances de
0s alunos se tornarem cidad&os que se reerguem
nas situacdes mais delicadas da vida.

INSTITUTO
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(C)

O experimento realizado por pesquisadores
de Singapura teve como objetivo principal
demonstrar a importancia do professor em sala
de aula.

Um estudo americano concluiu, em 2014,
que desafios podem ser encarados com mais
facilidade se o individuo tirou boas notas no seu
periodo escolar.

Tony Little acredita que as falhas em um
ambiente seguro como a escola pode ensinar
algo aos individuos.

EUEED) 09 )

(A)

(B)

De acordo com o texto,

tirar boas notas no periodo escolar é ruim para o
desenvolvimento do cérebro humano.

o bullying e a violéncia escolar séao
imprescindiveis para lidar com situagdes dificeis
na vida adulta.

ndo s6 os acertos, mas também os erros sao
importantes para o desenvolvimento humano.
0s grupos participantes do experimento realizado
por pesquisadores de Singapura tiveram o
mesmo desempenho nas tarefas propostas.
errar nado € humano e é um fenbmeno que so6
ocorre com aqueles que nao estdo na escola.

(A)

Assinale a alternativa correta quanto aos
verbos do texto.

No titulo do texto, a locucéo verbal “deveriam
ensinar” &€ composta por um verbo no futuro
do pretérito do modo indicativo e um verbo no
infinitivo.

Em “...] eles ndo desenvolvem a habilidade
[...I", o verbo em destaque esta flexionado no
futuro do presente do modo subjuntivo.

Em “[...] tire notas boas e todos os professores
vao gostar de vocé [...]", o verbo em destaque
esta flexionado no presente do modo indicativo.
Em “[...] O segundo grupo, depois de muitos
erros, recebia orientacdo de um professor [...]",
o verbo em destaque esta flexionado no pretérito
mais que perfeito do modo indicativo.

Em “[...] o primeiro grupo teve aulas normais
[...I", o verbo em destaque esta flexionado no
pretérito imperfeito do subjuntivo.

mScoT2

35083

RACIOCIiINIO LOGICO E MATEMATICO

@QUESTEO) @D

Observe o quadrado a seguir:

5 X 5
7 6 Y
3 B 8

Sabendo que todas as suas linhas e colunas
mantém um padrao, entdao qual é o valor de
X+Y?

10

9

8
7
6

@QUESTES)EED

Qual é a negacao da frase “Nenhum homem
é alto”?

“Existe homem alto”.

“Todo homem ¢ alto”.

“Nenhum homem é baixo”.

“Todo homem é baixo”.

“Nao existe homem alto”.

Segundo o IBGE, a populagdo de Rio
Branco em 2010 era de 336.038 habitantes.
Sabendo que a populagao estimada para
2015 era de 370.550 habitantes, entao qual
foi o percentual de aumento do numero de
habitantes aproximadamente?

1, 27%

5,73%

7,55%

9, 95%

10,27%

INSTITUTO
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@ESTEO) D

mScoT2

Lucia mandou imprimir mil copias de um
panfleto para distribuir na sua rua. Se
no primeiro dia ela distribuiu 2/5 desses
panfletos, entdo quantos ainda faltam para
ela distribuir?

400

500

600

650

700

@ETE D

(A)
(B)
()
(D)
(E)

INFORMATICA

Uma pesquisa foi feita com os moradores
de uma rua, para saber qual entre 2 revistas
eles preferiam. 70% disseram que preferem
a revista A e 50% disseram que preferem a
revista B. Sendo assim, qual é o percentual
de moradores que preferem tanto a revista A
quanto a revista B?

15%

20%

25%

28%

30%

@ETEED

Considerando o Navegador de Internet
Google Chrome, versao 49 em portugués,
ao clicar no local indicado pela “seta”, na
imagem a seguir,

X

ol s

0 navegador sera fechado.

seréo abertos os “favoritos”.

sera aberta uma nova guia.

sera fechada a ultima pagina acessada.
sera aberto o painel de configuragdes.

mSoTZ

Acerca dos conhecimentos basicos sobre
Hardware, assinale a alternativa que
apresenta um periférico que é classificado
simultaneamente como de ENTRADA e
SAIDA (E/S).

Mouse.

Teclado.

Scanner.

Impressora Multifuncional.

Webcam.

Considerando o MS-Word 2007, versao em
portugués em sua configuragcdo padrao, a
janelacomacessoadiversas “configuragoes”
de fonte ilustrada a seguir pode ser acessada

Eonte  Espagamento de caracteres

Fonte; Estilo da fonte: Tamanho:
Arial Negrito 9
AR. DESTINE ~ | |Mormal 8 A
AR ESSENCE Itélico ER
AR HERMANN Megrito | 10
AR JULIAN Negrito Itdlico 11
= v 12 v
Cor da fonte: Estilo de sublinhado: Cor do sublinhado:
Automatico v | | (nenhum) v Automéatico
Efeitos
[J Tachado [] sombra [ versalete
[] Tachado duplo [] contorna [ Todas em maitisculas
[ sebrescrito [Irelevo [ ogulto
[ subscrito [ Baixo-relevo
Visualizacio

Arial

Esta € uma fonte TrueType. A mesma fonte sera usada na tela e na impressao.

Padrdo... Cancelar

executando a tecla de atalho Ctrl + F.
executando a tecla de atalho Ctrl + F5.

clicando no menu Exibicdo e, em seguida, na
opgao Formatar.

~ ~—

(D) clicando no menu Editar e, em seguida, na

opgao Propriedades.

(E) clicando com o botdo direito do mouse sobre

uma area do documento que possui apenas
texto e, em seguida, com o botdo esquerdo do
mouse na opgao Fonte.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Considerando o MS-Excel 2007, versao
portugués, e a imagem da tabela a seguir, a
operacao de clicar com o botédo esquerdo do

mouse sobre canto inferior direito da célula QUESTAO m

A1 (conforme circulado), manter o botdao do . . .
Assinale a alternativa correta a respeito

mouse pressionado, arrastar o cursor para . . L .
P ’ P da improbidade administrativa, conforme

balxo_ (conforme |nd|c3ado pela seta) e, em paragrafo 4° do artigo 37 da Constituicao da
seguida, soltar o botdao do mouse faz com e . .
ue a célula A2 receba Republica Federativa do Brasil.

q (A) Os atos de improbidade administrativa
importarao a suspensao dos direitos politicos, a
Al v perda da funcao publica, a indisponibilidade dos
bens e ndo poderao receber subsidio mensal na
forma e gradagéao previstas em lei, sem prejuizo

1 da agéo penal cabivel.

2 (B) Os atos de improbidade administrativa
3

4

importarao a suspensao dos direitos politicos, a
perda da funcao publica, a indisponibilidade dos
bens e o ressarcimento ao erario, na forma e
gradacao previstas em lei, sem prejuizo da agao
penal cabivel.

(C) Os atos de improbidade administrativa
importardao a suspensao dos direitos politicos,
a perda da funcdo publica, a indisponibilidade
dos bens podera ser ampliada mediante parecer
na forma prevista em lei, sem prejuizo da acao
penal cabivel.

QUESTAO@ (D) Os atos de improbidade administrativa

. . importarao a suspensao dos direitos politicos e
Acerca dos conceitos e tecnologias

. N h a perda da funcdo publica. A indisponibilidade
relacionados alnternet, os pequenos arquivos : L
= dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma
que sdo armazenados pelo navegador de ~ . .
. ~ e gradagéo previstas em lei, com cancelamento
Internet no computador, com informagdes da

navegagao, recebem o nome de de agdo penal.
gagao, (E) Os atos de improbidade administrativa terao

(A) o caractere A.
(B) o caractere B.
(C) o caractere 0.
(D) o caractere 1.
(E) o caractere #.

(A)  Overclock. _Impre rativa
(B)  Cookies. rgcu.rsos p'r!orltanos para a rea~I|zag'ao. dos
(C) URL fjlrgltos pc?l.mcos, a perda da funcao pupllca, a
(D) Brovs;ser. |nd|spop|bllldade dos bens e o re§sar0|ment9
(E) Hardware. ao erario, na forma e gradagéao previstas em lei,

sem prejuizo da agao penal cabivel.
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QUETEED

(A)

(D)

Assinale a alternativa que apresenta
condicoes para a estabilidade dos servidores
publicos conforme o artigo 41 da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil.

Trés anos de efetivo exercicio no cargo e
mediante procedimento de avaliagdo periddica
de desempenho, na forma de lei complementar,
por parte de seus pares.

Trés anos de efetivo e idébneo desempenho em
cargo nomeado ou de provimento por concurso
publico e sentenga judicial de estabilidade
declarada e cumprida integralmente.

Trés anos de efetivo exercicio no cargo e
acompanhamento continuo de seu desempenho
por avaliagdo confidencial realizada por
servidores de carreira e concursados.

Trés anos de efetivo, ininterrupto e continuo
exercicio em cargo obtido através de concurso
publico licito e avaliagdo de desempenho
realizado por superiores hierarquicos.

Trés anos de efetivo exercicio em cargo de
provimento efetivo em virtude de concurso
publico e avaliagao especial de desempenho por
comisséo instituida para essa finalidade.

A)
B)
C)
D)
E)

Um conjunto de objetos unidos por alguma
forma de interagdo ou interdependéncia é um
modelo de administragdo denominado

teoria da dependéncia dos recursos.

sistemas abertos.

administracao classica.

burocracia ideal.

escola cientifica.

@UETEED

(A)

A administragao contingencial se depara com
a incerteza e a dependéncia dos ambientes
externos e internos. No que se refere a
dependéncia interna, assinale o tipo de
interdependéncia em que o funcionamento
eficiente por parte da organizacido s6 é
possivel se houver interagao entre as partes.
Interdependéncia autonomizada.
Interdependéncia convergente.
Interdependéncia reciproca.

Interdependéncia sequencial.

Interdependéncia complementar.

mZoTZ

mScoT2

QB

A evolugiao da teoria da administragao
apresenta Taylor (1911), Fayol (1925) e Weber
(1946) que estudaram as organizagées sob
as perspectivas, respectivamente, da analise
do trabalho, dos controles e do contexto
social. Assinale a alternativa que apresenta
uma abordagem semelhante entre esses
trés representantes da escola classica da
administragao.

Como criar uma organizagdo competitivamente
vencedora em relagdo aos seus concorrentes.
Como criar uma organizagdo racionalmente
capaz de operar ininterruptamente.

Como criar uma organizagdo que alcance 0s
seus objetivos de forma eficiente.

Como criar uma organizagdo que supere suas
falhas automaticamente.

Como criar uma organizagdo que trabalhe de
forma equilibrada.

D) 26

Sempre que uma organizagdo tenta se
reestruturar, a intengao é criar uma eficiéncia
maior. Eficiéncia significa, em parte, obter
o mesmo resultado com menos dispéndio.
Essa é a base do

feedback.

downsizing.

benchmarking.

behaviorally.

improvement.

Para determinar os elementos do cargo e
os conhecimentos, habilidades e aptidoes
essenciais paraodesempenho bemsucedido,
a administracao de recursos humanos utiliza
alguns métodos. Dentre os listados a seguir,
aponte o método que consome mais tempo
entre todos os métodos de analise de cargo.
Método de questionario estruturado.

Método de conferéncia técnica.

Método de observacao.

Método de entrevista.

Método diario.

QB

Um dos modelos utilizados pela
administracdo de recursos humanos que
pode ser um guia util no reprojeto de cargo
para aumentar a motivagdo é o modelo de
caracteristicas do cargo que é composto de
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cinco dimensées. Assinale a dimensao que
avalia o grau em que o cargo tem um impacto
substancial na vida ou no trabalho de outras
pessoas.

Variedade de habilidade.

Identidade da tarefa.

Significado da tarefa.

Autonomia.

Feedback.

QETEED

A organizagao, sistemas e métodos deve
procurar os melhores moldes para o fluxo
dos processos empresariais. Assinale o tipo
de processo que inclui atomada de decisodes,
a supervisao, a avaliagcdo do desempenho e a
realizagao de ajustes.

Processos gerenciais.

Processos dos negocios.

Processos de clientes.

Processos organizacionais

Processos externos.

QEZED

Quais sdo os sistemas que compdem a
estrutura organizacional?

Sistema de administracao, sistema de controle e
sistema de planejamento.

Sistema de produgéo, sistema de financas e
sistema de contabilidade.

Sistema de organizagéo, sistema de
coordenacao e sistema de integracao.

Sistema de responsabilidade, sistema de
autoridade e sistema de comunicagao.

Sistema de contratagéo, sistema de treinamento
e sistema de desenvolvimento.

(A)

Com o objetivo de ajudar o administrador a
escolher a melhor alternativa, o sistema de
apoio a decisao pode desempenhar, dentre
outras, as seguintes fungoes:

executar as diferentes atividades da empresa;
aliar o aumento da qualidade; e da produtividade
e reduzir desperdicios.

levantar as tarefas cotidianas da empresa;
desenvolver novos produtos; e monitorar
inovagdes promovidas pela concorréncia.
planejar, controlar e executar a fabricagdo dos
produtos da empresa; e administrar as agdes, 0s
titulos e os investimentos.

oferecer suporte as atividades da empresa; e
escolher o melhor custo-beneficio em matéria
de telefonia e acesso a internet.

(E)

armazenar e manipular um grande volume de
dados; executar simulagdes; criar graficos; e
fazer andlises estatisticas.

Dentre as atividades realizadas pelos
profissionais de organizagdo, sistemas
e métodos, qual é a ferramenta utilizada
para representar o processo empresarial
que apresenta as vantagens de descrever
qualquer tipo de processo, com visao clara,
ampla e de leitura e identificagdo simples?
Fluxogramas.

Formularios.

Layouts.

Organogramas.

Manuais organizacionais.

(A)

(B)

()

(D)

(E)

De acordocomalLei Organicado Municipio de
Rio Branco-AC, é de competéncia exclusiva
da Camara Municipal

tributacao, arrecadacéo e aplicagao dos recursos
do Municipio.

autorizagao de alienagdes de bens do Municipio
e o0 recebimento de doagdes com encargos.
planejamento urbano, plano diretor, em especial
o planejamento e controle do parcelamento, uso
e ocupagao do solo.

autorizar convénios intermunicipais para
modificacao de limites, viabilizagdo de trafegos,
divulgacdo de atos administrativos, conforme
dispde o § 5° do art. 12.

autorizar a emisséo de titulos da divida publica,
aceite de titulos de crédito e prestacao de
garantias, nos termos dos artigos 75 e 11, § 4°
dessa lei.

(A
(B
(C

(E

Conforme o Regimento Interno da Camara
dos Vereadores de Rio Branco-AC, sao
exemplos de modalidades de proposigoes,
sujeitos ou ndo a deliberagao do plenario:
requerimentos, recursos e representagdes.
oficios, organogramas e ordens.

memorandos, manifestos e mandado.

atas, alvaras e autorizagdes.

sumulas, sinteses e sindicancias.
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(A)

(E)

Conforme o Cédigo de Etica da Camara
Municipal de Rio Branco-AC, sdo atos
atentatorios e incompativeis com a Etica e ao
Decoro Parlamentar, EXCETO

abusar das prerrogativas que |he séo
asseguradas pela Constituicao Federal, pela Lei
Organica e pelo Regimento Interno.

revelar informacbes e documentos oficiais
de carater reservado de que tenha tido
conhecimento na forma regimental.

deixar de utilizar os avangos técnicos e cientificos
ao seu alcance ou de seu conhecimento para
atendimento do seu mister.

praticar ofensas fisicas morais
dependéncias da Cémara em face
parlamentar, Mesa ou Comisséo.

deixar de observar os deveres fundamentais do
Vereador ou os preceitos regimentais.

ou nas

de

A)
B)
C)
D)
E)

Um método adequado para o sistema
de armazenagem de materiais pode
proporcionar, dentre outros, o beneficio de
eliminar os custos de aquisigao.

operagdes pessoais incrementadas.
terceirizacdo das movimentagoes.

fornecedores econémicos e eficazes.

acelerar o ritmo dos trabalhos.

(A)
(B)
()
(D)
(E)

O enfoque atual da administragdao de
materiais contempla a definicio de mercado,
o planejamento do produto e o apoio logistico.
Assinale um dos métodos de analise dos
custos incorridos na estocagem de produtos
acabados dentro do sistema logistico.
Minimizagéo dos pontos de armazenagem.
Programacao por técnicas apropriadas.
Produgédo em lotes menores.

Otimizagéo do transporte.

Técnicas de compra.

Em administragcado financeira, o risco pode
ser entendido como uma medida de incerteza
associada aos retornos esperados de uma
decisdo de investimento. Quais sido os
fatores que determinam influéncias sobre o
grau de risco de um ativo?

Previsdo de vendas e dividendos.

Planejamento e controle financeiros.
Volatilidade dos retornos e maturidade.

(D)
(E)

Comportamento do mercado e decisdes.
Composicédo dos demonstrativos financeiros.

QETEED

A
B
C
D
E

A~~~ o~~~
~— — ~— ~— ~~—

Em ambiente empresarial, o caixa
operacional é gerado por meio de
empréstimos.

negocios.

financiamentos.

integralizacéo de capital social.

dinheiro dos sécios.

QB

mZoTZ

Uma estratégia é um conjunto de ag¢ées que
os gestores de uma empresa adotam para
obter um desempenho superior em relagao
aos seus concorrentes. Assinale a alternativa
que apresenta o que é uma lucratividade de
uma empresa que se mantém acima da média
de seu ramo por varios anos.

Vantagem competitiva.

Retorno sobre o capital investido.

Retornos constantes de escala.

Vantagem competitiva sustentada.

Ganhos significativos de produtividade.

Preencha as lacunas e assinale a alternativa
correta:

A combinagdo que permite que umaempresa
siga sua estratégia damaneira mais eficiente
é denominada e combina

e .
projeto organizacional / estrutura organizacional
|/ sistema de controle

planejamento estratégico / analise de cenarios /
prospeccéao estratégica

desempenho gerencial / pardmetros eficientes /
resultados eficazes

desenvolvimento organizacional / atengdo as
mudangas / orientagéo de longo prazo
abordagem da qualidade / equipes autogeridas /
circulos da qualidade

QB

A administracdo publica requer que o
administrador publico seja eficiente, o
que equivale, dentre outras, as seguintes
condutas:

ajustes nos
da reparticao;
atendimento.

tratamentos pessoais; ordem
e coeréncia estatistica no
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relativizacdo da hierarquia; condescendéncia
para com subordinados; e acesso facilitado.
cumprimento de metas e objetivos; racionalizagédo
do tempo; e horarios rigorosos.
estabelecimento de preferéncias; priorizar seus
familiares; e economia de recursos.

adequacao dos meios aos fins; produtividade do
6rgéao publico; e perfei¢cdo do trabalho.

QBT

Na administragdo publica, prevalece a ideia
de competicido entre os interessados em
atender suas necessidades, o que se da
pelo processo de licitagao. Assinale as
fases fundamentais da licitagdao, quando
os interessados precisam demonstrar
determinados atributos e aptidoes em uma
fase e quando ocorre a apuragao da melhor
proposta na outra fase.

Habilitacao e julgamento.

Capacidade e competéncia.

Documentagéo e despacho.

Verificagao e recebimento.

Autorizacao e producgéo.

D)

Quais peculiaridades do contrato
administrativo permitem a administragao
publica influenciar na estabilidade do vinculo
estabelecido?

Regular e aplicar a lei.

Alterar e extinguir o vinculo.

Orientar e organizar o vinculo.

Ceder e compactuar o vinculo.

Admitir e abrigar as disposi¢oes.

QETA

A administragdo publica esta sujeita,
dentre outros, a um controle exercido por
integrantes do aparelho do Poder Executivo,
que é denominado

controle pelo Tribunal de Contas.

controle parlamentar direto.

controle interno.

controle jurisdicional.

controle externo.

QEO

Os fatores que demonstram a presenc¢a de
eficacia da lideranga séo:

liderancga autocratica e lideranga democratica.
clima organizacional e recompensas.

estruturacdo organizacional
poder.

desempenho da tarefa e satisfacédo das pessoas.
lideranga carismatica e lideranga transacional.

e posicoes de

A expansdao das empresas multinacionais,
a facilidade de transportes, a eliminagao
de restricbes alfandegarias e tributarias e
a formagdao de blocos econdmicos, como
ALCA, Unido Europeia e Mercosul criaram
um mercado em escala mundial no qual a
eficiéncia é um dos ingredientes da
interdependéncia.

globalizacéo.

descentralizagéo.

empregabilidade.

competitividade.

QETE

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

A ideia de qualidade pode ser definida pelo
termo uniformidade, o qual pode significar
atributos.

especificagao.

conformidade.

regularidade.

projeto do produto.
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@ETECD

A gestao da qualidade requer investimentos
que compodem os custos da qualidade para
alcancar e manter a qualidade dos produtos
e servigos e os custos da nao qualidade para
evitar defeitos. Assinale a alternativa que
apresenta um dos custos da qualidade.
Custos externos.

Custos de avaliagao.

Custos de modificagéo.

Custos de comprometimento.

Custos internos.

@ETEED

(A)

(€)

(D)

Assinale a alternativa que apresenta um dos
aspectos que devem ser definidos antes de se
montar um sistema de controle de estoques.
Definir os tipos de transportadores de estoques
utilizados na empresa.

Conhecer a trajetoria dos materiais em relagéo a
sequéncia de operacgoes.

Definir a relagdo entre o nivel do estoque e o
capital necessario envolvido.

Verificar a adogdo das melhores condi¢des de
movimentagao.

Disposicdo de equipamentos e ferramentas de
inspecao.
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