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COMPOSI(}AO DO CADERNO DGl
1. Confira seu nome, o numero do seu documento € o niumero de

| Lingua Portuguesa 01a10 | sua inscricdo na Folha de Respostas. Além disso, ndo se esqueca

' de conferir seu Caderno de Questdes quanto a falhas de impressao
e de numeracdo e se 0 emprego corresponde aquele para o qual
vocé se inscreveu. Preencha os campos destinados a assinatura e
ao numero de inscricdo. Qualquer divergéncia comunique ao fiscal.

| Raciocinio Logico e Matematico 11 a 15
I

| Legislacdo Aplicada a EBSERH 16 a 20
|

2. O Unico documento valido para avaliagao € a Folha de Respostas.
S6 é permitido o uso de caneta esferografica transparente de cor
azul ou preta para o preenchimento desse documento, que deve ser
preenchido da seguinte maneira: @

|
| Conhecimentos Especificos 26 a 50

]

I

| Legislacdo Aplicada ao SUS 21a25 |
=

|

r

3. O prazo de realizagao da prova € de 4 (quatro) horas, incluindo a
marcagdo da Folha de Respostas. Apos 60 (sessenta) minutos do
inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o sanitario
ou deixar definitivamente o local de aplicagdo. Os 3 (trés) ultimos
candidatos s6 poderao retirar-se da sala juntos.

4. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe
a Folha de Respostas, devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questbes, desde
que aguarde em sala o prazo de realizagao da prova estabelecido em
edital.

5. As provas e os gabaritos preliminares estardo disponiveis no site
do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br, no dia posterior a
aplicagao da prova.

6. Implicara na eliminagao do candidato, caso, durante a realizagédo
das provas, qualquer equipamento eletrénico venha emitir ruidos,

mesmo que devidamente acondicionado no envelope de guarda de
INSTITUTO pertences. O NAO cumprimento a qualquer uma das determinacdes
constantes em Edital, no presente Caderno ou na Folha de Respostas

a O C p incorrera na eliminagédo do candidato.
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LINGUA PORTUGUESA

SOMOS OS MAIORES INIMIGOS DE NOSSA
POSSIBILIDADE DE PENSAR

Contardo Calligaris

Um ano atras, decidi seguir os conselhos de
meu filho e abri uma conta no Facebook. A conta
é no nome da cachorra pointer que foi minha
grande companheira nos anos 1970 e funciona
assim: ninguém sabe que é minha conta, nao
tenho amigos, nao posto nada e ndo converso com
ninguém. Uso o Face apenas para selecionar um
“feed” de noticias, que sdao minha primeira leitura
rapida de cada dia.

Meu plano era acordar e verificar imediatamente
os editoriais e as chamadas dos jornais, sites, blogs
que escolhi e, claro, percorrer a opinido de meus
colunistas preferidos, nos EUA e na Europa. Alguns
links eu abriria, mas sem usurpar excessivamente
o tempo dedicado a leitura do jornal, que acontece
depois, enquanto tomo meu café.

Tudo 6timo, no melhor dos mundos. Até o dia
em que me dei conta do seguinte: sem que esta
fosse minha intengcdo, eu tinha selecionado soé
a midia que pensa como eu — ou quase. Meu dia
comecgava excessivamente feliz, com a sensagao
de que eu vivia (até que enfim) na paz de um
consenso universal.

Mesmo na minha juventude, eu nunca
tinha conhecido um tamanho sentimento de
unanimidade. Naquela época, eu lia “L’Unita” e, a
cada dia, identificava-me com o editorial. Nao havia
propriamente colunistas: a linguagem usada no
jornal inteiro ja continha e propunha uma visédo do
mundo. Ora, junto com “L’Unita” eu sempre lia mais
um jornal — o “Corriere della Sera”, se eu estivesse
em Milao, o “Journal de Genéve”, em Genebra, e o
“Le Monde”, em Paris. Nesses segundos jornais,
eu verificava os fatos (ndao dava para acreditar nem
mesmo no lado da gente) e assim esbarrava nos
colunistas — em geral laicos e independentes, sem
posi¢coes partidarias ou religiosas definidas.

Em sua grande maioria, eles nao escreviam
para convencer o leitor: preferiam levantar
duavidas, inclusive neles mesmos. E era isso que
eu apreciava.

Hoje, os colunistas desse tipo ainda existem,
embora sejam poucos. Eles estiao mais na
imprensa tradicional; na internet, duvidar nao é
uma boa ideia, porque é preciso criar e alimentar

os consensos do “feed” do Face.

O “feed” do Face, elogiado por muitos por ser
uma espécie de jornal sob medida, transforma-
se, para cada um, numa voz unica, um jornal que
apresenta apenas uma visao, piorado por uma falsa
sensacido de pluralidade (produzida pelo numero
de links).

A gente se queixa que a midia estaria difundindo
uma versao unica e parcial de fatos e ideias, mas
a realidade é pior: ndo sdao os conglomerados,
somos noés que, ao confeccionar um jornal de
nossas noticias preferidas, criamos nosso proprio
isolamento e vivemos nele. Como sempre acontece,
SOmMoOs noOsSsOs piores censores, Os mMmaiores
inimigos de nossa possibilidade de pensar.

De um lado, o leitor do “feed” ndo se informa
para saber o que aconteceu e decidir o que pensar,
ele se informa para fazer grupo, para fazer parte
de um consenso. Do outro, o comentarista escreve,
sobretudo para ser integrado nesses consensos e
para se tornar seu porta-voz. O resultado é uma
escrita extrema, em que os escritores competem
por leitores tanto mais polarizados que eles
conseguiram excluir de seu “jornal” as noticias e as
ideias com as quais eles poderiam nao concordar:
leitores a procura de quem pensa como eles.

Claro, que ndo é um caso deignoranciacompleta,
mas a internet potencializa a vontade de se perder
na opinido do grupo e de nao pensar por conta
propria. Essa vontade é a mesma que tinhamos no
meu tempo de juventude — se ndo cresceu. O que
temos, na verdade, é uma paixao pelo consenso.

Entre consensos opostos, obviamente, ndo ha
dialogo nem argumentos, s6 édio.

Em suma, provavelmente, o resultado ultimo
da informacdo a la carte (que a internet e o “feed”
facilitam) sera a polarizagao e o tribalismo.

Eu mesmo me surpreendo: em geral, acho
chatérrimos os profetas do apocalipse, que estdo
com medo de que o mundo se torne liquido ou coisa
que valha. Mas, por uma vez, a contemporaneidade
me deixa, digamos, pensativo.

Texto adaptado de: http://www1.folha.uol.com.br/colunas/contardocalli-
garis/2016/09/1817706-somos-os-maiores-inimigos-de-nossa-possibili-
dade-de-pensar.shtml
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1.

(A)

(B)

(E)

A partir da leitura do texto, é correto
afirmar que

o autor relata como ter criado um perfil no
Facebook para a sua cachorra da juventude
possibilitou que ele tivesse acesso as mais
variadas informagbes, cuja qualidade se
compara a dos textos que ele lia na década de
1970 em jornais como o L'Unita”, o “Corriere
della Sera” de Mildo, o “Journal de Genéve” de
Genebra e o “Le Monde” de Paris.

0 autor argumenta sobre como a selegado de
informacdes no feed de noticias do Facebook
pode ser direcionada, a partir dos gostos do
dono do perfil, para apresentar apenas textos
que corroborem com a opinido previamente
estabelecida nesse leitor, assim, essa forma de
acesso a informacgéao prejudicaria a diversidade
informativa recebida, uma vez que reduz a
apresentacao dos dados a apenas um ponto de
vista, sem imparcialidade.

o0 autor explica como a selegdo diaria de
informacdes apresentadas pelo feed de noticias
do Facebook é eficiente para que o leitor se
mantenha informado acerca dos mais variados
fatos e como essa selegdo proporciona, ao
leitor, comecar o dia excessivamente feliz antes
de proceder com a leitura dos jornais impressos
que nao apresentam, na atualidade, a riqueza
de possibilidade dos links apresentados pelo
Facebook.

0 autor coloca em discussdo uma comparagao
entre o acesso a informacgéo na década de 1970
€ 0 acesso a informacao na contemporaneidade.
Ele defende como o Facebook se tornou uma
ferramenta aliada para as pessoas que tém
como habito antigo a leitura matinal dos jornais
impressos. Para o autor, apesar da selegao
parcial de informagdes, o feed de noticias é
importante, pois proporciona acesso rapido e
sempre atualizado dos fatos.

0 autor explica como, ha um ano, seguindo o
conselho de seu filho, fez um perfil no Facebook
e passou a ter acesso a informagdes do mundo
todo pelo feed de noticias da rede social. Ele
relata como acorda e verifica, imediatamente,
os editoriais, as chamadas dos jornais e de
seus colunistas preferidos e como, desde entéo,
passou a viver no melhor dos mundos, pois
identificou que o posicionamento critico de toda
midia é imparcial.

(C)

Referente a expressao “vivia na paz de um
consenso universal”, em relagao ao contexto
em que ela aparece no texto, é correto afirmar
que

expressa o saudosismo do autor do texto ao se
referir a sua juventude, quando acompanhava
as noticias do mundo em diversos jornais,
de nacionalidades europeias diferentes e
posicionamento politico e religioso indefinidos.
expressa a sensagdo de paz sentida pelo
autor por ter um perfil no Facebook, mas nao
divulgar seu perfil para ninguém, nao ter
amigos, ndo postar nada e ndo conversar com
ninguém.

expressa como o autor vivia, na Europa da
década de 1970, juntamente com sua grande
companheira, uma cachorra pointer a quem ele
homenageou recentemente criando um perfil no
Facebook.

expressa como o dia do autor do texto comecga
excessivamente feliz e ele se sente no melhor
dos mundos quando se dedica a leitura do jornal
enquanto toma café.

expressa como a leitura de informacdes
direcionadas, no Facebook, especificamente
para o autor do texto fazia com que ele tivesse a
ilusdo de que todas as midias concordavam com
a opinido dele.

Em relagdao as afirmagbes apresentadas a
seguir, considerando para tanto a leitura
do texto, assinale apenas a alternativa
completamente correta.

No excerto “Naquela época, eu lia “L’Unita” e,
a cada dia, identificava-me com o editorial.”, a
expressdo “‘naquela época” se refere a fase em
que o autor do texto lia as noticias no feed do
Facebook.

No excerto “Eles estdo mais na imprensa
tradicional [...]", o pronome “eles” poderia
ser substituido, sem prejuizos para o sentido
expresso no texto, por “Os leitores”.

No excerto “[...] somos nés que, ao confeccionar
um jornal de nossas noticias preferidas, criamos
nosso proprio isolamento e vivemos nele.”, o
termo “nele” se refere a “jornal”.

No excerto “Nesses segundos jornais, eu
verificava os fatos [...]", a expressdo “nesses
segundos jornais” se refere ao segundo jornal
que o autor do texto lia diariamente, durante
a sua juventude, juntamente com a leitura do
“L’Unita”.
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(E)

(A)

(B)

No excerto “Essa vontade € a mesma que
tinhamos no meu tempo de juventude [...]", a
expressado “‘essa vontade” se refere a vontade
que o autor tinha, na juventude, de se manter
imparcialmente bem informado.

Em relagdo as palavras “cachorra”,
“companheira”, “excessivamente” e
“apocalipse”, retiradas do texto, assinale a
alternativa que apresenta a correta divisado
silabica de todas elas.

ca.chor.ra; com.pa.nhei.ra; ex.ces.si.va.men.te
e a.po.ca.lip.se.

ca.cho.rra; com.pa.nhei.ra; ex.ces.si.va.men.te
e a.po.ca.li.pse.

ca.chor.ra; com.pan.hei.ra; e.xce.ssi.va.men.te
e a.po.ca.lip.se.

ca.chor.ra; com.pa.nhei.ra; ex.ce.ssi.va.men.te
e a.po.ca.li.pse.

ca.cho.rra; com.pa.nhei.ra; ex.ce.ssi.va.men.te
e a.po.ca.li.pse.

A respeito das palavras destacadas nos
excertos “Um ano atras, decidi seguir os
conselhos de meu filho e abri uma conta no
Facebook.” e “Claro, que nao é um caso de
ignorancia completa [...]”, é correto afirmar
que

ha encontro consonantal em filho e conta, digrafo
em claro e seguir e ditongo crescente em meu.
ha digrafo em filho, claro e seguir, ditongo
crescente em meu e encontro consonantal em
conta.

ha digrafo em seguir, filho e conta, ditongo
decrescente em meu e encontro consonantal em
claro.

ha digrafo em filho e claro, ditongo em seguir e
meu e encontro consonantal em conta.

ha hiato em meu e seguir, digrafo em filho e
encontro consonantal em conta e claro.

Em relagdo aos termos que compdéem o
excerto “A conta é no nome da cachorra
pointer que foi minha grande companheira
durante minha juventude nos anos 1970 e
funciona assim: ninguém sabe que é minha
conta, ndo tenho amigos, nao posto nada
e nao converso com ninguém.”, é correto
afirmar que

o primeiro “que” classifica-se como pronome
relativo e o segundo “que” € uma conjuncao
integrante.

0 primeiro e 0 segundo pronome “minha” sdo

(€)

(D)
(E)

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

(A)

(B)

(©)
(D)
(E)

possessivos e referem-se a palavra “cachorra”,
concordando com ela, e o terceiro pronome
“minha” concorda com o feminino da palavra
“conta”.

a palavra “funciona” concorda com o feminino
da expressao “a conta” que inicia o excerto em
questao.

a palavra “assim” é invariavel, pois trata-se de
um advérbio de intensidade.

tanto o primeiro quanto o segundo
funcionam como conjungéo integrante.

uquen

Em relagdo ao excerto “Alguns links eu
abriria, mas sem usurpar excessivamente
o tempo dedicado a leitura do jornal, que
acontece depois, enquanto tomo meu café.”,
assinale a alternativa correta.

O verbo “abriria” é intransitivo e possui sujeito
simples cujo nucleo se encontra no pronome
‘eu’”.

O vocabulo “excessivamente” caracteriza-se
por modificar a intensidade do substantivo “o
tempo”.

A palavra “enquanto” introduz uma oragao
subordinada adverbial proporcional.

A conjuncao adversativa “mas” funciona, nesse
caso, como conjungdo aditiva e poderia, sem
prejuizos sintaticos e semanticos, ser substituida
pela conjuncéo “e”.

O “que” tem funcao anaférica e retoma “leitura
do jornal”, funcionando como sujeito.

Referente aos excertos “Uso o Face apenas
para selecionar um “feed” de noticias]...]”
e “O resultado é uma escrita extremal...]”,
assinale a alternativa correta.

Tanto no primeiro quanto no segundo excerto ha
verbo transitivo direto.

No primeiro excerto, o “para”introduz uma nogao
de finalidade e, no segundo excerto, identifica-
se sujeito simples.

No primeiro excerto, ha verbo transitivo indireto
e, no segundo excerto, ha predicativo do sujeito.
Tanto no primeiro quanto no segundo excerto ha
indeterminacgéao de sujeito.

No primeiro excerto, o ‘“para” introduz uma
nogao de modo e, no segundo excerto, ha verbo
de ligagéao.
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(A)

(B)

10.

(E)

Em relagao as afirmagoes a seguir, assinale a
alternativa correta.

No excerto “Meu plano era acordar e verificar
imediatamente os editoriais e as chamadas
dos jornais[...]”, o termo “meu” introduz uma
nogao de posse e o termo “imediatamente” € um
advérbio que se formou a partir de um processo
de derivagao prefixal.

No excerto “Em sua grande maioria, eles nao
escreviam para convencer o leitor: preferiam
levantar duvidas, inclusive neles mesmos.”, o
termo “para” introduz uma nogao de finalidade e
“eles” pertence a classe das preposicgoes.

No excerto “Mesmo na minha juventude, eu
nunca tinha conhecido um tamanho sentimento
de unanimidade.”, o termo “mesmo”introduz uma
nogao de condicao e tanto a palavra “tamanho”
quanto a palavra “juventude” tém digrafo.

No excerto “Hoje, os colunistas desse tipo ainda
existem, embora sejam poucos.”, o “embora”
introduz uma nocgdo de concessao e o verbo
“existem” concorda com o nucleo do sujeito
“colunistas’.

No excerto “[...] a internet potencializa a vontade
de se perder na opinido do grupo e de néo
pensar por conta prépria.”, a conjungdo aditiva
“e” coordena dois complementos nominais que
especificam o substantivo “vontade” e o verbo
“potencializa” é bitransitivo.

Referente ao trecho “Eu mesmo me
surpreendo: em geral, acho chatérrimos os
profetas do apocalipse, que estdao com medo
de que o mundo se torne liquido ou coisa que
valha.”, é correto afirmar que

a palavra “surpreendo” possui tanto encontro
consonantal quanto digrafo e “profetas” esta
flexionada no feminino plural.

a palavra “mesmo” é invariavel e tanto a
palavra “apocalipse” quanto a palavra “profetas”
possuem digrafo.

a expressado “‘em geral” pode ser substituida,
sem prejuizo de valor para a compreensao do
texto, pela palavra “geralmente” e as palavras
“chatérrimos” e ‘“liquido” tém acentuagao
justificada pela mesma regra.

o verbo “acho” é transitivo direto e o verbo
“surpreendo” esta na forma nominal do participio
passado.

tanto a expressdo “me surpreendo” como a
expressao “se torne” sao reflexivas, ou seja, o
sujeito pratica e, ao mesmo tempo, sofre a agéo
e o sujeito do verbo “estao” é “chatérrimos”.

mSoT2

mSoT2

mZSoTE

mSoT2

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

Comumente, representamos dados
estatisticos em um sectograma (grafico de
pizza). Tal representagdao conta com um
circulo dividido em partes proporcionais ao
valor total. Se certa pesquisa foi feita com
540 pessoas, sendo 135 homens, a fragao do
circulo que representa as mulheres é

3/4.

1/8.

135/100.

1/3.

2/5.

Uma mistura é composta por leite e
achocolatado liquido. Sabe-se que o
preparado tinha 121 ml e foi feito colocando-
se certa quantidade de leite e, em seguida,
o achocolatado liquido, correspondendo a
10% da quantidade de leite. Nesse caso, a
quantidade de leite na mistura era

106 ml.

133,1 ml.

108,9 ml.

100 ml.

110 ml.

Na sequéncia DO, RE, M|, RE, DO, RE, MI, RE,
DO, RE, .... o vigésimo termo é

DO.

RE.

MI.

LA.

Sl.

Se Pedro confessar o crime, sera preso.
Se Pedro for preso, sera julgado. Se Pedro
for julgado, sera condenado. Se Pedro for
condenado, perdera a confianga de todos. Se
Pedro perder a confianga de todos, tera que
se desculpar. Ora, Pedro nao se desculpou,
entao

Pedro foi condenado.

Pedro foi julgado.

Pedro ndo confessou o crime.

Pedro confessou o crime.

Pedro foi preso.
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15.

LEGISLAGAO APLICADA A EBSERH

16.

A)
B)
C)
D)
E)

o~~~ o~ o~

17.

mZoTZ

18.

No caso da proposicdo composta pela
disjuncao exclusiva das proposi¢oes simples
PeQ(PV Q), temos que

basta que P seja verdadeira para que P V Q
também seja.

basta que Q seja verdadeira para que P V Q
também seja.

P e Q devem ser verdadeiras (simultaneamente)
para que PV Q também seja.

uma das proposi¢cdes deve ser verdadeira e a
outra falsa para que P V Q seja verdadeira.

P e Q devem ser falsas (simultaneamente) para
que P V Q seja verdadeira.

De acordo com o Regimento Interno da
EBSERH, propor linhas de agado, programas,
estudos, projetos, formas de atuagdo ou
outras medidas, para que a EBSERH atinja os
objetivos para os quais foi criada, compete
ao Conselho de Administragao.

a Auditoria Interna.

a Diregao Executiva.

ao Conselho Consultivo.

ao Conselho Fiscal.

Segundo o disposto no Regimento Interno
da EBSERH, receber dentncias envolvendo
desvio de conduta de empregados, lesao
ou ameacga de lesdo ao patrimdénio publico
e adotar os procedimentos correcionais
cabiveis, dando ciéncia das medidas
adotadas aos agentes que as formularam,
compete a

Corregedoria Geral.

Quvidoria Geral.

Comissao de Etica.

Diretoria Executiva.

Auditoria Interna.

De acordo com o estabelecido no Regimento
Interno da EBSERH, sao orgaos de
administragao:

Conselho de Administragao, Diretoria Executiva
e Conselho Consultivo.

Conselho de  Administracao,
Consultivo e Conselho Fiscal.
Conselho de Administragao, Diretoria Executiva
e Conselho Fiscal.

Conselho

(D)
(E)

19.

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

20.

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

Diretoria Executiva, Conselho Consultivo e
Conselho Fiscal.
Diretoria Executiva, Conselho Fiscal e Auditoria

Interna.

Em relagdao a EBSERH, assinale a alternativa
correta de acordo com o que estabelece a Lei
12.550/2011.

E obrigatéria a licitagdo para a contratagdo
da EBSERH pela administragdo publica para
realizar atividades relacionadas ao seu objeto
social.

A atuagdo de membros da sociedade civil
no Conselho Consultivo da EBSERH sera
remunerada de acordo com a relevancia de sua
funcao.

O regime de pessoal permanente da EBSERH
sera o estatutario, condicionada a contratagédo
a prévia aprovagao em concurso publico de
provas ou de provas e titulos.

E empresa publica com personalidade juridica
de direito publico, vinculada ao Ministério da
Saude e com prazo de duragao indeterminado.
E dispensada a licitagdo para a contratacdo
da EBSERH pela administragdo publica para
realizar atividades relacionadas ao seu objeto
social.

De acordo om o que estabelece o Decreto
7.661/2011, assinale a alternativa correta no
que diz respeito a Diretoria Executiva da
EBSERH.

Seus membros deverdo possuir mais de cinco
anos de exercicio de fungcdo ou de efetiva
atividade profissional que exija conhecimentos
nas areas de gestdo, atencao hospitalar e
ensino a saude.

A Diretoria reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por
més e, extraordinariamente, sempre que convocada
por qualquer de seus membros.

Seus membros sdo nomeaveis e destituiveis, a
qualquer tempo, pelo Presidente da Republica,
por indicagdo do Ministro de Estado da
Educacéo.

O Presidente podera vetar as deliberagdes
da Diretoria, submetendo-as ao Conselho
Consultivo.

Compete ao Presidente apresentar, anualmente,
ao Conselho de Administragdo, relatério das
atividades da EBSERH.
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LEGISLAGAO APLICADA AO SUS

21.

(A)

(€)

(D)

22,

(A)

A saude é direito de todos e dever do Estado.
De acordo com a Constituicdo Federal de
1988, assinale a alternativa correta.

A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios aplicardo, bimestralmente, em
acdes e servigos publicos de saude recursos
minimos derivados da aplicagao de percentuais
calculados, no caso dos Estados e do Distrito
Federal, a receita corrente liquida do respectivo
exercicio financeiro, ndo podendo ser inferior a
15% (quinze por cento).

A Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios aplicardo, bimestralmente, em
acdes e servigos publicos de saude recursos
minimos derivados da aplicagdo de percentuais
calculados, no caso da Uni&o, a receita corrente
liquida do respectivo exercicio financeiro, ndo
podendo ser inferior a 10% (dez por cento).

A Lei Organica dispora sobre o regime juridico,
0 piso salarial profissional nacional, as diretrizes
para os Planos de Carreira e a regulamentacao
das atividades de agente comunitario de saude
e agente de combate as endemias, competindo
a Uniao, nos termos da lei, prestar assisténcia
financeira complementar aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios, para o cumprimento
do referido piso salarial.

Os critérios de rateio dos recursos da Unido
vinculados a saude destinados aos Estados, ao
Distrito Federal e aos Municipios, e dos Estados
destinados a seus respectivos Municipios,
objetivando a progressiva redugdo das
disparidades regionais, serao dispostos através
de Lei complementar, que sera reavaliada pelo
menos a cada cinco anos.

As normas de fiscalizagéo, avaliagédo e controle
das despesas com saude nas esferas federal,
estadual, distrital e municipal serdo dispostos
através de Lei ordinaria, que sera reavaliada
pelo menos a cada dez anos.

Em relagdo aos sistemas de informagao em
saude, assinale a alternativa correta.

O SIAB foi implantado para o acompanhamento
das acbes e dos resultados das atividades
realizadas pelas equipes do Programa Saude
da Familia — PSF. Além disso, foi desenvolvido
como instrumento gerencial dos Sistemas
Locais de Saude e incorporou em sua
formulagcdo conceitos como territério, problema
e responsabilidade sanitaria.

23.

O SI-PNI é um sistema informatizado de entrada
de dados desenvolvido pelo DATASUS em
parceria com o INCA, para auxiliar a estruturagao
do Viva Mulher (Programa Nacional de Controle
do Cancer do Colo do Utero e de Mama). Esse
sistema coleta e processa informagdes sobre
identificacdo de pacientes e laudos de exames
citopatolégicos e histopatologicos, fornecendo
dados para o monitoramento externo da
qualidade dos exames, orientando, assim,
os gerentes estaduais do Programa sobre a
qualidade dos laboratérios responsaveis pela
leitura dos exames no municipio.
SISCOLO/SISMAMA é um software
desenvolvido para acompanhamento adequado
das gestantes inseridas no Programa de
Humanizacdo no Pré-Natal e Nascimento
(PHPN), do Sistema Unico de Saude. Apresenta
o elenco minimo de procedimentos para uma
assisténcia pré-natal adequada, ampliando
esfor¢cos no sentido de reduzir as altas taxas de
morbi-mortalidade materna, perinatal e neonatal.
O HIPERDIA é um sistema desenvolvido
para possibilitar, aos gestores envolvidos no
Programa Nacional de Imunizagéo, a avaliagao
dindmica do risco quanto a ocorréncia de
surtos ou epidemias, a partir do registro dos
imunobiologicos aplicados e do quantitativo
populacional vacinado, agregados por faixa
etaria, periodo de tempo e area geografica.
Possibilita também o controle do estoque de
imunobioldgicos necessario aos administradores
que tém a incumbéncia de programar sua
aquisigao e distribuicao.

DE-PARA SIA é um Sistema descentralizado
utilizado  mensalmente  pelas  Unidades
Prestadoras de Servigo para transcricdo dos
quantitativos dos atendimentos prestados nos
ambulatérios, criticando-os conforme regras
estabelecidas em portarias.

O processo bem-sucedido de
descentralizacdo da salude promoveu
o surgimento de Conselhos Regionais,

Conselhos Locais, Conselhos Distritais
de Saude, incluindo os Conselhos dos
Distritos Sanitarios Especiais Indigenas,

sob a coordenagdao dos Conselhos de
Saude da esfera correspondente. Assim, os
Conselhos de Saude sao espacgos instituidos
de participacdo da comunidade nas politicas
publicas e na administragcdo da saude. De
acordo com a resolugdo 453/2012, assinale a
alternativa correta.
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24.

O Conselho de Saude é umainstancia colegiada,
consultiva e proviséria do Sistema Unico de
Saude (SUS) em cada esfera de Governo,
integrante da estrutura organizacional do
Ministério da Saude, da Secretaria de Saude dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
com composigdo, organizagao e competéncia
fixadas na Lei n°® 8.142/90.

O Conselho de Saude, embora n&do seja uma
instancia colegiada, apresenta caracteristicas
deliberativa e permanente do Sistema Unico
de Saude (SUS) em cada esfera de Governo,
integrante da estrutura organizacional do
Ministério da Saude, da Secretaria de Saude dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
com composicdo, organizagao e competéncia
fixadas na Lei n® 8.080/90.

Na instituigdo e reformulagdo dos Conselhos
de Saude, o Poder Judiciario, respeitando
os principios da democracia, devera acolher
as demandas da populagdo aprovadas nas
Conferéncias de Saude e em consonancia com
a legislagéo.

Como Subsistema da Assisténcia Social, o
Conselho de Saude atua na formulagéo e
proposicdo de estratégias e no controle da
execucao das Politicas de Saude, inclusive nos
seus aspectos econdmicos e financeiros, sendo
um 6rgéo eminentemente consultivo.

Como Subsistema da Seguridade Social, o
Conselho de Saude atua na formulagéo e
proposicdo de estratégias e no controle da
execucao das Politicas de Saude, inclusive nos
seus aspectos econdmicos e financeiros.

De acordo com Lei 8.142/90, qual das
alternativas a seguir NAO corresponde aos
requisitos estabelecidos em Lei para que os
Municipios, os Estados e o Distrito Federal
recebam os recursos?

Plano de saude.

Relatérios de gestdo que permitam o controle de
que trata o § 4° do art. 33 da Lei n° 8.080/1990.
Diretoria da saude com eleicbes feitas a
cada dois anos, com composi¢cao superior de
profissionais de saude.

Fundo de Saude.

Comissao de elaboragédo do Plano de Carreira,
Cargos e Salarios (PCCS), previsto o prazo de
dois anos para sua implantacéo.

25.

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

De acordo com a Lei 8080/90, no que se
refere a assisténcia terapéutica e a
incorporagdo de tecnologia em saude, é
correto afirmar que

a incorporagdo, a exclusdo ou a alteragao
pelo SUS de novos medicamentos, produtos
e procedimentos, bem como a constituicdo ou
a alteragdo de protocolo clinico ou de diretriz
terapéutica, sao atribuicbes do Conselho da
Saude, assessorado pela Conselho Federal de
Farmacia e comissdes intergestoras.

a Comissdo Nacional de Incorporagdo de
Tecnologias no SUS, cuja composicdo e
regimento sdo definidos em regulamento,
contara com a participacdo de 1 representante
indicado pelo Conselho Nacional de Saude e
de 2 representantes, especialistas na area,
indicados pelo Conselho Federal de Farmacia.
orelatérioda Comissao Nacional de Incorporagao
de Tecnologias no SUS levara em consideragao,
necessariamente, a avaliagdo econdmica
comparativa dos beneficios e dos custos em
relacao as tecnologias ja incorporadas, inclusive
no que se refere aos atendimentos domiciliar,
ambulatorial ou hospitalar, quando cabivel.

o relatério da Comissdo Nacional de
Incorporagéo de Tecnologias no SUS levara em
consideracao, facultativamente, as evidéncias
cientificas sobre a eficacia, a acuracia, a
efetividade e a seguranga do medicamento,
produto ou procedimento objeto do processo,
acatadas pelo érgado competente para o registro
ou a autorizacao de uso.

sdo autorizados, em todas as esferas de
gestdo do SUS, o pagamento, o ressarcimento
ou o reembolso de medicamento, produto e
procedimento clinico ou cirurgico experimental,
ou de uso nao autorizado pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26.

(D)

27.

(A)

(E)

Sobre os tipos de trabalho de equipe,
assinale a alternativa correta.

Em uma equipe de resolugcdo de problemas,
cada membro soluciona um problema, néao
havendo troca de ideias entre eles.

Em uma equipe autogerenciada, os membros
assumem outros papéis que nao sejam de seus
supervisores buscando mudancga de objetivo.
As equipes virtuais usam a tecnologia da
informatica para reunir seus membros
fisicamente dispersos e atingir um objetivo em
comum.

As equipes multifuncionais sdo formadas por
funcionarios de diferentes niveis hierarquicos
que se juntam na busca de solucionar problemas
excepcionais.

Equipes neorobdticas trabalham através das
tecnologias avangadas utilizando conhecimentos
arquivados em cada robd.

O trabalhador X de uma organizagdo Y
encontra-se com um baixo nivel de motivagao
no trabalho devido a insergao da nova politica
da organizagdo, que se baseia no acréscimo
da jornada de trabalho aos sabados. Desse
modo, o comportamento do trabalhador X
pode ser explicado de diversas formas diante
das varias teorias motivacionais. Em relagao
ao assunto, assinale a alternativa correta.
Teoria  Motivacional da Hierarquia das
Necessidades de Maslow, essa nova politica
afeta a necessidade de autorrealizacao.

Teoria Motivacional dos Dois Fatores de
Herzberg, essa nova politica esta relacionada
com os fatores higiénicos do trabalhador.

Teoria Motivacional das Necessidades de
McClelland, essa nova politica esta relacionada
com a necessidade de expectativa.

Teoria Motivacional da Expectativa de Vroom,
essa nova politica esta relacionada com a
necessidade de afiliagéo.

Teoria Motivacional da Equidade, essa nova
politica esta relacionada com a cultura de origem
do colaborador.

28.

mSoTZ

29.

Analise as assertivas e assinale a
alternativa que aponta as corretas.

Para se mapear o conhecimento
organizacional se faz necessario o
entendimento dos pontos que delineiam
a pratica da Gestdo do Conhecimento nas
organizagoes, que sao:

l. criagao do Conhecimento,
transformando o conhecimento tacito
em conhecimento explicito.

Il. utilizagcdo do conhecimento, podendo
utilizar a tecnologia da informagao a

seu favor.
1l. retencao do conhecimento, o de
assimilar ou o de preservar o

conhecimento.

IV. compartilhamento do conhecimento,
com acesso a todas as pessoas da
organizagao.

Apenas | e ll.
Apenas |, Il e Ill.
Apenas |, Il e IV.
Apenas |, lll e IV.
Apenas I, lll e IV.

Sobre a sustentabilidade organizacional,
assinale a alternativa correta.

As desvantagens para a organizagao referem-
se ao aumento dos gastos com a matéria-prima
e com maior dependéncia de instalagbes de
tratamento.

Promove maior custo operacional e de
manuten¢ao na busca de produtos renovaveis.
Devido ao grande investimento empresarial, o
produto se torna mais oneroso restringindo a
adesao dos consumidores.

Aimagem da empresa possui pouca significancia
para o consumidor, tornando o investimento
invidvel para a organizagao.

Promove redugéo de custos futuros decorrentes
de processos de despoluicdo e de manutencgao.

Diante do tema clima e cultura organizacional,
assinale a alternativa correta.

O clima organizacional e a cultura organizacional
sao distintas, de forma que nenhuma influencia
a outra.

A responsabilidade do clima organizacional é
exclusiva de cada colaborador.

A cultura organizacional deve ser conservadora,
independente das necessidades dos
colaboradores.

anNn
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31.

mScoT2

32.

(E)

33.

(A)

(C)

Pode-se considerar que o clima é resultante da
cultura nas organizagdes, tanto positivo quanto
negativo.

A responsabilidade do clima organizacional é
exclusiva da organizagéo.

Analise as assertivas e assinale a alternativa
que aponta as corretas.

Na analise do clima organizacional, deve-se
levar em consideragao os seguintes indicios:

. desperdicio de material.

Il absenteismo.

Mll. pichagdes nos banheiros.

\"A auséncia de participagéo nas reunides.

Apenas | e Il.
Apenas | e lll.
Apenas I, lll e IV.
Apenas |, Il e lll.
Apenas |, Il e IV.

Diante do tema, gerenciamento de
processos, assinale a alternativa correta.

Os grupos de processos de gerenciamento de
projetos sdo grupos de processos de iniciagao,
planejamento, execugdo, monitoramento e
controle e encerramento.

A maioria dos gerenciamentos de processos
possuem varios focos, dificiimente se
centralizando em um unico foco.

O gerenciamento de um projeto € uma operagéo
de rotina que o gestor possui na organizagao.
Uma equipe de projeto sempre é formada por
pessoas que ja trabalham juntas na organizacéo
e que possuem o mesmo conhecimento.

O gerenciamento de projetos, em sua maioria,
nao possui seus objetivos relacionados ao
negodcio da organizagao.

Sobre o recrutamento de pessoal na
organizagao, assinale a alternativa correta.
Quando o mercado de trabalho esta em oferta,
0 processo de recrutamento nas organizagdes
torna-se mais rigido e exigente em relagédo a
esse processo.

A dimens&do dos recursos humanos da
organizagdo independe das estratégias
organizacionais, nao devendo estar

relacionadas.

A cultura organizacional é irrelevante no
processo de recrutamento de pessoal na
organizagdo, pois nada tem a contribuir no
processo.

(D)

(E)

34.

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)

35.

Quando o mercado de trabalho esta em procura,
ha grande investimento no recrutamento, com
ofertas de salarios elevados.

O recrutamento pode estar focalizado para
manter o status quo ou concentrado na aquisi¢cao
de competéncias necessarias ao sucesso
organizacional.

Considerando o tema selegcdo de pessoas
na organizacdo, assinale a alternativa
correta.

A selegdo de pessoas na organizagdo é
um processo recente que se iniciou neste
milénio devido a necessidade do mercado
organizacional.

O processo de selegdo de pessoas & uma
atividade de responsabilidade total da chefia do
cargo pretendido.

E um processo de comparagdo com os
requisitos do cargo a ser preenchido e o perfil
das caracteristicas dos candidatos que se
apresentam.

A entrevista individual no processo de selegao
é irrelevante, podendo ser extraida caso o
selecionador optar.

Aresponsabilidade do processo é do organizador
do processo, nao devendo ser distribuida para a
responsabilidade de linha e funcéo de staff.

Preencha a lacuna e assinale a alternativa

correta.

Os gestores na organizagdo necessitam

desenvolver suas habilidades e

competéncias para serem mais eficazes

em seu trabalho. Assim, o estudo do
investiga o impacto que as

pessoas, grupos e a estrutura tém sobre o

comportamento dentro da organizagdo e

aplica este conhecimento para fazer com que

as organizagdes trabalhem de forma mais

eficaz.

comportamento organizacional

clima organizacional

conflito grupal

treinamento e desenvolvimento de pessoal

turnover organizacional

11
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36.

38.

Sabe-se que as emogdes desempenham
um papel importante na organizagdo, mas
a area do comportamento organizacional
direcionava pouca atengdo ao tépico das
emocgoes. Isso se justifica devido a influéncia
do mito da racionalidade e a crenca de que as
emocgoes eram perturbadoras.

da teoria behaviorista que valorizava o ambiente
de trabalho.

da teoria de Henri Fayol.

familiar que existia nas organizagdes.

machista na organizagcdo e o preconceito em
relagdo a mulher no mundo do trabalho.

Sobre a motivagao, assinale a alternativa
correta.

Programas de reconhecimento dos funcionarios
podem aumentar a satisfagdo do trabalhador
caso a necessidade da motivagao seja intrinseca
a valorizagao profissional.

A motivagdo surge de uma necessidade
satisfeita. Quando o colaborador satisfaz sua
necessidade ele estara motivado.

Para que o trabalhador esteja motivado e
envolvido em seu trabalho, a organizagédo
deve propor trabalhos rotineiros com pouco ou
nenhum desafio.

A motivacdo é uma forca que esta fora das
pessoas, criando necessidades nas pessoas
para que elas busquem satisfazé-las.
Quandoum trabalhador possuiumaremuneragao
acima do padrao do mercado, sempre estara
motivado a trabalhar.

Os indicadores para a gestdo de qualidade
de vida no trabalho sdo ferramentas de
planejamento e decisdo que Vviabilizam
maior capacidade de estratégia gerencial e
operacional para as questdoes de qualidade
de vida no trabalho. Assim, considera-se
como indicador empresarial de gestao de
qualidade de vida no trabalho

critérios organizacionais monetarios, com o foco
no faturamento organizacional que influenciara
no investimento para o trabalhador.

critérios de padronizagéo organizacional, no que
se refere aos vestuarios e a forma de realizagao
do trabalho.

critérios psicologicos, com o foco no perfil do
profissional da organizagado e sua mudanca de
personalidade e sentimentos.

critérios psicolégicos, comofoco norecrutamento
e selegdo, avaliaggo de desempenho,
camaradagem e clima organizacional.

39.

40.

critérios sociais, referindo-se ao tipo de
relacionamento existente na organizacédo e
formacéao de grupos formais e informais.

Sonia, psicéloga organizacional da empresa
X, iniciou um programa na organizagao
composto por quatro etapas. Primeiramente,
o diagnéstico, realizando uma andlise
organizacional; em seguida, fez o desenho
do programa, que, ao terminar; iniciou
a implementagdo por meio de técnicas;
finalizando com a avaliagdo na busca de
obtencao de dados concretos. Esse programa
que Sonia iniciou na organizagédo condiz com
o programa de avaliagdo de desempenho.

o programa de treinamento e desenvolvimento
de pessoal.

o programa de qualidade de vida no trabalho.

o programa de saude ocupacional.

o programa de recrutamento e selegdo de
pessoal.

Amadeu é um trabalhador muito organizado
no trabalho, sempre entrega seus relatérios
nos prazos previstos e atinge as metas
propostas de seu cargo. Diante das teorias
psicoterapicas, esse comportamento de
Amadeu é justificado de diversas formas.
Em relagao ao assunto, assinale a alternativa
correta.

A teoria psicanalitica, em suma, pode explicar o
comportamento de Amadeu justificando que seu
“ID” domina seu aparelho psiquico.

A teoria behaviorista pode explicar que Amadeu
foi estimulado pelo ambiente através do
estimulo-resposta e, assim, ocorreu 0 processo
de aprendizagem tornando-o organizado.

A teoria humanista busca explicar que suas
relacbes sociais com diferentes estados
do ego permitiu a Amadeu manifestar esse
comportamento.

A teoria gestaltista refere que Amadeu age
copiando o modelo de sua mae que deve ser
uma pessoa organizada.

A teoria biolégica revela que os conteudos
inconscientes de Amadeu se manifestam
tornando-o organizado, sendo, portanto, um
comportamento genético.
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41.

(E)

42.

Sobre a gestdao do conhecimento, assinale a
alternativa correta.

A gestao do conhecimento trabalha de forma
independente com a cultura organizacional, pois
ela ndo infuencia em sua dindmica.

Na gestdo do conhecimento, é valorizado o
conhecimento tacito deixando o conhecimento
explicito para segundo plano.

Na implantagdo da gestdo do conhecimento,
deve-se deixar claro que a experiéncia de uns
nao influenciou no trabalho de outros.

A gestdo do conhecimento deve ser partilhada
somente com as equipes de trabalho de modo
que nao interfira na organizacgéo.

A gestdo do conhecimento comega com a
identificagdo de quais conhecimentos sé&o
importantes para a organizagao.

Analise as assertivas e assinale a alternativa
que aponta as corretas.

A utilizacdo dos testes psicolégicos na
organizagao ocorre no processo de selegao
de pessoal e no auxilio ao desenvolvimento
profissional. No entanto, na escolha dos
testes psicologicos, deve-se considerar os
seguintes aspectos:

. se os testes apresentam condigées de
validade cientifica.

1. se eles oferecem condigdes de
sensibilidade, ou seja, adequado ao
profissional que sera examinado.

lll. se os testes sdo de facil interpretacgao,
dando rapidez no processo.

V. se eles sdo precisos, ou seja, coerentes
entre si e constantes na medida.

Apenas Il e lll.
Apenas | e IV.
Apenas I, lll e IV.
Apenas |, Il e lll.
Apenas |, Il e IV.

Um gerente de vendas de uma empresa
vem vivenciando, ha dez meses, uma fase
muito dificil no seu ambiente laboral, com
responsabilidades aumentadas, pressoes
constantes, incertezas de resultados e um
aumento em suas horas de trabalho, afetando
sua vida familiar. Consequentemente, esses
fatores causaram o afastamento do trabalho,
pois ele desenvolveu o transtorno de
estresse. Diante deste transtorno, é correto
considerar que

44.

(A)

(B)

()

(D)

(E)

45.

produz sintomas fisicos,
comportamentais.

produz alteragbdes cognitivas e alucinagdes
frequentes.

produz delirios de pensamento e fobias.

produz sintomas de comportamentos anormais
e alteragdes hormonais.

produz sintomas de comportamentos desviantes

e doengas contagiosas.

psicologicos e

Diante dos temas: condi¢cdes de trabalho,
seguranga no trabalho e saude ocupacional,
assinale a alternativa correta.

Os agentes mais comuns na produgcdo de
ferimentos e doengas no trabalho sdo as
doengas contagiosas, o siléncio ambiental, os
movimentos exagerados e a exposi¢ao ao sol.
Apesar da maioria dos funcionarios trabalharem
em horarios padrdo, os turnos curtos e
horarios flexiveis podem afetar no processo de
adoecimento do trabalhador.

Os fatores estressantes no trabalho, a
ambiguidade e o conflito de papéis, além de
uma elevada sobrecarga de trabalho, podem
comprometer a saude do trabalhador.

Uma politica organizacional que favorece
as pessoas na organizagdo e um controle

sutil, promovendo uma certa liberdade
aos trabalhadores, podem afetar a saude
ocupacional.

A ergonomia organizacional tem consequéncias
na produtividade, mas nao afeta a saude do
trabalhador.

As organizagées, na busca de diminuir o
nivel de absenteismo de seus colaboradores,
tem buscado formas alternativas para sanar
os motivos desse comportamento. Sobre
tais formas, analise as assertivas e assinale
a alternativa que aponta as corretas.

L. Horarios variaveis.

1. Melhoria das condi¢6es de trabalho.
1. Incentivos visando ao desenvolvimento
da autodisciplina.

Desligamento do colaborador.

Apenas | e lll.
Apenas Il e lll.
Apenas |, Il e lll.
Apenas |, lll e IV.
Apenas I, lll e IV.

12
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mSoT®

Um gestor da equipe de produgdo da
organizagdo X, relata que, apesar dos
membros de sua equipe serem distintos,
todos possuem potencial de crescimento
e autorrealizagdo na organizagao. Ele é um
gestor que possui uma visdao otimista do
ser humano. Considerando o olhar desse
gestor perante a perspectiva do ser humano,
a teoria da personalidade mais adequada a
essavisao é a

teoria psicanalitica.

teoria humanista.

teoria cognitivista.

teoria sécio-historica.

teoria evolucionista.

Uma funcionaria da empresa X trabalhou
nos meses de janeiro a setembro com
uma demanda de trabalho muito elevada.
A cobranca de sua chefia era demasiada e,
mesmo diante de muitos fatores estressantes,
ela atingiu um 6timo desempenho nesses
nove meses seguidos. No entanto, no més
seguinte, outubro, essa funcionaria teve uma
quebra brutal em seu desempenho, relata
nao ter mais energia para trabalhar, sente-
se esgotada, com a motivagdo diminuida
e com atitudes, diante de si e dos outros,
pessimistas. Diante deste histérico, pode-se
concluir que essa funcionaria

pode ter desenvolvido depressdo, pois esse
estado causa baixo desempenho devido as suas
alteragdes bioquimicas.

pode ter desenvolvido a sindrome de burnout,
sendo acometida por problemas pessoais,
familiares e/ou sociais.

desenvolveu transtorno de estresse, uma vez
que vivenciou eventos estressores por um longo
periodo.

pode estar com Sindrome de burnout, que
se desenvolve somente no ambiente laboral,
causando despersonalizagao.

pode estar com transtorno de adaptagdo, uma
vez que seu rendimento diminuiu devido a sua
dificuldade de se adaptar a eventos estressores.
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Uma psicologa organizacional da empresa
X realizou um processo de recrutamento
e selecdo de pessoas para o cargo de
gestor no setor de compras. Na busca de
certificar sua analise das caracteristicas das
pessoas selecionadas, ela aplicou o teste
palografico na obtengao de dados objetivos
dessas pessoas. Desse modo, sobre o teste
palografico que a psicéloga utilizou, é correto
afirmar que ele é considerado

um teste de interesse vocacional, indicando as
preferéncias de varias atividades.

um teste de aptidao cognitiva e psicomotora.
um teste de habilidade que avalia a capacidade
de aprendizado.

um teste de inteligéncia emocional, verificando a
capacidade de controlar as emogdes.

um teste projetivo que visa a avaliagdo da
personalidade.

Um funcionario realizou uma autoavaliagdao
sobre o seu desempenho e recebeu
feedback de avaliagbes da sua chefia,
pares, subordinados e fornecedores da
organizagdo. Esse método de avaliagao
de desempenho pelo qual o funcionario foi
avaliado é chamado de

escala grafica.

checklist.

360 graus.

escolha forgada.

incidentes criticos.

Sobre a avaliagao de desempenho, analise
as assertivas e assinale a alternativa que
aponta as corretas.

. A dindmica do processo de geréncia
do desempenho deve ser continua e
flexivel.

Il Ela fornece informagdes para as
atividades gerenciais de recursos
humanos.

lll. Aresponsabilidade pelogerenciamento
do programa é dos gestores que a
estao utilizando.

V. Ela é uma verificagdao informal e
temporaria dos resultados alcangados
com os indicadores estabelecidos.

Apenas | e ll.
Apenas | e lll.
Apenas Il e Il
Apenas |, Il e lll.
Apenas |, lll e IV.
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