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Fraudar ou tentar fraudar Concursos Publicos é Crime!

Previsto no art. 311 - A do Cédigo Penal

4 instrugdes |

Confira seu nome, o numero do seu documento e 0 numero
de sua inscrigdo na Folha de Respostas. Além disso, ndo se
esqueca de conferir seu Caderno de Questdes quanto a falhas
de impressao e de numeracéo. Preencha os campos destinados
a assinatura e ao numero de inscrigdo. Qualquer divergéncia,
comunique ao fiscal.

O Unico documento valido para avaliagdo é a Folha de
Respostas. S6 é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da
Folha de Respostas, que deve ser preenchida da seguinte
maneira: @

O prazo de realizagdo da prova é de 4 (quatro) horas, incluindo
a marcagao da Folha de Respostas. Apos 60 (sessenta) minutos
do inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o
sanitario ou deixar definitivamente o local de aplicagao, nao
podendo, no entanto, levar o Caderno de Questdes e nenhum
tipo de anotacéo de suas respostas.

. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe

a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questbes
somente se aguardar em sala até o término do prazo de
realizacdo da prova estabelecido em edital.

Os 3 (trés) ultimos candidatos s6 poderdo retirar-se da
sala juntos, apds assinatura do Termo de Fechamento do
envelope de retorno.

. As provas e os gabaritos preliminares estardao disponiveis

no site do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br, no dia
posterior a aplicacao da prova.

O NAO cumprimento a qualquer uma das determinagdes
constantes em Edital, no presente Caderno ou na Folha de
Respostas incorrera na eliminagdo do candidato.




Lingua Portuguesa

Aplicativo detecta problemas de visao em
criangas a partir de fotos

Por Guilherme Eler
Publicado em 03 out. 2019

Gracgas aos smartphones, qualquer pessoa
hoje carrega uma maquina fotografica potente no
bolso. [...] Pais orgulhosos vao postar até 1.300
fotos de seus pequenos nas redes sociais até
que eles completem 13 anos, segundo um estudo
britdnico. Mas, para além de registrar os primeiros
passos dos filhotes, imagens amadoras também
podem revelar aspectos importantes da saude
das criancgas.

E nisso que aposta o aplicativo CRADLE
(berco, em inglés, mas também a sigla para
“detectorde leucocoria assistido por computador”),
ou White Eye Detector, desenvolvido por
pesquisadores americanos. Chama-se de
“leucocoria” um tipo de reflexo anormal na pupila,
comumente detectado em criangas. O que os
criadores da ideia acreditam é que fotos de celular
podem ser uma forma simples de se captar sinais
do tipo — e diagnosticar problemas de visao logo
no comeco da vida. [...] Um artigo cientifico inédito
que avaliou o seu funcionamento e eficacia foi
publicado na revista Science Advances na ultima
quarta-feira (2).

Assim como fotos com flash as vezes
deixam quem posa de olhos vermelhos, doengas
na vista (como retinoblastoma ou catarata, por
exemplo) fazem os bebés sairem na foto com a
pupila esbranquicada. [...] Sabendo que olhos
esbranquicados indicam problemas na visao,
o algoritmo busca, entdo, detectar pixels de
cor branca nas imagens. Quando os tais pixels
aparecem na regido da foto onde estdo os olhos
dos pequenos, a inteligéncia artificial acusa a
chance de doengas na vista.

Mas como a ferramenta consegue
entender isso? A resposta estd na tecnologia
de aprendizado da maquina. Ela consiste em
apresentar milhares de fotos de bebés saudaveis
e doentes para treinar o algoritmo — até que ele
aprenda a identificar, por tentativa e erro, se ha
problema ou ndo na imagem. [...] A inteligéncia
artificial conseguiu diagnosticar problemas nos
olhos de 16, uma eficacia de 80%.

[...]Ainda que o aplicativo ofere¢ca uma analise
refinada, os pesquisadores destacam que o seu
trabalho ndo substitui um diagndstico médico de
verdade. A ferramenta serviria mais como um
ponto de partida: um teste preliminar que indica
que algo nao estda como deveria, e precisa ser
alvo de uma avaliagao profissional.

No Brasil, o exame mais famoso do
género é o “teste do olhinho” — realizado ainda
na maternidade e obrigatério na rede publica de
saude. Ainda que pareca simples, apontar uma
lanterninha para o rosto dos bebés pode revelar
um amplo espectro de problemas oftalmoldégicos,
da catarata ao céancer.

Disponivel em: <https://super.abril.com.br/saude/aplicativo-detecta-
problemas-de-visao-em-criancas-usando-fotos/>. Acesso em: 05 out.
2019.

1. Considerando a norma-padrao da lingua,
assinale a alternativa que reescreve
adequadamente o seguinte excerto: “E
nisso que aposta o aplicativo [...]".

(A) E disso que o aplicativo joga.

(B) O aplicativo confia nisso.

(C) E com isso que o aplicativo compete.

(D) O aplicativo garante nisso.

2. Assinale a alternativa em que a fungao
do conector em destaque esteja
adequadamente classificada na seguinte
oracao: “Pais orgulhosos vao postar até
1.300 fotos de seus pequenos nas redes
sociais até que eles completem 13 anos,
segundo um estudo britanico.”.

(A) Conformidade.

(B) Ordenacéo temporal.

(C) Localizagao espacial.

(D) Finalidade.

3. Assinale a alternativa em que a locugao
verbal pode ser substituida pela
utilizacao do verbo principal, sem causar
alteracao de sentido a frase.

(A) “[...] algo [...] precisa ser alvo de uma
avaliagao profissional.”

(B) “[...] imagens amadoras também podem
revelar aspectos importantes da saude das
criangas.”

(C) “[...] fotos de celular podem ser uma forma
simples de se captar sinais do tipo [...]".

(D) “Pais orgulhosos vao postar até 1.300 fotos
de seus pequenos nas redes sociais [...]".
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Em “Gracgas aos smartphones, qualquer
pessoa hoje carrega uma maquina
fotografica potente no bolso. [...]”, para
que ocorra a crase, a expressao em
destaque pode ser substituida por

os celulares.

essa aparelhagem.

tecnologias.

a tecnologia.

Considerando as informagoes presentes
nos dois ultimos paragrafos do texto, o
segmento apresentado é corretamente
substituido pela opgcao dada em

“[...] um amplo espectro” (6° paragrafo) =
um indicio exiguo.

“[...] um teste preliminar” (5° paragrafo) =
uma avaliagéo propedéutica.

“[...] um ponto de partida” (5° paragrafo)
uma conjuntura postrema.

‘[...] analise refinada” (5° paragrafo)
diagndstico rudimentar.

Assinale a alternativa que NAO analisa
corretamente a funcdo das expressées
na seguinte oragao: “Ainda que pareca
simples, apontar uma lanterninha para o
rosto dos bebés pode revelar um amplo
espectro de problemas oftalmolégicos,
da catarata ao cancer.”.

A expressdo “Ainda que pareca simples”
introduz uma ideia de concessao em relagao
ao que sera anunciado.

A expressao “de problemas oftalmolégicos”
complementa o sentido da palavra
“espectro”, especificando-lhe o sentido.

O sujeito que age em relagdo a acao
expressa em “pode revelar” é “os bebés”.

A expressdo “para o rosto dos bebés”
complementa o sentido do verbo apontar,
indicando o alvo da acgao verbal.

()

()

()

Com base no texto de apoio, informe se
é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se
afirma a seguir e assinale a alternativa
que apresenta a sequéncia correta.

Trata-se de um texto de divulgacéao
cientifica que wusa a mencdao a
pesquisas cientificas como estratégia
argumentativa e persuasiva.

O texto caracteriza-se como um artigo
de opiniao em que a fungao emotiva
da linguagem sobressai por meio de
adjetivos com funcgao qualificadora,
como em “olhos esbranquigados” e
“bebés saudaveis”.

No excerto “CRADLE (berco, em inglés,
mas também a sigla para “detector de
leucocoria assistido por computador”)”,
o elemento da comunicagao evidenciado
é o codigo, estratégia comum a textos
que buscam a precisao informativa.

No excerto “A resposta estd na
tecnologia de aprendizado de maquina.
Ela consiste em apresentar milhares de
fotos de bebés saudaveis”, o pronome
em destaque retoma

a resposta.

a maquina.

a tecnologia de aprendizado de maquina.

o aprendizado da maquina.

Em qual alternativa a preposi¢cao ‘de’
estabelece uma relagao de causa?

“[...] problemas de visao [...]".

“[...] fotos de seus pequenos [...]".

“[...] orosto dos bebés [...]".

“[...] aprendizado da maquina [...]".
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10.

(A)

(B)

(€)

(D)

Considere o seguinte periodo “Ela
consiste em apresentar milhares de
fotos de bebés saudaveis e doentes para
treinar o algoritmo — até que ele aprenda
a identificar, por tentativa e erro, se ha
problema ou ndo na imagem.” e assinale
a alternativa em que a pontuagao seja
alterada sem gerar desvios.

Ela consiste em apresentar milhares de
fotos de bebés saudaveis e doentes — para
treinar o algoritmo — até que ele aprenda
a identificar, por tentativa e erro; se ha
problema ou ndo na imagem.

Ela consiste em apresentar milhares de
fotos de bebés saudaveis e doentes, para
treinar o algoritmo, (até que ele aprenda
a identificar), por tentativa e erro, se ha
problema ou ndo na imagem.

Ela consiste em apresentar milhares de
fotos de bebés saudaveis e doentes: para
treinar o algoritmo; até que ele aprenda
a identificar, por tentativa e erro; se ha
problema ou n&o na imagem.

Ela consiste em apresentar milhares de
fotos de bebés saudaveis e doentes para
treinar o algoritmo até que ele aprenda
a identificar — por tentativa e erro — se ha
problema ou ndo na imagem.

Informatica Basica

11.

Relacione as colunas e assinale a
alternativa com a sequéncia correta.

Arquivo com extensao “.docx”
Arquivo com extensao “.pdf”
Arquivo com extensao “.pst”
Arquivo com extenséao “.ods”

Documento de texto e imagens do
Adobe Reader.

Documento de texto do Microsoft Word.

Planilha do OpenOffice.

Arquivo de dados do Microsoft Outlook.
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Preencha as lacunas e assinale a
alternativa correta.
E possivel utilizar teclas de atalho para
executar rapidamente tarefas comuns
no LibreOffice Writer versao 6.3. A tecla
é utilizada para verificagao
enquanto as teclas
excluem o texto até o

ortografica,

fim da frase.

Obs.: O caractere "+" foi utilizado apenas
para interpretacao da questao.

F5 / Shift + F11

F9 / Ctrl + Shift + Backspace

F8 / Ctrl + Shift + B

F7 / Ctrl + Del + Shift

Apés iniciar uma impressdo de
documento ou fotografia no Windows
7, é possivel pausa-la por meio da fila
de impressao. Assinale a alternativa
que apresenta a sequéncia correta
de comandos para se realizar essa
operagao.

Menu Iniciar, Configuragbes, Painel de
Controle, Dispositivos e impressoras,
selecionar o icone da impressora,
Preferéncias de impressao e, por fim,
“Cancelar impressao”.

Menu Iniciar, Dispositivos e impressoras,
selecionar icone da impressora, Ver o que
esta sendo impresso e, com o botao direito
do mouse, clicar sobre um trabalho de
impressao, em seguida selecionar “Pausar”.
Executar, controlpanel.msc, acessar
Impressoras e aparelhos de fax, clicar
sobre o icone da impressora e, por ultimo,
“Pausar impressao”.

No painel de controle, acessar Hardware
e Sons, Dispositivos e impressoras,
Propriedades da impressora e clicar em
“Cancelar trabalhos”.

O navegador de Internet Google
Chrome é um software compativel com
computadores Windows e Linux. Na
janela principal desse programa, para se
acessar o Gerenciador de favoritos, as
teclas de atalho correspondentes séao:
Obs.: O caractere "+" foi utilizado apenas
para interpretacao da questao.

Ctrl + Shift + O

Shift + Alt+ T

Ctrl +J

Alt + F
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15.

Para ser considerado um Software Livre,
este deve conceder liberdade ao usuario
para que ele possa executar, copiar,
distribuir, estudar, alterar e melhorar
o software. Assinale a alternativa que
apresenta uma das liberdades essenciais
que um usuario do Software Livre possui.
O usuario pode registrar ou patentear
qualquer software livre ndao modificado e
comercializa-lo.

Um usuario pode distribuir copias de suas
versdes modificadas para outros, assim
toda uma comunidade pode se beneficiar
de suas alteragdes.

Ao estudar como um software livre funciona,
0 acesso ao cadigo fonte ndao € um requisito.
O usuario pode executar o programa como
quiser, para qualquer proposito, exceto em
situacbes que envolvam risco a seguranca
do usuario ou de outros.

Etica e Legislagdo na
Administragao Publica

16.

()

()

()

A respeito das penalidades previstas
no Cédigo de Etica do Servidor Publico
do Municipio de Vit6ria/ES Decreto
n° 16.559/2015, informe se é verdadeiro
(V) ou falso (F) o que se afirma a seguir
e assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta.

A censura privada contera determinacao
de fazer, nao fazer, alterar, modificar ou
se retratar do fato ou conduta praticados
por meios e instrumentos considerados
eficazes para atingir os objetivos
pretendidos.

Na fixagcdo da censura, nao poderao

ser considerados os antecedentes
do denunciado, mas somente as
circunstancias atenuantes ou

agravantes e as consequéncias do ato
praticado ou conduta adotada.

A censura publica devera ser levada
ao conhecimento geral por meio
de publicagdo no Diario Oficial do
Municipio, sem a identificagdo do nome
do censurado, contendo a lotagao do
servidor e o motivo da aplicagao da
censura.

()

Qualquer censura, privada ou publica,
sera registrada na ficha funcional do
servidor, mas somente sera aplicada
na avaliagdo do estagio probatério e
na progressao funcional do servidor
em caso de abertura de processo
administrativo disciplinar.

V-F-V-F
F-V-V-F
F-V- F-VWV
V-F-F-V

Segundo o Decreto n° 16.559/2015, a
pratica de ato em desrespeito ao Codigo
de Etica do Servidor Publico do Municipio
de Vitéria/lES sera apurada por meio de
processo instaurado pela Comissao de
Etica, considerando, dentre outras, qual
das seguintes diretrizes?

O servidor publico investigado sera oficiado
para manifestar-se no prazo de 15 (quinze)
dias uteis.

Dentre as diligéncias e pareceres solicitados
pela Comissdo de Etica, o investigado
tera prazo de 10 (dez) dias para se
manifestar.

No processo de apuracdo de ato em
desrespeito ao Cédigo de Etica do Servidor
Publico do Municipio de Vitéria/ES, serao
admitidas provas documental e testemunhal,
tanto por parte dos interessados como da
Comissdo de Etica.

O processo de apuragcdo de ato em
desrespeito ao Cédigo de Etica do Servidor
Publico do Municipio de Vitéria/lES
somente podera ser instaurado pela
Comissdo de Etica em razdo de denuncia
fundamentada.
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18.

(A)
(B)
(C)
(D)

19.

(A)

(B)

(€)

Quanto a aposentadoria, prevista no
Estatuto dos Funcionarios Publicos do
Municipio de Vitéria/ES, Lein°®2.994/1982,
analise as assertivas e assinale a
alternativa que aponta as corretas.

O funcionario acidentado no exercicio
de suas atribuicoes ou que tenha
adquirido doengca profissional tera
direito, em caso de aposentadoria, a
proventos integrais.

(0] funcionario sera aposentado
compulsoriamente, ao completar 65
(sessenta e cinco) anos de idade.

O funcionario em disponibilidade nao
podera ser aposentado, observado
o disposto no artigo 156 da Lei
n° 2.994/1982.

A aposentadoria por invalidez sera
precedida de licenga por periodo nao
excedente de 24 (vinte e quatro) meses,
salvo quando a Junta Médica concluir
pela incapacidade definitiva para o
servico publico.

Apenas Il e lll.
Apenas | e IV.
Apenas | e lll.
Apenas Il e IV.

Com fundamento na Lei n° 8.429/1992,
conhecida como Lei da Improbidade
Administrativa, assinale a alternativa
INCORRETA.

Constitui crime a representacdo por ato
de improbidade contra agente publico ou
terceiro beneficiario, quando o autor da
denuncia o sabe inocente.

A perda da funcéo publica e a suspensao
dos direitos politicos s6 se efetivam com o
transito em julgado da sentenga
condenatoria, podendo, contudo, a
autoridade judicial ou administrativa
competente determinar o afastamento
do agente publico do exercicio do cargo,
emprego ou fungdo, sem prejuizo da
remuneragdo, quando a medida se fizer
necessaria a instrugao processual.

Para apurar qualquer ilicito previsto na
Lei de Improbidade Administrativa, o
Ministério Publico, podera, de oficio, a
requerimento de autoridade administrativa
ou mediante representacao formulada de
acordo com a Lei, requisitar a instauragéo
de inquérito policial ou procedimento
administrativo.

20.

(B)

A aplicacdo das sangdes previstas na Lei
de Improbidade Administrativa, em qualquer
caso, dependera da efetiva ocorréncia de
dano ao patrimdnio publico.

No que se refere ao acesso a
informagcdo, de que trata a Lei n°
12.527/2011, assinale a alternativa
correta.

E dever dos 6rgdos e entidades publicas
promover, desde que apresentado
requerimento, a divulgagao em local de facil
acesso, no ambito de suas competéncias,
de informacdes de interesse coletivo ou
geral por eles produzidas ou
custodiadas.

Para os efeitos da Lei de Acesso a
Informacao, considera-se  informacgao
sigilosa aquela relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel.

Para os efeitos da Lei de Acesso a
Informacado, considera-se primariedade a
qualidade da informacao coletada na fonte,
com o maximo de detalhamento possivel,
sem modificagdes.

Os procedimentos previstos na Lei de
Acesso a Informagdo destinam-se a
assegurar o direito fundamental de acesso
a informacgao e devem ser executados com
observancia no sigilo, como preceito geral,
e na publicidade, como excecéo.

Conhecimentos Basicos de
Saude Publica

21.

As redes de atencdo a saude sao
arranjos organizativos de acdes e
servicos de saude, de diferentes
densidades tecnolégicas, as quais,
integradas por meio de sistemas de apoio
técnico, logistico e de gestao, buscam
garantir a integralidade do cuidado.
garantir o trabalho multiprofissional.
expandir a atengdo secundaria em saude.
aprimorar o cuidado domiciliar na atencéao
primaria.

De acordo com o Modelo de Atencédo as
Condig¢oées Cronicas (MACC), é correto
afirmar que, em seu primeiro nivel, sao
incorporadas acgdes de

prevencgao da saude.

tratamento de saude.

promogao da saude.

reabilitacdo em saude.
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23.

24.

A Estratégia Saude da Familia
(ESF) é composta por uma equipe
multiprofissional que possui, no minimo:
médico generalista ou especialista em
saude da familia ou médico de familia e
comunidade; enfermeiro generalista ou
especialista em saude da familia; auxiliar
ou técnico de enfermagem e agentes
comunitarios de saude (ACS). Sobre o
ACS, assinale a alternativa correta.

O numero de ACS deve ser suficiente para
cobrir 90% da populagdo cadastrada, com
um maximo de 250 pessoas por agente
comunitario de saude.

O numero de ACS deve ser suficiente para
cobrir 100% da populagao cadastrada, com
um maximo de 750 pessoas por agente
comunitario de saude.

O numero de ACS deve ser suficiente para
cobrir 95% da populagdo cadastrada, com
um maximo de 350 pessoas por agente
comunitario de saude.

O numero de ACS deve ser suficiente para
cobrir 85% da populagdo cadastrada, com
um maximo de 450 pessoas por agente
comunitario de saude.

Quais sao os principios fundamentais
da Politica Nacional de Atencao Basica
(PNAB)?

Descentralizacdo do cuidado, equidade
na assisténcia e énfase na assisténcia
domiciliar.

Fragmentagcdo do acesso, integralidade
profissional e equidade na assisténcia.
Universalidade do atendimento,
descentralizagao da assisténcia e
centralidade hospitalar.

Universalidade do acesso, integralidade da
assisténcia e equidade na assisténcia.

Referente a Politica Nacional de
Humanizagdo (PNH), é correto afirmar
que

tem como uma de suas diretrizes o
acolhimento que se refere a escuta
qualificada oferecida pelos trabalhadores as
necessidades do usuario.

tem como uma de suas diretrizes a gestao
participativa e a cogestdo que priorizam
0s espagos saudaveis, acolhedores e
confortaveis, respeitando a privacidade do
paciente.

26.

27.

tem como uma de suas diretrizes a clinica
ampliada e compartilhada que é formada por
colegiados gestores, mesas de negociagao
e contratos internos de gestao.

tem como uma de suas diretrizes a
valorizagdo do trabalhador cujo objetivo
€ estimular a discussdao sobre o projeto
arquiteténico, das reformas e do uso dos
espacos de acordo com as necessidades de
usuarios.

O Programa Nacional de Gestao de
Custos (PNGC) é um conjunto de
acoes que visam promover a gestdao de
custos no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS), destinados a gestores de
unidades e de secretarias de saude. Cabe
aos gestores de unidades

estimar os custos de um novo servico e/
ou procedimento a ser disponibilizado a
populacao.

melhorar a gestdo dos recursos do teto
orgamentario municipal e estadual.
possibilitar a cuidadosa comparacdo de
seus custos com outras unidades
assemelhadas, com base em critérios
adequados e conscientes.

analisar regionalmente o desempenho
dos estabelecimentos, servicos e redes
assistenciais, podendo otimizar o uso dos
recursos publicos.

Sobre o Sistema de Informagao
Hospitalar (SIH), sabe-se que existe uma
limitagado, pois a unidade do sistema é a
internacao, e nao o paciente. Assim, cada
contato do paciente com a assisténcia
hospitalar gera um novo registro. Com
base no exposto, qual € o nome atribuido
para esse registro de internagao?
Autorizacao Hospitalar Regulatéria (AHR).
Autorizacao de Internagao Hospitalar (AlH).
Autorizacao de Internacao por
Complexidade (AIC).

Autorizacdo de Internagdo Programada
(AIP).
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28.

(A)

(B)
(€)

(D)

29.

(A
(B
(C
(D

~— — ~— ~—

30.

(A)

(B)

(€)

O sarampo ¢é uma doenga Vviral,
infecciosa aguda, potencialmente
grave, transmissivel e extremamente

contagiosa. A viremia provoca uma
vasculite generalizada, responsavel pelo
aparecimento de diversas manifestagoes
clinicas. Sobre o sarampo, é correto
afirmar que o modo de transmissao é
por contaminagao, durante a manipulagao
do cordao umbilical, ou por meio de
procedimentos inadequados realizados no
coto umbilical.

pela via transplacentaria, apos a viremia
materna.

pela introducdo de esporos em solucao de
continuidade da pele e mucosas.

por meio de secregdes nasofaringeas
expelidas ao tossir, espirrar, falar ou respirar,
ocorrendo de forma direta.
Preencha a Ilacuna e assinale a
alternativa correta.

A politica nacional de Educacgao
Permanente em Saude (EPS) se constitui
em uma ferramenta importante para o
trabalho da equipe multidisciplinar com
projecoes relevantes para a efetivagao
da , a partir de
acdes integralizadas e humanizadas,
ampliando a liberdade dos trabalhadores
e criando espagos coletivos
comprometidos com os interesses e as
necessidades dos usuarios.
Interdisciplinaridade

Universalidade

Direcionalidade

Pluralidade

Em relagao a Lei n° 8.080/90, que dispde
sobre as condigdoes para a promogao,
protecdao e recuperagdao da saude,
a organizagao e o funcionamento
dos servigos, assinale a alternativa
INCORRETA.

E um principio do Sistema Unico de Saude
(SUS): a universalidade de acesso aos
servicos de saude em todos os niveis de
assisténcia.

E um principio do Sistema Unico de Saude
(SUS): a preservagédo da autonomia das
pessoas na defesa de sua integridade fisica
e moral.

E um principio do Sistema Unico de
Saude (SUS): a centralizagdo politico-
administrativa, com diregdo Unica do
governo federal.

(D)

E um principio do Sistema Unico de Saude
(SUS): a igualdade da assisténcia a
saude, sem preconceitos ou privilégios de
qualquer espécie.

Conhecimentos Especificos

31.

32.

A respeito do Servico Social na
contemporaneidade, assinale a
alternativa correta.

O Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais — CBAS — de 2019 tem como tema
“40 anos da ‘virada’ do Servico Social” e
faz referéncia ao Ill Congresso Brasileiro
de Assistentes Sociais, ocorrido em 1979,
que expressou a recusa do Servigo Social
critico em adesdo ao Servico Social
neoconservador.

Entre as criticas realizadas a reacao
conservadora que vem se reeditando no
Servico Social brasileiro, esta o risco de
se reduzir o profissional assistente social a
um mero técnico que aparentemente sabe
fazer, porém nao sabe explicar as razbes e
a direcao social do seu trabalho.

O Servigco Social em 2019, por meio
do conjunto CFESS/CRESS, criou o
movimento social “ninguém solta a mao
de ninguém”, com o objetivo principal
de protestar contra a diminuicdo dos
Conselhos de Direitos e redugéo das pastas
ministeriais.

A profunda desigualdade social no cenario
brasileiro requisita o trabalho do assistente
social. Por essa razéo, o Servigo Social se
autonomizou da dinamica geral do mercado
de trabalho, de forma que os trabalhadores
assistentes sociais nao tém experimentado
a precarizagao das relacoes trabalhistas.

Considerando o debate tedrico-
metodoldgico, ético-politico e técnico-
operativo do Servico Social e as
respostas profissionais aos desafios
da atualidade, assinale a alternativa
INCORRETA.

A pratica profissional do assistente social é
polarizada por interesses de classes sociais,
assim, pela mesma atividade, o profissional
responde a demandas do capital como do
trabalho. Dessa maneira, a articulagao das
dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-
politicas e técnico-operativas auxilia o
profissional a orientar seu trabalho vinculado
ao projeto societario da classe trabalhadora.
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(B)

(C)

(D)

33.

(A)

(C)

(D)

A dimensao tedrico-metodologica da
sustentagdo para o assistente social
interpretar a realidade, possibilitando ao
profissional avangar no que pode e no que
deve fazer.

As respostas em nivel imediato e
emergencial do assistente social que
desconsideram a relacdo de meio e fins
tendem a resultar em uma pratica focal,
passivel de tomar o sujeito como objeto.

O padrao de politicas sociais privatista e
assistencialista condiciona a intervencéo
profissional ao requisitar um profissional
que responda as demandas imediatas,
tornando impossivel ao assistente social
redimensionar o alcance de sua intervencéao
e respostas.

Referente ao trabalho do servigo social
em empresas, assinale a alternativa
correta.

A gestdo de recursos humanos, a agao
comunitaria, os programas participativos e a
certificacdo social sdo exemplos de frentes
de trabalho do servigco social em empresas.
O trabalhador assistente social deve
responder as exigéncias do mercado que

requisitam um profissional polivalente
e flexivel, cumprindo com rigor as
determinagcbes da empresa, ainda que

precise assumir responsabilidade por
atividade que nao esteja capacitado pessoal
e tecnicamente.

O trabalho do assistente social nas
empresas esta adstrito as situagbes de
trabalho que interferem na produtividade das
empresas, razao pela qual ndo ha exigéncia
da dimensé&o pedagdgica da profissao.

O assistente social precisa ter
conhecimento de técnicas para disciplinar
a forca de trabalho para os niveis de
produtividade requeridos pela empresa,
por isso a desvinculacao desse profissional
da corrente tedrica marxista € condicao
essencial para que ele seja um trabalhador
de empresa privada.

34.

35.

A respeito da atuacao do servigo social
na area de saude do trabalhador, assinale
a alternativa correta.

A atuacao do assistente social nessa area é
ainda incipiente e esta restrita aos espacos
profissionais dos hospitais publicos e
privados.

O trabalho na area da saude do trabalhador
apresenta caracteristicas interdisciplinares
e intersetoriais, razao pela qual o assistente
social e o médico sdo responsaveis
em diagnosticar e atestar a doenga do
trabalhador e suas sequelas.

A atuagao na area da saude do trabalhador
requer do assistente social um conjunto
de competéncias que perpassam pela
compreensao das relagdes que envolvem o
processo de saude-doencga e trabalho.

A atual concepgdo de saude no Brasil
desconsidera 0s determinantes e
condicionantes sociais que incidem na
saude do trabalhador, consequentemente, o
principal desafio do assistente social nessa
area € o de regulamentar o direito a saude.

Tendo por base os conteudos sobre
administracdo e planejamento em
servigo social, assinale a alternativa
INCORRETA.

O planejamento € uma competéncia e uma
atribuicdo do assistente social conforme se
depreende das normativas dessa profissao.
O planejamento e a administragdo em
Servico Social sao atividades racionais e
dotadas de neutralidade do profissional.

O planejamento é um ato politico, porque
esta inscrito no contexto de tomadas de
decisdes em que ha a correlagéo de forgcas
e a presenca de interesses distintos.

O planejamento é um ato técnico, porque
pressupde racionalidade das acgbes que
consideram varios condicionantes, como os
prazos e 0s recursos existentes.
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36.

(A)

(B)

(C)

(D)

37.

(A)

(B)

(®)

(D)

As pesquisas realizadas pelo Servigo
Social sobre o tema politica social tém
se apresentado sob o enfoque critico
dialético. Assim, considerando a historia
das politicas sociais sob o enfoque
indicado, assinale a alternativa correta.
A politica social no Brasil resultou de um
processo contraditério de relagdes entre
Estado e Sociedade civil e acompanhou
igual tempo histérico dos paises de
capitalismo central.

A politica social no Brasil € marcada pela
radicalizacdo das lutas operarias durante o
periodo escravista do século XIX.

Do ponto de vista histérico, o surgimento
da politica social esta relacionado as
expressdes da questado social.

A politica social surgiu como estratégia do
Estado para selar a alianca existente entre
as classes sociais, fortalecendo a igualdade
entre elas.

A era da reestruturacao produtiva e da
mundializagdo do capital determinou
profundas transformacgoes que
ultrapassaram o ambito da economia.
Referente a relagdo dessa era com
o mundo do trabalho, no Brasil,
especialmente a partir dos anos de
1990, é correto afirmar que

para muitos brasileiros, diante do
crescimento do desemprego, a saida tem
sido a informalidade no trabalho.

ocorreu  um movimento inverso ao
internacional, em que se verifica 0 aumento
de empregados com carteira assinada e o
fortalecimento das relagdes trabalhistas.

0s encargos trabalhistas do Brasil se
tornaram os mais altos se comparados aos
de outros paises e é por isso que a maioria
dos sindicatos e dos conselhos profissionais
preconizam a reforma trabalhista.

O mundo do trabalho no Brasil se torna
imune as ofensivas do capital a partir dos
anos 2000 devido ao novo desenho politico
organizacional que estabeleceu o pleno
emprego.

38.

(B)

(C)

(D)

39.

O Projeto Etico-Politico do Servigco
Social foi construido a partir do avango
do debate tedrico-metodolégico da
profissao com base na teoria social
marxista, ocasionando mudancgas
na interpretacdo de demandas e,
consequentemente, nas
formas de intervencdao do assistente
social. Sobre o assunto, uma das
mudangas quanto a nova forma de
pensar e trabalhar a familia, & correto
afirmar que o Servigo Social

passa a compreender as necessidades
trazidas por sujeitos singulares como
problemas individuais/familiares.

interpreta as demandas como expressdes
de necessidades humanas nao satisfeitas,
decorrentes da desigualdade social propria
da organizagao capitalista.

vincula a ideia de que as necessidades
expressadas pela familia sdo casos de
familia.

redimensiona a sua dire¢do social no trato
da solucao da questéao social, uniformizando
0 padrao de estrutura familiar.

Em relagcdo a atuacao do assistente
social em equipes multiprofissionais e
interdisciplinares, é correto afirmar que
a interdisciplinaridade ¢é uma acéo
privilegiada no trabalho do assistente
social, porque ela tem a potencialidade
de reunir distintos saberes de diferentes
especialidades, a partir da flexibilizacao das
atribuigdes privativas dos profissionais.

é defeso ao assistente social, em trabalhos
que envolvam intervengdo conjunta com
outra categorial profissional, delimitar o
ambito de sua atuacéo, objeto, instrumentos
e analise social.

ao atuar em equipes multiprofissionais, o
assistente social precisa, obrigatoriamente,
cumprir com as determinacbes que
regulamentam a sua profissdo, mas néao
tem o dever de respeitar as normas e limites
legais, técnicos e normativos das outras
profissodes.

ao atuar em equipes multiprofissionais,
o assistente social devera garantir a
especificidade de sua area de atuacgéo.
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40.

(A)

(B)
(C)

(D)

41.

(A)

(B)

(C)

(D)

42.

(B)

(C)

A respeito de assessoria e consultoria
em Servigco Social, é correto afirmar que
o/a assistente social, no trabalho como
assessor(a), deve intervir substituindo o
protagonismo do sujeito assessorado.

o trabalho do(a) assistente social na
assessoria e consultoria deve ser neutro.
movimentos sociais como o0s sindicais,
0s rurais e os urbanos podem receber
assessoria do assistente social em matéria
relacionada as politicas sociais.

de acordo com a Lei que regulamenta a
profissdo de Assistente Social (Resolugao
273/1993 do CFESS), constitui-se
competéncia desse profissional prestar
assessoria e consultoria a 6rgaos da
administracdo publica direta no ambito
de sua atuagdo com participacdo da
sociedade civil.

A Lei n° 10.216/2001 é um marco no
campo da saude mental no Brasil, pois
redireciona o modelo assistencial em
salde mental e disp6e sobre a protecao e
os direitos dos usuarios com transtorno
mental. A respeito do novo modelo em
saude mental no Brasil, é correto afirmar
que

estabelece como primazia o isolamento ao
convivio com a familia e a comunidade.
preconiza a condugao da Politica de Saude
Mental como de responsabilidade da
familia subsidiada pelo Estado.

estabelece a internacdo de pacientes
portadores de transtornos mentais em
instituicbes com caracteristicas asilares.
vincula-se a construgdo da cidadania de
sujeitos historicamente excluidos.

Quanto a elaboragdo de projetos,
métodos e técnicas qualitativas e
quantitativas, assinale a alternativa
correta.

Revisao bibliografica e pesquisa
bibliografica possuem o mesmo significado e
estao contidas na etapa de problematizacao
de um projeto.

A abordagem qualitativa e a quantitativa
se diferem quanto a escala hierarquica, ou
seja, a primeira € mais relevante do que a
segunda.

O projeto pode ser considerado um
pré-requisito para obter financiamento,
assim um de seus elementos é a
identificacdo dos recursos (orgcamento)
necessarios.

A justificativa de um projeto corresponde a
como se deve pesquisar, ou seja, descrever
detalhadamente as etapas do trabalho e
procedimentos.

Referente ao Movimento de
Reconceituagdo do Servigco Social,
informe se é verdadeiro (V) ou falso (F)
o que se afirma a seguir e assinale a
alternativa com a sequéncia correta.

A reconceituacao expressou a critica ao
chamado “Servigo Social Tradicional”.
O Movimento de Reconceituacao do
Servigo Social, ocorrido mundialmente,
teve seu inicio a partir da segunda
metade da década de 1960.

O Movimento de Reconceituagao do
Servigo Social, no Brasil, foi congelado
logo no inicio do periodo que assinala
a Ditadura Militar no pais, pois muitos
profissionais que protagonizaram o
movimento foram exilados ou torturados.
Em sua génese imediata, a
Reconceituagao questionava a
contribuicido dos Assistentes Sociais
no processo de superagao da condigao
de subdesenvolvimento dos paises
latino-americanos.

@D .ot
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44.

(A)

(B)

(C)

Leia a seguinte situagcao hipotética:

Tereza trabalha como  assistente
social em um Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS. No més de
setembro de 2019, ela acessou a lista de
descumprimento de condicionalidades
do Programa Bolsa Familia - PBF
— e verificou que 5 criangas, entre 9 a
10 anos, apresentavam um numero
expressivo de faltas escolares. Diante
disso, Tereza planejou uma atividade em
grupo com essas criangas na perspectiva
de compreender a realidade vivenciada
pelas criangas e a relagao com as faltas
escolares, possibilitando a criagdo de
estratégias de intervengao profissional
frente as expressdes da questdo social
evidenciadas. Durante a execugao da
atividade, uma das criangas contou
ao grupo que tinha dificuldades para
acordar cedo para ir a escola, pois nao
dormia bem. Questionada pela assistente
social, a crianga pediu ao grupo que
guardasse um segredo e revelou que nao
dormia bem, porque ficava angustiado
quando seu padrasto o colocava para
dormir e tocava em suas partes intimas.

Considerando o Cédigo de Etica
Profissional do(a) Assistente Social e
os contetdos sobre o Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS, assinale
a alternativa correta quanto a situagao
hipotética.

A violéncia sexual, por se tratar de uma
violagao de direitos, é de algada da protecéo
social especial. Assim, como Tereza trabalha
no Cras, que é pertencente da Protecao
Social Basica, ndo ha possibilidade de que
ela realize alguma intervencao em relacao a
situacéo exposta.

Tereza nao é obrigada a guardar o “segredo”
solicitado pela crianca, porque ele foi
revelado para um coletivo de pessoas, ou
seja, em atendimentos grupais, nao se
aplica o sigilo profissional.

A situacdo exposta pela crianga admite
que Tereza quebre o sigilo profissional,
desde que a revelagao seja feita dentro do
estritamente necessario, quer em relacao
ao assunto revelado, quer em relagdo ao
grau e numero de pessoas que dele devam
tomar conhecimento.

45.

(A)

(D)

46.

(A)
(B)

(C)

Tereza esta obrigada a manter o sigilo
profissional até que consiga comprovar a
situacao relatada pela crianca.

Considerando a vertente tedrica que
defende que a profissionalizagcao do
Servigo Social se vincula a dinamica
da ordem monopdlica, assinale a
alternativa correta.

E na ordem monopdlica que se criam
condigdes historico-sociais para que o
Servigo Social ocupe um espacgo na divisdo
social e técnica do trabalho.

E na ordem monopdlica que a
profissionalizacao do Servico Social tem
intima relagdo com a organizagcao da
caridade, elemento fundante da profissao.
E na ordem monopdlica que se
gestam condicbes decisivas para a
profissionalizagdo do Servico Social,
evidenciada pela evolugdo da ajuda que
transita para a racionalizacao da filantropia.
A ordem monopdlica evidencia a
profissionalizagdo do Servigco Social por
meio da continuidade de suas protoformas.

A Lei que regulamenta a profissao do
Assistente Social indica as penalidades

que os Conselhos Regionais de
Servigo Social (CRESS) podem
aplicar aos infratores dessa Lei.

Assinale a alternativa que apresenta
expressamente uma das penalidades
prevista na referida Lei.

Adverténcia reservada e publica.

Multa no valor de uma a dez vezes a
anuidade vigente.

Suspensdo de um a trés anos de exercicio
da profissdo ao Assistente Social que, no
ambito de sua atuacéao, deixar de cumprir as
determinacdes da profissao, tendo em vista
a gravidade da falta.

Cancelamento  definitivo do  registro,
nos casos de extrema gravidade ou de
reincidéncia contumaz.
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47.

(B)
(C)

(D)

48.

49.

Preencha as lacunas e assinale a
alternativa correta.

A avaliagao se refere ao conjunto de
procedimentos técnicos para produzir
informacdo e conhecimento, visando
garantir o cumprimento dos objetivos
de programas e projetos ( )s
seus impactos mais abrangentes em
outras dimensdes sociais, ou seja,
para além dos publicos-alvo atendidos

( ) e a custos condizentes
com a escala e complexidade da
intervencao ( ).

indicadores / monitoramento /

implementacgao

eficacia / efetividade / eficiéncia
levantamento / desenho / sistematizacao
equacionamento / gestao / impactos

Referente a atuacdao do assistente
social no contexto da saude, assinale a
alternativa correta.

O assistente social se utiliza de suas
funcdes de terapia individual e familiar para
alargar os direitos no ambito da saude.
Preconizam-se fungdes de terapia familiar
para que o assistente social tenha uma
visao holistica da saude do humano.
Destaca-se a acgdo desse profissional
em fortalecer os vinculos familiares, na
perspectiva de incentivar o usuario e sua
familia a se tornarem sujeitos do processo
de promogado, protegdo, prevencao,
recuperacao e reabilitagcdo da saude.

O assistente social na saude tem suas
atribuicbes bastante definidas quanto a
observagao e interpretacdo da realidade,
inviabilizando o trabalho em equipes
multiprofissionais.

A  Assisténcia Social é organizada
em um sistema descentralizado e
participativo denominado Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), que foi
implantado no ano de

1993.

1994.

2000.

2005.

50.

Em relacdao a Instrumentalidade no
exercicio profissional do assistente
social, assinale a alternativa
INCORRETA.

E uma determinada
propriedade
construida e
socio-histérico.

Possibilita que os profissionais objetivem

capacidade ou
constitutiva da profissao,
reconstruida no processo

sua intencionalidade em  respostas
profissionais.
A Instrumentalidade do profissional

assistente social prescinde de referéncias
tedricas e ético-politicas.

A Instrumentalidade se insere no espaco
do cotidiano.

@3 .a

c

T

o

ASSISTENTE SOCIAL

13



