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LINGUA PORTUGUESA/INTERPRETACAO DE TEXTO

Texto para as questdes de 1a 9.

i O Sesc trata a saude como o reflexo das condigdes
politicas, econémicas e sociais da populacdo. Assim, suas
atividades sdo planejadas para que se multipliquem

4 nacionalmente e beneficiem milhares de brasileiros.
Voltados para os comerciarios e toda a populagdo, 0s
programas oferecidos pela entidade valorizam ndo apenas

7 a prevencdo de doengas e a promocdo da salde, mas
também a garantia do bem-estar geral do individuo.

No inicio de seus primeiros projetos e atividades, na
io década de 1940, o Sesc dedicava prioridade a area da
satde. A entidade levava servigos médicos e sanitarios a
comercidrios e seus familiares e combatia especialmente a
i3 tuberculose, doenca que atingia, a época, milhares de
brasileiros. Além disso, 0 Sesc oferecia assisténcia a
maternidade e a infancia, contribuindo para a redugdo do

i6 alto indice de mortalidade infantil.
Ao longo da década de 1950, foram feitos
investimentos nas areas da odontologia, nutricdo e
i9 farmacia. O objetivo era estabelecer novas formas de
prevencdo de doengas, em consonancia com o objetivo da
Organizacdo Mundial da Saude de garantir um completo

22 bem-estar fisico, mental e social as pessoas, superando a
mera auséncia de doenca. O Sesc, entdo, passou a valorizar
acles que contribuissem para a garantia da qualidade de

25 vida das pessoas.

As acles sociais sempre estiveram presentes nas
atividades e projetos do Sesc desde a sua fundag&o, e foi

28 com 0 surgimento das Unidades Mdveis de Orientacdo

Social (Unimos), na década de 1960, que essas acoes

chegaram ao interior do Brasil. A bordo dos pequenos

caminhdes da Unimos, trabalhadores e voluntarios do Sesc
desenvolviam atividades esportivas nas cidades pelas quais
passavam, mobilizavam liderancas locais, além de formar

34 grupos de novos voluntarios e também de interesse em
teatro, cinema e fotografia.

Os principais servi¢os oferecidos durante as acdes

37 sociais promovidas pela entidade envolvem exames de
salde preventivos; atividades esportivas e pedagdgicas;
feiras de salde e de alimentos; apresentacGes artisticas,

40 jogos e brincadeiras; gincanas e oficinas; exibicdo de filmes;
aulas de informatica e de artesanato; palestras; e
confec¢do de documentos.

43 Para valorizar a cidadania e oferecer assisténcia a
populacdo de baixa renda, o Sesc promove, em parques,
pracas e centros publicos e populares, agbes comunitarias

46 gratuitas de carater social e educativo, com duragdo média
de um a cinco dias.

O objetivo dessas agBes € integrar socialmente

49 Ccriancas, jovens, adultos e idosos em diversas atividades
culturais e para a promocdo da salde, conhecimento e
bem-estar. Para isso, o Sesc firma parcerias com

52 prefeituras, associacdo de moradores e entidades néo
governamentais, que ampliam ainda mais o alcance de suas
acoes.

3

Internet: <https://sesc.com.br> (com adaptacdes).

TECNICO DE NIVEL SUPERIOR (CONTROLADORIA)

QUESTAO 1

O objetivo do texto é

(A) narrar episédios marcantes da historia de criagdo do
Sesc.

(B) convencer o publico leitor da necessidade de conhecer
novas formas de prevencéo de doengas.

(C) descrever o planejamento das acbes sociais
desenvolvidas pelo Sesc.

(D) informar o publico leitor das agdes sociais promovidas
pelo Sesc.

(E) argumentar em favor da criacdo de politicas publicas
de saude que atendam os interesses da populagdo de
baixa renda.

QUESTAO 2

Depreende-se da leitura do texto que

(A) as acOes de prevencdo de doengas continuam sendo
prioritarias para o Sesc.

(B) um dos objetivos das a¢des sociais e educativas do Sesc
¢ a valorizagéo da cidadania.

(C) a assisténcia a populacbes de baixa renda € hoje a
principal atividade desenvolvida pelo Sesc.

(D) o Sesc foi pioneiro na criacdo de grupos de teatro,
cinema e fotografia no interior do Brasil.

(E) o Sesc depende do apoio financeiro de entidades
governamentais e ndo governamentais para o0
desenvolvimento de suas a¢des sociais.

QUESTAO 3

Considerando os aspectos linguisticos do texto, assinale a
alternativa correta.

(A) O vocabulo "como" (linha 1) introduz expressdo de
sentido comparativo.

(B) A linha 5, o vocabulo "Voltados" esta flexionado no
masculino plural porque concorda em género e
nimero com a expressao a que se refere, ou seja, "0s
comercidrios e toda a populagéo".

(©) Na linha 22, o acento indicativo de crase em "as
pessoas” justifica-se pela regéncia do termo "social" e
pela presenca do artigo definido que determina o
substantivo "pessoas".

(D) Os vocabulos "individuo", "auséncia" e contribuisse"
sdo acentuados graficamente de acordo com a mesma
regra de acentuacdo grafica.

(E)  Ovocabulo "e" (linha 43) liga, por adicdo, duas oragdes
que expressam circunstancia de finalidade em relag&o
a oragdo subsequente.
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QUESTAO 4

Estariam mantidas a correcdo gramatical e a coeréncia do
texto caso se substituisse

(A)  "Assim" (linha 2) por Desse modo.

(B) "que" (linha 29) por na qual.

(C) "pelas quais" (linha 32) por porque.

(D) "Para isso" (linha 51) por Para a concecucdo desse
objetivo.

(B) "que" (linha 53) por os quais.

QUESTAO 5

Estariam mantidos a correcdo gramatical e os sentidos do
texto caso a palavra "consondncia” (linha 20) fosse
substituida por

(A) atendimento.
(B) comparagdo.
(C) conformidade.
(D) dissonancia.
(E)  persuaséo.

QUESTAO 6

Assinale a alternativa em que é apresentada proposta de
reescrita gramaticalmente correta e coerente para o seguinte
periodo do texto: "Voltados para os comerciarios e toda a
populacdo, os programas oferecidos pela entidade valorizam
ndo apenas a prevencao de doengas e a promogdo da salde,
mas também a garantia do bem-estar geral do individuo."
(linhas deb5a 8).

(A) Direcionados aos comerciarios e a toda a populagéo,
0s programas oferecidos pela entidade valorizam
tanto a prevengdo de doengas e a promocao da salde,
guanto a garantia do bem-estargeral do individuo.

(B) Dirigidos por comerciarios e toda a populagdo, os
programas oferecidos pela entidade nao sé valorizam
a prevencdo de doencas e a promocao da salde,
contudo a garantia do bem-estargeral do individuo.

(©) Voltando para os comerciarios e toda a populacao, os
programas oferecidos pela entidade valorizando a
prevengdo de doengas e a promocgao da salde, mas
também a garantia do bem-estar geral do individuo.

(D) Os programas oferecidos pela entidade voltados para
0s comerciarios e toda a populacao e valorizados néo
apenas pela prevencdo de doencas e a promogéo da
salde, mas também a garantia do bem-estar geral do
individuo.

(E) Os programas oferecidos pela entidade direcionem-se
para comerciarios e toda a populagdo, assim como
valorizem a prevencdo de doencas e a promocgao da
salde, mas também a garantia do bem-estar geral do
individuo.
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QUESTAO 7

No que se refere a pontuagdo, estaria mantida a corregédo
gramatical do texto caso

(A) fossem inseridos dois pontos imediatamente apds o
termo "planejadas” (linha 3).

(B) fosse inserida uma virgula imediatamente apds o
termo "familiares” (linha 12).

(C) fosse inserida uma virgula imediatamente ap6s aforma
verbal "envolvem™ (linha 37).

(D) a virgula ap6s o vocdbulo "renda" (linha 44) fosse
substituida por ponto final, feito o devido ajuste de
maiUscula e mindscula no novo periodo.

(E) a virgula ap6s o vocdbulo "ndo governamentais"

(linhas 52 e 53) fosse substituida por ponto e virgula.

QUESTAO 8

Nas linhas 13 e 14, a oragdo "que atingia, a época, milhares

de brasileiros"

(A) expressa circunstancia de concessdo em relacdo a
oracao anterior.

(B) expressa circunstancia de tempo em relagdo a oracao
anterior.

(C) acrescenta ao substantivo "doen¢a" uma explicacido
acessoria.

(D) coordena-se aoracgdo anterior, com sentido conclusivo.

(E) restringe o termo "doenca” (linha 13).

QUESTAO 9

Considerando os mecanismos de coesdo no texto, assinale a
alternativa em que ha correta correspondéncia entre o termo
ou expressdo destacados e o0 respectivo elemento de
referéncia.

(A) "suas atividades" (linhas 2e 3)- "populagdo” (linha 2)
(B) "seus familiares" (linha 12) - "Sesc" (linha 10)

(©) "suafundacdo" (linha 27) - "a¢des sociais" (linha 26)
(D) "pelas quais” (linha 32) - “cidades" (linha 32)

(E) "suas acBes" (linhas 53 e 54) - "parcerias” (linha 51)

TECNICO DE NIVEL SUPERIOR (CONTROLADORIA)
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QUESTAO 10

Assinale a alternativa correta quanto a colocacdo dos

pronomes atonos.

(A) O Sesc tem empenhado-se em levar exposi¢des de arte
a todas as regides brasileira por meio do projeto
ArteSesc.

(B) As bibliotecas do Sesc ndo limitam-se a um acervo
atualizado, sendo também promovidas atividades que
incentivam o habito da leitura.

(C©) O Sesc democratiza 0 acesso a cultura por meio de
cursos, oficinas e palestras que se multiplicam em suas
unidades regionais.

(D) Néo fosse a atuagdo do CineSesc, muitos cidaddos do
interior do Brasil teriam-se de deslocar para ter acesso
ao cinema.

(E) Se preocupando em ampliar o acesso a literatura, o
Sesc promove diversas atividades para estimular a

producdo de novas obras e revelar novos talentos.

QUESTAO 11

Assinale a alternativa correta no que se refere a regéncia

verbal e nominal.

(A) Os projetos de Educacdo do Sesc desenvolvem aos
alunos nos valores de autonomia, participagdo
interativa, senso critico, dentre outros.

(B) Da alfabetizacdo aos cursos de atualizacéo profissional,
0 Sesc oferece a criancas, jovens, adultos e idosos
educacdo de qualidade e acesso na cidadania.

(C) O Sesc investe a formacdo e capacitagdo de seus
professores, oferecendo-os cursos, oficinas e
seminarios que lhes garantem a oportunidade de
crescimento profissional.

(D) Uma das missGes educacionais do Sesc é contribuir
no desenvolvimento integral dos individuos,
proporcionando-os a compreensdo completa do meio
que vivem.

(E) No &mbito da Educacdo, o Sesc assume a missdo de
estimular a valorizacdo das identidades culturais por
meio do desenvolvimento de valores éticos e de
cidadania.

Aplicacdo: 2018

QUESTAO 12

Assinale a alternativa correta no que diz respeito a
concordancia verbal e nominal.

(A) Deve haver ainda, infelizmente, muitos cidad&os
brasileiros sem acesso a literatura.

(B) Existe mais de cinquenta bibliotecas volantes do Sesc
para levar leitura e conhecimento ao interior do Pals.

(C©) A populagdo de cidades onde ndo hajam bibliotecas
devem serem atendidas por projetos como o
BiblioSesc.

(D)  Por meio das hibliotecas moveis do Sesc, chega as maos
de leitores de todas as idades classicos da literatura,
aventuras, ficcoes e histdrias reais.

() No acervo das bibliotecas volantes do Sesc,
encontra-se gibis e contos de fadas, literatura brasileira
e estrangeira, biografias e livros de culinaria, além de
livros didaticos, jornais e revistas.

RACIOCINIO LOGICO
QUESTAO 13

Em um evento do Sesc, havia 100 pessoas e henhuma
delas tinha mais de 90 anos de idade.

Considerando-se, nesse caso hipotético, que as idades das
pessoas sdo0 numeros inteiros e positivos, é correto afirmar
que, no evento,

(A) havia uma pessoa com 90 anos de idade.

(B) havia duas pessoas com a mesma idade.

(©)  havia 90 pessoas com idades diferentes.

(D) metade das pessoas tinha menos de 45 anos de idade.
(E) uma pessoa tinha mais de 90 anos de idade.

RASCUNHO

TECNICO DE NIVEL SUPERIOR (CONTROLADORIA)
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QUESTAO 14

Considerem-se como verdadeiras as proposi¢des seguintes.

1) Ou Vanessa é médica, ou Luana ndo é secretaria.

2) Se Carlos é professor, entdo Gabriel possui a mesma
profissdo que Luana.

3) Se Emilia é diretora, entdo Luana € secretéria.

4) Se Gabriel é contador, entdo Vanessa ndo é médica.

5) Ou Carlos nao é professor, ou Gabriel € nutricionista.

Sabendo-se que Carlos € professor e Luana néo é secretéria,
é correto afirmar que

(A) Emilia é diretora.

(B) Vanessa é médica.
(C) Gabriel é contador.
(D) Luana é nutricionista.
(E) Gabriel é secretario.

QUESTAO 15

Deseja-se organizar uma prateleira com 9 livros distintos. Ha
4 livros de terror, 3 de romance e 2de ficcdo. Sendo assim, é
possivel coloca-los, lado a lado, na mesma prateleira, de
modo que livros de um mesmo assunto estejam agrupados,
de

(A) 144 maneiras diferentes.
(B) 288 maneiras diferentes.
(C) 576 maneiras diferentes.
(D) 864 maneiras diferentes.
(B) 1.728 maneirasdiferentes.

QUESTAO 16

Em uma visita ao teatro do Sesc, ha 800 pessoas, das quais:
280 sd@o homens; 400 sdo mulheres que ja praticaram teatro;
e 60 sdo homens que ndo praticaram teatro. Ao se escolher
aleatoriamente uma pessoa, escolhe-se um homem. Sendo
assim, a probabilidade de ele ja ter praticado teatro é igual a

® 1
1
®
CH
D 11
O
3
® L
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QUESTAO 17

Manoel, Carlos e André possuem idades iguais a 20,30
e 40 anos, ndo necessariamente nessa ordem. Suas profissdes
sdo: motorista; seguranca; e porteiro. Sabe-se que André nao
¢ porteiro, Manoel ndo é motorista, o seguranca possui 30
anos de idade, o motorista ndo possui 20 anos de idade e
André nao possui 40 anos de idade.

Com base nessa situacao hipotética, as profissdes de Manoel,
Carlos e André sdo, respectivamente,

(A) seguranca, motorista e porteiro.
(B) porteiro, seguranca e motorista.
(C) porteiro, motorista e seguranca.
(D) seguranca, porteiro e motorista.
(E) motorista, porteiro e seguranca.

RASCUNHO

TECNICO DE NIVEL SUPERIOR (CONTROLADORIA)
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CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

4 * | 5 | £ | 2 1 | L
1
2 LICITACCES EM ANDAMENTO SESC/DF
3 QUARTO TRIMESTRE DE 2017
4
Més da
Modalidade Ndamero Processo Fase atual
Abertura
5
6 1. Bens, Materiais e Servigos
Fornecimento e instalacdo de sistema supervisor com
. t logia d tacdo de i lo de fi . .
Convite 01972017 ecnologia de captagdo de Imagem pormelo de ra-mes por Encaminhado a CPL, em 18/12, para divulgacdo do resultado
segundo, visando atender as unidades de prestacdo de

7 servigos do Sesc/AR/DF.

Pregio Eletronico 031/2017 Locaglo de Impressora Encam|~nhado a COPE(;, eT 01/1.2, para atualizagdo da estimativa, devido a
8 alteracdes nas especificacdes feitas pela ART.
9 Pregio Eletrénico 036/2017 Aquisicdo de eletrodomésticos Em fase de decisdo do recurso

Pregio Eletronico 039/2017 Agu!5|(;ao de produtos quimicos para manutencgao das Encammhado a area de contratos, em 20/12, para formalizagdo do
10 piscinas instrumento contratual.
11 Pregio Oetrénico 041/2017 Aquisi¢do de Equipamentos de Protecéo Individual Aguarda amostras até 22112

A figura acima representa parte da tela de edi¢do do programa Microsoft Excel 2016, na qual a célula D7 ndo possui qualquer tipo
de formatagio. No dia 06/08/2018, o usuario inseriu a formula =MES(HOJE()) na célula D7 da referida planilha e, posteriormente,

pressionou a tecla jjenter.

Com base nessas informacoes e na figura, assinale a alternativa correta em relagéo ao contetdo existente na célula D7, naquela
data, ap0s o procedimento realizado pelo usuario.

(A) Agosto

(B) Agosto/2018
© 8

(D) 8/18

() 8/2018
QUESTAO 19

Quanto afigura e as informagdes acima apresentadas, assinale a alternativa correta.

A
®)
©

©)

®

Ao se clicar em Pesquisar Google, serdo mostrados 0s e-mails funcionais de todos aqueles que integram o SESCDF.

Inserir o caractere @ antes da palavra SESCDF fara com que o Google realize a pesquisa nas redes sociais.

Ao se clicar em Pesquisar Google, ocorrera um erro de construgdo, uma vez que o Google ndo admite caracteres especiais
na pesquisa.

Caso 0 usuério insira 0 termo FALE CONOSCO apds a palavra SESCDF e clique em Pesquisar Google, permitird que o Google
mostre todos os meios de contato do SESC, deixando de mostrar, nos resultados, apenas as informagBes referentes ao
SESCDF.

Ao se clicar em Pesquisar Google, ocorrera um erro de construgdo, uma vez que 0 Google ndo admite caracteres mailsculos
na pesquisa.

SESC-DF TECNICO DE NiVEL SUPERIOR (CONTROLADORIA) 5
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QUESTAO 20

HOME INSTITUCIONAL AREAS CREDENCIAMENTO SERVICOS LICITACAO UNIDADES PROCESSO SELETIVO FALE CONOSCO Q

INSTITUCIONAL

O que é oSesc?

Com a missdo de contribuir para o bem-estar e a melhoria da qualidade de vida dos empregados do setor de Comércio de Bens, Servigos e
Turismo, o Servigo Social do Comércio - SESC promove atendimento nas &reas de educagdo, salde, esporte, alimentacéo, cultura, a¢do social,
turismo e lazer.

A partir da figura acima, que mostra parte da tela do programa de navegacdo Google Chrome, assinale a alternativa correta no
que diz respeito as possiveis a¢des do usuario em relacdo ao texto que menciona a missao do Sesc-DF.

(A)  E possivel o usuario alterar a cor do texto diretamente na pagina. Para isso, ele devera seleciona-lo, clicar o bot#o direito
do mouse sobre o texto e escolher a op¢éo Editar.

(B) Nao é possivel realizar a impressao do texto, uma vez que, por questfes de seguranca, 0 Chrome nao permite a impressao
de textos a partir do navegador.

(©) Ao utilizar o recurso Zoom do Chrome, o texto aumentard de tamanho para o usuario em questdo e também para todos os
outros usudrios que acessarem o sitio do Sesc-DF naquele instante de tempo.

(D) Ao selecionar o texto e, em seguida, clicar sobre ele com o botdo direito do mouse e escolher a opg¢ao Inspecionar, sera
possivel realizar uma verificagdo ortogréfica; caso encontre alguma palavra digitada incorretamente, o Chrome emitird um
alerta.

(E) Caso ndo haja nenhum tipo de restricdo, o usuario podera selecionar o texto e, posteriormente, copia-lo para a area de
transferéncia.

QUESTAO 21 CONHECIMENTOS DE SESC

No sistema operacional Windows 10, o recurso que funciona QUESTAO 23

como um leitor de tela que realiza a leitura de elementos
como, por exemplo, textos e botdes, o qual pode ser
configurado por meio da opcdo Facilidade de Acesso,
disponivel em Configuragdes, € conhecido como

Considerando-se sua missdo, sua visdo e seus valores, é
correto afirmar que o Sesc-DF visa a

(A) Idioma. (A) promover a competitividade e o desenvolvimento
(| Fala sustentavel dos pequenos negocios e estimular o
(C) Alto contraste. dedori

(D) Narrador. empreendedorismo.

E Lupa (B) se consolidar no Distrito Federal (DF) como instituicdo
publica de educacdo profissional e tecnoldgica de
gualidade inclusiva e emancipatdria, articulada em
rede e com a comunidade.

(C©) nortear a¢des que contribuam para o desenvolvimento

QUESTAO 22

O tipo de virus que se refere a um boato qualquer e, na

maioria das vezes, é enviado por e-mail é conhecido como nacional por meio de iniciativas que valorizem o avanco
do conhecimento e da inovacéo.

A HO&X-_ (D) ser referéncia em agdes socioeducativas nas areas de

(B) Spoofing. x . C A

© Spyware educacdo, saude, cultura, lazer e assisténcia.

(D) Sniffer. (E) manter processos ecoldgicos basicos para a melhoria

(E) Backdoor. da qualidade ambiental.

SESC-DF TECNICO DE NiVEL SUPERIOR (CONTROLADORIA) 6



SESC-DF

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

QUESTAO 24

O Servico Social do Comércio (Sesc), criado pela
Confederagdo Nacional do Comércio, nos termos do
Decreto-lei n.09.853/1946, tem por finalidade

(A) atuar,

contribuintes, dando autonomia aos respectivos

separadamente dos empregadores
orgdos de classe e visando a propositura de sistemas de
servigo social independentes entre si e adaptaveis aos
meios peculiares as varias regifes do Pais.

(B) estudar, planejar e executar medidas que contribuam
para o bem-estar social e a melhoria do padréo de vida
dos comerciarios e de suas familias e, bem assim, para
o0 aperfeicoamento moral e civico da coletividade, por
meio de uma acdo educativa que, partindo da realidade
social do Pais, exercite os individuos e os grupos para
adequada e solidaria integracdo em uma sociedade
democrética, devendo, na execugdo de seus objetivos,
considerar, especialmente, a assisténcia em relacdo
aos problemas domésticos (nutricdo, habitacao,
vestuario, salude, educacdo e transporte), a defesa do
salario real dos comerciarios e as pesquisas
socioecondmicas e realizagfes educativas e culturais,
visando a valorizagdo do homem e aos incentivos a
atividade produtora.

(C) estudar, planejar e executar, direta ou indiretamente,
medidas que contribuam para o bem-estar social dos
trabalhadores na indGstria e nas atividades
assemelhadas, concorrendo para a melhoria do padréo
geral de vida no Pais e bem assim, para o
aperfeicoamento moral e civico e o desenvolvimento
do espirito de solidariedade entre as classes.

(D) estimular a inovacdo da indistria, por meio de
consultoria e incentivo as a¢fes das empresas, com 0
desenvolvimento de pesquisa aplicada e servigos
técnicos e tecnoldgicos, que sdo decisivos para a
competitividade das empresas brasileiras.

(E) o custeio de atividades essenciais das entidades
sindicais, permitindo preservar sua autonomia,
assegurando que possam defender os interesses das
categorias, representando-as perante autoridades,
orgdos governamentais e féruns de deliberagdo, além

de firmar convénios e parcerias.

Aplicacdo: 2018

QUESTAO 25

O Sesc consiste em um(uma)

(A) instituicAo privada, mantida por contribui¢do social de
carater compulsorio, incidente sobre a folha de
pagamento de empresas do setor.

(B) instituicAo sem fins lucrativos, com autonomia em sua
atuacdo em ambito regional e voltada para o bem-estar
social de seus empregados, nao atendendo a
comunidade em geral.

(C) dos cinco maiores complexos de educagdo profissional
do mundo e o maior da América Latina.

(D) rede de instituicbes paraestatais brasileiras de atuagao
em ambito nacional.

(E) associacdo civil com fins educacionais e ndo lucrativos,
de utilidade publica federal.

QUESTAO 26

Quanto ao Grupo dos Mais Vividos e ao Programa Mesa
Brasil, assinale a alternativa correta.

(A) Assim como o Grupo dos Mais Vividos, o Programa
Mesa Brasil desenvolve um trabalho com idosos e
oferece acdes baseadas nas necessidades e nos
interesses dos participantes, com atividades ltdicas e
ocupacionais.

(B) Somente podem fazer parte do Grupo dos Mais Vividos
pessoas com mais de 65 anos de idade que possuam a
carteirinha do Sesc.

(C) Desde que encaminhada por médicos, com laudo
comprovando a necessidade de participacdo em
grupos de socializagdo, qualquer pessoa podera
participar de ambos 0s projetos.

(D) Aacdo do Programa Mesa Brasil realiza-se por meio de
contatos e mobilizacio de particulares para
arrecadacdo e doacdo de géneros alimenticios
excedentes e entrega desses donativos as instituicdes
cadastradas no programa.

(E) O Programa Mesa Brasil funciona como um elo entre
empresas doadoras e entidades receptoras, estimula a
responsabilidade social por meio de uma rede de
solidariedade formada por empresarios, comerciantes,
cooperativas, produtores rurais do DF e entorno e
instituices e entidades que abrigam pessoas em
situacdo de inseguranca alimentar e vulnerabilidade
social.
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QUESTAO 27

Com base no Cadigo de Etica e Conduta do Sesc-DF, assinale a alternativa correta.

(A) Segundo este Codigo, o Sesc-DF nao considera como colaboradores os prestadores de servicos temporarios ou as
institui¢des privadas prestadoras de servigo, mas, sim, seus empregados e as instituicbes publicas com as quais mantém
relacionamento.

(B) Este Cddigo estabelece os principios e os valores de conduta ética a serem observados e praticados por dirigentes e
empregados do Sesc-DF no relacionamento interno, mas ndo no relacionamento com os clientes e colaboradores.

(C) A Comissdo de Etica podera e devera recorrer aos Codigos de Etica especificos de cada categoria profissional para analise
da denuncia a ser apurada, caso julgue necessario.

(D) A Comissdo de Etica Profissional sera constituida por quatro membros titulares e quatro suplentes, indicados, pela Direg&o
Regional do Sesc-DF, por meio de Ordem de Servigo, com mandato de dois anos, prorrogavel por igual periodo.

(E) Caso oempregado do Sesc-DF manifeste, em questdes de admissdo, treinamento, promoc¢édo na carreira, ascensdo a cargos
ou demissdo, preconceito e discriminagdo em funcdo de raca, cor de pele, origem étnica, nacionalidade, posicdo social,
idade, religido, género, orientagdo sexual, estética pessoal, condi¢do fisica, mental ou psiquica, estado civil, opinido,
convicgdo politica ou qualquer outro fator de diferenciacdo individual, é obrigagio da Comissdo de Etica proceder a
publicacdo/divulgacdo do nome deste empregado.

QUESTAO 29
A respeito do Programa ESpOftiVO Social e Cidadania (PESC) e Com re|agéo aos Programas Passaporte para a Salde e
do Sesc Olimpico, assinale a alternativa correta. Odontosesc, assinale a alternativa correta.

(A) O PESC é voltado para atletas com alto rendimento e

(A) O Sesc-DF disponibiliza, desde abril de 2006, o

i Ih fi , além d , . .
pro-porC|0na a rn_e ora na-p-)er ormance, aiem de Programa Passaporte para a Saude em Unidade Movel,
estimular o espirito competitivo e a superacdo no

que atende a clientela do local onde estiver a unidade

desempenho. ] .

(B) As criancas selecionadas para participar do PESC séo de em cada dia, sem agendamento previo.
escolas de cidades com os menores niveis de renda do (B) Apesar de o Odontosesc contar com uma equipe
DF que tenham proximidade com as unidades especializada e com equipamentos modernos,
operacionais do Sesc-DF e apresentem problemas de obedecendo as normas de biosseguranga, ndo oferece
infraestrutura urbana, além de poucas possibilidades atendimento nas areas de prevengdo, promocdo de
de assisténcia em salde, esporte, lazer e educagdo salde, restauraches, clareamento, tratamento de
complementar. canal, periodontia leve e pequenas cirurgias.

(C) O projeto Sesc Olimpico atende criangas de sete a doze (C) O objetivo do Programa Passaporte para a Salde é
anos de idade, matriculadas em escolas da rede publica contribuir com a melhoria da assisténcia da satde da
da Vila Estrutural e de Taguatinga Sul. Elas recebem mulher, seguindo o protocolo do Instituto Nacional do

atendimento na unidade do Sesc Taguatinga Sul, Cancer do Ministério da Satide.

usufruindo _de mf_raestrutura em lazer, esporte, cultura, (D) Com o objetivo de promover a satde bucal, o Sesc-DF
saude e assisténcia.
(D) Lancado em 2009, o projeto Sesc Olimpico trabalha

com jovens com idade entre catorze e dezoito anos as

oferece, em suas unidades fixas e mdveis, a precos
acessiveis, tratamento odontoldgico em clinica geral e

. . . nas especialidades de endodontia, periodontia,
mais diversas modalidades de lutas, como, por P P

exemplo, 0judd e o boxe. odontopediatria, ortodontia, protese e dentistica.

(E) A programagdo do Sesc Olimpico inclui atividades (B) Na ocasido da consulta por meio do Programa

esportivas e de lazer, reforco escolar e nutricional, Passaporte para a Salde, os pacientes sdo atendidos
educagdo para a salde, informacBes sobre o meio em duas etapas: realizacdo de exames e avalia¢do e
ambiente e cidadania e oficinas. laudo médico por especialista.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 30

Um bem adquirido por R$ 180.000,00 foi vendido por
R$ 216.000,00 quando a inflacdo era de 25%.

Nesse caso hipotético, € correto afirmar que houve
ganho/perda real de

(A -20%.
B) -4%.
© 4%.

D) 5%.

B 25%.
QUESTAO 31

Suponha-se que a taxa de inflagdo no ano n tenha sido de
6,5%. Nesse caso, o poder de compra ao final do periodo, em
relagdo ao inicio do periodo, correspondera a

A 106,1%.

(B) 93,9%.
© 935%.
(D) 6,5%.
® 61%.
QUESTAO 32

Suponha-se que a escala da planta de uma determinada area
geogréfica seja de 1:100.000 e essa area tenha 20 km de
comprimento. Nesse caso, 0 segmento correspondente sera
representado, em cm, por

(A 0,02
(B) 02

© 2

(D) 20.

(E)  200.
QUESTAO 33

Suponha-se que um tipo de descarga de vaso sanitario
consuma 4 litros de agua cada vez que for acionado e que tal
acdo ocorra 10 vezes por dia. Instalando-se um novo
equipamento, seria possivel reduzir esse consumo em 25%.
Nesse caso, a economia didria de agua seria de

(A) 10 litros.

(B) 20 litros.

(C) 30 litros.

(D) 40 litros.

(E) 50 litros.
SESC-DF

QUESTAO 34

Com relagdo as caracteristicas qualitativas da informacéo
contabil-financeira Util, € correto afirmar que

(A) ainformacdo é relevante quando todos os usuarios a
levarem em considerag&o.

(B) a informacdo tem carater preditivo se retroalimentar
avaliagdes prévias.

(C) serd caracterizada a materialidade se a omissdo da
informac&o puder influenciar as decisdes dos usudrios.

(D) a representacdo fidedigna pressup8e a inexisténcia de
neutralidade.

(E) auxiia o wusuario a tomar boas decisGes a
representacdo ndo fidedigna de fenémeno néo
relevante.

RASCUNHO
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QUESTAO 35

O critério de mensuragdo dos ativos pelos valores em caixa
ou equivalentes de caixa, que poderiam ser obtidos pela sua
venda de forma ordenada, caracteriza o

(&) custo histérico atualizado.
(8) valorjusto.

(C) valor presente.

(D) valor realizavel.

(E) custo corrente.

QUESTAO 36

Em um plano de contas convencional, € possivel identificar
como conta retificadora

(A) Descontos Financeiros Concedidos.
(B) Ajuste de Avaliacdo Patrimonial.
(C) Despesas Antecipadas.

(D) Seguros a Vencer.

(E) AcOes em Tesouraria.

QUESTAO 37

Com relacdo as operagBes de resgate, amortizagdo e
reembolso de agbes, € correto afirmar que

(A) a amortizagdo consiste na retirada definitiva de
circulacao.

(B) sera atribuido novo valor as agdes remanescentes no
resgate sem reducdo do capital social.

(©) o reembolso é uma faculdade de qualquer acionista
que queira se retirar da entidade.

(D) o valor do reembolso corresponde ao preco de
mercado da acéo.

(E) as acOes resgatadas poderdo se converter em acbes de
fruicdo.

QUESTAO 38

Os pagamentos obrigatorios efetuados as entidades do
Sistema S sdo classificados como

(A)  impostos.

(B) taxas pelo exercicio do poder de policia.
(C) contribuicdes.

(D) taxas pela utilizacdo de servigos publicos.
(E) nadosendotributos.

Aplicacdo: 2018

QUESTAO 39

Considera-se como transferéncia de capital o(a)

(A) amortizacao da divida publica.

(B) subvencéo social.

(C) concessdode empréstimo.

(D) participacdo em aumento de capital de estatais.
(E) encargo da divida.

QUESTAO 40

Constitui subvencdo econdmica, em relacdo a géneros
alimenticios, a diferenca entre o(s)

(A) precos de mercado e os de revenda pelo governo.

(B) custo de produgéo e o pre¢o de compra pelo governo.
(C) custo de producéo e os precos de mercado.

(D) precos de venda e os de compra, pelo governo.

(E) precos de venda, pelo governo, e os de mercado.

QUESTAO 41

Constitui principio da licitagdo a

(A) economicidade.
(B) equanimidade.
(C) isonomia.

(D) legitimidade.
(E) acessibilidade.

QUESTAO 42

Acerca das regras da fase externa do pregdo, assinale a
alternativa correta.

(A) A minuta do contrato sera elaborada apo6s a
apresentacdo das propostas.

(B) Durante a sessdo, o autor da proposta de menor valor
poderéa fazer novos lances.

(C) Na classificacho das propostas, deve-se observar
prioritariamente a melhor técnica e, subsidiariamente,
0 Menor preco.

(D) Os documentos de habilitacho dos licitantes serdo
abertos previamente ao encerramento da etapa
competitiva.

(E) A exigéncia de regularidade fiscal restringe-se a
Fazenda do ente da Federagdo sob cuja
responsabilidade se realizara a obra ou o servigo.

TECNICO DE NIVEL SUPERIOR (CONTROLADORIA) 10



SESC-DF

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

QUESTAO 43

O pregdo eletrénico destina-se a aquisi¢do de bens e servigos
comuns, gque S&o 0s

(A) de utilizacdo geral pelos 6rgdos e entidades da
Administracao.

(B) de caracteristicas indiferenciadas para qualquer érgao
ou entidade da Administracao.

(C©) que, por sua quantidade e valor, se enquadram nas
modalidades de convite e tomada de precos.

(D) que, pelas suas caracteristicas, estdo associados aos
mercados de concorréncia pura ou perfeita.

(E) com padrdo de desempenho e
objetivamente definido pelo edital.

qualidade

QUESTAO 44

De acordo com o Regulamento de Licitacbes e Contratos
do Sesc,

(A) o contetdo das propostas € acessivel ao publico desde
a abertura da licitagéo.

(B) adjudicacdo é o ato da autoridade competente que
ratifica o resultado da licitagdo.

(C) o convite deve ser divulgado pela imprensa oficial.

(D) o leilao se destina a venda de bens a quem oferecer o
maior lance, independentemente do valor da
avaliagéo.

(E) acomissdo de licitacdo deve ser composta por pessoas
estranhas aos quadros da instituic&o.

QUESTAO 45

Conforme o Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sesc,
a licitagdo sera inexigivel

(A) na contratacdo de cursos abertos, destinados aos
empregados do Sesc.

(B) na aquisicdto de géneros alimenticios, aos precos
correntes.

(C) nacontratagdo com outros servicos sociais autbnomos,
desde que o objeto seja compativel com as finalidades
do contratado.

(D) na contratacdo de artistas como mdusicos, atores e
dancarinos.

(E) quando houver urgéncia no atendimento de situacdes
imprevisiveis, sem tempo habil para a licitagéo.

QUESTAO 46

Como aspecto(s) positivo(s) do pregdo para a Administracédo,
aponta(m)-se

(A) prazos maiores para a apresentacdo das propostas.

(B) adesignacdo de um pregoeiro para todas as situagdes.

(C) aciéncia do vencedor ao final da sessao publica.

(D) aescolha pela melhor técnica, independentemente do
preco maisvantajoso.

(E) ahabilitagdo, com exame prévio, da documentagdo de
todos os licitantes.

Aplicacdo: 2018

QUESTAOQ 47

A proposito da 1SO 31.000, é correto afirmar que

(A) éuma norma especifica para o Brasil.

(B é uma norma destinada a padronizagdo de
terminologia e conceitos sobre gestéo de risco.

(C) tem porfinalidade a certificacao.

(D) é especifica para o setor privado.

(E) se aplica a situacOes especificas de uma entidade.

QUESTAO 48

Entre as providéncias de controle geralmente adotadas para
manter as organiza¢bes direcionadas ao cumprimento de
seus objetivos, destaca-se a segregacdo de funcBes, como,
por exemplo, atribuir a pessoas diferentes o(a)

(A) recebimento e a armazenagem de um bem.

(B) registro de uma transacdo e 0 acesso ao plano de
contas da entidade.

(C) compra de determinado bem e os
catalogos de precos.

(D) controle do almoxarifado e o acesso ao arquivo de
requisicdes de materiais.

(E) autorizacdo de vendas a crédito e o controle da conta
Clientes.

respectivos

QUESTAO 49

O sistema de controle interno de uma organizagdo deve
considerar a possibilidade/probabilidade de ocorréncia de
um dado evento. Estd associada a possibilidade de tal
ocorréncia a indicacdo de uma medida qualitativa do tipo

(A) percentagem.
(8 frequéncia.
(C) razéo.

(D) proporgéo.
(E) intensidade.

QUESTAO 50

As organizac¢fes devem identificar os tipos de risco a serem
controlados. Entre eles, o risco financeiro de prejuizos com
intangiveis, como, por exemplo, quando houver o(a)

(A) renovacdo do prazo de patentes.

(B) desenvolvimento de novas patentes.

(C©) migracdo de especialistas de concorrentes.

(D) desisténcia de continuidade dos investimentos em
pesquisa de novos produtos.

() revelagdo de segredo industrial de concorrente.
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