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CONHECIMENTOS BÁSICOS 

Texto para as questões de 1 a 8. 
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A influência das emoções na saúde humana, já apontada pelo grego Hipócrates no século IV a.C., recebe atenção

cada vez maior na área médica. Em várias pesquisas, observa‐se a associação das condições emocionais dos pacientes ao

aparecimento e tratamento de doenças. Há linhas de investigação, por exemplo, em que é destacada a relação existente

entre o câncer e mulheres com problemas como estresse, distúrbios familiares e conjugais. Há trabalhos também nos quais 

se analisa como o sistema imunológico humano é afetado pelos sentimentos.  

A psicóloga Carmen Neme, docente da Faculdade de Ciências da Unesp, campus de Bauru, enfatiza que o câncer é

determinado por complexas relações genéticas, psicológicas, imunológicas e ambientais, mas assinala que um dos fatores 

mais significativos nesse processo é o chamado estresse crônico, provocado por um ritmo de vida desgastante e pequenas

e  frequentes  frustrações,  responsáveis  por  uma  elevada  excitação  emocional,  que,  por  sua  vez,  leva  ao  desequilíbrio

psíquico e fisiológico. Ela se baseia em três estudos que promoveu sobre o tema, apresentados no II Congresso Brasileiro

de Estresse, em setembro de 2005, na cidade de São Paulo. 

O imunologista José Mauricio Sforcin, do Instituto de Biociências da Unesp, campus de Botucatu, trabalha, em uma

de  suas  linhas  de  investigação,  com  a  associação  do  estresse  com  o  sistema  de  defesa  do  corpo.  “Muitos  trabalhos 

têm  sugerido  essa  relação,  nos  últimos  anos,  principalmente  a  partir  da  descoberta  da  interligação  dos  sistemas

imunológico, nervoso e endócrino”, comenta o docente. 

Sforcin ressalta que indivíduos depressivos costumam apresentar baixa produção de citocina IL‐3 – uma proteína 

que regula as respostas do sistema imunológico às ameaças ao organismo – e reduzido número de células de defesa, os

linfócitos, que combatem infecções específicas. “A resposta imunecelular é mais afetada durante o estresse, o que pode 

levar à progressão do câncer”, completa o imunologista. 

O infectologista Domingos Alves Meira, responsável pelo Hospital‐Dia da Faculdade de Medicina em Botucatu, que

atende pacientes com AIDS no município, também acentua que doenças infectocontagiosas como herpes e AIDS podem

ter origem psicossomática.  “Como há uma  relação  íntima entre o  estresse e os  sistemas  imunológico e endócrino, os

estados emocionais alterados se transformam em portas de entrada para essas doenças”, afirma. 

A mudança de ênfase na compreensão e no enfrentamento das doenças é destacada pelo antropólogo Cláudio 

Bertolli, docente da Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicação da Unesp, campus de Bauru. Autor de vários livros

sobre  saúde,  Bertolli  enfatiza  que,  durante  séculos,  a  atividade médica  foi  dominada  por  uma  concepção  de  caráter

materialista, que encara a saúde e a doença como fenômenos biológicos, sem influência de fatores psíquicos. 

No entanto, segundo o antropólogo, em decorrência de processos como o surgimento da contracultura, na década

de 1960, ganhou força uma tendência que existe desde a Antiguidade, a medicina psicossomática. “O grande desafio da

medicina psicossomática é estabelecer relações causais claras entre a manifestação da saúde e da doença e fatores mais

complexos,  sejam  aqueles  de  ordem  exclusivamente  psicológica,  sejam  os  que  integram  corpo, mente  e  sociedade”,

destaca Bertolli.  

 

Internet: <www.unesp.com.br> (com adaptações).

 

 

QUESTÃO 1 

 

Assinale a alternativa correta em relação ao texto. 

 

(A)  No texto, pressupõe‐se a intenção do emissor da mensagem de persuadir o receptor de que o acompanhamento psicológico 

evita o aparecimento de doenças. 

(B)  A ideia central, apresentada no primeiro período do texto, é comprovada por meio da menção a trabalhos acadêmicos de 

profissionais da área da saúde.  

(C)  A  mensagem  central  do  texto  consiste  na  crítica  à  medicina  de  concepção  materialista,  focada  exclusivamente  em 

fenômenos biológicos. 

(D)  Infere‐se da  leitura do  texto que o emissor da mensagem é um pesquisador da área das ciências humanas com amplo 

conhecimento da relação entre saúde e processos psicossomáticos. 

(E)  O  entendimento  da  mensagem  transmitida  no  texto  requer  do  receptor  conhecimento  especializado  do  sistema 

imunológico humano. 
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QUESTÃO 2 

 

Assinale a alternativa correta acerca de aspectos linguísticos 

do texto. 

 

(A)  Estaria preservada a coerência do texto caso o termo 

adverbial  “já”  (linha  1)  fosse  suprimido  do  período, 

dada a sua função discursiva de realce. 

(B)  O  sujeito  da  oração  do  segundo  período  do  texto  é 

indeterminado. 

(C)  Os  vocábulos  “três”  e  “têm”  são  acentuados 

graficamente  de  acordo  com  a  mesma  regra  de 

acentuação gráfica. 

(D)  O vocábulo “como” (linha 5) introduz oração de sentido 

comparativo. 

(E)  Estariam  preservados  os  sentidos  do  texto  se,  na  

linha  7,  o  termo  “complexas”  fosse  deslocado  para 

imediatamente após o adjetivo “genéticas”. 

 

 

QUESTÃO 3 

 

Quanto à pontuação no texto, assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Estariam mantidas a correção gramatical e a coerência 

do texto caso fosse inserida uma vírgula após o termo 

“também” (linha 4), em razão de a oração seguinte ser 

adjetiva. 

(B)  O  emprego  das  vírgulas  que  isolam  a  expressão 

“docente da Faculdade de Ciências da Unesp” (linha 6) 

e  o  termo  “psicológicas”  (linha  7)  justifica‐se  pela 

mesma razão. 

(C)  Estaria mantida a correção gramatical do texto caso os 

travessões que isolam a expressão “uma proteína que 

regula as respostas do sistema imunológico às ameaças 

ao organismo” (linhas 16 e 17) fossem substituídos por 

vírgulas.  

(D)  Estariam mantidas a correção gramatical e a coerência 

do  texto  caso  fosse  introduzido,  como  marca  de 

discurso direto, o sinal de dois pontos imediatamente 

após a forma verbal “acentua” (linha 21). 

(E)  O  emprego  de  vírgula  após  o  termo  “materialista” 

(linha  27)  justifica‐se  por  separar  uma  oração  que 

expressa circunstância de consequência. 

QUESTÃO 4 

 

Assinale  a  alternativa  em  que  a  substituição  proposta 

manteria a correção gramatical e a coerência das  ideias do 

texto. 

 

(A)  “Há” (linha 3) por Existe 

(B)  “em que” (linha 3) por a qual 

(C)  “mas” (linha 7) por ainda que 

(D)  “sobre o tema” (linha 10) por a cerca do assunto 

(E)  “segundo  o  antropólogo”  (linha  28)  por  conforme 

observa o antropólogo  

 

 

QUESTÃO 5 

 

Assinale  a  alternativa  em  que  a  proposta  de  reescrita 

apresentada  para  o  trecho  destacado  do  texto  é 

gramaticalmente correta e coerente com as ideias do texto. 

 

(A)  “o  sistema  imunológico  humano  é  afetado  pelos 

sentimentos”  (linha  5):  os  sentimentos  afetam  o 

sistema imunológico humano 

(B)  “que  um  dos  fatores  mais  significativos  nesse 

processo”  (linhas 7 e 8): cujo  fator mais significativo 

nesse processo 

(C)  “com  a  associação  do  estresse  com  o  sistema  de  

defesa do corpo” (linha 13): associando‐se o estresse 

ao sistema defensivo do corpo 

(D)  “indivíduos  depressivos  costumam  apresentar  baixa 

produção de citocina  IL‐3”  (linha 16):  indivíduos com 

depressão costuma apresentarem baixa produção de 

citocina IL‐3 

(E)  “que doenças infectocontagiosas como herpes e AIDS 

podem ter origem psicossomática” (linhas 21 e 22): a 

origem psicossomática de doenças infectocontagiosas 

como herpes e AIDS 
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QUESTÃO 6 

 

Considerando os mecanismos de coesão no texto, assinale a 

alternativa em que há correta correspondência entre o termo 

ou  a  expressão  destacados  e  o  respectivo  elemento  de 

referência. 

 

(A)  “nesse processo” (linha 8) – “estresse crônico” (linha 8) 

(B)  “Ela” (linha 10) – “excitação emocional” (linha 9) 

(C)  “o” (linha 18), em “o que pode levar” (linhas 18 e 19)  – 

“estresse” (linha 18) 

(D)  “que” (linha 20) – “Botucatu” (linha 20) 

(E)  “os” (linha 31) – “fatores” (linha 30) 

 

 

QUESTÃO 7 

 

Assinale  a  alternativa  em  que  o  trecho  apresentado 

complementaria  o  texto  com  coerência  e  correção 

gramatical. 

 

(A)  Portanto, o enfrentamento de doenças como o câncer 

não  dependem  das  boas  condições  de  assistência 

médica, mas  da  atitude  psicológica,  como  confiança, 

determinação, coragem e convicções religiosas. 

(B)  As  conclusões dos  especialistas  comprovam, pôr  fim, 

que  as  dores  emocionais  dos  seres  humanos  são  as 

principais causas do aparecimento de doenças como o 

câncer. 

(C)  A  despeito  das  tendências  atuais  da  medicina,  o 

espírito,  hierarquicamente  superior  ao  corpo,  

impõem‐se a ele e determinando os estados de saúde 

e doença. 

(D)  Sem dúvida, essa mudança de ênfase na compreensão 

e  enfrentamento  das  doenças  demonstra  a 

importância da atuação de uma equipe multidisciplinar 

de saúde no tratamento das moléstias humanas. 

(E)  Devido o acúmulo de funções na família e no trabalho, 

as mulheres  são  as  que mais  sofrem  com o  estresse 

crônico  e,  consequentemente,  mais  sujeitas  à 

patologias como o câncer. 

QUESTÃO 8 

 

Assinale  a  alternativa  em  que  é  correta  e  coerente  a 

substituição proposta para a  locução verbal “têm sugerido” 

(linha 14). 

 

(A)  veem sugerindo 

(B)  vêem sugerindo 

(C)  vem sugerindo 

(D)  vêm sugerindo 

(E)  há sugerido 

 

 

QUESTÃO 9 

 

Em um projeto, os objetivos específicos representam 

 

(A)  o detalhamento das atividades a serem desenvolvidas 

no projeto. 

(B)  o modo de consecução do objetivo geral. 

(C)  o conjunto de metas para alcançar o objetivo geral. 

(D)  a especificação dos  recursos a serem empregados no 

projeto. 

(E)  os  procedimentos  a  serem  desenvolvidos  para  a 

consecução do projeto. 

 

 

QUESTÃO 10 

 

Assinale  a  alternativa  em  que  o  trecho  apresentado  é 

gramaticalmente  correto  e  adequado  para  compor  um 

relatório. 

 

(A)  Cobramos  a  responsabilidade  do  diretor  técnico  do 

Hospital  Mais  Saúde,  onde  não  vêm  garantindo  as 

mínimas condições de trabalho aos médicos. 

(B)  No  inquérito  a  que  se  procedeu,  ressalta  a 

culpabilidade do auxiliar de enfermagem Fulano de Tal, 

sobre  quem  recai  a  acusação  de  exercício  ilegal  da 

medicina. 

(C)  O Conselho Regional de Medicina do Rio Grande do Sul 

pergunta sobre a existência de normas sob o exercício 

da  acupuntura  e  da  fitoterapia,  especialmente  em 

relação a regulamentação destas práticas. 

(D)  Venho solicitar providências para resolver a constante 

falta de medicações, como também, de equipamentos 

de  monitoração  e  principalmente,  profissionais  no 

Hospital Mais Saúde. 

(E)  A  presente  comunicação,  decorre  de  exigência  de 

análise de contas do administrador  responsável, pelo 

controle interno de seu respectivo órgão de origem. 
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES 

Nas questões que avaliem conhecimentos de informática, a menos que seja explicitamente informado o contrário, considere que: 
todos os programas mencionados estejam em configuração‐padrão, em português; o mouse  esteja configurado para pessoas 
destras; expressões como clicar, clique simples e clique duplo  refiram‐se a cliques com o botão esquerdo do mouse; e teclar 
corresponda à operação de pressionar uma tecla e, rapidamente, liberá‐la, acionando‐a apenas uma vez. Considere também que 
não  haja  restrições  de  proteção,  de  funcionamento  e  de  uso  em  relação  aos  programas,  arquivos,  diretórios,  recursos  e 
equipamentos mencionados. 

 
 

QUESTÃO 11 

 

 

 

Com base na figura acima, que mostra parte da tela do Explorador de Arquivos do Windows 8, assinale a alternativa que apresenta 

o resultado gerado após o usuário clicar o botão  , localizado na parte superior direita da tela. 

 

(A)  Voltará para a janela anterior, na qual o usuário estava. 

(B)  Abrirá a pasta anteriormente criada pelo usuário. 

(C)  Atualizará a janela ativa. 

(D)  Abrirá a pasta hierarquicamente superior, na qual a subpasta CREMERS está inserida – Disco Local (C:). 

(E)  Enviará, automaticamente, a pasta selecionada (CREMERS) para a Lixeira do Windows. 

 

 

QUESTÃO 12 

 

A ferramenta que permite a visualização de interfaces gráficas remotas por meio de uma conexão segura, em que o usuário pode 

acessar arquivos de outro computador, utilizando a Internet, é o(a) 

 

(A)  Free Download Manager. 

(B)  VNC (Virtual Network Computing). 

(C)  Telnet. 

(D)  WinRAR. 

(E)  Recuva. 
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QUESTÃO 13 

 

A  respeito  do  sistema  operacional  Windows  10,  julgue  os 

itens a seguir. 

 

I  A barra Charms é o principal local onde se encontram 

os  programas  ou  aplicativos  no  Windows  10.  Ela 

substituiu o antigo menu Iniciar, presente nas versões 

anteriores desse sistema operacional. 

II  Cortana é o programa que permite ao usuário adicionar 

seus arquivos à nuvem. É comumente conhecido como 

OneDrive. 

III  Por  meio  do  botão  Visualização  de  Tarefas  ,  é 

possível fechar um aplicativo. 

IV  Configurações  é  um  dos  aplicativos  disponíveis  no 

Windows 10. 

 

Assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Apenas o item IV está certo. 

(B)  Apenas os itens II e IV estão certos. 

(C)  Apenas os itens III e IV estão certos. 

(D)  Apenas os itens I, II e III estão certos. 

(E)  Apenas os itens I, II e IV estão certos. 

 

 

QUESTÃO 14 

 

 
 

Considerando  a  figura  acima,  que mostra  parte  da  tela  de 

edição  do  programa  Microsoft  Excel  2013,  assinale  a 

alternativa que apresenta a fórmula que deverá ser inserida 

na célula B10 para apurar o total de médicos existentes. 

 

(A)  =(B2+B9) 

(B)  =(B2:B9) 

(C)  =AUTOSOMA(B2:B9) 

(D)  =SOMA(B2:B9) 

(E)  =SOMA(B2;B9) 

QUESTÃO 15 

 
Assinale a alternativa que apresenta o recurso do programa 
Microsoft Word 2013 que permite fazer referências a lugares 
específicos no documento, como, por exemplo, títulos, notas 
de rodapé e legendas, e que é definido como um hiperlink no 
qual o rótulo é gerado automaticamente. 
 
(A)  Mala Direta 
(B)  Índice Remissivo 
(C)  Indicador 
(D)  Tabela 
(E)  Referência Cruzada 

 

 

QUESTÃO 16 

 
Com relação à computação em nuvem, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A)  A computação em nuvem proporciona às empresas a 

possibilidade  de  processarem  suas  aplicações  e 
armazenarem os dados fora do ambiente corporativo, 
ou seja, em estruturas conhecidas como datacenters. 

(B)  Na  computação  em  nuvem,  a  forma  de  se  operar  a 
tecnologia da informação (TI) é por meio da utilização 
de  um  modelo  com  base  na  aquisição  de 
equipamentos, e não com base em serviços. 

(C)  A maior desvantagem dessa nova tecnologia é que sua 
arquitetura  não  permite  que,  por  exemplo,  uma 
organização  escolha  um determinado modelo  para  a 
arquitetura dos seus aplicativos. 

(D)  Todas as nuvens existentes no mercado são públicas, 
pois  o  objetivo  é  o  compartilhamento  de  recursos. 
“Nuvens  privadas”  não  fazem  parte  do  conceito  de 
computação em nuvem. 

(E)  O  elemento  central  do  processamento  e  do 
armazenamento dos dados na nuvem é o computador 
pessoal (desktop). 

 

 

QUESTÃO 17 

 
É o envio de mensagem eletrônica não solicitada a um 

grande  grupo  de  usuários.  Normalmente,  tem  caráter 
apelativo,  com  fins  publicitários.  Com  o  desenvolvimento  
da  Internet  e  a  evolução  das  mensagens  eletrônicas, 
caracteriza‐se  como  um  dos  principais  problemas  da 
atualidade. 
 

André Quintão. Pai real no mundo virtual. Rio de Janeiro:  
Livros Ilimitados Editora, 2013. p. 64 (com adaptações). 

 
Assinale a alternativa que apresenta o conceito abordado no 
texto acima. 
 
(A)  phishing 
(B)  spam 
(C)  trojan 
(D)  engenharia social 
(E)  rootkit 
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QUESTÃO 18 

 

A  Resolução  CFM  n.º  2.077/2014,  que  dispõe  sobre  a 

normatização do funcionamento dos serviços hospitalares de 

urgência e emergência, bem como do dimensionamento da 

equipe médica e do sistema de trabalho, não se aplica 

 

(A)  às unidades de pronto‐atendimento (UPAs). 

(B)  aos prontos‐socorros de hospitais militares. 

(C)  ao pronto‐atendimento hospitalar. 

(D)  às urgências de determinadas especialidades. 

(E)  aos prontos‐socorros de instituições filantrópicas. 

 

 

QUESTÃO 19 

 

Um paciente de cinquenta anos de idade procurou um 

serviço  hospitalar  de  urgência,  entretanto  o  hospital  se 

encontrava com superlotação.  

 

Com  base  nessa  situação  hipotética,  assinale  a  alternativa 

correta de acordo com a Resolução CFM n.º 2.077/2014, que 

dispõe sobre a normatização do funcionamento dos serviços 

hospitalares de urgência e emergência. 

 

(A)  O  paciente  deverá  aguardar  o  acolhimento,  com 

classificação  de  risco,  pelo  tempo  máximo  de  trinta 

minutos. 

(B)  Caso  a  equipe  de  enfermagem  da  classificação 

considere  o  paciente  como  de  médio  risco,  poderá 

encaminhá‐lo diretamente a outra unidade de saúde. 

(C)  Caso  tenha  de  ser  internado,  sua  permanência  no 

serviço de urgência poderá ser de até 72 h, tendo em 

vista a superlotação do hospital. 

(D)  Devido  à  superlotação,  é  de  responsabilidade  do 

diretor  clínico  da  instituição  prover  as  condições 

necessárias para a internação em enfermaria ou para a 

transferência desse paciente. 

(E)  Uma  vez  acionado  em  função  da  superlotação,  o 

diretor  técnico  do  hospital  deverá  notificar  essa 

circunstância  ao  gestor  responsável  e  ao  Conselho 

Regional de Medicina, para que as medidas necessárias 

ao  enfrentamento  de  cada  uma  das  situações  sejam 

desencadeadas. 

QUESTÃO 20 

 

O  diretor  clínico  é  o  representante  do  corpo  clínico  do 

estabelecimento  assistencial  perante  o  corpo  diretivo  da 

instituição.  Sendo  assim,  assinale  a  alternativa  correta  a 

respeito do regramento do corpo clínico das  instituições de 

saúde.  

 

(A)  São  membros  beneméritos  do  corpo  clínico  os 

profissionais que, por relevantes serviços prestados à 

instituição  ou  por  seu  valor  pessoal  e  profissional, 

gozem de merecido conceito. 

(B)  Se  o  corpo  clínico  decidir  pelo  não  atendimento  de 

determinado  convênio,  nenhum  médico  poderá 

individualmente atender esse convênio. 

(C)  Um  médico  endocrinologista  aceito  no  corpo  clínico 

para  atuar  no  ambulatório  não  poderá  atuar  na 

urgência nem na emergência. 

(D)  A possibilidade de acumulação do cargo de diretor do 

corpo clínico  com o de diretor  técnico dependerá da 

quantidade de médicos do hospital. 

(E)  A  responsabilidade  pela  organização  da  escala  de 

plantão e pela continuidade do atendimento médico é 

do diretor clínico.  

 

 

QUESTÃO 21 

 

No que se refere ao regulamento técnico para funcionamento 

dos  serviços  de  atenção  obstétrica  e  neonatal,  assinale  a 

alternativa correta. 

 

(A)  Caso necessário, o prefeito de uma pequena cidade do 

interior  poderá,  em  regime de  urgência,  terceirizar  a 

fiscalização sanitária da maternidade do seu município.  

(B)  Com  a  finalidade  de  proteção  aos  profissionais  de 

saúde, o diretor  técnico de uma maternidade poderá 

determinar o grau de parentesco que está autorizado a 

acompanhar a parturiente. 

(C)  No  caso  de  a  parturiente  necessitar  de  transferência 

para a unidade de terapia  intensiva, o recém‐nascido 

sadio  deverá  permanecer  no  alojamento  conjunto, 

enquanto necessitar de internação, com a garantia de 

permanência de acompanhante. 

(D)  O atendimento  imediato dos recém‐nascidos, mesmo 

com vitalidade, deve ser realizado em local dentro do 

berçário,  com todos os equipamentos necessários de 

assistência intensiva. 

(E)  Os  procedimentos  de  referência  e  contrarreferência 

devem  ser  acompanhados  por  relatório  de 

transferência legível, com identificação e assinatura de 

profissional  legalmente  habilitado,  que  passará  a 

integrar  o  prontuário  da  maternidade  de  onde  a 

parturiente foi transferida. 



CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO RIO GRANDE DO SUL      Aplicação: 2019 

 

CREMERS  MÉDICO FISCAL  7 
 

QUESTÃO 22 

 

Quanto ao consentimento  livre e esclarecido nas pesquisas 

que  envolvam  seres  humanos,  assinale  a  alternativa  

correta. 

 

(A)  A anuência do sujeito da pesquisa ao consentimento é 

intransferível, ou seja, não admite representante legal. 

(B)  Os termos dos consentimentos deverão ser aprovados 

pelo  Comitê  de  Ética  em  Pesquisa  que  referenda  a 

investigação,  pois  todas  as  pesquisas  que  envolvam 

seres  humanos  deverão  ser  submetidas  à  apreciação 

desse Comitê. 

(C)  Admite termo de renúncia à possível  indenização por 

danos que venham a ser causados, desde que haja o 

ressarcimento,  que  é  a  cobertura,  em  compensação, 

das despesas decorrentes da participação do sujeito na 

pesquisa. 

(D)  Ao perceber  algum  risco  ou dano  à  saúde do  sujeito 

participante  da  pesquisa,  mesmo  que  previsto  no 

termo de consentimento, o pesquisador responsável é 

obrigado a suspender a pesquisa imediatamente.  

(E)  São  vedadas  as  pesquisas  em  pessoas  com  o 

diagnóstico  de  morte  encefálica,  devido  à 

impossibilidade de se obter o consentimento. 

 

 

QUESTÃO 23 

 

A Resolução CFM n.º 2.056/2013 determinou aos Conselhos 

Regionais  de  Medicina  a  criação  de  departamentos  de 

fiscalização  da  profissão  de  médico  e  de  serviços  

médico‐assistenciais. Considerando essa informação, assinale 

a alternativa correta quanto à composição e às prerrogativas 

dos membros desse departamento. 

 

(A)  É integrado por médicos fiscais, médicos fiscais ad hoc 

e  delegados,  podendo  ainda  contar  com  assistentes 

administrativos em sua organização. 

(B)  A coordenação será desempenhada pelo ocupante do 

cargo de médico fiscal, preenchido mediante concurso 

público.  

(C)  Os  conselheiros  poderão  integrar  o  departamento, 

desde que aprovados em concurso para médico fiscal. 

(D)  Os  conselheiros  do  Conselho  Regional  de  Medicina 

estão  impedidos  de  desempenhar  as  funções  de 

fiscalização. 
(E)  A  designação  de  médicos  fiscais  ad  hoc  deverá  ser 

realizada mediante portaria assinada pelo coordenador 

de  fiscalização,  com  duração  restrita  a  essa  ação 

específica. 

QUESTÃO 24 

 

Acerca  da  interdição  do  exercício  ético‐profissional  

dos  médicos,  em  estabelecimentos  de  assistência  médica  

ou  hospitalização,  por  não  apresentarem  as  condições 

exigidas como mínimas na Resolução CFM n.º 2.056/2013 e 

nas  demais  legislações  pertinentes,  assinale  a  alternativa 

correta. 

 

(A)  A  interdição  ética  ocorrerá  quando  o  médico  fiscal 

considerar, a seu critério, que não existem os requisitos 

mínimos essenciais para a assistência aos pacientes. 

(B)  Os  requisitos  mínimos  para  a  assistência  fiscalizada 

pelo  Conselho  Regional  de Medicina  restringem‐se  a 

fatores relacionados ao ato médico, estando os demais 

aspectos  sob  fiscalização  da  Vigilância  Sanitária,  que 

deverá ser acionada.  

(C)  Decretada a interdição do estabelecimento fiscalizado, 

os  médicos  ainda  poderão  exercer  a  medicina  em 

algumas  modalidades,  desde  que  sob  supervisão  do 

Conselho de Ética.   

(D)  Os  consultórios  e  outros  ambientes  onde  o  médico 

trabalha  em  caráter  privado  estarão  sujeitos  às 

mesmas  regras  impostas  para  a  interdição  ética  de 

pessoas jurídicas. 
(E)  Quando  a  interdição  for  total,  alcançará,  além  dos 

médicos, os outros profissionais da área de saúde. 

 

 

QUESTÃO 25 

 

Segundo o Código de Processo Ético‐profissional, assinale a 

alternativa correta. 

 

(A)  Mesmo  em  casos  que  envolvam  a  quebra  do  sigilo 

profissional  na  cobrança  de  honorários,  por  meio 

judicial ou extrajudicial, é possível a conciliação entre 

as partes. 

(B)  Mesmo em casos que envolvam o desrespeito ao pudor 

do paciente, caracterizando assédio sexual, é possível 

a conciliação entre as partes. 

(C)  Mesmo em casos que envolvam o óbito do paciente, 

por  ação  ou  omissão,  caracterizando  imperícia,  é 

possível a conciliação entre as partes. 

(D)  Mesmo  em  casos  que  envolvam  lesão  corporal  de 

natureza  grave  ao  paciente,  por  ação  ou  omissão, 

caracterizando  imprudência,  é  possível  a  conciliação 

entre as partes.   

(E)  A conciliação é possível para qualquer infração, desde 

que  envolva  a  reparação  de  danos  pecuniários 

estabelecida pela Câmara Técnica. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 26 

 

Em  relação  às  eleições  dos  conselheiros  e  respectivos 

suplentes  do  Conselho  Federal  de  Medicina,  assinale  a 

alternativa correta. 

 

(A)  Os  candidatos  devem  ser  conselheiros  de  Conselho 

Regional de Medicina. 

(B)  Na eleição, deve comparecer, no mínimo, a metade dos 

médicos  regularmente  inscritos  em  cada  Conselho 

Regional. 

(C)  É  vedada  a  reeleição  de  conselheiro  do  Conselho 

Federal de Medicina. 

(D)  Haverá  um  representante  e  um  respectivo  suplente 

indicados pela Associação Médica Brasileira, além dos 

eleitos. 

(E)  É facultativo o voto do médico residente. 

 

 

QUESTÃO 27 

 

Durante campanha para conselheiros de determinada 

regional, uma das chapas anunciou que, caso fosse vitoriosa, 

diminuiria o valor da anuidade para os médicos residentes.  

 

Com  base  nessa  situação  hipotética  e  de  acordo  com  a 

legislação, assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Os  Conselhos  Regionais  de  Medicina  não  têm  essa 

autonomia,  pois  compete  ao  Conselho  Federal  de 

Medicina  fixar  e  alterar  o  valor  da  anuidade  única, 

cobrada aos inscritos nos Conselho Regionais. 

(B)  Os  Conselhos  Regionais  de  Medicina  possuem 

autonomia  relativa  para  fixar  o  valor  da  anuidade, 

desde  que  fundamentado  e  aprovado  pelo  Conselho 

Federal de Medicina. 

(C)  Os  Conselhos  Regionais  de  Medicina  possuem 

autonomia  relativa  para  fixar  o  valor,  desde  que 

repassem o valor fixo da anuidade que corresponde ao 

Conselho Federal de Medicina. 

(D)  Os  Conselhos  Regionais  de  Medicina  possuem 

autonomia  relativa  para  fixar  o  valor  da  anuidade, 

desde  que  comprovem  equilíbrio  financeiro  ao 

Tribunal de Contas da União. 

(E)  Os  Conselhos  Regionais  de  Medicina  possuem 

autonomia plena para fixar o valor de sua anuidade.  

QUESTÃO 28 

 

Um  médico  foi  convidado  para  participar  de  um 

programa  de  televisão  que  abordava  o  seguinte  assunto: 

calvície.  

 

Com base nesse caso hipotético, assinale a alternativa correta 

segundo o Código de Ética Médica. 

 

(A)  Poderá  informar  que  é  dermatologista,  devido  à  sua 

qualificação em residência médica e prática há muitos 

anos na área, apesar de não deter ainda registro dessa 

especialidade no Conselho Regional de Medicina.  

(B)  Ao  ser  solicitado  a  responder  perguntas  de  ouvintes 

sobre  casos  individuais,  não  poderá  consultar, 

diagnosticar ou prescrever. 

(C)  Poderá  divulgar  fórmulas  de  manipulação  para 

tratamento,  mesmo  que  ainda  não  tenha  sido 

comprovada sua eficiência, desde que esteja garantida 

a ausência de contraindicações ou efeitos colaterais. 

(D)  Ao  final do programa, ao  ser  solicitado para deixar o 

contato de sua clínica para divulgação, poderá fazê‐lo, 

bastando informar o nome do responsável técnico. 

(E)  Poderá  divulgar  xampu  de  determinada  empresa, 

desde  que  esse  cosmético  tenha  sido  aprovado  pela 

Agência Nacional de Vigilância Sanitária (Anvisa). 

 

 

QUESTÃO 29 

 

Os serviços de saúde pública podem ser prestados de diversas 

formas, entre elas, por meio de organizações sociais (OS). No 

que se refere a esse assunto, assinale a alternativa correta. 

 

(A)  A  prestação  de  serviço  fora  do  Sistema  Único  de  

Saúde  (SUS),  por  meio  de  OS,  ocorre  em  regime  

de  direito  privado,  pelas  regras  de  mercado 

denominadas saúde suplementar. 

(B)  As  OS  não  podem  contratar  pessoal  sem  concurso 

público,  mas  estão  autorizadas  a  adquirir 

equipamentos, materiais e insumos sem licitação. 

(C)  Conforme interpretação do Supremo Tribunal Federal, 

as  OS  não  têm  deveres  de  publicidade  e 

impessoalidade nas compras e contratações. 

(D)  As  OS  responsáveis  pela  gestão  não  podem 

subcontratar empresas ou “quarteirizar” o serviço de 

mão de obra para outra empresa. 

(E)  As  OS  podem  assumir  o  contrato  de  trabalho  em 

sequência a outras empresas, não sendo responsáveis 

pelas verbas trabalhistas deixadas pelas anteriores. 
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QUESTÃO 30 

 

Conforme a legislação sanitária a respeito do gerenciamento 

dos resíduos de serviços de saúde (RSS), assinale a alternativa 

correta. 

 

(A)  Logística  reversa  é  a  atividade  de  manuseio  dos 

resíduos  de  serviços  de  saúde,  cujas  etapas  são  

a  segregação, o  acondicionamento,  a  identificação, o 

transporte  interno,  o  armazenamento  temporário,  o 

armazenamento externo, a coleta interna, o transporte 

externo,  a  destinação  e  a  disposição  final 

ambientalmente adequada dos RSS. 

(B)  Príon  é  o  material  que  contém  radionuclídeo  em 

quantidade  superior  aos  limites  de  dispensa 

especificados  nas  normas  da  Comissão  Nacional  de 

Energia Nuclear (CNEN), segundo as quais a reutilização 

é imprópria ou não prevista. 

(C)  Nas  edificações  não  hospitalares  nas  quais  haja 

serviços  individualizados,  os  RSS  com  a  possível 

presença de agentes biológicos, mesmo com risco de 

infecção,  podem  ter  o  armazenamento  externo  de 

forma compartilhada. 

(D)  Preferencialmente  no  momento  de  seu  descarte,  os 

RSS devem ser segregados por grupos.  

(E)  Equipamento  de  proteção  individual  (EPI)  é  o 

dispositivo ou produto de uso individual utilizado pelo 

paciente, destinado à proteção de riscos suscetíveis de 

ameaçar  sua  segurança  e  sua  saúde  durante  a 

internação. 

 

 

QUESTÃO 31 

 

De acordo com a Resolução CFM n.º 2.153/2016, que dispõe 

sobre  a  nova  redação do Manual  de Vistoria  e  Fiscalização  

da Medicina  no  Brasil,  e  com  a  I  Diretriz  de  Ressuscitação 

Cardiopulmonar e Cuidados Cardiovasculares de Emergência 

da  Sociedade  Brasileira  de  Cardiologia,  o  equipamento 

considerado  como  recomendado, mas  não  obrigatório,  nas 

emergências é o(a) 

 

(A)  oxímetro de pulso. 

(B)  gerador de marcapasso. 

(C)  umidificador. 

(D)  bureta. 

(E)  nebulizador. 

QUESTÃO 32 

 

Quanto ao exercício das atividades dos membros da equipe 

de fiscalização, assinale a alternativa correta. 

 

(A)  A  fiscalização  está  restrita  a  empresas  públicas  e 

privadas  regularizadas  no  Conselho  Regional  de 

Medicina. 

(B)  O  termo  de  vistoria  especificará  as  condições 

encontradas  no  serviço  fiscalizado,  não  podendo 

utilizar métodos de imagem por questões éticas. 

(C)  O  termo  de  vistoria  será  entregue  ao  fiscalizado 

somente após aprovação da Câmara Técnica específica 

do Conselho Regional de Medicina. 

(D)  É  obrigação  dos  Conselhos  Regionais  de  Medicina 

fiscalizar  a  prática  médica  dos  intercambistas,  bem 

como,  por  ser  necessário,  controlar  as  ações  dos 

supervisores e tutores médicos. 

(E)  Em havendo irregularidades, deverá ser lavrado termo 

de notificação ao invés de termo de vistoria. 

 

 

QUESTÃO 33 

 

Segundo o que afirma o Manual de Vistoria e Fiscalização do 

Conselho  Federal  de Medicina  acerca de  documentações  e 

comissões, assinale a alternativa correta. 

 

(A)  As  principais  ocorrências  do  plantão  deverão  ser 

assentadas nos prontuários dos pacientes ao término 

de cada jornada.  

(B)  Nos  ambulatórios  de  porte  médio  e  pequeno,  é 

dispensável o registro de diretor técnico.  

(C)  É  opcional  a  criação  das  Comissões  de  Revisão  

de  Prontuários  nos  estabelecimentos  e(ou)  nas 

instituições  de  saúde  onde  se  presta  assistência 

médica.  

(D)  O mapa  cirúrgico  deve  especificar  a  presença  de  um 

anestesista para cada cirurgia, tanto eletiva quanto de 

emergência.  

(E)  A obrigatoriedade de constituição de Comissão de Ética 

Médica depende do número de médicos da instituição 

de saúde.  



CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO RIO GRANDE DO SUL      Aplicação: 2019 

 

CREMERS  MÉDICO FISCAL  10 
 

QUESTÃO 34 

 

Conforme o Manual  de Vistoria  e  Fiscalização  do  Conselho 

Federal  de  Medicina,  o  médico  fiscal  de  um  Conselho 

Regional, ao vistoriar determinado hospital, onde se realizem 

internações  de  pacientes,  deverá  notificar  a  seguinte 

irregularidade: 

 

(A)  ausência de médicos diaristas.  

(B)  ausência  de  registro  nas  carteiras  de  trabalho  dos 

profissionais de saúde.  

(C)  ausência  de  programa  de  treinamento  contínuo  dos 

profissionais.  

(D)  ausência  de  programa  de  reciclagem  de  resíduo 

hospitalar. 

(E)  ausência  do  diretor  técnico‐médico  ou  de  seu 

substituto em horário comercial. 

 

 

QUESTÃO 35 

 

O  médico  responsável  técnico  de  uma  unidade  de 

saúde implantou o prontuário eletrônico.  

 

Considerando‐se essa situação hipotética, os prontuários de 

papel 

 

(A)  deverão  ser  mantidos  por  tempo  indeterminado, 

mesmo sendo digitalizados. 

(B)  poderão ser descartados, desde que se  realize algum 

tipo de digitalização prévia. 

(C)  poderão  ser  descartados,  desde  que  o  método  de 

digitalização  armazene  ao  menos  os  últimos  dois 

registros das informações dos documentos originais. 

(D)  poderão  ser  eliminados,  desde  que  a  digitalização 

prévia  atenda  integralmente  determinado  nível  de 

segurança específico. 

(E)  poderão  ser  eliminados,  desde  que  o  método  de 

digitalização possibilite uma indexação que permita a 

recuperação de  informações,  independentemente do 

nível de garantia de segurança.  

 

 

QUESTÃO 36 

 

A  articulação  das  políticas  e  dos  programas  a  cargo  das 

Comissões Intersetoriais abrangerá, em especial, o(a) 

 

(A)  sistema de informação em saúde. 

(B)  segurança pública. 

(C)  sistema penitenciário. 

(D)  saúde dos índios. 

(E)  vigilância sanitária e a farmacoepidemiologia. 

QUESTÃO 37 

 

É necessária a expedição de selo de qualidade dos sistemas 

informatizados para que estejam de acordo com o Manual de 

Certificação para Sistemas de Registro Eletrônico em Saúde, 

aprovado  por  resolução  do  Conselho  Federal  de Medicina, 

mediante convênio específico com o(a) 

 

(A)  Sociedade Brasileira de Informática em Saúde (SBIS). 

(B)  Ministério da Saúde. 

(C)  Secretaria de Saúde de cada estado da Federação. 

(D)  Sociedade Internacional de Informática Médica. 

(E)  Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS). 

 

 

QUESTÃO 38 

 

A edição de resolução do Conselho Federal de Medicina em 

relação à telemedicina gerou elevada polêmica, que acabou 

por  provocar  sua  revogação.  A  respeito  desse  assunto, 

assinale a alternativa correta. 

 

(A)  Desde a época de Hipócrates, a evolução tecnológica 

da  medicina  vem  acontecendo,  o  que  alterou 

significativamente a relação entre médico e paciente. 

(B)  Estudos demonstram que a maior parte da informação 

emocional ocorre por meio da palavra do paciente, o 

que  facilita  a  comunicação,  estabelecendo  um  bom 

vínculo, mesmo na telemedicina.  

(C)  Na  telemedicina,  diferentemente  do  prontuário 

eletrônico,  ao  emitir  um documento  para  prescrever 

um  medicamento  ou  solicitar  exames 

complementares,  não  será  necessária  a  assinatura 

digital, pois há gravação de voz e imagem. 

(D)  Uma  das  grandes  vantagens  da  telemedicina  é 

desafogar os prontos‐socorros, pois, desde a primeira 

consulta, o paciente poderá preencher o prontuário em 

sua residência.  

(E)  A telemedicina diminuiu a humanização da medicina, 

que  tem  ficado  em  segundo  plano  com  os  avanços 

tecnológicos,  principalmente  durante  a  realização  de 

exames complementares. 

 

 

QUESTÃO 39 

 

Está incluída no campo de atuação do SUS a 

 

(A)  execução de obras de saneamento básico. 

(B)  ordenação da formação de recursos humanos na área 

de saúde. 

(C)  fiscalização de alimentos e água para consumo animal. 

(D)  colaboração na proteção do meio ambiente, exceto o 

do trabalho. 

(E)  política de preços dos medicamentos vendidos. 
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QUESTÃO 40 

 

Um  médico  clínico  geral  do  SUS  necessita  de 

encaminhar um paciente para especialista.  

 

Considerando‐se esse caso hipotético, ele deverá acessar o 

sistema de 

 

(A)  informações sobre orçamentos públicos em saúde. 

(B)  cadastro dos estabelecimentos de saúde. 

(C)  regulação. 

(D)  informação da atenção básica. 

(E)  informação ambulatorial. 

 

 

QUESTÃO 41 

 

De acordo com a legislação do SUS, contará com regramentos 

diferenciados  de  acesso  ao  SUS,  compatíveis  com  suas 

especificidades e com a necessidade de assistência integral à 

sua saúde, o(a) 

 

(A)  população analfabeta. 

(B)  população  afrodescendente em  regime de quotas de 

atendimento. 

(C)  população  imigrante,  conforme  convenção  da 

Organização das Nações Unidas (ONU). 

(D)  população indígena. 

(E)  sistema penitenciário. 

 

 

QUESTÃO 42 

 

A Relação Nacional  de Medicamentos Essenciais  (RENAME) 

compreende  a  seleção  e  a  padronização  de medicamentos 

indicados para o atendimento de doenças ou de agravos no 

âmbito  do  SUS.  Considerando  essa  informação,  assinale  a 

alternativa  que  apresenta  o  órgão  competente para  dispor 

sobre a RENAME. 

 

(A)  Anvisa 

(B)  Ministério da Saúde 

(C)  ANS 

(D)  Secretaria de Saúde estadual 

(E)  Secretaria de Saúde municipal 

QUESTÃO 43 

 

Constituirão  despesas  com  ações  e  serviços  públicos  de 

saúde,  para  fins  de  apuração  dos  percentuais  mínimos  a 

serem aplicados anualmente pela União, pelos estados, pelo 

Distrito Federal e pelos municípios, aquelas decorrentes de 

 

(A)  pagamento  de  aposentadorias  e  pensões  dos 

servidores da saúde. 

(B)  ações de assistência social. 

(C)  obras  de  infraestrutura,  desde  que  realizadas  para 

beneficiar, direta ou indiretamente, a rede de saúde. 

(D)  saneamento básico. 

(E)  capacitação do pessoal de saúde do SUS. 

 

 

QUESTÃO 44 

 

O SUS, de que trata a Lei n.º 8.080/1990, contará, em cada 

esfera  de  governo,  sem  prejuízo  das  funções  do  Poder 

Legislativo, com a(s) seguinte(s) instância(s) colegiada(s): 

 

(A)  Anvisa. 

(B)  conselhos filantrópicos e Santas Casas. 

(C)  Conferência de Saúde e Conselho de Saúde. 

(D)  institutos de saúde. 

(E)  Conselho Nacional de Secretários de Saúde e conselhos 

filantrópicos. 

 

 

QUESTÃO 45 

 

Para  se  obter  o  diagnóstico  de  epidemia,  é  importante 

observar alguns cuidados, descartando uma série de outras 

circunstâncias que podem explicar porque o número de casos 

da doença superou o valor esperado, como, por exemplo, 

 

(A)  a manutenção da antiga nomenclatura da doença.  

(B)  uma  mudança  no  programa  de  saúde  que  altere  a 

sensibilidade diagnóstica. 

(C)  a  melhoria  do  sistema  de  notificação  e  variação 

sazonal. 

(D)  a ausência de combate a vetores. 

(E)  uma falha nas campanhas de vacinação. 
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QUESTÃO 46 

 

Sua  incidência  é  maior  em  áreas  de  grande  concentração 

populacional  e  precárias  condições  socioeconômicas  e 

sanitárias.  A  distribuição  dessa  doença  é  mundial,  sendo 

considerada  como  a  doença  infecciosa  que  mais  mata  no 

mundo, superando mortes causadas pela AIDS e pela malária. 

De  acordo  com  a  Organização  Mundial  da  Saúde  (OMS), 

estima‐se  que,  no  mundo,  em  2015,  ocorreram  cerca  

de  10,4  milhões  de  novos  casos.  Em  2015,  trinta  países 

concentraram 87% do total desses casos, sendo que o Brasil 

ocupa a 20.ª posição na lista dos países prioritários para seu 

controle.  Há  uma  tendência  decrescente  do  coeficiente  de 

incidência  no  País,  sem  variações  cíclicas  ou  sazonais, 

necessária para interromper sua cadeia de transmissão.  

 

A doença descrita no texto acima é a 

 

(A)  tuberculose. 

(B)  hanseníase. 

(C)  gripe. 

(D)  dengue. 

(E)  cólera. 

 

 

QUESTÃO 47 

 

Considerando a  classificação das  epidemias de acordo  com 

sua progressão no tempo, o surto que se estende até que se 

esgote  o  número  de  suscetíveis  devido  a  fatores  como 

difusibilidade,  curto  período  de  incubação  (sua  duração 

excede em muito o período de incubação) e abundância de 

formas clínicas e inaparentes, constituindo‐se em vários focos 

de propagação, onde a curva pode apresentar várias ondas 

epidêmicas e, às vezes, o período transcorrido entre as ondas 

é compatível com o período de incubação da doença, tendo 

como  exemplos  surtos  de  infecções  respiratórias,  cólera, 

sarampo, varíola, entre outros, corresponde à 

 

(A)  exposição maciça comum de curta duração. 

(B)  exposição  múltipla  (epidemias  progressivas  ou 

prolongadas). 

(C)  exposição  maciça  comum,  seguida  de  casos 

secundários. 

(D)  exposição maciça comum prolongada. 

(E)  epidemia explosiva. 

QUESTÃO 48 

 

O  modo  de  transmissão  de  doenças  que  causam  surtos 

apresenta  algumas  características  que  demandam 

procedimentos especiais. Muitas vezes é difícil estabelecer a 

etiologia  da  doença,  pois,  em  geral,  esses  surtos  são 

produzidos por vários agentes etiológicos e se expressam por 

variadas  manifestações  clínicas.  Por  essa  razão, 

diferentemente  das  outras  doenças  também  importantes 

para  o  Sistema  de  Vigilância  Epidemiológica,  não  há 

definições de casos preestabelecidas. A notificação de casos 

só se torna obrigatória quando se suspeita da ocorrência de 

surto. Essas doenças são transmitidas por meio de 

 

(A)  vetores. 

(B)  contato respiratório. 

(C)  relação sexual. 

(D)  iatrogenia. 

(E)  alimentos. 

 

 

QUESTÃO 49 

 

Exclui‐se  como  elemento  da  responsabilidade  civil  do  

médico o(a) 

 

(A)  direito objetivo (relação direta com a legislação). 

(B)  ato médico (todo ato praticado pelo profissional). 

(C)  nexo de  causalidade  (vínculo entre o  ato médico e o 

resultado). 

(D)  dano (lesão ao patrimônio do paciente). 

(E)  culpa (negligência, imprudência e imperícia). 

 

 

QUESTÃO 50 

 

Com relação à greve médica, assinale a alternativa correta. 

 

(A)  A Constituição Federal de 1988 limita especificamente 

o direito à greve médica.  

(B)  A  greve  médica  é  uma  questão  exclusivamente 

trabalhista. 

(C)  Como em todo serviço essencial, a greve médica tem 

de  ser  comunicada  aos  empregadores  e  usuários  do 

serviço com antecedência mínima de 72 horas do início 

do movimento. 

(D)  Na greve médica, devem ser mantidos os atendimentos 

ambulatoriais já agendados, bem como os de urgência 

e emergência, por imposição legal. 

(E)  A  greve  médica  deve  ser  comunicada  ao  Conselho 

Federal de Medicina. 
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