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Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:
a) Este Caderno, com 50 (cinquenta) questdes da Prova Objetiva, sem repeticdo ou falha, conforme
distribuigao abaixo:
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b) Um Cartdo de Respostas destinado as respostas das questdes objetivas.

Verifique se este material estd em ordem e se 0 seu nome e niumero de inscrigdo conferem com os que
aparecem no Cartao de Respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

Apbs a conferéncia, o candidato devera assinar no espaco proprio do Cartdo de Respostas, com
caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta.

No Cartdo de Respostas, a marcagédo da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra
correspondente ao numero da questdo e preenchendo todo o espaco interno, com caneta
esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.

Para cada uma das questbes objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as
letras (A, B, C e D), mas s6 uma responde adequadamente a questéo proposta. Vocé s6 deve assinalar
uma alternativa. A marcagdo em mais de uma alternativa anula a questdo, mesmo que uma das
respostas esteja correta.

Somente depois de decorrida 01 (uma) hora do inicio da prova, o candidato podera entregar seu
Cartdo de Respostas, seu Caderno de Questdes e retirar-se da sala de prova. O candidato que insistir
em sair da sala de prova, descumprindo o aqui disposto, devera assinar o Termo de Ocorréncia
declarando sua desisténcia do Concurso, que sera lavrado pelo Coordenador do Local.

Ao candidato, sera permitido levar seu CADERNO DE QUESTOES, a partir de 01 (uma) hora para o
término da prova e desde que permaneca em sala até esse momento.

N&o sera permitida a cépia de gabarito no local de prova. Ao terminar a prova de Conhecimentos, o
candidato entregara, obrigatoriamente, ao fiscal de sala, o seu CARTAO DE RESPOSTAS e o seu
CADERNO DE QUESTOES, ressalvado o estabelecido no item 7.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartdao de Respostas. Os rascunhos e as
marcagobes assinaladas no Caderno de Questbes nao seréo levados em consideragéo.

Os 3 (trés) ultimos candidatos permanecerao sentados até que todos concluam a prova ou que termine
o seutempode duragao, devendo assinar a ata de sala e retirar-se juntos.
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LINGUA PORTUGUESA
Texto | (paraas questbesde 1a10)

Pandemia reverte progressos na
igualdade de género

A pandemia do coronavirus reverteu o progresso
global no alcance da igualdade entre homens e
mulheres, concluiu o Férum Econdmico Mundial
(FEM) em seu relatério Global Gender Gap de 2021,
divulgado nesta quarta-feira (31/03). As
consequéncias, segundo o 6rgdo, podem ser
duradouras.

O indice anual, que rastreia a evolugao de
lacunas na paridade de género desde 2006, avalia o
progresso na obtencdo da igualdade de género em
quatro esferas principais: participacédo e
oportunidade econdmica, realizagcdo educacional,
saude e sobrevivéncia e representacgao politica.

A lacuna global de paridade de género esta
atualmente 68% fechada, de acordo com o relatério
deste ano, que abrangeu 156 paises. Isso representa
uma redugao de meio ponto percentual em relagéo ao
ano anterior. Continuando nesse ritmo, levara 133,4
anos para alcancar a paridade global entre homens e
mulheres.

Segundo o documento, o declinio mundial na
paridade de género foi impulsionado principalmente
pelo fraco desempenho em grandes economias
avangadas e emergentes.

Neste contexto, o coronavirus foi apontado como
parcialmente responsavel por reabrir essas lacunas.
Dados preliminares sugerem que as consequéncias
econbmicas e sociais da pandemia afetaram mais a
ala feminina, com 5% de todas as mulheres que
tinham alguma ocupacado tendo perdido seus
empregos até o momento, em comparacéo com 3,9%
dos homens. Outros dados também mostraram um
declinio significativo no nimero de mulheres
contratadas para cargos de liderancga, revertendo o
progresso recente em um a dois anos.

A crise sanitaria provocada pela covid-19 também
acelerou a digitalizacado e a automacéo, levando a
rapidas inovagdes no mercado de trabalho. Mas os
dados indicam que as disparidades de género séo
mais provaveis justamente no setor de inovacao
tecnologica. As mulheres, segundo o relatorio,
representam um terco ou menos da for¢a de trabalho
nos setores de computacdo em nuvem, engenharia e
dados e inteligéncia artificial. A baixa chegada de
novos talentos em tais setores € um sinal de que a
proporcdo de mulheres que ingressam aumentou
apenas marginalmente, ou mesmo caiu, nos ultimos
anos.

Dos oito setores de empregos analisados, apenas
dois ("Pessoas e Cultura" e "Producéo de Conteudo")
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alcancaram a paridade de género. Enquanto isso, as
mulheres continuam severamente sub-
representadas em muitos setores. Um novo indicador
introduzido este ano aponta inclusive que é ainda
mais dificil para as mulheres fazerem a transigéo para
campos onde elas ja estao sub-representadas.

No contexto da pandemia, as mulheres também
estdo mais propensas ao estresse devido a uma
longa "dupla jornada" de trabalho remunerado e néo
remunerado, devido ao fechamento de escolas e a
oferta limitada de servigos de assisténcia. Este seria
outro obstaculo para as mulheres conquistarem
posicdes de liderangca ou ingressarem em novos
setores.

As condicbes agravadas pela pandemia, adverte
o relatério, podem deixar "cicatrizes" nas
oportunidades econdmicas para as mulheres no
futuro.

Com apenas 22,3% de sua lacuna fechada, a
representacdo politica € a menos desenvolvida das
quatro lacunas de género analisadas pelo FEM. A
diferenga aumentou 2,4 pontos percentuais desde o
relatério do ano passado. Em todos os paises
avaliados, as mulheres representaram apenas 25,7%
dos cerca de 35,5 mil assentos no parlamento e
22,8% dos mais de 3,4 mil ministros em todo o
mundo. No ritmo atual, levara 145,5 anos para
alcancar a paridade de género na esfera politica.

Participacao e oportunidade econbmica, por sua
vez, compdem a segunda lacuna de menor evolugéo.
Ap6s um ano de ligeira melhora, o indice mais recente
mediu a lacuna como 58% fechada. Por enquanto,
serdo necessarios 257,2 anos para que a
participacdo e as oportunidades econdmicas sejam
iguais para homens e mulheres.

Quando se trata de realizagdo educacional,
saude e sobrevivéncia, entretanto, as lacunas estao
quase fechadas. A lacuna global de realizacao
educacional entre homens e mulheres, por exemplo,
encontra-se 96,3% fechada. No ritmo atual, a
paridade total deve ser alcangada em 13 anos, sendo
que 30 paises ja a conquistaram.

Ja a lacuna de saude e sobrevivéncia esta 95,6%
fechada atualmente, ap6s um pequeno declinio no
ano passado (nao relacionado a covid-19). O tempo
que levara para o fechamento dessa lacuna néo foi
definido.

Pelo décimo segundo ano consecutivo, a Islandia
foi classificada como o pais com maior igualdade de
género no mundo.

A Europa Ocidental continuou sendo a regiao que
mais progrediu em direcao a paridade de género, com
77,5% da lacuna fechada, seguida pela América do
Norte, com 76,4%. Por outro lado, com apenas 61,5%
de lacunas fechadas, o Oriente Médio e o Norte da
Africa foram novamente as regibes que tém um
caminho mais longo pela frente.

Os maiores avancos deste ano foram observados
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na Lituania, Sérvia, Timor-Leste, Togo e Emirados
Arabes Unidos. Timor-Leste e Togo ficaram entre os
unicos quatro paises (incluindo a Costa do Marfime a
Jordania) que conseguiram melhorar suas lacunas de
participacdo e oportunidade econdmica em pelo
menos um ponto percentual desde o ultimo relatério.

Para alcancar um futuro com maior igualdade
entre homens e mulheres, o FEM recomenda um
maior investimento no setor de cuidados, bem como
politicas de licengas iguais para homens e mulheres.
Politicas e praticas direcionadas também sé&o
necessarias para superar a segregacao ocupacional
por género. Por ultimo, o relatério apela para politicas
de requalificacdo e praticas gerenciais em meio de
carreira que incorporem praticas sélidas e imparciais
para contratagdo e promogoes.

(Adaptado de: dw.com/pt-br)

1. No quinto paragrafo, um dos critérios utilizados
para comparacao do aumento da desigualdade de
género, no contexto da pandemia, é:

A) indice dereajuste de salarios

B) percentual de perda de empregos
C) acesso aplanos de saude privados
D) formadeingresso em curso superior

2. No segundo paragrafo, o emprego dos dois-
pontos tem o objetivo de:

A) apresentaruma sequéncia em gradacgéo

B) introduzirumaenumeragao de elementos

C) sintetizar um conjunto de aspectos indicados

D) estabelecer comparagéao entre grupos de fatores

3. No sétimo paragrafo, a segunda frase é
introduzida e ligada a primeira por expressao que tem
ovalorde:

A) simultaneidade
B) conformidade
C) probabilidade
D) finalidade

4. No oitavo paragrafo, o conectivo que pode ser
usado para unir a segunda frase a primeira,
explicitando a relagcao de sentido estabelecida, é:

A) entretanto
B) embora
C) logo

D) se
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5. “Continuando nesse ritmo, levara 133,4 anos para
alcancar a paridade global entre homens e mulheres”
(3° paragrafo).

Reescrevendo o trecho inicial, a formulagdo que
mantém o sentido original é:

A) ainda que continue nesse ritmo
B) afimde continuar nesse ritmo
C) antesde continuar nesse ritmo
D) caso continue nesse ritmo

Trecho paraaquestao6.

“Este seria outro obstaculo para as mulheres
conquistarem posi¢cdes de lideranca ou
ingressarem em novos setores” (8° paragrafo)

“O tempo que levara para o fechamento dessa
lacuna nao foi definido” (13° paragrafo)

6. Nas frases acima, os verbos “seria” e “levara”
encontram-se, respectivamente, nos seguintes
tempo e modo:

A) pretérito imperfeito do subjuntivo/futuro do
subjuntivo

B) futuro do pretérito do indicativo/futuro do presente
doindicativo

C) futuro do presente do indicativo/pretérito
imperfeito do subjuntivo

D) pretérito mais-que-perfeito do indicativo/futuro do
pretérito do indicativo

7. Uma expressao verbal na voz passiva encontra-
seem:

A) “as consequéncias econdmicas e sociais da
pandemia afetaram mais a ala feminina, com 5%
de todas as mulheres”

“As mulheres, segundo o relatério, representam
um terco ou menos da forga de trabalho nos
setores de computacao em nuvem”

“Por enquanto, serdo necessarios 257,2 anos
para que a participacdo e as oportunidades
econOmicas sejam iguais para homens e
mulheres”

“o declinio mundial na paridade de género foi
impulsionado principalmente pelo fraco
desempenho em grandes economias avangadas
e emergentes”

B)



8. Umverbo transitivo indireto é apresentadoem:

A) “Apandemia do coronavirus reverteu o progresso
global no alcance da igualdade entre homens e
mulheres, concluiu o Féorum Econdmico Mundial
(FEM)” (1° paragrafo)

“Dados preliminares sugerem que as
consequéncias econdmicas e sociais da
pandemia afetaram mais a ala feminina, com 5%
de todas as mulheres” (5° paragrafo)

“Em todos os paises avaliados, as mulheres
representaram apenas 25,7% dos cerca de 35,5
mil assentos no parlamento” (10° paragrafo)

“Por ultimo, o relatério apela para politicas de
requalificagéo e praticas gerenciais em meio de
carreira que incorporem praticas sélidas e
imparciais para contratacdo e promocgdes” (17°
paragrafo)

B)

0. Apalavra formada a partirde umverbo é:

A) regiao

B) inovacao
C) transicao
D) condicao

10.Uma paroxitona se encontra acentuada em:

A) género

B) indices

C) provaveis
D) econbmicas

RACIOCINIO LOGICO

11. Um funcionario resolveu criar senhas com uma
sequéncia de 3 das 8 letras da sigla EMGEPRON.
Por exemplo, MEE, GMN e EME séo trés diferentes
senhas. O numero maximo de senhas distintas que
esse funcionario podera criar é igual a:

A) 318
B) 336
C) 384
D) 392

12. Admite-se que a probabilidade de um candidato
passar em um concurso seja 2%. Se dois irmaos
fazem esse concurso, a probabilidade de apenas um
passaréigual a:

A) 2%
B) 1%
C) 1,96%
D) 3,92%
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13. Cerca de 38 funcionarios de uma empresa
responderam um questionario com trés perguntas de
multipla escolha. O resultado obtido foi:

18 funcionarios acertaram a questdo niumero1;
25 acertaram a questao numero 2;

30 acertaram a questao numero 3;

10 acertaram as trés questoes;

13 acertaram somente uma das questdes;
nenhum errou as trés questoes.

Se n é o numero de funcionarios que acertaram

somente duas questdes desse teste, a soma dos
algarismos de n éigual a:

)
)
)
)

oow>
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14. Na proposi¢ao “André é analista de sistema e
Raul é engenheiro”, o conectivo ldgico utilizado
denomina-se:

A) condicional
B) bicondicional
C) disjuncgéao
D) conjuncao

15. A negacgéo de “Camila é advogada ou Bruno é
analista técnico” esta corretamente indicada na
seguinte opcéo:

A) Camila ndo é advogada ou Bruno nao € analista
técnico.

B) Camila ndo é advogada e Bruno nado é analista
técnico.

C) Camila ndo é advogada ou Bruno é analista
técnico.

D) Camila ndo é advogada e Bruno é analista
técnico.



16. um gerente de producao fez a seguinte
declaracao:

“Se o funcionario é bem remunerado, entdo a
producéo é alta.”

Uma proposi¢ao logicamente equivalente a do
gerente esta indicada na seguinte opgéo:

A) Se aproducgao ndo é alta, entdo o funcionario ndo
é bemremunerado.

B) Se a producéo nao é alta, entdo o funcionario é
bemremunerado.

C) Se o funcionario ndo € bem remunerado, entéo a
producao ndo é alta.

D) Se o funcionario ndo € bem remunerado, entéo a
producao é alta.

17. Sejam A, B e C trés conjuntos distintos e n&o
vazios tal que B ™ C = A. Pode-se afirmar
corretamente que CU (B — A) é igual ao seguinte
conjunto:

A) ¢
B) BUC
C) AUC
D) C

18. Considere as proposicoes:

p : O nimero de permutagdes simples de 5
elementos distintos € igual a 120.

g : O conjunto A={1;2;3;4;5} possui 20
subconjuntos distintos com 3 elementos.

Os valores légicos verdade (V) e falsidade (F) das
proposic¢des p e q sdo, respectivamente:

A) VeV
B) FeF
C) VeF
D) FeV

19. Retira-se de uma caixa 2/3 do total de n bolas e
em seguida 1/5 do restante. Se nessa caixa restaram
exatamente 12 bolas, na primeira retirada saiu a
seguinte quantidade de bolas:

A) 5
B) 15
C) 30
D) 45
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20.Emum grupo de 20 analistas de projetos, todos
falam inglés ou francés. Se 18 falam inglés e 16 falam
francés, escolhendo-se ao acaso um desses
analistas, a probabilidade de ele falar apenas um dos
idiomas éigual a:

A) 20%
B) 30%
C) 50%
D) 70%

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. um gerente de projetos da EMGEPRON esta
desenvolvendo um determinado projeto que produz
um tipo especifico de software. No momento, esta
prestes a definir funcdes, responsabilidades e
relacdes de subordinacao de projetos, o que significa
concluir que esse gerente esta trabalhando no
seguinte processo do planejamento:

A) mobilizar a equipe do projeto

B) estimarosrecursos das atividades

C) implementar o Plano de Contingéncia

D) desenvolvero Plano de Recursos Humanos

22. Os processos de gerenciamento de projetos
organizam e descrevem a realizagcdo do projeto. A
figura abaixo apresenta um conjunto de cinco grupos
de processos, em conformidade com o PMBoK,
todos inter-relacionados e dependentes uns dos
outros, executados por pessoas, de maneira muito
parecida com as fases de projeto.

PROCESSOS ALFA

PROCESSOS
BETA

PROCESSOS DE
ENCERRAMENTO

PROCESSOS DE
INICIAGAO

PROCESSOS
GAMA

Os processos ALFA, BETA e GAMA sao
denominados, respectivamente:

A) PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO e
CONTROLE e EXECUGAO

B PLANEJAMENTO, EXECUCAOe
MONITORAMENTO e CONTROLE

C) MONITORAMENTO e CONTROLE,
PLANEJAMENTOe EXECUGCAO

D) MONITORAMENTO E CONTROLE,
EXECUCAO e PLANEJAMENTO



23. No que diz respeito ao desenvolvimento de um
projeto e em conformidade com o PMI/PMBoK, a
seguir sao listados trés processos.

I. Orientar e gerenciar a execug¢ao do projeto

Il. Monitorar e controlar o trabalho do projeto

[1l. Desenvolver o plano de gerenciamento de projeto

Esses processos fazem parte da area de
conhecimento denominada Gerenciamento de:

A) Tempo do Projeto
B) Integragdo do Projeto
C) Aquisicdes do Projeto
D) Riscosdo Projeto

24. A sigla COBIT tem por significado “Control
Objectives for Information and related Technology” e
constitui uma estrutura criada pela ISACA
(Associagao de Auditoria e Controle de Sistemas de
Informacgé&o) para governancga e gerenciamento de TI.
O COBIT é um conjunto de praticas fundamental para
garantir a governancga de Tl e, como consequéncia,
melhorar a gestdo. Numa abordagem ampla, o
framework do COBIT 5 identifica um conjunto de
habilitadores da governanca e do gerenciamento que
inclui cerca de 37 processos. A camada de
gerenciamento é definida por quatro dominios, dos
quais dois sao descritos a seguir.

I. Diz respeito a identificagdo de como a Tl pode
contribuir melhor com os objetivos de negdcio.
Processos especificos desse estao relacionados
com a estratégia e taticas de TI, arquitetura
empresarial, inovagdo e gerenciamento de
portfélio.

. Diz respeito a entrega dos servicos de TI
necessarios para atender aos planos taticos e
estratégicos. Este dominio inclui processos para
gerenciar operacgdes, requisicbes de servigos e
incidentes, assim como o gerenciamento de
problemas, continuidade, seguranca e controle
de processos de negdcio.

Os dominios descritosem | e |l sdo denominados:

A) APO (Align - Plan — Organize) e DSS (Entregar,
Servire Suportar)

APO (Align - Plan — Organize) e MEA (Monitor -
Evaluate -Assess)

BAI (Build — Acquire - Implement) e DSS
(Entregar, Servire Suportar)

BAI (Build —Acquire - Implement) e MEA (Monitor
- Evaluate - Assess)

B)
C)

D)
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25. A sigla ITIL tem por significado “Information
Technology Infrastructure Library”, um conjunto de
melhores praticas, sendo atualmente a principal
referéncia para gerenciamento de servicos de TI.
Recentemente, foi langada a ITIL 4, trazendo o
sistema de valor de servigo (SVS), um componente
chave que descreve como todos 0os componentes e
atividades de uma organizacéo trabalham juntos para
permitir a criagdo de valor. No centro da SVS esta a
cadeia de valor de servigos, um modelo operacional
flexivel para a criagéo, entrega e melhoria continua
dos servicos. O ITIL 4 inclui 34 praticas de
gerenciamento, agrupadas em trés categorias:

I. Praticas gerais de gerenciamento

Il. Praticas de gerenciamento de servigo

I1l. Praticas de gerenciamento técnico

Trés exemplos de praticas de gerenciamento de cada
uma das categorias | / Il / 1l sdo, respectivamente,
gerenciamento:

A) de disponibilidade / de infraestrutura / da
seguranca dainformacgéo

B) de capacidade e desempenho / de riscos / de
ativosde Tl

C) de projetos / da estratégia / do catalogo de
servicos

D) do portfélio/de liberagdo/de implantagéo

26. O termo Balanced Scorecard pode ser definido
como uma metodologia de gestéo, considerando que
auxilia na mensuracdo do progresso dos
colaboradores e da empresa, em relagdo as metas
organizacionais de longo prazo. E vista como uma
poderosa ferramenta para Gestdo Empresarial,
alinhando quatro perspectivas, das quais duas sao
caracterizadas a seguir.

. Os gestores conseguem demonstrar se a
execucgao das estratégias esta contribuindo para
a melhoria dos principais resultados da empresa
como lucro liquido, retorno sobre o investimento,
criacdo de valor econdmico e geragao de caixa.

. Os gestores conseguem identificar os pontos
criticos de operagao, devendo a empresa atuar
com mais vigor para alcancar o nivel de
exceléncia nos métodos de producéo, acbes e
decisbes no ambito da organizacao, tendo como
objetivos estratégicos obter vantagem
competitiva direcionada a reducéo e gestao de
custos ou a diferenciac¢ao de produtos.

As abordagens em | e Il sdo conhecidas como

perspectivas:

A) Financeira e de Processos Internos

B) Estratégica e de Processos Internos

C) Financeira e de Aprendizado e Crescimento
D) Estratégica e deAprendizado e Crescimento



27. 0 mapa estratégico auxilia o Balanced

Scorecard na rotina de execucgéo dos processos de

curto prazo, mas mantendo o foco na viséo de longo

prazo. Assim, para garantir que toda a estratégia do

Planejamento Estratégico seja seguida, € necessario

conhecer quatro conceitos.

I. Define o que a empresa deseja alcancar em cada
perspectiva estratégica.

Il. Indica o desempenho de qualidade da empresa,

referente a cada item a seralcangado.

Indica o nivel de performance esperado que se

deve atingir, em funcdo dos padrbes de

desempenho e qualidade.

Estabelece as agdes e intervengdes que devem

ser tomadas para se chegar aos niveis de

desempenho previstos e esperados.

V.

Os conceitos em |, Il, Il e IV sdo denominados,
respectivamente:

A) Indicadores, Metas, Iniciativas e Objetivos
B) Metas, Iniciativas, Objetivos e Indicadores
C) Iniciativas, Objetivos, Indicadores e Metas
D) Obijetivos, Indicadores, Metas € Iniciativas

28. Entre as Normas da ISO/IEC 27000, a ISO
27001 é uma norma relacionada ao Sistema de
Gerenciamento da Seguranga da Informacgao (ISMS)
no que diz respeito ao seguinte aspecto:

A) guiaparaauditoriado ISMS

B) processo de certificacdo e registrodo ISMS

C) especificagado formal associada aos requisitos do
ISMS

D) diretriz de ISMS para empresas de
telecomunicagbes
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29. Entre as Normas da ISO/IEC 27000, a I1SO

27002 trata da adogédo das praticas, imprescindiveis

para blindar a empresa contra ataques cibernéticos e

demais ameacas. Duas dessas praticas sdo descritas

asequir.

|. E indispensavel realizar a definicdo dos
procedimentos e das responsabilidades da
gestéo e a operacgéo de todos os recursos ligados
ao processamento das informacgdes. Para isso, é
preciso gerenciar os servigos terceirizados, o
planejamento dos recursos dos sistemas para
reduzir riscos de falhas, a criagdo de processos
para gerar copias de seguranga, a recuperagao e
a administracao segura das redes de
comunicagao.

[I. Antes de contratar funcionarios ou fornecedores,
€ preciso fazer uma analise cuidadosa,
principalmente se forem ter acesso a informacdes
sigilosas. O objetivo dessa atitude é eliminar o
risco de roubo, mau uso ou fraude dos recursos.
Uma vez atuando na organizagao, o funcionario
deve ser conscientizado sobre as ameacas que
expdem a seguranc¢a da informagédo, bem como
sobre as suas obrigacdes e responsabilidades.

As praticas descritas em | / Il sdo denominadas,
respectivamente:

A) Gerenciamento de operagdes e comunicacgoes/
Seguranca fisica e do ambiente

B) Gerenciamento de operagbes e comunicagdes/
Seguranc¢a em Recursos Humanos

C) Gestao de incidentes de seguranca da
informacéao/ Seguranca fisica e do ambiente

D) Gestao de incidentes de seguranca da
informagéo/ Seguranca em Recursos Humanos



30. Uma aplicacdo web € composta por dois atores
principais, o cliente e o servidor. Nesse contexto, a
figura abaixo ilustra uma arquitetura para aplicativos
baseados na Internet, para os quais pode-se garantir
apenas a configuragao minima no cliente.

1

-
HTTP % Senvidor de aplicativo
enticagdo v—
- - - - + Gerenciamento 1€~ + Estado de sesséo
de cookie
A ) A
E v
Paginas HTML \i/
Navegador aginas v
+Cookies | _._.___. N Formulario
+ Elemento Paginas do servidor
deentrada <.t Paginas do Servidor Ativol
IREN + Senvlets Java
] +ISAPI
Rt et +NSAPI
+CGI
+ Paginas do Servidor Java

Os principais componentes do padrdo dessa
arquitetura estdo no servidor. Entre os principais
componentes, dois sao detalhados a seguir.

I. Representa o principal ponto de acesso para
todos os navegadores de cliente, que acessam o
sistema por meio de pedidos de paginas em
HTML estatico ou paginas do servidor.
Dependendo da solicitacdo, esse componente
pode iniciar algum processamento no préoprio
servidor. Se o pedido de pagina for para um
modulo da pagina com scripts do servidor, esse
componente delegara o processamento para o
interpretador de script ou modulo executavel
apropriado. De qualquer forma, o resultado sera
uma pagina em formato HTML, apropriada para
ser processada por um browser.

. Representam paginas da web que passam por
implementac¢des no servidor por meio de scripts,
processadas por meio de um filtro no servidor do
aplicativo ou de modulos executaveis. Essas
paginas tém possibilidade de acesso a todos os
recursos do servidor, incluindo componentes da
l6gica do negdcio, bancos de dados, sistemas
legados e sistemas de contabilidade comercial.

Os componentes da arquitetura detalhados em | e |l

sao denominados, respectivamente:

A) ServidordeAplicativos e Paginas de Servidor
B) Servidorde Aplicativos e Paginas HTML

C) Servidor Web e Paginas de Servidor

D) Servidor Web e Paginas HTML
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31. De acordo com o0 Modelo OSI/ISO, acamadade
rede é responsavel pelo enderecamento dos pacotes
de rede, também conhecidos por datagramas,
associando enderegos logicos (IP ou Internet
Protocol) aos fisicos (MAC), de forma que os pacotes
cheguem corretamente ao destino. Entre os
principais protocolos desta camada, séo func¢des do
ARP /ICMP, respectivamente:

A) descobrir o endereco fisico MAC de um
computador que tem um dado endereco ldgico
IP/informar erros ao nivel IP de origem sem
qualquer responsabilidade sobre a correcao
destes

B) descobrir o enderego fisico MAC de um
computador que tem um dado endereco légico
IP/permitir que um host anuncie sua associagao
de grupo de multicast a switches e roteadores
vizinhos

C) descobrir o endereco fisico IP de um computador
que tem um dado enderego l6gico MAC/informar
erros ao nivel |IP de origem sem qualquer
responsabilidade sobre a correcao destes

D) descobrir o endereco fisico IP de um computador
que tem um dado endereco légico MAC/permitir
que um host anuncie sua associagao de grupo de
multicast a switches e roteadores vizinhos

32. A arquitetura OLAP representa um método que
garante que os dados corporativos sejam analisados
de forma mais agil, consistente e interativa pelos
gerentes, analistas, executivos e outros interessados
nas informagbes. Constitui uma interface com o
usuario e ndo uma forma de armazenamento de
dados, porém se utiliza do armazenamento para
poder apresentar as informacdes. Entre os métodos
de armazenamento, quatro sdo descritos a seguir.

I. Osdados saoarmazenados de forma relacional.
II. Os dados sdo armazenados de forma
multidimensional.

Uma combinagdo dos métodos caracterizados
emleemll.

O conjunto de dados multidimensionais deve ser
criado no servidor e transferido para o desktop,
além de permitir portabilidade aos usuarios OLAP
que ndo possuem acesso direto ao servidor.

O métodos descritos em I, 1, l1l e IV sdo conhecidos,
respectivamente, pelas siglas:

V.

A) DOLAP,ROLAP,MOLAP e HOLAP
B) ROLAP, MOLAP,HOLAP e DOLAP
C) MOLAP,HOLAP,DOLAP e ROLAP
D) HOLAP,DOLAP,ROLAP e MOLAP



33. ALei Geral de Protecdo de Dados Pessoais &
regida pela Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018.
No seuArt. 5°, ficou estabelecida a existéncia de duas
pessoas naturais ou juridicas, de direito publico ou
privado, com competéncias bem definidas. A primeira
cabem as decisbes referentes ao tratamento de
dados pessoais e, a segunda, a realizacao em si do
tratamento de dados pessoais.

Essas pessoas naturais ou juridicas séo
denominadas, respectivamente:

A) gerente e agente
B) titulare suplente
C) supervisor e executor
D) controladore operador

34. A criptografia € a ciéncia e arte de escrever
mensagens em forma cifrada ou em codigo,
constituindo um dos principais mecanismos de
seguranga que se pode usar para se proteger dos
riscos associados ao uso da Internet. Entre os
métodos utilizados, um ¢é ilustrado por meio da figura
e das caracteristicas a seguir.

Mensagem

cifrada Mensagem

Chave Chave
: ndo cifrada
publica l privada EMGEPRON

: #yw38%$@ 1
Cifrar Decifrar

N 4

Mensagem
ndo cifrada

EMGEPRON

\

- Utiliza duas chaves distintas, uma publica, que
pode ser livremente divulgada, e uma privada, que
deve ser mantida em segredo por seu dono.

e Quando uma informacado é codificada com uma
das chaves, somente a outra chave do par pode
decodifica-la.

e« A chave privada pode ser armazenada de
diferentes maneiras, como um arquivo no
computador, um smartcard ou um token.

« Exemplos desse método criptografico sdo RSA,
DSA, ECC e Diffie-Hellman.

Esse método é conhecido como criptografia de
chaves:

A) assimétricas
B) assincronas
C) simétricas
D) sincronas
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35. o Ips (Intrusion Detection System) é um
sistema de deteccdo de intrusdo, um componente
essencial em um ambiente corporativo, que
possibilita a coleta e o uso de informagdes dos
diversos tipos de ataques em prol da defesa de toda
uma infraestrutura de rede. Dessa forma, é possivel
identificar pontos ou tentativas de invas&o, dando
permissdo para registro e possibilitando a melhoria
continua do ambiente de seguranca. Entre os tipos
existentes, dois sao caracterizados a seguir.

I. Este IDS monitora o trafego do segmento de rede,
geralmente com a interface de rede atuando em
modo promiscuo. A detecgéo é realizada com a
captura e analise dos cabecalhos e conteudos
dos pacotes, que sdo comparados com padrdes
ou assinaturas conhecidas. E um tipo eficiente
contra ataques como port scanning, IP spoofing
ou SYN flooding.

Il. Este IDS se baseia em algum tipo de
conhecimento, na qual as detecc¢cdes sao
realizadas a partir de uma base de dados com
informagdes sobre ataques conhecidos. Seu
funcionamento é semelhante a um antivirus, no
qual o IDS procura por um padrdo ou uma
assinatura de ataque que esteja na base de
dados. Um conjunto de assinaturas representa
tipos de conexdes e trafegos, que podem indicar
um ataque em progresso. A taxa de erros desse
método & considerada aceitavel e boa, porém
depende da atualizagdo constante da base de
conhecimentos que, por sua vez, depende do
sistema operacional, da versao, da plataforma e
daaplicagao.

Os tipos de IDS caracterizados em | e Il sado
denominados, respectivamente:

A) Host-Based Intrusion Detection System (HIDS) e
Knowledge-Based Intrusion Detection System
(KIDS)

B) Host-Based Intrusion Detection System (HIDS) e
Behavior-Based Intrusion Detection System
(BIDS)

C) Network-Based Intrusion Detection System
(NIDS) e Knowledge-Based Intrusion Detection
System (KIDS)

D) Network-Based Intrusion Detection System
(NIDS) e Behavior-Based Intrusion Detection
System (BIDS)



36. No que se refere softwares maliciosos na
internet, um é definido como um conjunto de
programas e técnicas que permite esconder e
assegurar a presenca de um invasor ou de outro
cddigo malicioso em um computador comprometido,
para uso com os seguintes objetivos:

« remover evidéncias em arquivos de log,

e instalar outros codigos maliciosos, como
backdoors, para assegurar o acesso futuro ao
computador infectado,

« esconder atividades e informag¢bes, como
arquivos, diretorios, processos, chaves de
registro e conexdes de rede,

* mapear potenciais vulnerabilidades em outros
computadores, por meio de varreduras narede e

 capturar informagdes da rede onde o computador
comprometido esta localizado, pela interceptacao
de trafego.

Esse software malicioso é conhecido por:

A) hoax
B) sniffer
C) rootkit
D) phishing

37. No que diz respeito a seguranca fisica de
equipamentos de informatica, trés dispositivos
devem ser instalados na entrada da alimentacéo
elétrica de equipamentos de informatica,
particularmente os servidores de rede. As
caracteristicas de dois desses dispositivos sao:

|. E o equipamento mais simples, que exerce sua
funcdo impedindo que flutuagdes na corrente
elétrica passem diretamente ao sistema
causando danos. Nesse dispositivo, o fusivel é a
Unica protecao existente. Em caso de uma brusca
oscilagéo de energia ou mesmo queda, o fusivel
queima e esse dispositivo se sacrifica no lugar do
equipamento sob protecao.

[l. E o equipamento que busca manter a voltagem
fornecida pela concessionaria de energia elétrica
em niveis proximos ao valor nominal. A fungéo é
manter a alimentacdo da carga o mais proximo
possivel da nominal (110/127V ou 220V).

Os dispositivos de protecéo descritos em | e |l sdo

denominados, respectivamente:

A) nobreak e autotransformador

B) nobreak e estabilizador de tens&o

C) filtro de linha e autotransformador

D) filtro de linha e estabilizador de tensao
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38. Quando se pensa em segurancga, inclui-se a da
informacao, que tem como objetivo proteger as dados
de uma determinada pessoa ou empresa, nao
somente no aspecto corporativo, pois na medida em
que as informagdes sdo geradas, as empresas
armazenam e as distribuem para gerir seus negocios,
com isso aumentando os riscos a que os dados ficam
expostos. Atualmente, entre os principios basicos da

seguranca da informacao que atualmente norteiam a

analise, o planejamento e a implementacdo da

seguranca dos dados, quatro sado detalhados a

seqguir.

I. Consiste em garantir que apenas as pessoas que
estdo autorizadas a ter acesso a informacéao séo
capazes de fazé-lo.

[I. Consiste na garantia de que as informagdes serao
protegidas contra alteracdes ndo autorizadas e
mantidas sua exatiddo, tal qual como foi
armazenada e disponibilizada.

I1l. Consiste em assegurar que os sistemas de
informacéo e a informagéo estarédo disponiveis e
operacionais quando necessarios, apoiando,
assim, os processos de negocios.

IV. Consiste em garantir que a informacédo seja
verdadeira, de fonte segura e que ndo sofreu
alteragbes em seu percurso.

Os principios detalhados em |, II, Il e IV séo
denominados, respectivamente:

A) Autenticidade, Confidencialidade, Integridade e
Disponibilidade

B) Confidencialidade, Integridade, Disponibilidade e
Autenticidade

C) Integridade, Disponibilidade, Autenticidade e
Confidencialidade

D) Disponibilidade, Autenticidade,
Confidencialidade e Integridade

e =y
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39. Uma Politica de Segurancga da Informagéo bem

definida é a base para garantir o correto uso da

informacao, o que inclui a instalacédo de um firewall
como um dispositivo de seguranca da rede que

monitora o trafego de rede de entrada e saida e

decide permitir ou bloquear trafegos especificos de

acordo com um conjunto definido de regras de
seguranca. Na configuracdo de firewalls, sao
implementados trés tipos.

I. E omaisantigo e comum, inserido entre umarede
confiavel e outra ndo confiavel, operando nas
camadas de rede e de transporte, tomando suas
decisbes baseadas no endereco IP e nos campos
dos pacotes. Nessa configuragdo, permite ou
proibe o forward usando informagdes contidas
nos cabecalhos dos pacotes.

Il. E implantado entre a aplicagdo de um cliente e a
internet, segundo a arquitetura cliente/servidor,
como um navegador web, servindo como ponte
de acesso para a internet ou da internet. Nessa
configuragao, é feita uma conexao entre o cliente
€ 0 proxy, e outra entre o proxy e o servidor
desejado. E empregado para registrar o uso da
internet e para bloquear o acesso a um site da
web.

E o tipo que prové o nivel mais alto de seguranca;

atua na camada de aplicacdo da arquitetura

TCP/IP, resultando em maior seguranga em

aplicacdes especificas, como por exemplo,

servicos de FTP, Telnet, SNMP e garante que néo
existam conexdes entre hosts externos e internos.

Nessa configuracdo, € um tipo de firewall que

fornece um maior grau de protecdo, mas que

apesar de eficiente, pode degradar a performance
darede.

Os trés tipos descritos em |, Il e Il sdo denominados,
respectivamente, firewalls:

A) Proxy Server, Gateway de Aplicagéo e Filtro de
Pacotes

B) Proxy Server, Filtro de Pacotes e Gateway de
Aplicagéo

C) Filtro de Pacotes, Proxy Server e Gateway de
Aplicacao

D) Filtro de Pacotes, Gateway de Aplicagdo e Proxy
Server
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40. Nos tempos atuais de home office, as VPN
cresceram de importancia, mas nem todas as VPN
sdo iguais nem arquitetadas da mesma forma e,
dependendo do protocolo VPN, aspectos como
velocidade, capacidade ou até mesmo seguranca e
vulnerabilidades de privacidade podem diferir. Uma
VPN transmite seu trafego online por meio de tuneis
criptografados conduzindo-os até servidores VPN
que designam um novo endereco |IP ao seu
dispositivo. Nesse contexto, dois protocolos séo os
mais utilizados nos dias atuais, tendo por
caracteristicas:

I. E um protocolo bastante popular e muito seguro,
usado por muitos provedores VPN, funcionando
tanto com protocolos de internet TCP quanto com
UDP. Como vantagens € um protocolo de codigo
aberto, é versatil no que diz respeito a uso, maior
seguranca, além de ignorar a maioria dos
firewalls, fazendo com que n&o haja problemas
em sua utilizacdo. Como desvantagem, € um
protocolo bastante complexo, 0 que pode ser um
problema para usuarios menos experientes.
Constitui a melhor escolha em termos de
seguranga, principalmente para conexao as redes
publicas de wifi.

Il. E o protocolo responsavel por lancar as bases
para uma conexao VPN segura, tendo
estabelecido conexdes criptografadas e
autenticadas. Foi desenvolvido pela Microsoft e
pela Cisco especialmente para agir de modo
estavel e seguro. Como vantagens: é estavel,
opera com os melhores algoritmos de criptografia,
fazendo com que ele seja um dos protocolos
VPN's mais seguros; é rapido e veloz com baixo
consumo de banda de conexao, além de ignorar
firewalls. Como desvantagens, nao € compativel
com muitos sistemas e usa o método Diffie
Hellman para processar chaves publicas na
criptografia do fluxo de dados, que pode
comprometer a seguranga e a privacidade dos
usuarios.

Os protocolos caracterizados em | e Il séo
conhecidos, respectivamente, por:

A) OpenVPNelL2TP/IPSec
B) OpenVPNelPSec/IKEv2
C) Pointto Point Tunneling Protocol e L2TP/IPSec
D) Pointto Point Tunneling Protocol e IPSec/IKEv2



41. Os sistemas de autenticacéo geralmente séo

categorizados pelo numero de fatores que eles

incorporam. Os trés fatores frequentemente

considerados como a base da autenticagéo sao:

« Algo que a pessoa conhece, por exemplo, uma
senha.

« Algo que a pessoa tem, por exemplo, um cracha
de identificacdo ou uma chave criptografica.

« Algo que que a pessoa &, por exemplo, impressao
de voz, impressao de polegar ou outro biométrico.

A seguir sdo listados dois métodos entre os mais

utilizados nos sistemas de autenticacao.

I. Usa senhas categorizadas como fatores de
conhecimento, representadas por uma
combinac&o de numeros, simbolos. E uma 6tima
maneira de prote¢do na Autenticagdo Digital.

I[I. Usa caracteristicas fisiolégicas ou
comportamentais dos individuos que incluem,
mas que nao se limitam a impressao digital,
geometria da mao, varredura de retina, varredura
de iris, dindmica de assinatura, dindmica de
teclado, impressao de voz e varredura facial.

Os métodos descritos em | e Il sdo denominados,
respectivamente, autenticac¢ao:

A) baseadaem SMS e biométrica
B) baseadaem PIN e biométrica
C) baseadaem SMS e cognitiva
D) baseadaem PIN e cognitiva

42. As figuras | e Il representam duas topologias
utilizadas na implementacdo de redes de
computadores.

il il il
— "’" —

1 1 1

ST
l.

‘ —

Do ponto de vista fisico, as topologias em | e Il sdo
conhecidas, respectivamente, por:

A) busoubarramento e estrela ou radial

B) busoubarramento e malha ou hierarquica

C) descentralizada ou distribuida e estrela ou radial

D) descentralizada ou distribuida e malha ou
hierarquica
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43. No que diz respeito a instalagdo, suporte e
configuragdo do DHCP, existe uma funcionalidade
comas seguintes caracteristicas:

» Permite a switch L3 e roteadores encaminharem
mensagens DHCP via broadcast para servidores
fora do dominio do host, o que vai viabilizar a
utilizacdo de um unico DHCP em toda a rede
LAN.

« O fato de as solicitagcdes ao servidor DHCP de
enderecos IP ocorrerem via broadcast permite
aos roteadores com essa funcionalidade
configurada encaminharem mensagens em
Unicast.

- Trata-se de uma otimizacgao do trafego de dados
de configuragdo na rede, na qual o servidor
DHCP envia ao computador do cliente o escopo
com base nainterface IP de origem da mensagem
DHCP.

« Para o administrador da rede, basta apenas
configurar os escopos no servidor.

Essafuncionalidade é conhecida por:

A) DHCP Agent
B) DHCP Relay
C) DHCP Binding
D) DHCP Repeater

44. No que diz respeito ao Modelo de Referéncia

OSI/ISO, prover os processos e métodos que

permitem a organizagdo dos bits em frames, a

deteccéo de erros, o controle do fluxo de dados e a

identificacdo dos computadores num segmento de

rede, é funcdo da camada denominada:
apresentacgao

A)

B) transporte
C) enlace
D) rede



45. Os servidores DNS s&o os responsaveis por
localizar e traduzir para numeros IP os enderecos dos
sites digitados nos browsers. Se um internauta quiser

ter um site proéprio, ele precisa registrar o dominio e,

se este tiver que terminar com .br, o procedimento

pode ser feito no site Registro.br.

Quando se registra um dominio e se contrata um

servico de hospedagem, este pode oferecer

subdominios baseados em seu endereco para que o

contratante possa acessar servicos de e-mail,

servidor de FTP, entre outros. Em relacédo aos
registros de DNS, trés tipos sdo caracterizados
como:

I. Sao os parametros que devem ser configurados
para contas de e-mail no dominio
(@seusite.com.br), por exemplo.

Il. Indicam o inicio de uma zona, isto €, de um

conjunto de registros localizado dentro de um

espacode nomes de DNS.

Servem para criar redirecionamentos para

dominios ou subdominios. E este parametro que

dever ser utilizado, por exemplo, para criar um
endereco do tipo blog.seusite.com.br.

Os tipos de dominios caracterizadosem|, Il e lll sao,
respectivamente:

A) MX,SOAeCNAME
B) NS,SRVeTXT
C) NS,SRVe CNAME
D) MX,SOAeTXT

46. A sigla SNMP é um acrénimo para “Simple
Network Management Protocol” e representa o
protocolo padrédo para monitoramento e
gerenciamento de redes, sendo na pratica, o mais
usado para saber o que acontece dentro de ativos de
redes e servicos. Usa uma base de informacdes de
gerenciamento para monitorar, gerenciar e analisar
redes de computadores; opera em uma das camadas
domodelo OSI e utiliza usualmente uma porta padréo
conhecida na interagdo com o UDP da camada de
transporte.

A sigla para referenciar a base de informagbes de
gerenciamento, a camada e a porta sao,
respectivamente:

A) SIG, aplicagdo e 467
B) MIB, aplicacao e 161
C) SIG, apresentacaoe 161
D) MIB, apresentacéoe 467
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47. No IPv4, os enderecos sao organizados em
pacotes de 32 bits divididos em blocos de 8
separados por pontos, onde grupos de bits
identificam redes e hosts. A figura ilustra a estrutura
do IPv4.

1] 78 1516 23 24 31
Classe A [0|Net ID| Host ID |
Classe B [1]o] NetID | Host ID |
Classe ¢ [1]1]9] Net ID | HostID |

Nesse contexto, sdo exemplos validos de enderegos
IPv4 de classesA, B e C, respectivamente:

A) 128.0.0.0,192.0.0.255e248.139.128.0

B) 67.239.255.0,143,255.169.1 e 240.0.0.255

C) 10.0.191.256,172.16.0.255 e 300.128.150.200
D) 127.0.0.1,191.187.250.254 € 223.240.199.255

48. Uma rede de computadores com acesso a
internet esta configurada usando dois roteadores
IEEE-802.11/ac, com acesso a internet, sendo o
primeiro,SATURNO, de modo direto e o segundo,
MARTE, por meio de SATURNO, conforme
ilustrado. O endereco IP fornecido pelo provedor de
internet para a conexao € 187.195.10.49

Roteador wifi

SSID: SATURNO
http://192.168.0.1
Mascara: 255.255.255.0

Roteador wifi

SSID: MARTE
http://192.168.13.1
Mascara: 255.255.255.0

—————

C——

Para permitir o roteador MARTE acessar a internet
por intermédio de SATURNO, é necessario
configurar o roteador MARTE, atribuindo-se trés
parametros: um endereco IP, uma mascara e
endereco para gateway. Conforme visualizado na
figura acima, a mascara 255.255.255.0 é a mesma
atribuida aos dois roteadores. Para que a
configuracao e o link funcionem de forma favoravel,
enderecos validos para o IP e para o gateway séo,
respectivamente:

A) 187.195.10.49e 192.168.13.1
B) 192.168.0.255e 192.168.13.1
C) 187.195.10.49e192.168.0.1
D) 192.168.0.13e192.168.0.1



49. 0 IPv6 ¢ a versdo mais recente do chamado
Internet Protocol - IP, o padrdo usado para a
comunicacgao entre todos os computadores ligados a
Internet. Uma caracteristica fundamental do
protocolo IP é que define para cada computador,
servidor, celular, tablet ou outro dispositivo conectado
a rede um enderego Unico, que serve como
identificador perante toda a rede. O IPv6 introduziu
um novo formato de cabecalho, mostrado na figura e
caracterizados a seguir.

Version l Prionty [ Flow Label
Payload Length l Next Header I Hop Limit
Source Address
Destination Address

I. Todos os campos desse novo cabecgalho tem um
tamanho fixo, o que acelera o processamento nos
roteadores, visto que ndo ha necessidade de
calculara extensao dos campos.

Il. E um campo do cabecalho que fornece o nimero

maximo de roteamento entre roteadores que o

pacote pode sofrer, sendo esse valor

decrementado a cada roteamento. Quando o

valor chega a zero, o pacote € descartado.

E um campo do cabecalho que fornece o

tamanho, em octetos, do restante do pacote,

apos o cabecalho.

O tamanho fixo indicado em | e os identificadores dos
campos em Il e em Il sdo, respectivamente:

A) 64 bytes, Hop Limite Flow Label

B) 128 bytes, Hop Limite Flow Label

C) 64 bytes, Hop Limite Payload Length
D) 128 bytes, Hop Limite Payload Length
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50. A arquitetura cliente/servidor é aquela na qual o
processamento da informacao é dividido em modulos
ou processos distintos. Um processo é responsavel
pela manutencao da informacéao (servidor), enquanto
outro é responsavel pela obtengcado dos dados
(cliente). Neste contexto, a figura abaixo ilustra a
arquitetura em 4 camadas, por meio da qual o cliente
informa a URL por meio do browser e o servidor de
aplicagdes analisa a requisicdo do usuario, determina
de que forma os dados serao utilizados, acessa os
servicos e devolve uma resposta.

Servidor de
Aplicacdes
=~
ﬁl Servidor de Banco

Servidor Web de Dados

O—— M
0—
0—

Clientes

—_—l ==l
As aplicagbes sao:

=l = =l

I. Acesso —navegacao por meio de browsers.

[l. Dados-comtodas as informacdes necessarias.

I1l. Apresentacdo — onde seréo feitas as alteracoes
deinterface.

IV. Logica — onde serdo feitas as alteragdes nas
regras do negocio, quando necessarias.

Se a aplicagdo em | corresponde a Clientes, as
demais em IIl, IlIl e IV correspondem
respectivamente, aos servidores:

A) deBancode Dados, Web e de Aplicagbes
B) deBancode Dados, de Aplicagdes e Web
C) deAplicacdes, de Banco de Dados e Web
D) deAplicagbes, Web e de Banco de Dados
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