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INTRODUCAO A ARQUIVOLOGIA
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INSTRUCOES

Para a realizacao das provas, vocé recebeu este Caderno de Questées, uma Folha de
Respostas para as Provas I e II e uma Folha de Resposta destinada a Redacgao.

1.

Caderno de Questoes

Verifique se este Caderno de Questdes contém as seguintes provas:

Prova I: ADMINISTRACAO DE UNIDADES DE INFORMACAO — Questdes de 01 a 35
Prova II: INTRODUGAO A ARQUIVOLOGIA — Questdes de 36 a 70

Prova de REDACAO

Qualquer irregularidade constatada neste Caderno de Questdes deve ser imediatamente
comunicada ao fiscal de sala.

Nas Provas I e II, vocé encontra apenas um tipo de questao: objetiva de proposicao simples.
Identifique a resposta correta, marcando na coluna correspondente da Folha de Respostas:

V, se a proposicao é verdadeira;

F, se a proposicao é falsa.

ATENQIT\O: Antes de fazer a marcacgao, avalie cuidadosamente sua resposta.

LEMBRE-SE:
» Aresposta correta vale 1 (um), isto é, vocé ganha 1 (um) ponto.

» A resposta errada vale —0,5 (menos meio ponto), isto é, vocé nao ganha o ponto e ainda
tem descontada, em outra questao que vocé acertou, essa fragdo do ponto.

» A auséncia de marcagao e a marcagao dupla ou inadequada valem O (zero). Vocé nao
ganha nem perde nada.

. Folha de Respostas

A Folha de Respostas das ProvasI eIl e a Folha de Resposta da Redacéo sao pré-identificadas.
Confira os dados registrados nos cabecalhos e assine-os com caneta esferogréfica de TINTA
PRETA, sem ultrapassar o espago proprio.

NAO AMASSE, NAO DOBRE, NAO SUJE, NAO RASURE ESSAS FOLHAS DE RESPOSTAS.

Na Folha de Respostas destinada as Provas I e II, a marcacao da resposta deve ser feita
preenchendo-se o espaco correspondente com caneta esferografica de TINTA PRETA. Nao
ultrapasse o espaco reservado para esse fim.

Exemplo de Marcagdo
na Folha de Respostas

o1l F
02 Vv 1IN
03 vV Il
04 Bl F
05 v Il

O tempo disponivel para a realizagao das provas e o preenchimento das Folhas de Respostas é
de 4 (quatro) horas e 30 (trinta) minutos.




ESTAS PROVAS DEVEM SER RESPONDIDAS PELOS CANDIDATOS
AO SEGUINTE CURSO:

e ARQUIVOLOGIA

UFBA - 2012 - Vagas Residuais — 1




PROVA I — ADMINISTRACAO DE UNIDADES DE INFORMAGCAO
QUESTOES de 01 a 35

INSTRUCAO:

Para cada questao, de 01 a 35, marque na coluna correspondente da Folha de
Respostas:

V, se a proposicao é verdadeira;

F, se a proposicao e falsa.
A resposta correta vale 1 (um ponto); a resposta errada vale —0,5 (menos meio
ponto); a auséncia de marcagao e a marcagao dupla ou inadequada valem O (zero).

Questéo o1

Uma unidade de informagado, como a biblioteca e o arquivo, € uma organizagdo social,
estruturada e orientada para cumprir o objetivo de reunir, organizar e disseminar a informacgéo
e 0 conhecimento para a sociedade em geral ou para o usuario em particular.

Questéo 02

Para cumprir seus objetivos, as organiza¢des, atuando em um determinado ambiente,
agregam pessoas com perfis diferenciados, realizam tarefas pertinentes, criam estrutura
prépria, aplicam tecnologias concernentes com a natureza dos servicos, tudo isso em busca
de resultados competitivos.

QUESTOES de 03 a 06

Eficiéncia, eficacia e efetividade sdo conceitos basicos, usados pela Teoria Geral da
Administracdo (TGA), para avaliar o desempenho de uma organizacao.

Com base nessa afirmacao, pode-se concluir:

Questéo 03

Uma unidade de informacgéao é eficaz quando utiliza, de maneira certa e econémica, os
recursos disponiveis, na perspectiva de seu melhor aproveitamento possivel, de modo a
otimizar a realizagéo de suas atividades, executando-as corretamente, com o minimo de
esforco.

Questso 04
Uma unidade de informacéo é eficiente quando cumpre seus objetivos.

Questéo 05
A eficiéncia, de modo geral, é determinante da eficacia.

Questéo 06

A efetividade mede o grau de impacto provocado no ambiente por uma agéo ou um projeto
realizado.
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Questéo 07

A produtividade de uma unidade de informacao é a relagdo entre os recursos utilizados na
execucao de um servico de informacgao e os resultados obtidos.

Questéo 08

O bibliotecario ou arquivista que dirige uma biblioteca ou arquivo, respectivamente, para
obter éxito profissional na direcéo dessa unidade de informacao, deve apresentar competéncias
duraveis, como as baseadas no conhecimento, as atitudinais e as comportamentais.

Questéo 09

No papel de administrador de uma unidade de informacgao, o bibliotecario e o arquivista
exercem 0s papéis de representacéo, lideranca, ligacao, monitoragcdo, disseminacao,
porta-voz, empreendimento, resolugdo de conflitos, alocacao de recursos e negociacao.

Questao 10
Os papéis de lideranca, de representagéo e de porta-voz sao classificados como decisorios.

Questéo 11

A figura apresenta cinco dos seis elementos indispensaveis a existéncia e ao
funcionamento de uma unidade de informacgéo, que, em esséncia, € uma organizagao.

/ A \
Tecnologia )¢— > Pessoas

Unidade de informagao

\ v /
@

O elemento que esta faltando para completar a figura é a inovagao.

Questao 12
A teoria da contingéncia compreende a unidade de informagao pela énfase das pessoas
e das tarefas.
Questao 13

Diagnéstico organizacional é o processo sistematizado de avaliacao de servicos em
organizagdes, como bibliotecas e arquivos, com tempo e espaco definidos.
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Questao 14

Em uma unidade de informacgéo, o planejamento inicia-se definindo as estratégias a serem
realizadas a fim de cumprir os objetivos.

Questso 15

As unidades de informacéo tragam e procuram alcancgar varios objetivos ao mesmo tempo,
sendo eles hierarquizados e classificados em gerais ou organizacionais, politicas, diretrizes,
metas, programas, procedimentos, métodos e normas.

Questso 16

Diretrizes s@o alvos que se pleiteia atingir a curto prazo, em cada 6rgao da unidade de
informacéo.

Questso 17

A figura apresenta o processo administrativo, constituido de suas quatro funcdes:
planejamento, organizacédo, direcéo e controle.

PLANEJAMENTO[—>( ORGANIZACAO |— DIRECAO —»( CONTROLE

* Definir missdo

* Programar as

 Designar as pessoas

« Liderar

« Definir padroes

* Formular objetivos * Coordenar os esforgos « Monitorar o
. i desempenho
« Definir os planos Comunicar 2
para alcanga-los 2 * Motivar * Avaliar o desempenho

* Agéao corretiva

atividades * Orientar

Com base na TGA, é correto afirmar que cabe a organizacao dividir o trabalho da unidade
de informacgéo e determinar as atividades.

Questao 18
ANALISE DO
AMBIENTE
EXTERNO \
ANALISE DA DEFINICAO ESTRATEGIAS 5
SITUAGAO DE OBJETIVOS [ FUNCIONAISE [ EZ\(VE/ELLI’/SA;?OE
ESTRATEGICA E ESTRATEGIAS OPERACIONAIS e
ANALISE DE
PONTOS
FORTES E
FRACOS

Essa figura representa o processo de planejamento tatico.
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Questéo 19

A fase de concepgao do planejamento compreende a aquisicao dos dados de entrada, o
processamento desses dados e o estudo de cenarios.

Questéo 20

Os planos de uma unidade de informacao, que s&o os documentos resultantes da fase de
concepcao do planejamento, constituem-se de, pelo menos, trés elementos: objetivos,
definicdo de meios e recursos e previsdo dos meios ou instrumentos de controle.

Questéo 21

De acordo com Maximiano, “os objetivos séo os fins, propdsitos, intencdes ou estados
futuros que as pessoas e as organizacdes pretendem alcancar, por meio da aplicagéo de
recursos”.

Desse modo, € correto afirmar que, em uma unidade de informacéo, os objetivos pretendidos
podem ser uma situagao ou um estado futuro desejado, a realizagdo de um produto fisico
ou conceitual e a realizacdo de um evento.

Questéo 22

O quadro apresentado delimita os trés niveis de abrangéncia dos planos dentro de
uma unidade de informacgdo, sempre na perspectiva de que se trata de uma organizacao.

o Definem a misséo, o futuro, e as formas de atuar no ambiente (produtos e servigos, clientes
e mercados, vantagens competitivas), bem como os objetivos de longo prazo.

e Definem os objetivos e os cursos de agédo das areas funcionais (Marketing, Financas,
Operagdes, Recursos Humanos) para realizar os planos estratégicos.

o Definem atividades, recursos e formas de controle necessarios para realizar os cursos de
acao escolhidos.

Esses planos, de acordo com sua abrangéncia, sao definidos sequencialmente, de cima
para baixo, como planos funcionais ou administrativos, operacionais e estratégico ou tatico.

Questéo 23

Para definir suas estratégias de acao, a fim de cumprir o objetivo organizacional de servir
bem a sua comunidade, a unidade de informacéao precisa fazer a andlise do ambiente interno,
levantando as ameacas e as oportunidades.

Questso 24

O benchmarking é uma técnica auxiliar no processo de andlise do ambiente interno, ja que
leva a organizagao, no caso, a unidade de informacao, a comparar seu desempenho com o
de outra, identificando e aplicando as melhores praticas de administracdo, a fim de obter
vantagens competitivas.

Questéo 25

Mensuracdo e avaliacdo sdo a mesma acdo e tém a mesma funcdo no a&mbito do
planejamento.
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Questéo 26

A biblioteca e o arquivo sao unidades documentarias que tém, quase sempre, finalidades
social e educativa, as quais ndo se aplicam os principios da competitividade.

Questéo 27

Ha uma relacéo de interdependéncia entre os processos administrativos, de modo que o
planejamento concebe a estrutura e a logistica organizacional; a organizacao, os planos;
a execucao realiza as atividades planejadas, enquanto o controle acompanha, avalia e
corrige, se necessario, o desempenho da unidade de informacéao.

Questéo 28

CRM — Customer Relationship Management (Administracao de Relacionamento
Personalizado) € uma moderna técnica de administracdo, que envolve marketing e qualidade,
que postula a melhoria do relacionamento da instituicdo com o cliente e que pode ser
aplicada em arquivos e bibliotecas.

Questéo 29

O processo de controle engloba, além da acao de controle, 0 acompanhamento, a avaliagéo
e o replanejamento ou retroplanejamento.

Questéo 30

Planejamento e controle sdo processos independentes, embora o controle se realize
também em trés niveis: o tatico, o departamental ou administrativo e o operacional.

Questéo 31

O propdsito da acdo corretiva, no processo de controle, € manter as operagdes alinhadas
com os padrdes previamente estabelecidos.

Questéo 32

Padroées sao indicadores que alcangcaram um nivel ideal de satisfacdo, quer em termos de
quantidade, quer em termos de qualidade, e que passam a ser adotados pelas organizacbes
como modelos a serem atingidos.

Questéo 33

Uma premissa postulada pelas teorias de marketing é a aproximacao entre a
organizacdo prestadora de servigo e seus clientes.

Nesse sentido, é correto afirmar que as unidades de informacao, a fim de se aproximarem
de seus usuarios e deles obterem maior conhecimento para lhes prestar servicos
customizados, podem fazer pesquisas do tipo survey, promover o contato direto com eles,
utilizando grupo de foco e entrevista ou a observagéo direta.
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Questéo 34

Guinchat e Menou (1994) e Lancaster (2004) chamam a atengé@o sobre a validade de
realizacdo de estudos de avaliagdo em sistemas e servicos de informagédo que confrontem
a relacao custos-beneficio e custos-eficacia, considerando que custos-eficacia se referem
aos beneficios ou resultados alcancados despendidos, enquanto os custos-beneficios séo
0s gastos despendidos para alcancar um nivel previamente estabelecido de eficacia.

Questéo 35

Ao se pretender implantar a gestao de qualidade em uma unidade de informacgéo, pode-se
escolher um dentre os modelos ja existentes, ou seja, o de exceléncia, de gerenciamento
da qualidade total, de gestdo empresarial ou gestao estratégica (balanced scorecard), ou o
baseado em padrées NBR ISO 9001.
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PROVA II — INTRODUGAO A ARQUIVOLOGIA

QUESTOES de 36 a 70
INSTRUCAO:
Para cada questao, de 36 a 70, marque na coluna correspondente da Folha de
Respostas:
V, se a proposicao é verdadeira;
F, se a proposicao é falsa.

A resposta correta vale 1 (um ponto); a resposta errada vale —0,5 (menos meio
ponto); a auséncia de marcagao e a marca¢ao dupla ou inadequada valem O (zero).

Questéo 36

De acordo com Schellenberg, os campos de atuacdo das bibliotecas e dos arquivos tém
caracteristicas proprias e, sendo assim, pode-se afirmar que, quanto a origem, os
documentos, nos arquivos, sdo produzidos e conservados com objetivos funcionais.

Questso 37
Na evolugéo historica dos arquivos, os sistemas de escrita tiveram grande importancia.

Como base dos primeiros sistemas, destacam-se objetos simbdlicos e sinais materiais, a
exemplo de desenhos, entalhes e nos.

Questéo 38

Os tipos de suportes da escrita, na Antiguidade, como o marmore, o cobre, o marfim, as
tabuas e os tabletes de argila possibilitaram a criagcao de grandes arquivos.

Questso 39
Os estudos contemporéneos aproximam biblioteca, arquivo e museus.

Nesse sentido, observa-se que a afinidade dessas unidades informacionais &,
primordialmente, funcional.

Questéo 40

O estudo da terminologia é importante para o desenvolvimento de uma area, de uma
ciéncia, dentre outras finalidades.

No que se refere a Arquivologia, pode-se dizer que ha duvidas quanto a origem do termo
“arquivo”, mas ha indica¢des de que surgiu na Grécia com a denominacgao de Archivum.

Questéo 41

A atividade de avaliacdo de documentos é feita tomando-se por base o valor
primario/administrativo e o valor secundario/histérico dos documentos.
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Questao 42

O nascimento dos arquivos e da Arquivistica esta ligado ao aparecimento da escrita.
Segundo Malheiros et al (1999, p. 45) “[...] a escrita permitiu produzir obras literarias, mas
também serviu a administracao”.

Desse modo, é correto afirmar que os estudos realizados indicam que os primeiros registros
foram encontrados na regiao da Roma Antiga.

Questéo 43

No que se refere a entidade mantenedora e em face das caracteristicas das
organizagdes, os arquivos por elas produzidos podem ser publicos, institucionais, comerciais
€ pessoais.

No grupo institucional, encontram-se os arquivos ditos estaduais.

Questéo 44

Os arquivos também sao classificados quanto aos estagios de sua evolugdo e um deles é
representado pelos arquivos de segunda idade ou permanentes.

Questéo 45

Estudos sobre a tipologia documental séo importantes para a compreenséo da
Arquivologia.

Consideram-se exemplos, quanto ao género micrografico, o rolo, a microficha, a jaqueta e
o cartdo-janela.

Questéo 46

Reinterpretando o pesquisador José Rosnay, pode-se afirmar que o fenbmeno maior
da contemporaneidade é a nova relacdo espago-tempo em que esta inserido o género
humano, dentro do que ele chamou de cyberespaco.

Desse modo, o encurtamento das distancias e a redugcédo do tempo relativo trouxeram
profundas modificacdes as regras politicas, econdmicas e industriais, deixando de lado,
entretanto, questdes culturais, sociais e morais.

Questéo 47

Na sociedade contemporanea, o jargao “informacao é poder” pode ser compreendido de
forma literal e ocorre na medida em que o fluxo de informacéo possa contribuir para a
expansao e a consolidacdo da democracia e dos valores da cidadania, e, assim, se tem um
progresso pleno para a sociedade, mesmo que corroam particularidades, tradicbes nacionais,
regionais e individuais.

Questéo 48

Um dos dilemas do profissional da informacgéo, na atualidade, é a visdo de se criar uma
consciéncia multidisciplinar para aqueles que atuam em centros e servicos de informacgéo
(arquivos, bibliotecas, centros de documentacéo).
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Questéo 49

A informacéao, o acesso ao conhecimento e a velocidade da comunicagao internacional
tém universalizado o homem, criando uma estrutura espacial denominada de globalizac¢ao.

Nesse sentido, o significado imediato desse processo € a ampliagdo das referéncias do
individuo.

Questéo 50

Segundo Laudon, os componentes de sistemas de informacao sédo tecnologia, organizagéo
e comunicacao, de forma que a dimensao cultural e pessoal sao apenas partes adjacentes
desse sistema.

Questéo 51

Uma organizacao decide utilizar o método numérico simples para o arquivamento dos
dossiés de seus funcionarios, visando a seguranca da informacéo.

Com base nos conhecimentos sobre métodos de arquivamento, essa organizagao devera
adotar um indice remissivo.

Questéo 52

O conceito arquivistico da “teoria das trés idades” surgiu a partir do Record group, que foi
uma adaptacédo canadense do principio da proveniéncia.

Questéo 53

A meméria é dissociada das questdes da Arquivologia, visto que o tratamento da informacao,
no sentido técnico do termo, visa, precisamente, a criacdo meramente de arquivos.

Questéo 54

O tratamento arquivistico dos documentos é direcionado pela técnica, pela politica,
pela ética e pelo direito.

Nesse sentido, essa configuracdo promove uma visdo meramente pratica da Arquivologia.

Questéo 55

A Arquivologia defronta-se com estudos sobre a influéncia dos recursos da
informatica em suas praticas.

Esses estudos apontam que ndo é necessario um novo universo de teorias no campo da
Arquivologia, pois os principios arquivisticos tradicionais — valor probatério e informativo,
proveniéncia, critérios de descricdo — continuam a reger a pratica arquivistica.

Questéo 56

O arquivo é um espaco livre para o armazenamento tanto de manuscritos autografos e de
livros didaticos, quanto de documentos produzidos a partir de atividades publicas e privadas.
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Questéo 57

Os documentos de arquivos sao dotados de organicidade, isto é, de um sistema de unicidade
arquivistica.

Questéo 58

No campo dos arquivos permanentes, a funcao “arranjo” é entendida como a atividade de
ordenacéo fisica dos documentos, enquanto as atividades intelectuais sao aplicadas na
descricdo dos documentos.

Questéo 59

Uma politica nacional de arquivo é sobremaneira importante para o desenvolvimento
dessa area.

Como ¢6rgao da politica brasileira, tem-se o Sistema Nacional de Arquivos — SINAR — que
esta subordinado ao Conselho Nacional de Arquivos — Conarg.

Questéo 60

As camaras técnicas e comissOes especiais, criadas no d&mbito do Conarq, tém a
responsabilidade de elaborar estudos e normas necessarias a implantagcdo da politica
nacional de arquivos publicos e privados.

QUESTOES 61 e 62

Sobre as razbes para criagdo de arquivos publicos, é correto afirmar:

Questso 61
Realiza-se pela necessidade pratica de incrementar a eficiéncia governamental.

Questéo 62
Além da necessidade governamental, também existem as razbes de ordem cientifica.

Questéo 63

O aspecto principal da administracdo dos arquivos correntes relaciona-se com o uso dos
documentos no curso das operagcdes governamentais.

Questéo 64

Os documentos oficiais modernos sao muito volumosos. Seu crescimento, em
volume, corresponde de perto ao aumento da populacdo, a partir de meados do
século XVIII. Esse aumento da populacdo tornou necessaria a expansdo da
atividade governamental e essa expansdo teve como uma das suas resultantes
um tremendo aumento na producgdo de papéis. Como se aplicaram métodos
tecnolégicos modernos a producido de documentos, seu crescimento nas ultimas
décadas tem sido em progressdo antes geométrica do que aritmética.
(SCHELLENBERG 2006, p. 179).

Tomando-se como base o texto, pode-se destacar que a etapa de avaliacdo dos documentos
é essencial para a reducao dos documentos inserviveis.
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Questéo 65

No que se refere aos valores dos documentos, os valores primarios sao atribuidos aos
documentos de arquivos correntes.

Questéo 66

O desenvolvimento dos arquivos, da profissao e da disciplina Arquivologia tem sido norteado
pela conjuntura da tecnologia da informacao, preterindo a social.

Questso 67

A partir da ldade Moderna, inicia-se um modelo de administracdo diferente, no qual o
documento ja ndo desempenha apenas um papel juridico, mas se constitui um instrumento
de poder, cujo acesso é sinal do poder do povo.

Questéo 68

Durante o século XIX, o desenvolvimento do nacionalismo é atribuido ao documento com
valor de testemunho.

Questéo 69

Da Idade Média até a Revolugédo Francesa, os detentores de titulos e privilégios utilizaram
os documentos a fim de provar seus deveres.

Questéo 70

Dentre as muitas definicbes de informacao, Malheiros ressalta a ideia de que “[...] a
informacao é quase sindnimo de fato; é algo que se pode utilizar e de que, muitas vezes, se
necessita; € a matéria-prima de que deriva o conhecimento. [...] exerce efeito sobre o receptor;
é utilizada em momentos de tomada de decisdes, como um recurso importante e que pode
ser registrada sobre diferentes suportes”.

A partir da ideia de Malheiros, pode-se dizer que a informagao também pode ser trocada
com o mundo exterior e nao simplesmente recebida.
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PROVA DE REDACAO
INSTRUCOES:

* Escreva sua Redacgéo com caneta de tinta AZUL ou PRETA, de forma clara e
legivel.

e Caso utilize letra de imprensa, destaque as iniciais maiusculas.

¢ O rascunho deve ser feito no local apropriado do Caderno de Questoes.

* Na Folha de Resposta, utilize apenas o espacgo a ela destinado.

e Sera atribuida a pontuacao ZERO a Redagéo que

— se afastar do tema proposto;

— for apresentada em forma de verso;

— for assinada fora do local apropriado;

— apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a identificacao do candidato;
— for escrita a lapis, em parte ou na sua totalidade;

— apresentar texto incompreensivel ou letra ilegivel.

Os textos a seguir devem servir como ponto de partida para a sua Redacéo.

I.

— Quanto ainda ha de Jorge Amado na Bahia de hoje?
Resposta:

— Muito e pouco. A literatura amadiana é movida por um pensar e reinventar a Bahia.
Mesticagem, sincretismo, é a Bahia de suas paginas. E é uma Bahia real. Jorge Amado nao
traduz uma Bahia que nao existe. Mas existem varias Bahias. E Jorge comecgou a escrever
na primeira metade do século passado. Havia uma necessidade e até uma urgéncia de
mapear e entender o que se via. No entanto, nenhuma cultura é estatica. O que se vé
também muda. Nao existe uma identidade Unica, nem definitiva, pois se trata de um processo
dinamico. [...]

LEITE, Gildeci. “Nao existe uma Bahia, mas varias Bahias.” MUITO. Revista Semanal do Grupo A Tarde. Salvador, n. 204,
p. 8. 26 fev. 2012. Entrevista dada a Eron Rezende, Grupo A Tarde.

II.

O tema da identidade cultural € muito mal resolvido no campo da Antropologia € no
campo da Sociologia. A gente tem, as vezes, até uma certa rejeicdo a maneira como a
questdo da identidade é colocada. Na Antropologia, nés falamos de identidade de uma
maneira sempre relacional, opositiva, chamando atengéo para contrastes, chamando atencéo
para um jogo constante de oposi¢des que ligam grupos entre si, e negamos muito a ideia de
que haja uma substancia de um grupo social que o caracteriza de uma vez por todas. Nao
acreditamos, por exemplo, numa coisa como baianidade, como uma esséncia, como uma
coisa ja dada: numa coisa como brasilidade, que escape ao jogo das oposicdes que nds
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fazemos entre nossas caracteristicas e caracteristicas outras. Eu nao gosto muito de abordar
a tematica da identidade cultural, porque, em nome da identidade cultural, se fala muita
bobagem. [...]

SERRA,Ordep. Identidade e reflexao critica. In: Carnaval e identidade cultural na Bahia, hoje. Seminarios de Carnaval (2.:
1998: Salvador, Ba.) Seminarios de Verao Il. Folia universitaria/Pro-Reitoria de Extensdo da UFBA. Salvador, 1999.

PROPOSTA: A partir das ideias contidas nos fragmentos apresentados, produza um texto
argumentativo-dissertativo, analisando criticamente a ideia de que

“Nao existe uma Bahia, mas varias Bahias.”
OBSERVACOES:

— Discuta a questao da baianidade vinculada a problematica da cultura nacional e a existéncia, ou
n&o, de uma singularidade.

— Embase seus argumentos em conhecimentos e reflexdes sobre a Bahia de ontem e a de hoje.
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RASCUNHO
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REerFerencia

Questao 64
SCHELLENBERG, T. R. Arquivos modernos: principios e técnicas. Traducao Nilza Teixeira
Soares. 6. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

Fontes das ilustracoes

Questao 11

CHIAVENATO, . Introducéo a teoria geral da Administragcao: uma visao abrangente da
moderna administracado das organizacgdes. 7. ed. rev. ampl. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
p. 14. Adaptada.

Questao 17
. p. 168. Adaptada.

Questao 18
MAXIMINIANO, A. C. A. Introducédo a Administracao. 6. ed. rev. ampl. 5. reimpr. Sao Paulo:
Atlas, 2007. p. 153.

Questao 22

. p. 164.
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